1. Spole¢nost:

VAR

MURSPOOAEGBH

Smlouva o poskytovani sluzeb éislo 2160065

T-Cars System s.r.o0.

Sidlo: Na Strani 667, 686 05 Uherské Hradisté

IC: 27731316

DIC: CZ27731316

Zapsana: v obchodni isti $ raiskym soudem v Brné, oddil C, viozka 55286
Bankovni spojeni: CSOB a.sim

Zastoupena: Ing. Jifim Zerz ;

dale jen ,,Poskytovatel*
a

2. Spolec¢nost:

Penzion pro diichodce Rosice, pfispévkova organizace

Sidlo: Rosice, Kastanova 1223, 665 01

IC: 65264673

DIC:

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném KS Brno, oddil Pr, viozka 1154
Bankovni spojeni:

Zastoupena: JANA TOMSIKOVA

dale jen ,,Zajemce*

l.

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani této Smlouvy poskytovat Zajemci sluzby spole¢nosti T-Cars System s.r.o., jimiz
se rozumi:
a) monitorovani mobilnich objekti, véetné sbéru udaji o aktudlni poloze a rychlosti téchto objektd, stavu sledovanych vstupl a
vystupll a zpracovani ziskanych Gdaja,
b) poskytovani opravnéni nezbytnych k fadnému uzivani sluzeb spole¢nosti T-Cars System s.r.o. podle pism. a) tohoto ¢lanku,
zejména opravnéni k uziti Software,
c) dodavka hardwarové monitorovaci jednotky (dale jen ,Palubni jednotka®) k zaznamenavani a odesilani sledovanych dat o
mobilnich objektech,
d) pronajem SIM karty ke kazdé Palubni jednotce,

a Zajemce se zavazuje tyto sluzby od Poskytovatele pfijimat a zaplatit za né Poskytovateli ceny dle Ceniku sluzeb T-Cars System
s.r.o., ktery je nedilnou soucasti smlouvy.

.
Na zakladé této Smlouvy Poskytovatel uzavie se Zajemcem pro jednotlivé Palubni jednotky samostatnou Ugastnickou
smilouvu, ve které budou blize specifikovany Zajemci poskytované sluzby spolecnosti T-Cars System s.r.o..

.
Tato Smiouva a veskeré pravni vztahy mezi smluvnimi stranami vzniklé pfi pinéni pfedmétu této smlouvy &i v souvislosti
s nim, se fidi V&eobecnymi obchodnimi podminkami Poskytovatele a Zajemce podpisem této Smiouvy potvrzuje, zZe tyto
V&eobecné obchodni podminky Poskytovatele pfed podpisem této Smlouvy prevzal, seznamil se s nimi a v piném rozsahu s nimi
souhlasi bez vyhrad.

v.
Tato Smlouva nabyva Géinnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a uzavira se na dobu ur€itou, ktera je rovna
dobé, po kterou bude mezi Poskytovatelem a Zajemcem trvat alespon jedna Ugastnicka smlouva.
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Vieobecné obchodni podminky spole€nosti T-Cars System s.r.o.
se sidlem Uherské Hradisté, Na Strani 667, PSC 686 05, IC: 27731316
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka 55286

1. Predmét

Tyto V3eobecné obchodni podminky (déle jen ,VOP*) upravuji postup pii uzavirani, zméné a ukonéeni Smiouvy o poskytovani sluzeb (dale jen
,Smlouvy‘) a Ugastnické smlouvy, podminky, za nichz spolecnost T-Cars System s.r.o. (dale jen ,Poskytovatel”) poskytuje na zakladé uzaviené
Smlouvy a Ugastnické smlouvy sluzby spole€nosti T-Cars System s.r.o. (dale jen ,Sluzby*) Zajemcim, a dale upravuji nékteré dalSi postupy
souvisejici.

Sluzbami spoleénosti T-Cars System s.r.o. se rozumi monitorovani mobilnich objekti, véetné sbéru udaji o aktuélni poloze a rychlosti téchto
objekti, stavu sledovanych vstupli a vystupl a zpracovani ziskanych Udajli, poskytovani opravnéni nezbytnych k fadnému uzivani sluzeb,
zejména opravnéni k uziti Software, dodavka hardwarové monitorovaci jednotky (dale jen “Palubni jednotka®) k zaznamenavani a odesilani
sledovanych dat o mobilnich objektech a pronajem SIM karty ke kazdé Palubni jednotce.

2. Uzavieni Smlouvy a Uéastnické smiouvy

Mezi Poskytovatelem a Zajemcem se uzavira samostatna Ugastnicka smlouva pro kazdou Palubni jednotku a Sluzby jejim prostrednictvim
poskytované.. Zajemce o uzavieni Ucastnické smlouvy vyplni formuldf Objednavka dostupny na Internetovych strankach Poskytovatele.
Vyplnénou a podepsanou Objednavku zadle Zajemce postou na adresu Poskytovatele uvedenou na Objednavce. Souéasné s prvni Objednavkou,
kterou Zajemce zaSle Poskytovateli, je Zajemce povinen zaslat Poskytovateli také navrh Smlouvy, jejiz znéni je uvedeno na Internetovych
strankach Poskytovatele, fadné podepsany Zajemcem. Poskytovatel potvrdi Zajemci Objednavku ve lhité do 20 pracovnich dnii ode dne jejiho
doruéeni Poskytovateli a Smlouva a UCastnicka smlouva jsou uzavieny okamzikem, kdy je potvrzeni Objednavky Poskytovatelem doruc¢eno
Zajemci. Poskytovatel potvrdi Objednavku tim, Ze mu postou zasle podepsanou Smiouvu a Ucastnickou smlouvu, anebo pfimo Aktivaci Sluzeb.
Marnym uplynutim Ihity neni Smlouva a Ugastnicka smlouva uzaviena.

Po dobu trvani Smlouvy a Ugastnické smlouvy je Zajemce povinen pisemné oznamit Poskytovateli jakoukoliv zménu osobnich udaju, které uved|
Poskytovateli pfi uzavieni Smlouvy &i U&astnické smlouvy, a to nejpozdéji do 7 dnli od zjisténi této skutecnosti.

3. Cena Sluzby a platebni podminky

Cena Sluzby se fidi platnym Cenikem sluZzeb Poskytovatele a je splatna mésiéné s vyjimkou Palubni jednotky a aktivace Sluzby, které jsou
hrazeny na zakladé vystavené faktury jednorazové. Ceny za poskytované Sluzby se za&inaji Uétovat ode dne aktivace Sluzeb a Zajemci vznika
povinnost zaplatit je Poskytovateli od tohoto dne. Z(&tovacim obdobim je kalendaini mésic, neni-li pro nékteré ceny v Ceniku sluzeb
Poskytovatele stanoveno jinak, zejména to plati pro predplacené sluzby.

Do 15 dnii po skonéeni zlétovaciho obdobi Poskytovatel vystavi Vylctovani odesle je neprodlené po jeho vystaveni Zajemci. Ceny dle
Vylétovani je Zajemce povinen zaplatit Poskytovateli nejpozdéji do 10 dni ode dne vystaveni Vyuétovani Poskytovatelem a to na bankovni Gcet
Poskytovatele uvedeny ve Vyuctovani. Zavazek Zajemce uhradit Ceny dle Vyuctovani je spinén okamzikem pfipsani prislugné &astky s oznacenim
variabilniho symbolu uvedeného ve Vyuétovani na uvedeny bankovni G¢et Poskytovatele. Rizika spojena se se zaslanim Castky na bankovni Gcet
Poskytovatele nese Zajemce.

Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit Cenik sluzeb, kdy se zménou tohoto Ceniku bude Zajemce seznamen pisemné nebo zverejnénim
v sidle Poskytovatele a na internetovych strankéch Poskytovatele.

4. Reklamace Vyuétovani Sluzby

Zajemce ma pravo reklamovat u Poskytovatele spravnost VylGétovani sluzby, a to nejpozdéji do 2 mésict od doruéeni Vylétovani Zajemci.
Reklamaci Vyuétovani Poskytovatel vyfidi bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnti ode dne doruéeni reklamace. V pripadé kladného
vyfizeni reklamace mé zajemce pravo na vraceni rozdilu cen. Rozdil cen bude Zajemci vracen snizenim castky k Uhradé v nasledujicim
Vyuétovani, pripadné jinou formou ve Ihiité jednoho mésice ode dne kladného vyfizeni reklamace.

Reklamace musi byt podana pisemné, a to na adresu Poskytovatele. Jestlize Zajemce ve shora uvedené Ihité Vyaétovani nereklamuje, ma se za
to, Ze s Vyl&tovanim souhlasi a to i v pfipadé, Ze reklamaci oznami ve Ihité 2 mésicii pouze Ustné. Zajemcem uplatnéna reklamace nema
odkladny G&inek ve vztahu k zaplaceni vyuctované castky.

5. Zaruka, odpovédnost za vady Sluzeb

Poskytovatel poskytuje Zajemci zaruku za jakost Palubni jednotky v pfipadé, ze Zajemce tuto Palubni jednotku koupil od Poskytovatele. Zaruéni
doba &ini 24 mésict a bézi vzdy ode dne aktivace Sluzeb pro pfislusnou Palubni jednotku.

Poskytovatel dale odpovida za vady Sluzeb spogivajici v dostupnosti Sluzeb nizsi nez 98 %, kdy na dostupnost Sluzeb nema vliv, pokud Zajemce
nemize Sluzby uzivat z divodu vady Palubni jednotky.

Zajemce je povinen vadu Palubni jednotky nebo vadu poskytnutych Sluzeb fadné reklamovat u Poskytovatele bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
véak do 15 dni ode dne, kdy Zajemce tuto vadu zjistil nebo ji zjistit mél & mohl, jinak se jedna o neopravnénou reklamaci.

Zajemce pIné odpovida za véechny dlsledky, které plynou z jeho zasahu do Palubni jednotky, Sluzby &i SIM karty a pfi poruseni téchto VOP.

V piipadé neopravnéné reklamace je Zajemce povinen zaplatit Poskytovateli na zékladé Vyuétovani veskeré naklady Poskytovatele na provedeni
kontroly smluvnim servisnim partnerem a to ve vy$i uvedené v Ceniku sluzeb. Pokud se Zajemce dohodne s smluvnim servisnim partnerem na
odstranéni vady, ktera byla pfedmétem neopravnéné reklamace, je povinen zaplatit smluvnimu servisnimu partnerovi za toto odstranéni cenu, na
které se Zajemce a smluvni servisni partner dohodli.

Zaruka ani odpovédnost za vady se nevztahuje na vady zpusobené Zivelni &i jinou vnéj§i udalosti, kterou Poskytovatel nezpusobil a nemohl
ovlivnit, nebo uZivanim Palubni jednotky v rozporu s navodem k obsluze, neodbornym & neopravnénym zasahem, nespravnou udrzbou,
umisténim v nevhodném prostiedi anebo mechanickym po$kozenim, nebo chybnou montazi Palubni jednotky provedenou pfi instalaci, nebo
Poskytovatelem nezavinénymi poruchami a vypadky sit& Internet a siti mobilnich a GPS operatortl, véetné zahraniénich operéatorl, nebo zménou
platné pravni Gpravy a v dal$ich pfipadech stanovenych zéakonem.

6. Doba trvani smlouvy

Ugastnicka smlouva se uzavira na dobu sjednanou smiuvnimi stranami. Je-li Uéastnicka smlouva sjednana na dobu urgitou (dale jen ,Minimalni
doba*“), po uplynuti sjednané Minimaini doby se automaticky prodluZuje na doba neuréitou. To neplati, doruci-li jedna ze smluvnich stran druhé
smluvni strané nejméné 30 dnli pred uplynutim sjednané Minimalni doby pisemné oznameni, Ze trva na ukon&eni Ucastnické smlouvy. Vlastnické
pravo k Palubni jednotce nabyva Zajemce prvnim dnem po uplynuti Minimaini doby, na kterou byla uzaviena Ugastnicka smlouva. V pfipadé
ukonéeni UZastnické smlouvy v priab&hu Minimalni doby se kupni smlouva k Palubni jednotce rusi ex tunc a Zajemce vlastnicke pravo k Palubni
jednotce nenabude a je povinen Palubni jednotku vratit Poskytovateli.

Zajemce je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu a Ugastnickou smlouvu na dobu neurditou bez udani divodu s jednomésiéni vypoveédni Ihiitou,
ktera zaéne b&zet dnem dorudeni vypovédi Poskytovateli.

Zajemce je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu a Ugastnickou smiouvu b&hem 20 dnii ode dne zvefejnéni zvySeni ceny sluzeb nebo ode dne
zvefejnéni podstatné zmény VOP, ktera je ne Ujmu Zajemce, kdy tyto zmény nejsou vyvolany zménou pravni predpisii. Vypovédni Ihita gini 15
dnl ode dne doruéeni vypovédi Poskytovateli.

Poskytovatel je opravnén pisemné vypovédét Smiouvu a Ugastnickou smlouvu, pfipadné veskeré Ugastnické smlouvy soucasné s vypoveédni
Ihiitou 20 dnii, ktera za&ina bézet dnem odeslani vypovédi Zajemci, pokud se Zajemce dostane do prodleni s Ghradou Cen dle Vyuétovani, nebo
vznikne diivodné podezfeni nebo vyjde-li najevo, ze Zajemce Zneuziva Sluzeb Poskytovatele respektive porusuje ujednani sjednana v Ucastnické
smiouvé.

Vypovézenim Smlouvy a Ucastnické smlouvy nejsou dotSena prava Poskytovatele na zaplaceni dluznych &astek za poskytované Sluzby,
smluvnich pokut a nahrady $kody, jakoZ i ostatnich pohledavek Poskytovatele za Zajemcem.

7. Dalsi podminky poskytovani Sluzby

Zajemce se zavazuje respektovat autorska a primyslova prava vztahuijici se k jakémukoliv pfedmétu dodavek od Poskytovatele. Zajemce neni
opravnén zadnym zpUsobem zasahovat do Softwaru, tedy zejména nesmi Software upravovat ani jinak ménit, nesmi Software kopirovat ani jinak
rozmno3ovat a dale nesmi Software napodobovat Ci zjistovat jeho zdrojové kédy nebo umoznit tetim osobam, aby ony takto zasahovaly do
Softwaru.

Poskytovatel je opravnén jednostranné omezit Ci prerusit poskytovani Sluzeb Zajemce, a to zamezenim aktivniho pistupu ke Sluzbam v pfipadé,
e Zajemce je V prodleni s dhradou jakychkoliv penézitych pohledavek Poskytovatele ze smluvnich vztahti anebo v piipadé prodleni Zajemce se



spinénim jiné smiuvni povinnosti ze smluvnich vztah, nezjedna-li Zajemce napravu ani na zakladé vyzvy Poskytovatele v nahradnim terminu
stanoveném Poskytovatelem.

. Poskytovatel je dale opravnén provadét dpravy a Gdrzby zafizeni slouzicich k poskytovani Sluzeb, které se mohou vyjime&né projevit doéasnym
snizenim dostupnosti Sluzeb. O tomto opatfeni bude Poskytovatel pfim&fenym zplisobem bez zbyte&ného odkladu informovat Zajemce, kterych
se tento nasledek mlZe tykat, bude-li mozné tyto Zajemce predem zjistit.

. Nebezpeci Skody na vécech, které Poskytovatel doda Zajemci, pfechazi na Zajemce okamzikem jejich prevzeti od Poskytovatele. Po celou dobu
drZeni véci ziskanych od Poskytovatele, jejichZ viastnikem ziistava Poskytovatel, odpovida Zajemce za jejich ztratu, poskozeni a znigeni, jakoZ i
za Skodu, kterou zplisobi Poskytovateli nespravnym nebo nedovolenym uzitim prevzatych véci, nebo porusenim Smluvnich vztahii.

8. Podminky pro pgskytovéni predplacenych sluzeb — Auto v Mobilu

. Obsah U&astnické smlouvy o poskytovani predplacenych sluzeb je dan VOP Poskytovatele a Cenikem sluzeb s vyjimkou téch ustanoveni VOP,
ktera s ohledem na povahu predplacené sluzby nelze pouzit.
. PFedplacena sluzba Auto v Mobilu je uzaviena zakoupenim Palubni jednotky spolu s instalovanou SIM kartou, ktera je jiz aktivovana a Zajemce je

povinen za uZivani této sluzby Auto v Mobilu platit ro&ni poplatek dle aktualniho Ceniku Poskytovatele, a to od okamziku Uspésné registraci této
sluzby u Poskytovatele.

. Po registraci sluzby u Poskytovatele zacina bézet Zajemci tfi mésiéni lhita, v ramci které neni Gétovan roéni poplatek dle Ceniku poskytovatele.
V priibéhu této Ihity ( dale jen ,testovaci obdobi*) ma Zajemce k dispozici 40 dotazii, kterymi se rozumi 40 SMS zprav odeslanych Zajemcem na
SIM kartu umisténou v Palubni jednotce (nevycerpané dotazy se pievadji do dalsiho obdobi). V piipadé vy&erpani dotazil v ramci testovaciho
obdobi je toto ukonéeno a zakaznik je povinen uhradit roéni poplatek.

. V ramci ro€niho poplatku je Zajemci poskytnuto 35 dotazii (op&t nevy&erpané dotazy se prevadsiji do dalsiho obdobi), kdy pfi vycerpani dotazl je
Zajemce povinen uhradit Castku 200 K& v&etn& DPH a tim zisk4 k dispozici dal$ich 35 dotaz.

9. Smluvni pokuta

. Jestlize Zajemce porusi nékterou ze smluvni povinnosti téchto VOP, Smlouvy nebo Ugastnické smlouvy, je Zajemce povinen zaplatit Poskytovateli
za kazdé jednotlivé poruseni této smluvni povinnosti smluvni pokutu ve vysi 1.000 - K&.

. V pfipadé prodleni Zajemce s thradou jakychkoli penéZitych pohledavek Poskytovatele za Zajemcem ze smluvnich vztahi, to je zejména
pohledavek Poskytovatele na thradu cen dle Vyaétovani, je Zajemce povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 0,1 % z dluzné &astky
za kazdy i jen zapocaty den prodieni.

. Pokud z diivodu poruseni povinnosti Zajemce dojde k ukonéeni Smiouvy a Ugastnické smlouvy pfed uplynutim sjednané doby jejiho trvani, ma
poskytovatel narok na smluvni pokutu ve vysi souctu mésiénich pausali zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Uéastnické smlouvy. Pfi
vypoétu smluvni pokuty se pouzije mésiéni pausal odpovidajici tarifu, ktery mél Zajemce aktivni ke dni U&astnické smlouvy.

. Smiuvni pokuta je splatna vZdy ve Ihité uvedené ve vyzvé, kterou smluvni strana, které vznikl na zaplaceni smluvni pokuty narok, doruéi druhé
smluvni strané, pfi¢emz tato Ihita nesmi byt kratsi nez 3 pracovni dny.
. Smluvni pokutu Ize v pfipadé opakovaného poruseni zaji§téné smluvni povinnosti narokovat i opakované.

10. Zpracovani osobnich udaju

. Zajemce - fyzicka osoba souhlasi s tim, Ze Poskytovatel bude po dobu trvani smluvnich vztahii v souladu se zakon & 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich (daju, ve znéni pozdéjSich predpist, zpracovavat osobni tdaje Zajemce - fyzické osoby, za Ggelem poskytovani Sluzeb Poskytovatele a
pinéni ostatnich povinnosti ze smluvnich vztah, jakoZ i pro marketingové a obchodni Géely Poskytovatele. Zajemce ma moznost kdykoliv souhlas
pisemné odvolat, avSak nejdfive po Uihradé viech svych zavazki u Poskytovatele. Zajemce prohladuje, Ze si je védom svych prav vyplyvajicich ze
zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjSich predpist.

. Zajemce — pravnicka osoba souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnén v pfipadé nepinéni smluvnich podminek ze strany Zajemce poskytnout
(daje o jeho nespinénych zavazcich a identifikaéni Gdaje do informaénich center poskytujici servis o osobach neplnicich své zavazky nebo je
predat tietim osobam.

. Zajemce souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnén uchovavat data o zakaznikovi v elektronické podobé.

. V piipadé poskytovani pfedplacenych sluzeb Auto v Mobilu nejsou zpracovavéana ani uchovavana zadna data o Zajemci.

11. Rozhodné pravo
. Smluvni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem &. 513/1991 Sb., obchodnim zakonikem, ve znéni pozdéjsich pfedpisu
a pouze, je-li Ugastnik fyzickou osobou, ktera neni podnikatelem, fidi se smluvni vztahy zakonem €. 40/1964 Sb., ob&anskym zakonikem, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

12. Rozhod¢i dolozka

. Uéastnici se sou¢asné dohodli, e veskeré majetkové spory, které vzniknou z této dohody, budou rozhodovény v rozhod&im fizeni podle zakona &.
216/1994 Sb., o rozhodéim fizeni a o vykonu rozhodgich nalezi (,zakon o rozhod&im Fizeni"), tzn. s vylouenim pravomoci obecného soudu, a to
za nasledujicich podminek.

. Ugastnici uréuji za jediného rozhodce pro rozhodovani majetkovych sport, které in eventum vzniknou mezi (€astniky této smlouvy, Mgr. Tomase
Cimbotu, advokata se sidlem Horni namésti 365/7, 772 00 Olomouc. Rozhodéi fizeni se bude konat v sidle rozhodce. Jestlize Mgr. Tomas
Cimbota nepfijme funkci rozhodce, vzda se ji nebo tuto funkci odmitne vykonavat, pfipadné stane-li se nemoznym, aby tento spor jmenovany
jako rozhodce rozhodoval, je Mgr. Toma§ Cimbota opravnén uréit jiného rozhodce z fad advokatl, a to v terminu do 60 dnii ode dne zjisténi
skutecnosti vedouci pro uréeni nahradniho rozhodce.

. RozhodCi fizeni bude probihat pouze pisemné, tj. bez Ustniho projednani véci. Rozhodgi fizeni se zahajuje na zakladé podané rozhodéi Zaloby
odeslané rozhodci do jeho sidla s tim, Ze nejpozdéji do 10 dnii ode dne podani Zaloby musi Zalobce zaplatit rozhod&i poplatek ve vysi 3 %
z Zalobou uplatnéné castky, je-li pfedmétem rozhod&iho Fizeni penézité pinéni, nejméné viak 3.000- K& a nejvySe 40.000,- K&, 5.000,— K&
v ostatnich pfipadech, kdy neptijde o penézité pinéni.

. Rozhodgi Zalobu je nutné zaslat rozhodci ve dvojim vyhotoveni. Z rozhodéi Zaloby musi byt patrno, komu je uréena, kdo ji €ini, které véci se tyka a
co se sleduje. Rozhod¢&i Zaloba musi obsahovat vyliceni rozhodujicich skuteénosti, oznaceni dikaz(, jichz se Zalobce dovolava, a musi z ni byt
dale patrno, ceho se Zalobce domaha. K rozhodé&i Zalob& musi byt prilozena tato smlouva nebo jeji Gfedné ovéiena kopie. Listinné diikazy museji
byt predloZeny v originalech nebo v tfedné ovéfenych kopiich.

. Ugastnik, ktery v rozhod&im sporu nebude procesné Uspé&sny, nahradi (castniku, ktery bude mit ve véci piny spéch, naklady rozhod&iho fizeni, tj.
zaplaceny rozhod¢i poplatek, hotové vydaje (napf. postovné, poplatky uhrazené za opatreni diikazu potfebného k uplatnéni prava), pfip. odménu
advokata podle dle vyhlasky €. 484/2000 Sb. a hotovych vyloh podle vyhlasky & 177/1996 Sb., byl-li procesné Gsp&sny Ggastnik ve sporu pravné
zastoupen advokatem. Ucastnik, ktery nemél uspéch ve véci, je dale povinen uhradit rozhodci hotové vydaje rozhodce, souvisejici s rozhod&im
fizenim (tj. poStovné a vydaje spojené s provedenim diikazii prostfednictvim doZadaného soudu). O povinnosti nahradit naklady rozhod&iho fizeni
rozhodce rozhodne v rozhod€im nélezu, a to s piihlédnutim k poméru, v jakém len ktery Géastnik byl ve sporu Gspésny.

. Rozhodce mize vznikly spor mezi stranami rozhodnout podle zasad spravedinosti. Vydany rozhod¢i nalez nebude obsahovat odivodnéni. V
ostatnim se prava a povinnosti rozhodce a Gi¢astniki budou fidit zakonem o rozhod&im fizeni a podplimé ob&anskym soudnim Fadem.

13. Ustanoveni spole¢na a zavéreéna
. Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit tyto VOP, kdy znéni novych VOP bude uvefejnéno na Internetovych strankach poskytovatele a
v sidle Poskytovatele. Okamzik zvefejnéni novych VOP se povazuje za okamzik oznameni Zajemciim.
. Pfi zméné VOP je Zajemce opravnén zaslat Poskytovateli vypovéd ze Smlouvy, a to nejpozdéji do jednoho mésice od zvefejnéni VOP, jinak se
ma za to, Ze se zménou VOP souhlasi a je povinen je dodrzovat.
. Tyto VOP nabyvaiji G¢innosti dne 1.1.2008



