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Obchodnik s elektfinou (na strané jedné):
PraZska energetika, a. s.
sidlo: Na Hroudé 1492/4, 100 00 Praha 10
ICO: 60193913
DIC: CZ60193913
zastoupeny: Jindfiska Holinova, Senior obsluhy

zakazniku
zapsany v OR Méstského soudu v Praze, oddil B,
vlozka 2405
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CIS|0 reglstrovaneho uéastnuka trhu 116
Zakaznicka linka PRE: 800 550 055
e-mail: pre@pre.cz
déle jen ,dodavatel"
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Zakaznik (na strané druhé):
Stfedni primyslova Skola dopravni, a.s.
sidlo: Plzeriska 298/217a, Motol, 150 00 Praha 5
ICO: 25632141
DIC: CZ25632141
zastoupeny: Ing. Lukas Sobotka, Pfedseda
piedstavenstva, Ing. Jifi Dosly, Mistopf.
predstavenstva
zapsana v zapsand v OR u Méstského soudu v
Praze oddil B, viozka 5097
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dale jen, zakaznlk"

uzaviraji podle zakona ¢. 458/2000 Sb., energeticky zékon, v platném znéni, tuto smlouvu:

1. PFedmét pInéni

Pfedmétem pinéni z této smlouvy je za podminek v ni dohodnutych

a)

b)
c)

d)

dodévka a odbér sjednaného mnoZstvi elektfiny mezi dodavatelem a zékaznikem v odbérném misté zékaznika dle této
smlouvy,

zajisténi souvisejici sluzby v elektroenergetice dodavatelem pro zékaznika,

pfevzeti povinnosti zakaznika odebrat elektfinu z elektrizaéni soustavy dodavatelem spolu s odpovédnosti za odchylku
vztahujici se k odbérnému mistu dle této smlouvy,

uhrada smiuvni ceny silové elektfiny dle této smlouvy a uhrada regulované ceny souvisejici sluzby v elektroenergetice

zakaznikem dodavateli.

2. Podminky dodavky elektfiny

Pro dodavky elekifiny dle této smlouvy plati Obchodni podminky dodévky komodity ¢. 08/2023 vydané dodavatelem (dale jen
"OPD"). Tyto OPD tvofi Pfilohu této smlouvy a jsou jeji nedilnou soucasti.

3. Casova specifikace sdruZenych sluzeb dodavky

Dodavatel se zavazuje dodavat elektfinu dle této smilouvy a zajisfovat distribuci a souvisejici sluzby die této smlouvy
pro zédkaznika od 01.01.2024, nejdfive véak po splnéni podminek stanovenych touto smlouvou a pfislusnymi pravnimi

pfedpisy pro zahdjeni dodavek elektfiny.
4. Trvani zdvazku

a) Tato smlouva nabyva platnosti a Géinnosti dnem jejiho podplsu obé&ma smluvnimi stranami a je uzaviena na dobu uritou
do 31.12.2024. V pripad8, Ze zadna ze smiuvnich stran pisemné neoznami druhé smluvni strané nejpozdséji 30 dnt pred
uplynutim sjednané doby, Ze na ukon&eni smlouvy trva, prodluzuje se smlouva vzdy o 12 mésici.

b) Dal&i zplisoby a podminky ukonéeni této smlouvy jsou stanoveny v OPD.

5. Platebni podminky

Korespondenéni / fakturaéni adresa: Stfedni pramyslova Skola dopravni, a.s., Plzefiska 102/217, Motol,

150 00 PRAHA 5

Platebni zplUsob / zasilani vyuétovani:
Platebni zplsob zaloh / frekvence zaloh:
Zpusab stanoveni vySe zalohy:

Pfikaz k uhradé / korespondenéné
Prikaz k uhradé / Bez zaloh
Bez stanoveni

1) Dobrovoing poskytnuté kontaktni Odaje usnadni a zefektivni vzéjemnou komunikaci a spoleénost PraZskd energetika, a. 5., ma opravnény zdjem k vyuZiti tdchto Gdaji k pfimému
marketingu dle podminek zasilani obchodnich sdéleni. Zakaznik ma pravo proti tomuto vyuZiti vznést jakoukoliv formou namitku a v tomto pfipadé spoleénost Prazska energatika, a. s, toto
zpracovani osobnich Gdajl nezahdjifihned ukanéi.
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6. Specifikace odbérného mista

Odbérné misto: Plzefiska 772/137, KoSife, 150 00 Praha 5, provozovna

Cislo odbérného mista: 8110514065
EAN (¢iselna identifikace odbérného mista): 859182400302575553
Cislo zakaznika: 3510592040
Cislo zékaznického uétu: 11086830
Jmenovita hodnota hlavniho jisti¢e pred elektromérem [A]: 3x200,0
Hladina napéti: Nizké napéti
Typ méficiho zafizeni: B (prub&hové méreni)
Regulaéni stupen: 7,4,6
Bezpeénostni minimum (hodnota sniZeni vykonu pro regulaéni stupen 7): 12.00

Casovy posun, za ktery bude hodnota bezpeénostniho minima dosazena:

7. Cena

a) Cena silové elektfiny je sjednana takto
Cena od 01.01.2024 do 31.12.2024
Cena za spotfebovanou elektfinu ve VT: 4.610,00 KE/MWh
Cena za spotfebovanou elektfinu v NT: 4.330,00 K&/MWh
Staly mésiéni plat za odbé&rné misto: 0,00 K&/mésic
b) Cena souvisejici sluzby v elektroenergetice je stanovena ve vysi podle Géinného cenového rozhodnuti Energetického
regulaéniho ufadu. Pfiznana distribuéni sazba: C25d.

8. Dal$i ujednédni

V pfipadé prodlouZeni doby trvani smilouvy dle €l. 4 se stanovi nova cena silové elektfiny ve vysi ceny silové elektfiny
uvedené dodavatelem pro pfiznanou distribuéni sazbu ve standardnim Géinném ceniku elektfiny (produktova fada PRE
PROUD BASIC). Dodavatel zvefejiiuje tento cenik na svych internetovych strankdch. Zakaznik je opravnén odstoupit
od smiouvy v pfipadé zvySeni ceny silové elektfiny.

Ukongi-li zakaznik zavazek ze smlouvy v rozporu se sjednanymi podminkami nebo pravnimi predpisy nebo dodavatel
odstoupi od smlouvy pfed jejim fadnym uplynutim z divodu poruseni smluvni povinnosti ze strany zékaznika nebo zakaznik
poru$enim svych povinnosti neumozni zahajeni dodavky nebo jeji pribéh po dobu trvani zavazku ze smlouvy, zavazuje se
zékaznik uhradit dodavateli smluvni pokutu ve vy§i tzv. parametrické ceny za kazdou 1 MWh pfedpokladaného
nerealizovaného odbéru elektfiny, nejméné vSak ve vysi urCené cenikem smluvnich pokut, ktery je pfilohou a nedilnou
soucasti této smlouvy. Parametrickd cena je stanovena ve vysi 30% primérné ceny Denni trh - SPOT MARKET INDEX
BASELOAD zvefejiiované OTE (www.ote-cr.cz) za obdobi 365 kalendafnich dnl pfedchézejicich datu uskutednéni
zdanitelného pinéni ("DUZP") koneéné faktury nebo k datu planovaného zahajeni dodavky. Pro pfepocet na CZK bude pouzit
devizovy kurz CNB platny k DUZP nebo k datu planovaného zahajeni dodavky. Pfi stanoveni pfedpokladaného odbéru se
vychézi z Udaji z méfeni dodévky realizované do odbé&rmého mista v predchazejicim obdobi. Pfedpokladany odbér je pak
stanoven jako soucin primérného odbéru za kalendafni den a sjednané doby trvani smlouvy. Ujednani smiuvni pokuty
nevyluéuje pravo na néhradu Skody ve vysi, v jaké Skoda pfrevySuje smluvni pokutu.

Interval pro vyuétovani dodavek elektfiny je kalendafni mésic. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude
zvefejnéna v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb. / véetné pfipadnych pfiloh, zmén a dodatk( /. Smluvni strany
prohladuji, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢,
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku ani za duvémné informace a souhlasi s jejich vyuzitim a zvefejnénim bez jakychkoli
dalsich podminek. Stfedni primyslova skola dopravni, a.s. upozorfiuje na to, Zze podle jejich internich pfedpist dodrzuje
zasady svého etického kodexu a protikorupénich pravidel a ve svych smluvnich vztazich s obchodnimi partnery dodrZuje a i
od svych obchodnich partnerl ocekéva dodrzovani zasad stanovenych v Protikorupéni doloZzce a Trestnépravni dolozce —
www.sps-dopravni.cz. Smluvni strany se zavazujl k dodrzovani téchto zésad.
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Zdavére&na ujednani

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz dodavatel obdri po 1 vyhotoveni a zakaznik
po 1 vyhotoveni.

Tato smlouva ma nésledujici pfilohy:

1) Obchodni podminky dodavky komodity €. 08/2023

2) Cenik smluvnich pokut €. E_04/2015

10000790120900 / 100038571457 42¢ Letter

KAPA FORM, as., PRE 025/ 02.12



I. OBECNA USTANOVENI

a) Obchodni podminky doddvky komodity &.
08/2023 (déle jen ,0PD") spoletnosti PraZska
energetika, a. s., (déle jen ,PRE") upravuji ob-
chodni a technické podminky dodavky elektfiny
nebo plynu.

b) OPD, vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zd-
kona ¢, 89/2012 Sh., obansky zakonik, jsou
nediinou souCésti smiouvy o sdruZenych sluz-
bach doddvky sjednané komodity nebo smiouvy
0 doddvoe sjednané komodity uzaviené mezi
ZAKAZNIKEM a PRE (ddle jen ,smiouva").

¢) Terminologie a odborné ndzvy pouZivané
v OPD a ve smiouvé vychazejl zejména z pojmii
definovanych v zdkong & 458/2000 Sh,
energeticky zdkon, v platném znéni (ddle jen
.Zakon") a v souvisejicich pravnich predpisech.
Komoditou se déle rozumi elektfina nebo plyn.

II. DODACI PODMINKY

a) PRE se zavazuje dodavat ZAKAZNIKOVI sied-
nané mnoZstvi komodity za podminek dohod-
nutych ve smiouvé a OPD do odbérného mista
ZAKAZNIKA vymezeného ve smiouvé (ddle jen
Lodbémé misto”). Za sjednané mnoZstvi do-
davek komodity se povaZuje skute¢né dodané
a odebrané mnozstvi v odb&mém misté dle
(idajl z méfen,

b) ZAKAZNIK se zavazuje komoditu dodédvanou ze

strany PRE odebirat a za doddvky komodity platit
sjiednanou cen.

¢) PRE se na zdkladé zakona zavazuje pfevzit odpo-
védnost za odchylku vztahujici se k odbémému
mistu ZAKAZNIKA.

d) ZAKAZNIK nebude mit po dobu trvani smiuvniho
vztahu upraveného smiouvou vice obchodnich
partnerti pro dodavky komodity do odb&mého
mista.

e) Podminkou zahdjen a poskytovani doddvky
komodity podle smiouvy je spinéni nésleduiicich
povinnosti ZAKAZNIKA:

o ZAKAZNIK je povinen zajistit pripojeni svého
odbérného mista k distribuéni soustavé
tizemné pfislusného provozovatele distribuéni
soustavy (déle jen ,pfisiusny PDS®) zpliso-
bem a v souladu se zakonem.

o ZAKAZNIK je povinen ukongit ke dni zahéjenf
dodavky die smiouvy Uéinnost v3ech stdvaji-
cich smiuv, které ma uzavieny s pisiuSnymi
dodavateli pro dodavky komodity do odbér-
ného mista.

e \/ pifpadé, Ze soucasti smlouvy nenf zajisténi
distribuce komodity do odb&mého mista ze
strany PRE, je ZAKAZNIK povinen zajistit

Obchodni podminky

Obchodni podminky dodavky komodity €. 08/2023

distribuci komadity do odb&rmého mista u pfi-
slugného PDS.

o ZAKAZNIK je povinen poskytnout potfebnou
sou€innost nutnou pro zahdjeni doddvky
komodity.

f) V pfipadé, Ze souCasti smiouvy je zajiSteni
distribuce komodity do odbémého mista ze
strany PRE, uzavie PRE s pifslusnym PDS
smiouvu 0 zajisténi sluzby distribuéni sousta-
vy. ZAKAZNIK udsluje PRE s uzavienim této
smiouvy souhlas a zavazuje se poskytnout
PRE pii jednani s prisluSnym PDS potfebnou
soucinnost.

g) SluZba elektrizaéni distribuéni soustavy je za-
jiStovana na zakladé a v souladu se zakonem,
provadécimi predpisy a Pravidly provozovani
distribuéni soustavy schvalenymi Energetickym
regulatnim UFadem (ddle jen ,ERUY). Sluzba
plynarenské distribuéni soustavy je zajistovna
na zdkladg a v souladu se zakonem, provadéci-
mi predpisy a Rédem provozovatele distribuéni
soustavy schvdlenymi ERU.

h) V pripadé, Ze soucdsti smiouvy je zajisténi sluz-
by distribucni soustavy do odbérého mista ze
strany PRE, zavazuje se ZAKAZNIK zaplatit PRE
za distribuci komodity a souvisejici sluzby cenu
stanovenou prislugnym pravnim predpisem (,re-
gulovand cena"),

i) Mefenf dodavek komodity dle smiouvy a predé-
vani (dajli z méfeni operatorovi trhu za Géelem
vyhodnoceni odchylek a vydctovani dodévek
komadity provad prislusny PDS.

j) ZAKAZNIK je povinen zévady na méficich
zaffzenich véetné poruenl zajiSténi proti neo-
pravnéné manipulaci, kieré zjisti, neprodiené
oznamit PRE a prisiusnému PDS.

K) ZAKAZNIK se zavazuje umoinit prislu$nému
PDS pristup k méficimu zafizeni a nemérenym
Castem odbémého zafizeni za (elem provedeni
kontroly, ode€tu, Udrzby, vymény €i odebrani.
Zplisob pristupu k méficimu zafizeni vyphyvé
z jeho umisténi.

lll. CENY

a) Cena za doddvku komodity je smiuvni a je sjed-
nana ve smiouvé nebo na zakladé smiouvy v ce-
niku PRE, ktery je nedilnou soucdsti smiouvy.

b) Reguiovand cena sluzby distribuéni soustavy je
stanovena ve i dle oinného cenového roz-
hodnuti ERU. V pripads, 7e je sjedndna Uhrada
regulované ceny v EUR, jsou regulované ceny
prepotitivany devizowym kurzem CNB platnym
ke dni uskuteénéni zdanitelného pinén.

¢) PRE md pravo ménit cenu za dodavku komodity
z diivodu vyvoje na trhu s komoditou (zejména

2vySeni cen na velkoobchodnim trhw), z divodu
zmén devizovych kurzi nebo z divodu legisla-
tivnich zmén. Zvy3eni ceny za dodavku komodity
oznami PRE ZAKAZNIKOV! nejpozdii tricaty den
pred terminem Gcinnosti novych cen, Ozndmenf
doruéi PRE ZAKAZNIKOVI bud v elektronické po-
dobé na jeho kontakini e-mailovou adresu, nebo
v listinné podobé na jeho kontaktni poStovni adre-
su. Pro dorucovani oznameni dale plati podminky
¢l. XI. OPD.

d) Nesouhlasi-i ZAKAZNIK se zvjSenim ceny za
dodavku komedity, je oprévnén bez postihu vy-
povédet zdvazek ze smiouvy kdykoliv do desatého
dne piede dnem (&innosti zvySeni ceny, pficemz
takova vypovéd je (Cinnd ke dni bezprostfedné
predchazejicimu dni Uéinnosti zvySeni ceny. Lhita
je zachovana, je-li v jejim priib&hu odeslano oznd-
meni o vypovédi zavazku ze smiouvy PRE. Prévo
vypovedét smiouvu nevznika pii snfZeni ceny za
dodavku komodity, nebo je-li divodem zwySeni
ceny zvyseni regulované sioZky ceny, dani nebo
poplatkd.

e) Pokud obsahuje cena komodity i akiudini sazbu
dangé z pfidané hodnoty (DPH), bude v pfipadé
zmény sazby DPH adekvatné zménéna cena
komodity.

IV. FAKTURACE A PLACENI

a) Doddvky komodity hradi ZAKAZNIK na z&kladé
vylctovani vystaveného podle pislusného prav-
niho predpisu (déle jen ,faktura") vidy po pfi-
slusném faktura&nim obdobi.

b) V pfipadé odbémého mista vybaveného méfenim
typu C se provadi vytctovani zpravidia jednou za
12 kalendainich mésic. V pfipadé odbémého
mista vybaveného méfenim typu A nebo B se pro-
vadi vyuctovani za kalenddfni, resp, plyndrensky
mésic.

c) Faktury jsou splatné do Ctrndcti (14) dnd
od data vystaveni faktury. Pripadne-li posledni
den splatnosti na den pracovniho Klidu, posouvd
se splatnost faktury na nejbliz&i nasleduiict pra-
covni den. Terminem Uhrady se rozumi datum
pripsdni Castky na bankowni (cet piijemce.
V rdmei vyUctovani dochdzi k (éetnimu zao-
krouhleni haléf na celé koruny.

d) ZAKAZNIK se zavazuje na Uhradu odebrané,
ale dosud nevyfakturovang komodity platit
ve prospéch PRE zélohy. Zalohy se hradi na z4-
kladé rozpisu zaloh ozndmeného ZAKAZNIKOV!
na fakture, Uhrazend zéloha se odeCte v nd-
sledujicim vyUétovani za pfislusné fakturacn
obdobi. Rozdil mezi zdlohou a skuteCnou cenou
doddvky se vyrovnd na zakladé vystavené
faktury s tim, 7e doplatek ZAKAZNIK uhradi
v piedepsaném terminu splatnosti a pfipadné
pfeplatky poufile PRE k thradé zéloh na daléf



obdobi. Peplatky Ize na Zadost ZAKAZNIKA
vratit na bankovni Géet.

e) Platebni zplisoby jsou zvefgjnény na webowych
strankach PRE. ZAKAZNIK poukdZe platbu
se spravnym variabilnim symbolem na bankovni
tdet uvedeny na faktuie. Bezhotovostni platby
se provadejl z ucth vedenych v K& u penéZnich
(istavl plisobicich na tizemi Ceské republiky.
Pokud je sjedndna cena v EUR, provadéji
se bezhotovostni platby z Uétdl vedenych v EUR
u penéznich Uistavil plisobicich na tzemi Ceskeé
republiky.

f) Pro pifpad prodieni s dhradou splatné pohle-
dévky se ZAKAZNIK zavazuje zaplatit PRE (rok
z prodlent ve vysi stanovené pisiugnym pravnim
predpisem.

V. OMEZENI A PRERUSENI DODAVEK

a) PRE a/nebo piislusny PDS maji pravo omezit
nebo prerusit v nezbytném rozsahu dodévky
komodity v odb&mém misté v piipadech sta-
novenych zakonem, zejména pifi neopravnéném
odbéru,

b) Omezenim nebo prerudenim doddvek komodity
v téchto pripadech nevznikd ZAKAZNIKOVI
pravo na nahradu Skody od PRE a/nebo pii-
sluného PDS. To neplati, nespini-li PRE a/nebo
prisiugny PDS své zdkonné pavinnosti.

VI. REGULACE ODBERU KOMODITY

a) Pro feSeni dilsledkl Zivelnich uddlosti, opatfeni
sttnich orgdndl za nouzového stavu, stavu

ohroZeni statu nebo vdleéného stavu, havérl -

nebo kumulace poruch na zafizenich pro wy-
robu, prenos a distribuci komodity, smogové
situace, teroristického ¢inu, nevyrovnané bilance
elektrizaéni/plynérenské soustavy nebo jeji Gasti
a dalsich vymezenych udalosti je provozovatel
prenosove/prepravni soustavy nebo pfisiusny
PDS v souladu se zdkonem opravnén vyhiasovat
v hromadnych sdélovacich prostredcich stav
nouze.

b) Pro omezenl spotfeby elekifiny pfi predchazent
stavu nouze a pfi stavu nouze se ZAKAZNIK
zarazuje do regulaCnich stupid. Regulacni
stupeii ZAKAZNIKA je uveden ve smiouvé
nebo ve smiouvé o zajistanl sluzby distribuéni
soustavy. ZAKAZNIK je povinen fidit se pokyny
PRE a/nebo piisludného PDS & provozovatele
prenosové soustavy k regulaci odbéru elek-
tiiny, podfidit se& omezeni spotieby elektfiny
nebo zméné doddvky a strpét jefich opravnéni
k provedeni omezenf nebo plerudeni doddvek
elektriny v pfipadech stavu nouze a predchazeni
stavu nouze,

¢) Pro (Cely omezeni nebo prerudeni sjednané
prepravy plynu nebo distribuce plynu a sjednané
dodévky plynu se odbérma mista zakaznikil délf
do pfisludnou vyhldSkou stanovenych skupin.
ZAKAZNIK je povinen podfidit se omezeni nebo

prerudeni spotfeby plynu nebo zméné dodavky
plynu v pripadech stavu nouze a predchazen
stavu nouze.

ViI. NAHRADA SKODY

a) Kazdd smiuvni strana odpovidd za Skodu
zplsobenou druhé smiuvni strané porugenim
povinnosti vyplyvajici ze smiouvy a OPD.

b) Povinnosti k nahradé Skody se Skidce zpro-
sti, prokaze-li, Ze mu ve spinéni povinnosti ze
smiouvy docasné nebo trvale zabrénila mimo-
fadnd prekazka vznikid nezavisle na jeho villi,
jako napiiklad valka, teroristické akce, blokada,
sabotdZ, poZér velkého rozsahu, Zivelni pohro-
ma, rozhodnuti statnich organl s dopadem
na pinéni dle smiouvy &i stavy nouze dle zdko-
na. PrekaZka vznikld ze Skiidcovych osobnich
pomérti nebo vznikld v dobé, kdy byl Skiidce
s pinénim smiuvené povinnosti v prodieni, ho
vSak povinnosti k ndhradé kody nezprostl.

¢) O vzniku situace prekdzky a jejich blizsich
okolnostech uvédomi smiuvni strana nepro-
dieng druhou stranu. Stejnym zplisobem bude
druhd smiuvni strana informovéna o pominuti
piekdzky, a pokud bude poZdddna, predloZ
divéryhodny dlikaz o existenci této skutecnosti.

ViIl. RESENI SPORU

a) Smiuvni strany se zavazuji, 7e budou postupovat
tak, aby pfipadné spory vyplyvajicl ze smiouvy
byly urovnany smirmou cestou, Zavazuji se po-
stupovat tak, ahy situace byla objektivné vyfase-
na, a k dosaZeni tohoto cile si budou poskytovat
potiebnou soucinnost,

b) Kierdkoliv strana je opravnéna predioZit spor
k rozhodnuti ERU v pripadech, kdy je déna pfi-
sludnost tohoto Ufadu dle zakona. Spory mezi
smiuvnimi stranami jsou s koneénou platnostf
feSeny pred vécné a mistné prislusnym soudem.
Spory, jejich? GGastnikem bude ZAKAZNIK,
ktery ma sidlo, bydlisté ¢i misto podnikéni v za-
hranidf, budou rozhodovény vyluéné soudy CR
mistné pfisiusnymi dle sidla PRE a rozhodnym
prévem je pravo Ceske republiky.

¢) ZAKAZNICI v postaveni spotiebitele mohou die
zdkona o ochrané spotfebitele mimosoudné
resit spory vyplyvaiici ze smiouvy u ERU (www.
eru.cz), a to v rozsahu jeho plisobnosti stano-
vené energetickym zékonem. ERU je rowndZ
subjektem, ktery vykondva dozor nad dodrZové-
nim povinnosti stanovenych zakonem o ochrané
spolfebitale, kierému spotiebitel miZe zaslat
pfipadnou stiZnost.

IX. REKLAMACE A STiZNOSTI

a) V pripads, 7e ZAKAZNIK nesouhlasi s vy(ictovanim
(fakturou), predpisem zaloh, méfenim, pfipadné
se domniva, Ze doslo k jinému pochybeni ze stra-
ny PRE, miize u PRE uplatnit reklamaci/stiznost

viemi zpdsoby, kterymi Ize s PRE komunikovat, 1.
prostiednictvim Zakaznické linky PRE, kontakini-
ho formulde na webowych strankéch PRE, postou
na adresu sidla PRE nebo osobné v Zakaznickém
centru PRE.

b) Reklamaci/stiznost je nutné ucinit bezodkladné
a je nutné uvést své identifikacni (daje, ddvod
a predmét reklamace/stiZnosti. PRE ji pfezkouma
a vysledek ZAKAZNIKOVI pisemné ozndmi obvyk-
le do 15 kalendafnich dnd ode dne jejiho doruent.
Spociva-li dlvod reklamace ve vyuctovanf distri-
buce komodity (napf. méfeni spotfeby), prodiuzuje
se tato doba o dobu vyfizovani prisiusnym PDS.
Je-li na zdkladé reklamace vystaven opravny
dafiovy doklad (opravnd faktura), povazuje se
soucasné za informaci o vysledku reklamace.

¢) PoZadovand kvalita dodévek ze strany PRE a po-
Zadovand kvalita distribuce komodity, véetng
vy$e nahrad za jeji nedodrZeni, postupy a Ihdty
pro uplatnéni ndroku ZAKAZNIKA na néhrady,
je stanovena v prislusné vyhidsce ERU o kvalitg
dodévek komodity.

X. UKONCENI ZAVAZKU ZE SMLOUVY

a) Zdvazky ze smlouvy mohou byt ukonceny doho-
dou smiuvnich stran.

b) Zavazky ze smiouvy skoni uplynutim doby, na
kterou byla smiouva uzaviena.

¢©) Zavazky ze smlouvy uzaviené na dobu neurgitou
lze jednostranng vypovédét kteroukoliv smiuvni
stranou. Viypovédni doba je 3 mésice a zatind
prvnim dnem kalenddfniho mésice nasledujicho
po dorugeni vypavédi

d) Kaida ze smiuvnich stran miZe od smiouvy
odstoupit v pripadé podstatného ¢i opakovaného
poruseni i neplnéni smiuvnich povinnosti druhou
smiuvni stranou. PRE milZe odstoupit od smiou-
vy rovnéz v pfipadé zahdjeni insolvenéniho Fizeni
se ZAKAZNIKEM.

e) Pokud ZAKAZNIK pozbude opravnéni uZivat od-
bémé misto na zdkladé viastnického nebo jiného
préva a FAdné neukonéi smiuvni vztah, pak Gdin-
nost smiouvy konCi odebrénim méficiho zafizeni
nebo zahdjenim dodavky komodity na zakladé
smiouvy uzaviend PRE s novym zakaznikem pro
toto odbémé misto nebo zménou dodavatele.
Néroky PRE viiti ZAKAZNIKOVI vyplyvajici z pi-
padné nahrady 8kody nebo z ujednani o smiuvni
pokutd za predéasné ukondenf smiouvy zlstd-
vaji zachovény.

f) V pfipadé smiouvy, kierou pii zméné dodava-
tele uzaviel ZAKAZNIK v postaveni spotfebi-
tele s PRE distanénim zplisobem nebo mimo
obchodni prostory PRE, je ZAKAZNIK oprav-
nén vypovédét zévazek ze smiouvy ve Ihité
do patndctého dne po zahdjenf dodavky komo-
dity. Lhiita je zachovdna, je-li v jejim pribéhu
vypovéd PRE odesldna. Viypovédni doba €inf 15
dnl a zagind prvnim dnem mésice nasledujiciho
po doruceni vwpovédi.



a) Zaniklo-i ZAKAZNIKOV! odebirajicimu elektfinu
z hladiny nizkého napéti nebo s roéni spotfebou
plynu do 630 MWh viastnické nebo uZivaci prévo
k odbémému mistu, je opravnén bez postihu
zavazek ze smiouvy vypovedat. Vypovedni doba
&inf 15 dnil a zacind prvnfm dnem mésice ndsle-
dujicha pa doruceni vypovédi PRE.

h) Uzavie-li ZAKAZNIK v postaveni spotiebitele
smiouvu na dobu uritou, ve které je sjiedndno
prodiouZeni doby trvani zévazku ze smiouvy bez
jeho vyslovného souhlasu, je oprévnén zdvazek
ze smiouvy bez postihu vypovédét kdykoliv aZ do
dvacatého dne pred uplynutim sjednané doby tr-
vani zavazku ze smiouvy s GEinnosti ke dni uply-
nutf sjgdnané doby trvani zavazku ze smiouvy.

i) Uzaviel-li zorostfedkovatel v energetickych od-
vtvich za ZAKAZNIKA v postaveni spotfebitele
smiouvu, je tento ZAKAZNIK oprévnén bez po-
stihu vypovédét zavazek ze smiouvy kdykoliv do
patndctého dne po zahdjeni dodavky komodity.
Lhitta je zachovéna, Je-li v jejim priib&hu ode-
sldna vypovéd PRE. Vpovédni doba &ini 15 dndi
a zagind prvnim dnem mésice nésledujiciho po
doruceni vypovédi PRE.

j) V pfipad®, 7e ZAKAZNIK ukondi zdvazek ze
smiouvy v rozporu se siednanymi podminkami
nebo pravnimi predpisy nebo PRE odstoupl od
smiouvy pred jejim fadnym uplynutim z di-
vodu porudeni smiuvni povinnosti ze strany
ZAKAZNIKA nebo ZAKAZNIK porusenim swch
povinnosti neumoZni zahdjeni dodévky nebo jejf
priibéh po dobu trvdni zavazku ze smiouvy, za-
vazuje se ZAKAZNIK uhradit PRE smiuvni pokutu
ve vySi uvedené ve smiouvé, resp. v jeji piiloze.

XI. DORUCOVANI

a) Pro dorucovani pisemnosti Iz pouZit poStovnl
prepravu &i osobni pfedant, zasldnl elekironickou
nebo SMS zpravou. K doru€ovani pouzije PRE
kontaktni tidaje sdélené ZAKAZNIKEM. Aktudini
seznam kontaktnich tdajll PRE je k dispozici na
WWW.pre.cz.

b) Pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak,
musejf byt jednostrannd prévni jedndni tykajici se
ukongeni smiuvniho vztahu ZAKAZNIKEM pode-
psdna a dorufena dopisem na kontakini adresu
PRE. Pii zachovani stejnych zdsad je moZné
i osobni predani pissmnosti s pisemnym
potvrzenim prevzeti, nebo dorugeni elektro-
nickou zprévou podepsanou zarucenym, kva-
lifikovanym nebo viastnoruénim elektronickym
podpisem.

¢) Povinnost odesilatele  doruéit  pisemnost
adresdtovi je spinéna, jakmile adresdtovi
pisemnost dojde (napf. vioZenim dopisu do
domovni schrénky ZAKAZNIKA nebo oka-
mzikem bezchybného odeslani oznameni do
jeho e-mailové schranky) nebo jakmile byla
driitelem postovni licence vrdcena odesilateli
jako nedorutitelnd nebo jakmile byla zasilka

vracena jako nedorucitelny e-mail a adresat
swm jednanim nebo opomenutim dorugeni
zmafil (napf. neozndmeni zmény kontakini
adresy druhé smiuvni strand). Uginky dorugeni
nastanou i tehdy, jestiize adresét prijeti pisem-
nosti odmitne.

XIl. DOPROVODNE PRODUKTY

a) Pokud je ve smlouvé sjednano poskytovani né-
kterych z nasledujicich doprovodnych sluZeb,
plati pro né nasledujici podminky:

e nfo fakturace
ZAKAZNIK a PRE se dohodl, 7e faktury
bude PRE vystavovat v elektronické podobg
(ve formatu PDF) dle piisluSnych prévnich
predpisti a bude je zasflat na e-mallovou
adresu ZAKAZNIKA uvedenou ve smiouve.

¢ Obchodni informaéni systém

PRE zpiistupni ZAKAZNIKOVI obchodni
informani systém prostfednictvim specia-
lizované internetové aplikace, Tato aplikace
nabfzi zejména prehled o fakturdch a plat-
bach, pfehled o odb&mych mistech, vysi,
Cetnosti & zplsobu vypoltu zaloh, dédle
nabizf nahldSeni odettu, zménu platebniho
zplisobu, zménu kontaktnich Udajd.

XIll. MLCENLIVOST

a) Smiuvni strany se vzajemné zavazuji, Ze budou
chranit a utajovat pfed tfetimi osobami di-
vémé informace a obchodni tajemstvi, Zadnd
ze smluvnich stran bez pisemného souhlasu
druhé smiuvni strany neposkyine Informace
0 obsahu smiouvy tfeti strang, a fo ani v diléim
rozsahu, s wyjimkou vefejng publikovanych
informaci (napf. OPD, cenik) a déle s vyjimkou
osob zabezpeCujicich vykon prév a pinénf
povinnosti smiuvnich stran. Steinym zpliso-
bem budou strany chranit divémé informace
a skuteCnosti tvofici obchodni tajemstvi tieti
osoby, které byly touto tfeti stranou nékteré ze
smiuvnich stran poskytnuty se svolenim jejich
dalSiho uZiti.

b) Zavazek ochrany obchodniho tajemstvi a da-
vérnych informaci trva po celou dobu trvénf
skuteCnosti tvoricich obchodni tajemstvi nebo
trvani z&jmu chranénf dvémych informaci.

¢) Povinnost mienlivosti se nevztahuje na infor-
matni povinnost vyplyvajici z obecné platnych
predpis.

XIV. ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

a) PRE zpracovdvd osobni Uddaje v souladu
s ustanovenimi zvidStnich pravnich predpis,
zejména v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich idajti (,GDPR*).

b) Veskeré podrobnosti o zpracovani osobnich Gdajl
jsou uvedeny v dokumentu s nazvem ,Zasady
ochrany osobnich Udajli ve spoleénostech
Skupiny PRE", ktery je umistén na www.pre.cz.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI

a) Podminky odchylujici se od OPD sjednaji obé
smiuvni strany ve smiouvé, V pfipadé rozporti
mezi ujednanimi v OPD a ujednanimi ve smiou-
vé majf prednost ujednani smiouvy.

b) Ve vécech neupravenych OPD a smiouvou
se postupuje dle pislusnych prdvnich predpist.
UkéZe-li se nebo stane-li se nékteré ujednani
smiouvy nebo OPD neplatnym nebo netiéinnym,
zlistavaji ostatni ujednéni smlouvy a OPD v plat-
nosti a zbyvajicl obsah smiouvy a OPD bude
nahrazen prislusnymi ustanovenimi platnych
prévnich predpist.

¢) Pisemné uzaviend smlouva miiZe byt ménéna
nebo zruSena i nepisemnou dohodou, pokud
Zédnd ze smiuvnich stran neprojevi viili, aby
takova dohoda byla uzaviena v pisemné formé.

d) ZAKAZNIK je povinen neprodiené oznamit PRE
pfipadné zmény (idajd obsaZenych ve smiouvé
(napf. zmény Identifikacnich a kontaktnich
(idajti). Neoznémeni jde k tizi ZAKAZNIKA.
ZAKAZNIK nese odpovédnost za ztratu identi-
fikdtor smiouvy (€islo smiouvy, &fslo zakaznic-
kého Uctu, Cislo obchodnino partnera) &i jejich
zZpifstupnéni tetf osobe.

e) Pokud neni sjedndno jinak, plati v pfipadé sou-
hmu odb&rmych mist ZAKAZNIKA die smiouvy
jednotiiva ustanoveni smiouvy a OPD zviast pro
kaZzdé odbémé misto.

f) PRE je oprdvnéna v pfiméfeném rozsahu OPD
ménit. Dlvodem zmény OPD mohou byt
predevdim zména legislativy Gi nové postupy
a obchodni standardy v energefice. Zménu
OPD ozndmi PRE ZAKAZNIKOVI nejpozdéji
tficaty den pred terminem jeji Ucinnosti bud
v elekironické podobé na jeho kontakini e-
mailovou adresu, nebo v listinné podobé na
jeho kontaktni poStovni adresu. Pro doruGovani
oznameni dale plati podminky ¢l. XI. OPD.

@) Nesouhlasi-i ZAKAZNIK se zménou OPD,
je opravnén bez postihu vypovEdgt zdvazek
ze smiouvy kdykoliv do desdtého dne prede
dnem U¢innosti zmény OPD, piicem? takova
vypovéd je Uginna ke dni bezprostiedné pred-
chazejicimu dni Géinnosti zmény OPD. Lhita
je zachovana, je-li v jejim pribéhu odesldno
oznédmeni o vypovédi zavazku ze smiouvy PRE.
Prévo vypovédét zavazek ze smiouvy nevznikd,
je-li diivodem zmény OPD zvySeni regulovang
slozky ceny, dani nebo poplatk(l nebo zména
pravniho predpisu.
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Cenik smluvnich pokut ¢. E_04/2015

Tento cenik je nediinou soucasti smiouvy o sdruZenych sluZbdch dodévky elektfiny nebo smicuvy o doddvce sllove elektiiny (déle jen .smlouva®) uzavieng
mezi zakaznikem a spolecnosti PraZské energetika, a. s.

Kategorie zakaznikii:
a) zéakaznik kategorie C— zakaznik, ktery neni zakaznikem kategerie D,

b) zdkaznik kategorie D — fyzickd csoba, jgjiz odbérné misto Je pfipojeno K distribuéni soustavé s napétim mezi fazmi do 1 kV vietné a kierd odebird eleklfinu
k uspokojovdni své osobni potfeby souvisejici s bydlenim nebo osobnich potfeb Elend své domacnosti; za zdkaznika kategorie D se povaiuje | fyzicka nebo prévnickd
osoba v rozsahu odbénu elekifiny pouze pro potfeby sprévy 2 provozu spoleénych &ést domu slouZicich pouze pro spoleéné uZivani viastnikim nebo uZivateiim bytd.

Smiuvni pokuta za pfedéasné ukonceni smlouvy

Pro zakazniky kategorie D: VySe smiuvni pokuty Je sloZena z fixnl Edstky ve wél 4.500 KE za kaidy |ednotlivy pfipad a z flexibiini Eastky ve wSi 200 KE za kaZdy
kalendaini mésic (i za nedokonteny) od predtasného ukontenl smicuvy do fédné sjednané doby trvani smiouwvy.

Pro zakazniky kategorie C: V&2 smiuvni pokuty je sioZena z fixni Gastiy ve wsi uvedens die jednotlivé distribuéni sazby v tabulee niZe za kazdy jednotiivy pfipad
a z flexibilni Gastky ve vSi 350 K& 2a kaZdy kalendafni mésic (i za nedokonteny) od pfedéasného ukonéenl smicuvy do fédné sjednane doby trvdni smiouvy.

Distribuéni sazba cotd C02d C03d C25d C26d C27d
Fixni ¢astka 4 000 KE 6500 K& 20 000 K¢ 10 000 KE 30000 K& 10 000 K¢
Distribuéni sazba C35d C45d C4ed Coad C56d Cé2d
Fixni ¢astka 20 000 K& 20 000 K& 20 000 K& 15000 K& 15 000 K& 15 000 K&

Tento cenik smiuvnich pokut je G&inny od 1. 4. 2017,

@ Kontaktni formulai PRE: www.pre.cz/kontakt
QY zakaznioki linka PRE: 800 550 055

@ Zakaznické centrum PRE: Praha 1, Jungmannova 31 {paldc Adria); Praha 4, Vladimirova 18
Centrum sluZeb PRE: Praha 1, Jungmannova 28 (palac TeTa), tel.: 267 053 464, tepeine.studio@pre.cz, www.premereni.cz

Adresa pro dorugovani: Prajska energetika, a. 5., zdkaznické sluzby, Na Hroudd 1492/4, 100 05 Praha 10 - VrSovice



