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Smlouva o provedeni auditu C. 2023059

(,smlouva“)

uzaviena ve smyslu zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,

a zakona &. 93/2009 Sb., o auditorech a zméné né&kterych zakona,
mezi

Moore Audit CZ s.r.0., se sidlem Karolinska 661/4, 186 00 Praha 8
ICO: 092 75 444, DIE: CZ09275444 (dale jen "Moore Audit"),

zastoupenou Ing. Erikem Durkaném, jednatelem

Socialni sluzby Vsetin, pfispévkova organizace, se sidlem Z4vi$e Kalandry 1353, 755 01 Vsetin,

ICO: 495 62 827, DIC: CZ49562827, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Ostravé, oddil Pr, vlozka 953, (dale jen ,Klient"),

zastoupenou Mgr. Michaelou Pavlliskovou feditelkou.

(Moore Audit a Klient jsou dale ozna&ovany jako ,strany*)
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. PREDMET SMLOUVY

Piedmétem smlouvy je provedeni nasledujicich &innosti Moore Audit:

—_

. Ovéfeni (audit) ucetni zavérky Klienta k 31. prosinci 2023, kterou Klient sestavi v souladu se

zakonem &. 563/1991 Sb., s vyhlaskou &. 410/2009 Sb. a dalsimi souvisejicimi pravnimi predpisy
Ceske republiky (dale jen pravni predpisy Ceské republiky).

Vypracovani dopisu vedeni Klienta (dale téz syntéza), ktery bude obsahovat poznatky
o nedostatcich zjist&nych v pribéhu auditu a doporuéeni Moore Audit smétujici ke zlepSeni vnitfniho
Géetniho a kontrolniho systému.

1. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prace Moore Audit budou provedeny Vv souladu se zakonem ¢&. 93/2009 Sb. o auditorech a pfi
respektovani Mezinarodnich auditorskych standard( a aplika&nich doloZek Komory auditort Ceské
republiky. Tyto standardy vyZaduji, aby auditor (Moore Audit) dodrzoval etické poZadavky
a naplanoval a proved audit tak, aby ziskal pfiméfenou jistotu, se (getni zavérka neobsahuje
vyznamné (materialni) nespravnosti. Audit bude zahrnovat provedeni auditorskych postupll
k ziskani dikaznich informaci o tastkach a udajich zvefejnénych v Ggetni zavérce. Vyber
auditorskych postupl zavisi na usudku auditora (Moore Audit) zahrnujicim i vyhodnoceni rizik
vyznamné (materialni) nespravnosti udajd uvedenych v uéetni zavérce zptisobené podvodem nebo
chybou. Audit bude sahrnovat té2 posouzeni vhodnosti pouzitych Ugetnich pravidel, piiméfenosti
u&etnich odhadii provedenych vedenim Klienta i posouzeni celkove prezentace ucetni zaverky.

Auditorské postupy budou provedeny vyb&rovym zplsobem s ohledem na vyznamnost
vykazovanych skute&nosti.

Klient bere na védomi, Ze vzhledem k pfirozenym omezenim auditu a pfirozenym omezenim
vnitinfho kontrolniho systému existuje nevyhnutelné riziko, Ze nékteré vyznamné (materialni)
nespravnosti mohou s(stat Moore Auditem neodhaleny, i kdyz bude audit spravné naplanovan
a proveden v souladu s ISA. Pii posuzovani téchto rizik bude Moore Audit pfihliZet k vnitfnimu
kontrolnimu systému, ktery je relevantni pro sestaveni uéetni zavérky. Cilem posouzeni vnitiniho
kontrolniho systému bude, aby Moore Audit navrhl za danych okolnosti vhodné auditorské postupy,
nikoli aby se vyjadfil k u&innosti vniténfho kontrolnino systému Klienta.

Pii auditu bude Moore Audit postupovat tak, aby ziskal veSkerée informace, které povaZuje za
nezbytné pro ovéieni G&etni zavérky a aby se ujistil o tom:

. zda G&etni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti a

. e Udetni zavérka byla sestavenana zakladé Ggetnictvi vedeného v souladu s platnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky.

Audit bude vychazet z predpokiadu, ye statutarni organ Klienta si uvédomuje a uznava svoji
odpovédnost uvedenou v nasledujicim bodé.

Statutarni organ Klienta si uvédomuje a uznava svoji odpovédnost:

a) za sestaveni adetni zavérky, za vedeni géetnictvi a za jejich Uplnost, prukaznost
a spravnost v souladu s pravnimi pfedpisy Ceskeé republiky,

b) za takovy vnitini kontrolni systém, ktery je podle Klienta nezbytny pro sestaveni ucetni
zavérky neobsahujici vyznamnou (materialnf) nespravnost zpUsobenou podvodem
nebo chybou a

c) zato, ze budou Moore Audit poskytnuty:
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7.

i. pfistup k veskerym ugetnim a jinym pisemnostem a informacim majicim vztah
ke Klientovi a které jsou relevantni pro sestaveni (&etni zavérky Klienta, jako2
i ke véem zapisim kolektivnich organu Klienta, to vée bez omezeni obdabi,
kterého se tykaji,

ii. dal$i informace, které si od Klienta pro ucely auditu Moore Audit vyzada,

ii.  veskeré informace o skutenostech, které by mohly mit vliv na Géetni zavérku
a o nichZ se statuarni organ Klienta dozvi v obdobi od data sestaveni ugetni
zaverky do data vydani zpravy auditora (zpravy Moore Audit) a od data vydani
zpravy auditora (zpravy Moore Audit) do data zvefejn&ni udetni zavérky a

iv. neomezeny pfistup k osobam pilisobicim ve spoleénosti Klienta, od nichZ bude
podle nazoru Moore Audit nutné ziskat dilkazni informace pro provedeni
auditu.

V ramci auditu bude Moore Audit od Klienta pozadovat pisemné prohlaseni potvrzujici informace,
které budou Moore Audit v souvislosti s auditem pfedlozeny. Klient se zavazuje toto pisemné
prohlaseni podepsané statutarnim organem Klienta spole&nosti Moore Audit vydat.

Klient si je védom, Ze auditor vyda jednu spole€nou zpravu auditora, ve které vyjadfi svilj vyrok

k ugetni zavérce a vyjadreni k vyrotni zpravé. Klient si tedy uvédomuije:

» Ze nedodanim vyro&ni zpravy k ovéfeni pfed vydanim zpravy auditora k téetni zavérce dle bodu
lll. této smlouvy se v pfipadé povinného auditu dle platnych pravnich predpisti v Ceské
republice vystavuje riziku nesplnéni zakonné povinnosti ovéfeni Géetni zavérky auditorem a

e moznych dopadi této skutecnosti do vySe uvedené zpravy auditora k Uéetni zavérce,

e Ze forma a obsah auditorské zpravy vychazi z ustanoveni zakona o auditorech v platném znéni
a Ze nelze vyloudit, Ze v disledku zji§téni, ktera audit pfinese, bude nutné formu a obsah nasi
zpravy upravit.

Moore Audit pfedloZi Klientovi seznam dokladil a informaci, které budou nezbytné k provedeni
auditu a které Klient pfipravi k datu zahajeni jednotlivych etap auditu.

.  VYSLEDNE ZPRAVY

Podle €lanku | této smlouvy budou vydany nasledujici zpravy:

- auditorska zpradva zahrnuijici vyrok auditora k ugetni zavérce v &eském jazyce,

- v piipadé potieby syntéza v ¢eském jazyce.

IV. TERMINY PROVEDENIi AUDITU
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- Moore Audit zahaji auditorské prace na pfedauditu dle vzajemné dohody obou stran (pfedpoklad

listopad / prosinec 2023).

Moore Audit zahaji auditorské prace na kone¢ném auditu v prostorach Klienta dle vzajemné dohody
obou stran (pfedpoklad mésic kvéten 2024).

Klient poskytne U&etni zavérku k 31. prosinci 2023 sestavenou v souladu s pravnimi pfedpisy Ceské
republiky a v podobé& pfipravené pro zvefejnéni k ovéfeni dle vzajemné dohody obou stran
(pFedpoklad mésic kvéten 2024).

Moore Audit vyda zpravu auditora zahrnujici vyrok auditora k Ucetni zavérce k 31. prosinci 2023,
kterou Klient pfipravi v souladu s pravnimi pfedpisy Ceské republiky, do t¥i tydnd od obdrZeni
veskerych poZzadovanych doklad.
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5. Moore Audit vypracuje v pfipad& potfeby dopis vedeni Klienta do dvou tydn( od zahajeni praci na
zavéreéném auditu.

6. Jestlize Klient predloZi Moore Audit pozadované informace nebo ov&fované Gietni zavérky nebo jiné
ovéfovane dokumenty s prodlenim nebo nezajisti pro Moore Audit piistup ke véem ucetnim kniham,
acetnim pisemnostem a dokumentiim Klienta a k majetku Klienta v terminech stanovenych touto
smiouvou, je Moore Audit opravnén vydat pfislu§nou zpravu tykajici se Ucetnich zavérek nebo jinych
ovéfovanych dokumentl se shodnym prodlenim, aniz by to pfedstavovalo porugeni této smlouvy.

V. CENA A ZPUSOB PLACENI

1. Za provedeni ¢innosti podle &lanku I. Klient zaplati Moore Audit cenu ve vy3i 99 000 K¢ bez DPH.
Zakladni cena bude dale zvy$ena o dal$i slozky celkové odmeény auditora specifikované ve
V$eobecnych obchodnich podminkach.

2. Celkovou odménu je Klient povinen uhradit Moore Audit na zakladé faktur, které budou vystaveny
nasledujicim zplsobem:
= 60 % pfi ukon&eni kontrol v ramci predauditu,
= 40 % pfi pfedani zpravy auditora zahrujici vyrok k Ugetni zavérce a vyjadreni k vyroéni
zprave.
3. V8echny faktury vystavené Moore Audit podle této smlouvy budou splatné do 30 dnil ode dne jejich
vystaveni.

4. Aniz by byla vylougena zavaznost pfedchoziho ustanoveni, pro piipad jakychkoliv pochybnosti se
strany dohodly, Ze celkova odména je nejpozdéji splatna do 30 dnd ode dne, kdy Moore Audit
Klientovi odesle nebo sdéli vysledek své &innosti podle této smlouvy.

VI. ZAVERECGCNA USTANOVENI

1. Prdva a povinnosti stran se Fidi touto smlouvou, véeobecnymi obchodnimi podminkami
a doplriujicimi obchodnimi podminkami, které jsou nedilnou souéasti této smlouvy. Strany vyslovné
uvadeji, ze se seznamily se véemi smluvnimi ujednanimi, je jim jasny jejich vyznam a tato pfijimaiji.

2. Prava a povinnosti stran, které nejsou stanoveny v této smlouvé, vieobecnych obchodnich
podminkach a doplfiujicich obchodnich podminkach, se fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&anskym
zakonikem, Mezinarodnimi Auditorskymi Standardy a ostatnimi pravnimi piedpisy Ceské republiky.

3. V souladu se zakonem o auditorech se Moore Audit zavazuje zachovat mienlivost pred tretimi
osobami o v3ech skutegnostech, které pii provadéni auditu o ugetni jednotce zjistil. Dale Moore Audit
postupuje v souladu s €lankem 28 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu t&chto
Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt) ,GDPR",

4. V piipadé, Ze by se né&které ustanoveni této smlouvy dostalo nebo by bylo v rozporu se zakonem,
nebude to mit Zadny vliv na platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Takového ustanoveni bude
nahrazeno platnym ustanovenim odpovidajicim smyslu a pfedmétu ustanoveni, které se stalo
neplatnym.

5. Jakekoliv zmény nebo dodatky této smlouvy musi byt vypracovany pisemné ve stejném poétu
vyhotoveni jako vlastni smlouva.

6. Tato smlouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich v &eském jazyce. Pfipadna vyhotoveni této
smlouvy v jiném jazyce maji pouze informativni povahu a nemaji platnost smlouvy.
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7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a Géinnosti dnem
zvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv. Obé strany prohladuji, Ze

2adna &ast smlouvy nema povahu obchodniho tajemstvi.

Ve Vsetiné dne VPrazedne.....................
Socialni sluzby Vsetin, Moore Audit CZ s.r.o.
pfispévkova organizace

Mgr. Michaela Pavliskova
feditelka

Moore Audit CZ s r.o. 1€ 63275444 DIC CZI9275444, zapsana v obchodnim raistiixu vadariam Mastsiym scudam v Praze — 5441l C, vlozka 333691

Karolinsk3 551/4 Praha 8 — 186 00, E-mail: recepcni@moore-czech.cz - Tel.: +420 227 031 495 — www moore-czech cz




M MOORE VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY MOORE CZECH REPUBLIC

Tyto vieobecné obchodni podminky se vztahuji na sluzby poskytované
spole@nostmi skupiny MOORE v Ceské republice (dale ,MOORE") Klientovi
na zakladé smlouvy uzaviené mezi MOORE a Klientem (dale ,smilouva"), ktera
vymezuje konkrétni obsah poskytovanych sluzeb. Tyto vieobecné obchodni
podminky jsou nedilnou souéasti smlouvy a Klient véechna jejich ustanoveni
vyslovné piijima.

Definice
Spoleénosti skupiny MOORE:

Moore Czech Republic s.r.o., IC: 27244784, DIC: CZ 27244784, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze — oddil C, viozka
107235

Moore Advisory CZ s.ro., IC: 09692142, DIC: CZ 09692142, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze — oddil C, vioka
340583

Moore Audit CZ s.r.0., IC: 09275444, DIC: CZ 09275444, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze — oddil C, vioZzka 333691

Moore Accounting CZ s.r.o., C: 09275525, DIC: CZ 09275525, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze — oddil C, vlozka
333693

Moore Technology CZ s.r.o. IC 04896661, DIC: CZ 04896661, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze — oddil C, vlozka
255320

Moore Academy CZ s.r.o., IC 07935994, DIC 07935994, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze - oddil C, vioZka 310166

Karolinska 4, Praha 8 — 186 00, E-mail: recepcni@mooreczech.cz - Tel:
+420 227 031 495 — www.moore-czech.cz

Nasledujici slova a slovni spojeni v téchto vieobecnych obchodnich podminkach
maji tento vyznam:

Zakazka nebo sluzby: sluzby a prace poskytované spoleénosti MOORE Klientovi
tak, jak jsou uvedeny ve smlouvé uzaviené mezi MOORE a Klientem.

MOORE: smluvni strana MOORE tak, jak je definovana ve smlouvé.
Klient: spolecnost nebo osoba, ktera uzaviela smlouvu s MOORE.

Smlouva: definuje smluvni strany a sluzby, které bude MOORE poskytovat
Klientovi za smlouvou stanovenych podminek.

Smlouva o poskytovani sluZzeb: zahrnuje smlouvu uzavienou mezi MOORE
a Klientem, tyto vSeobecné obchodni podminky, doplfiujici obchodni podminky
a jakékoli dalsi dokumenty ¢i podminky, jez se vztahuji k poskytovanym sluzbam
(.Ostatni obchadni podminky*), na néz je odkazovano ve smlouveé jako na zviastni
smluvni ujednani.

Pracovnici MOORE: MOORE jako smluvni strana, kazdy jeji partner,
zaméstnanec a zastupce, v zavislosti na konkrétnim pfipadu, ¢i jakakoliv dalsi
osoba ¢i subjekt oviadajici MOORE, ovladany &i viastnény &i piidruzeny MOORE
a subjekt patfici do sité (skupiny) MOORE a vsichni jejich partnefi zaméstnanci
a zastupci. Slovni spojeni ,pracovnik MOORE" se vztahuje na kteroukoliv z téchto
osob.

Nabidka: Nabidka MOORE na poskytovani sluzeb. Nabidka nepfedstavuje
smlouvu, ani nabidku na uzavieni smlouvy ve smyslu ust. § 1731 a nasl. zak. &
89/2012 Sb., obéansky zakonik, ale navrh na provedeni sluzeb, v némz MOORE
Klientovi nabizi konkrétni sluzby. Nabidka muZe dale obsahovat napfiklad navrh
na termin provedeni sluZeb, tym navrhovanych pracovniki odpovédnych
za provedeni navrhovanych sluzeb a cenu za provedeni sluZeb.

Ostatni pfijemci: jakakoliv osoba ¢&i organizace, jeZ je uvedena a definovana
ve smlouvé (jina nez smluvni strana) jako pfijemce sluzeb & produktu.

Zakazkovy tym: pracovnici MOORE, kolektivné & individualné, ktefi se podileji
na poskytovani sluZeb.

Kolegové &i “kolega“: pracovnici MOORE, kolektivné &iindividualné, ktefi nejsou
¢leny zakazkového tymu.

Osobni udaje: informace tykajici se zaméstnanct Klienta a dalich osob, které
mohou spadat do kategorie vymezené v pfisluSnych pravnich predpisech
o ochrané osobnich Udaju v platném znéni (déle jen “Zakon na ochranu osobnich
udaju” a “Osobni udaje”).

Sluzby a odpovédnosti MOORE

1) Tyto vieobecné obchodni podminky se mohou zménit pouze, pokud
to smlouva stanovi.

2) Sluzby MOORE budou poskytovany s naleZitou odbornou pégi.

3) Pokud jsou v nabidce na poskytovani sluZeb uvedeni jmenovité konkrétni
pracovnici, ktefi se budou podilet na poskytovani sluzeb, MOORE vynalozi
piiméfené Usili k tomu, aby se jmenovani pracovnici realizace sluzeb

2icastnili. Tyto osoby muze MOORE nahradit jinymi pracovniky se stejnou
&i podobnou kvalifikaci. O takové zméné& musi MOORE Klienta informovat.

4) MOORE je vazan povinnosti mienlivosti podle pfisludnych ustanoveni
Eeskych zakonu.

5) Je-li to ve smlouvé vyslovné sjednano, MOORE v prub&hu poskytovani
sluzeb vypracuje zavéretnou zpravu v pisemné podobé, ktera bude
obsahovat rady a doporuéeni, Nenidi pisemna forma zavérecné zpravy
vyslovné ve smiouvé sjedndna, MOORE splini své smluvni zavazky formou
Ustni prezentace zavéri a vysledkdl z realizace &innosti stanovenych
ve smlouvé. Pfed dokonéenim svych sluzeb muZe MOORE Kilientovi
poskytnout rady a doporueni Ustné & pfipravit pfedb&2né (prozatimni)
zpravy & prezentace. V pfipadé, Ze je ve smlouvé vyslovné sjednana
pisemna forma poskytnuti rad, doporugeni, zavéreiné zpravy, jsou tyto
pisemné vysledky nadfazeny pfedchozim prozatimnim  radam
a doporucenim. Klient by nemél vychazet z jakékoli prozatimni rady
¢ doporuceni, zpravy &i prezentace. V pfipadé, Ze Klient bude chtit sva
rozhodnuti ucinit na zakladé prozatimnich rad a doporuGeni podanych
spoleénosti MOORE Ustné & na zakladé ustni prezentace zavéri
v zavérecné fazi poskytovani sluzeb, mél by o tom spoleénost MOORE
informovat. MOORE pak na takové wvyzadani doruéi Klientovi pisemné
potvrzeni o poskytnuti rady &i doporuéeni.

6) MOORE neni povinen aktualizovat poskytnuté rady a doporudeni
ani zpravy &i jiné produkty, at jiz v dstni &i pisemné formé& poskytované pfi
realizaci sluzeb, a brat tak v potaz udalosti, jez nastaly po poskytnuti rady,
doporuceni, zpravy i jiného produktu (at' jiz ve své prozatimni nebo koneéné
podobé), pokud tak nebylo vyslovné sjednano.

7) Veskeré produkty, které MOORE poskytl Klientovi {bez ohledu na formu,
v jaké byly produkty Klientovi doruéeny), byly Klientovi poskytnuty
za predpokladu, Ze jsou uréeny vyhradné a pouze pro jeho potfebu a jeho
informaci, a tudiZ nesméji byt kopirovany, zvefejfiovany a nesmi byt na né
odkazovano (s vyjimkou pfipadu, kdy tak Kiient &ini pro své intemi potfeby)
bez pfedchoziho pisemného souhlasu MOORE. Sluzby MOORE jsou
Klientovi dale poskytovany za pfedpokladu, Ze Kiient nebude citovat jméno
MOORE ¢&i reprodukovat logo MOORE jakoukoliv formou bez pfedchoziho
pisemného souhlasu MOORE. Klient si je dale védom, akceptuje a potvrzuje
to, Ze v rozsahu stanoveném zakony Ceské republiky MOORE nepiijima vudi
tfetim stranam v souvislosti s poskytovanymi sluzbami 2adnou odpovédnost.

8) Zadna rada, nazor, vyjadieni k oéekavanym udalostem, predpovéd
¢i doporueni poskytnuté ze strany MOORE Klientovi v rdmci poskytovanych
sluZeb nepfedstavuje Zadnou formou zaruky, Ze se MOORE podafilo stanovit
¢i pfedpovédét budouci udalosti ¢i okolnosti.

9) MOORE muze ¢as od ¢asu rozesilat Klientovi materialy s dafiovou, ucetni
a mzdovou problematikou pojednavajici o aktualnim vyvoji v dané oblasti
prava, které mohou Kiienta zajimat. Protoze podnikani kaZdého Klienta
je specifické, nema tato sluzba byt upozorfiovanim na specifické otazky, které
se Klienta tykaji a nelze na ni proto pohliZzet jako na nahrazku odborného
poradenstvi. MOORE nem(ze pfebirat odpovédnost za upozorfiovani Klienta
na viechny problémy, které jsou nebo mohou byt relevantni. Cinnost MOORE
podle tohoto &lanku neni soucasti sluzeb podle smlouvy a je nezavaznou
aktivitou slouzici k vy$S§i informovanosti Klienta. Vyslovné se sjednava,
Ze rady ¢i informace specifikované v &lancich 8 a 9 vSeobecnych obchodnich
podminek MOORE nejsou poskytovany za odménu, respektive jejich
poskytnuti neni zahrnuto v odméné MOORE. Povinnost k nahradé djmy dle
ust. § 2950 zak. €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, se timto vylucuje.

DusSevni vlastnictvi

10) Ve wastnictvi MOORE zustavaji autorska prava a veskera dalSi prava
spojena s duSevnim wastnictvim k produktum vytvofenym v ramci jim
poskytovanych sluzeb, at uZ se jednd o Ustni, elektronické & hmotné
produkty, a ve viastnictvi MOORE zastavaji i jeho pracovni listy. Jakykoli
produkt vytvaieny MOORE v ramci sluZzeb v hmotné &i elektronické podobé
Klient ziskava do svého viastnictvi a je opravnén je uZivat aZ poté, co uhradi
cenu stanovenou za doruéeni daného produktu. Pro (iéely poskytovani sluZeb
svym Klientdm ma MOORE pravo uZivat, vyvijet ¢i vzajemné sdilet mezi
pracovniky MOORE obecné pouZitelné znalosti, zkuSenosti a dovednosti
ziskané v pribéhu vykonavani téchto sluzeb.

Odména MOORE za provedenou praci

11) Odména spolecnosti MOORE v souvislosti s poskytovanymi sluzbami
zahmuje cenu za poskytovanou sluzbu sjednanou ve smlouvé (zakladni
cena), vedle této zakladni ceny ma MOORE narok na zaplaceni vedlej$ich
nakladu a dané z piidané hodnoty, pfipadné jinych zakonem stanovenych
dani (vCetné srazkové dan€) a dale administrativnich vyloh ve wydi 3%
ze 2akladni ceny (dale suma =zakladni ceny, vedlejSich nakladu
a administrativnich vyloh miZe byt oznacena jen jako ,odména*). Vedlejsimi
naklady se rozumi nutné a Gcelné vynaloZené naklady, zejména nakiady na
cestovné, stravné a ubytovani, naklady na pfeklady, spravni, soudni &i jiné
poplatky, odmény notafe &i znalce, & jiné naklady prokazatelné nezbytné ke
spinéni povinnosti MOORE podle smlouvy. Podrobné adaje o cenovych
ujednanich a veSkerych dalich zviastnich platebnich podminkach mohou byt
odlisné definovany ve smlouvé. Cena vychazi z odbomé Urovné pracovniki

Strirvati




MOORE, ktefi se podileji na poskytovani sluZzeb, a je zaloZena na odhadu
Easu, kterého bude tieba k provadéni &innosti spojenych s realizaci sluzeb,
ana charakteru a komplexnosti poskytovanych sluzeb. VySe uvedeny zplsob
uréeni odmény neni fixni, plati za podminky standardniho prub&hu praci
a zavisi zejména na:

a. véasné pfipravé dokladd a komunikaci informaci nezbytnych
k provedeni sluZeb a

b. dostatecné disponibilité odpovédnych pracovniki dcetni jednotky
po celou dobu poskytovani sluZeb.

Jesllize dojde k poruSeni podminek standardniho prubéhu praci uvedeného
v tomto élanku a Klient MOORE nepredlozi k datu zahajeni praci pozadované
informace nebo dokumenty nebo je predlozi s prodlenim nebo nezajisti MOORE
pristup ke vSem Ucetnim kniham, uéetnim pisemnostem, dokumentim a k majetku
Klienta a MOORE z tohoto divodu stravi na provadéni sluzeb vice ¢asu oproti
rozpottu, je MOORE opravnén zvysit zakladni cenu stanovenou ve smlouvé
a pozadovat zaplaceni dodateénych vedlej$ich nakladi. ZvySena zakladni cena
a dodateéné vedlejSi vydaje jsou splatné nasledujici den po poruseni podminek
standardniho pribéhu praci Klientem.

MOORE ma vedle smluvni pokuty nérok na zaplaceni vedlejSich nakladi a
administrativnich vyloh ve vysi 3% ze zakladni ceny.

V pfipadé, kdy bude obtiZné posoudit Casovou naro€nost poskytovani sluzby, lze
cenu sjednat odhadem uréité &astky. Jakakoliv stanovena castka neni fixni
odménou, vZdy se jedna o odhad ceny provedeny MOORE, at pro ucely planovani
&i jiné, ktery byl podan v dobré vife, aviak neni zavazny, nebude-li jako zavazny
odsouhlasen; MOORE uvédomi Klienta v pfipadé, Ze odhadované ceny bude
dosaZeno pfed dokonéenim a bude pravdépodobné, Ze bude vyrazné prekroena.

12) Faktury budou vystavovany a zasilany Klientovi elektronicky. V pripadé,
Ze Klient pozaduje pisemnou formu zasilani faktur, musi na to MOORE
pisemné upozomit. Na zakladé piedloZeni faktury ¢i v jiny okamZik specificky
stanoveny ve smlouvé je Klient povinen uhradit odménu MOORE
za provedenou praci a to bez jakychkoli odpoctu &i zapocti. Nestanovi-li
smlouva jinak, faktury jsou splatné do 14 dnu od jejich vystaveni.

13) MOORE ma narok t&tovat trok z dluZnych &astek (Urok z prodleni), picemz
se pouZije denni Urokova sazba 0,05% (tato sazba je uplatiiovana na vyse
uvedené nedoplatky po i pfed vydanim rozsudku soudu ve prosp&ch

MOORE).

V pfipadé ukonéeni & pozastaveni smlouvy o poskytovani sluzeb ma
spole€nost MOORE narok na proplaceni vydaju, které ji do tohoto okamziku
nastaly, a na Uhradu odmény za provedenou praci véetné pfislusnych dani,
vedlejSich nakladd a administrativnich vyloh ve vySi 3% z takto uréené
odmény.

14

=

15) Pokud je smlouva uzaviena mezi MOORE a vice smluvnimi stranami
a pokud neni ve smlouvé pfimo uvedeno, Ze odmé&nu za poskytované sluzby
bude hradit jen jedna ze smiuvnich stran &i tfeti strana, jsou viechny strany
spoleéné a nerozdilné odpovédny uhradit odménu MOORE, piicemz MOORE
ma pravo poZadovat zaplaceni piné vySe této odmény od jakékoli ze stran

¢i od vSech stran.

Odpovédnosti Klienta

16) Klient je povinen ustanovit osobu odpovédnou za komunikaci s MOORE
a pisemné MOORE tuto osobu oznatit, véetné veskerych kontaktu (telefon,
mail, fax).

17
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Bez ohledu na povinnosti a odpovédnosti spolecnosti MOORE souvisejici
s poskytovanim sluZzeb, ma Klient pinou odpovédnost za:

a.  vedeni, fizeni a provozovani svého podnikanti,

b.  rozhodovani o tom, jakym zpGsobem vyuZije poradenstvi, doporugeni
¢i dal$i produkty sluzeb poskytnutych spolecnosti MOORE,

c.  pnjeti jakychkoli rozhodnuti, jez ovivni sluzby MOORE (a produkty),
d.  piijeti jakychkoliv rozhodnuti, jeZ ovlivni zajmy a zaleZitosti Klienta,

e. dosazeni &i realizaci jakychkoli vyhod, jez pfimo &i nepfimo souviseji
s poskytovanymi sluzbami a jez vyzaduji implementaci ze strany
Klienta.

18) Pokud bude Klient na MOORE pozadovat nebo charakter poskytovanych
sluzeb bude wvyzadovat, aby MOORE wykonaval d&innosti souvisejici
s poskytovanim svych sluzeb v prostorach Klienta &i v jinych sjednanych
prostordch nebo aby MOORE vyuZival Klientovy pocitacové systémy
& telefonni sité, je povinnosti Klienta zajistit pro MOORE vse potfebné
k provedeni stuzeb (zejména pfistup do siti, bezpecnostni postupy, testovani
na pfitomnost viri a potfebné piisluSenstvi, opravnéni a souhlasy) bez toho,
aby vznikly MOORE naklady. t

19) Klient nenabidne zaméstnani Zadnému partnerovi, zaméstnanci nebo
subdodavateli MOORE (dale Pracovnici) ani se nebude pfimo &i nepfimo
snazit pimét nebo Zadat Pracovniky, aby pfijali zaméstnani u Kiienta nebo
s nim spfiznéného subjektu, dale Klient nevyuZije sluzeb Pracovnikd,
at uz nezavisle, nebo prostiednictvim tfeti osoby, po dobu dvou let od

dokonceni zakazky pro Klienta.

~

20) V pfipadé poruseni povinnosti stanovené v &lanku 19 je Klient povinen zaplatit
MOORE smluvni pokutu ve vy8i roéniho platu Pracovnika MOORE (nebo
roéni odmény subdodavatele MOORE), pokud se strany nedohodnou jinak.
Smiluvni pokuta je splatna do 7 dnu od odeslani vyzvy k jejimu zaplaceni na
adresu Klienta uvedenou ve smlouve.

Informace

21) Ktomu, aby MOORE mohl poskytnout své sluzby, je tieba, aby mu Klient bez
prodleni poskytl veskeré informace, pomoc a pfistup k dokumentaci, ktera je
v jeho (Klientové) wastnictvi, spravé & podléha jeho fizeni a pfistup
k personalu, pokud tak bude' MOORE poZadovat. Klient vynalozi co nejvyssi
usili k tomu, aby opatiil informace pozadované ze strany MOORE, pokud se
tyto informace nenachazeji ve viastnictvi ¢ spravé Klienta € nepodléhaji
Klientovu fizeni. Klient bude MOORE informovat o viech informacich
a faktech, které Klient zjistil v prub&hu realizace sluzeb a jez mohou mit viiv
na sluzby poskytované MOORE.

22) MOORE je opravnén spoléhat se na veskeré pokyny, pozadavky, oznameni
& informace poskytnuté, at uz ustné nebo pisemné, osobami, o nichz vi nebo
u kterych se opodstatnéné domniva, Ze jsou povéieny Klientem
ke komunikaci s MOORE pro tyto Ucely (dale jen ,opravnéna osoba“ Klienta).

23) MOORE bude s Klientem komunikovat vemi dostupnymi komunika&nimu
prostiedky, zejména emailem, k cemuz Klient dava svij vyslovny souhlas.
MOORE piedpoklada, Ze udélenim souhlasu Klienta s timto zpusobem
komunikace pfjima Klient veskera vastni rizika z toho vyplyvajici (véetné
bezpeénostnich rizik, jako je riziko neopravnéného pfistupu do téchto
komunikaénich siti, riziko naruSeni & prerudeni téchto komunikacnich siti
a rziko vird & jinych poskozeni). MOORE také predpoklada, Ze Klient bude
provadét testovani na pfitomnost vir.

=
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V prub&hu poskytovani sluzeb mize MOORE od Klienta &i z jinych zdroju
dostavat ruzné informace. MOORE nenese odpovédnost za Zadné ztraty
¢i Skody, které Klient nebo jiny informaéni zdroj utrpi v dusledku zpronevéry,
zkresleni, neposkytnuti Gdajd podstatnych pro wvykon sluzeb & dalsi
zanedbani vztahujici se k témto informacim, pokud takova zpronevéra,
zkresleni, neposkytnuti &i jiné zanedbani nebylo ziejmé bez potfeby dalsiho
zkoumani ze strany MOORE. Omezeni této odpovédnosti se uplatni
v maximalnim rozsahu, jaky umoZfiuje eska legislativa.

Znalosti a konflikty zajmad

25) Od zakazkového tymu neni moZné poZadovat, aby pro Klienta vyuzival &
Klientovi' zvefejnil jakékoliv informace divémé ve vztahu k jinému Klientovi,
které zakazkovy tym zna ze své osobni zkuSenosti ¢i se jedna o informace
znamé kolegum.

26) V MOORE jsou zavedena takova opatieni a mechanismy, které jsou
navrzeny tak, aby usnadnily ochranu zajma kazdého Klienta.

27) Pracovnici MOORE mohou byt pozadani o poskytnuti poradenstvi jiné strané
¢i stranam, které vedou s Klientem spor, & o poradenstvi nebo zastupovani
zajml strany & stran, jejichz zajmy jsou v protikladu k zajmim Klienta,
a to v otazkach, jeZ pfimo souviseji s poskytovanymi sluzbami (dale jen
Jkonflikty zajmu*). Snahou MOORE je mozné konflikty zajma identifikovat.
Pokud se o jakémkoli konfliktu zajma Klient dozvi, je povinen o tom
co nejrychleji informovat MOORE. MOORE nepiijme zakazku, ktera by mohla
vést ke konfliktu zajmu u zakazkového tymu. MOORE je opravnén zakazku
piijmout v pfipadé, Ze bude provedena kolegy, aviak pouze v pfipadé,
2e existuji nebo budou zavedena adekvatni a uéinna opatfeni, ktera brani
toku duvérnych informaci mezi zakazkovym tymem a kolegy a naopak.

~

28) Pracovnici MOORE mohou byt poZadani o poskytnuti poradenstvi jiné strané
& stranam, u kterych se nejedna o konflikt zajmu, ale jejichz konkrétni zajmy
jsou v rozporu se zadjmy Klienta, a to pfimo v souvislosti s pfedmétem
poskytovanych slu2eb (dale jen .konkurenéni osoba® &i konkurenéni osoby*).
Snahou MOORE je konkurenéni osoby identifikovat. Pokud je Klientovi
v soudasnosti znam pfipad nebo se v budoucnu dozvi o pfipadu, kdy
pracovnik MOORE poskytuje & se chystd poskytovat poradenstvi
konkurenéni osobé, je Klient povinen o tom MOORE co nejrychleji informovat.

~

29) Pokud je néktera osoba & spoleénost, kterym MOORE poskytuje poradenstvi,
jednou ze smluvnich stran identifikovana jako konkurenéni osoba, MOORE
zajisti, aby byla zavedena okamzitda a dostatecna opatfeni pro zajisténi
davémosti informaci. MOORE je také opravnén o konfliktu danou

konkurenéni osobu informovat.

=

Zachovani mléenlivosti

30) V ramci poskytovani sluzeb miZe mit MOORE pristup k davémym
informacim tykajicim se podnikani Klienta (,duvérné informace*). MOORE
je povinen v souladu s &eskou legislativou zachovavat micenlivost
o informacich, které o Klientovi b&hem poskytovani sluzeb ziskal. Pfi
zachazeni s duvérnymi informacemi bude MOORE postupovat v souladu
s piedpisy upravujicimi duv&most informaci vydanymi regulatomim organem
& jinymi organy, jejich2 nafizenimi je MOORE povinen se fidit, a v souladu
s pfislu§nymi éeskymi prévnimi pfedpisy. Tuto micenlivost a dalSi postupy
bude MOORE poZadovat i u svych subdodavateld.

Spoleénost MOORE je opravnéna zvefejnit duvérné informace pouze bude-li
jejich sdéleni v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy Geské republiky,
vyplyne
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ze soudniho nebo arbitrazniho fizeni, &i v souladu s pfedpisy regulatornich
nebo profesnich organt & jakychkoli jinych organt Ceské republiky, pokud
vy$e uvedené piedpisy takové zvefejnéni vyzaduji a dale v pfipadé, kdy toto
zveiejnéni bude nezbytné k ochrané viastnich opravnénych zajmi MOORE.
MOORE se zavazuje, Ze s informacemi ziskanymi od Klienta bude nakladat
jako s davérnymi udaji po celou dobu, po niZ tyto informace zustanou
neverejné, a to s nasledujicimi vyjimkami:

a. Klauzule o zachovani miéenlivosti neplati v okamziku, kdy se
davérné informace stanou vefejné znamé bez poruseni jakychkoli
pravidel ze strany MOORE.

b.  Ustanoveni tohoto clanku nebrani MOORE pFedat divérné
informace pojisStovnam &i poradctim ve véci nahrady $kody vznikié
pi provadéni sluZeb, pficem2 v téchto pfipadech bude zachovana
co nejvy3§i mira duvémosti.

¢.  Nebude-i pfed zahajenim praci na zakazce ujednano pisemné
jinak, MOORE je Klientem opravnén komunikovat nebo jednat s
jakoukoli jinou osobou nebo poradcem Kiienta, jenZ MOORE
kontaktuje v zajmu poskytovani sluzeb stanovenych ve smlouvé
nebo na zakladé zadosti Klienta. MOORE je opravnén sdélit témto
tfetim osobam za (€elem provedeni zakazky jakékoli informace, at
uz diuvémé, &i nikoli, jez MOORE ziskal v prub&hu projektu,
piicemz MOORE neponese Zadnou odpovédnost za pfipadné
nasledné vyuziti téchto informaci.

d.  Pro ugely marketingu, publicity &i prodeje svych sluZzeb muze
MOORE uvést jméno a logo Klienta a obecny charakter
poskytnutych &innosti (sluZeb) a dale uvést pouze ty informace,
které se jiz staly vefejné dostupnymi.

e. MOORE sdéli informace tykajici se Klienta jinym osobam
a v jinych pfipadech nez téch, které jsou uvedeny v bodé 30 pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Klienta.

Klient souhlasi, Ze jakékoli sdéleni (pisemné & Ustni), dokumentace
piipravena nebo vypracovana MOORE &i s asistenci MOORE za uéelem
realizace zakazky pro pouZiti a ve prospéch Klienta & zakazky, véetné
podminek smlouvy a téchto vieobecnych obchodnich podminek, nesmi bez
predchoziho pisemného souhlasu MOORE slouZit jako vychodisko pro
jakékoli jiné sdéleni jakékoli jiné osobé,
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32) Pisemné zpravy, dopisy, shrnuti, memoranda, pfipadné& jiné pisemné
materialy vytvofené spolecnosti MOORE v souvislosti se zakazkou nesméji
byt rozmnoZovany ani pfedavény tfetim osobam, ledae by to vyplyvalo
z UcCelu, ke kterému byly vytvofeny, nebo by to bylo vyslovné sjednano
ve smlouvé. V pfipadé, Zze Klient bude takovéto rozmnoZeni & pfredéani
pozadovat, musi o to pisemné pozadat a v této pisemné Zadosti adresované
spoleénosti MOORE musi uvést (piné zdivodnéni daného roezmnoZeni
¢i pfedani. Klient bere na védomi, Ze v pfipadé udéleni pisemného souhlasu
MOORE s uvedenym rozmnozenim & pfedanim budou zpravy, dopisy,
shmuti, memoranda a jiné pisemné materialy vytvofené spoleénosti MOORE
za vySe uvedenym Ucelem rozmnoZovany v dplnosti, véetné pfipadnych
prohlaSeni o omezeni odpovédnosti. Klient dale bere na védomi, Ze souhlas
MOORE muzZe byt podminén uzavienim dalSich dohod mezi MOORE
a Klientem, popfipadé tfeti stranou, &i jinymi podminkami.
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Klient zachova divérnost veskerych metodologii a technologii pouZivanych
spolecnosti MOORE pii pInéni zakazky.

34) MOORE ma zajem na budoucim Uspéchu i na prib&2zné spokojenosti Klienta.
Aby MOORE byl schopen posoudit Groveii spokojenosti Klienta, je nezbytné,
aby mél moZnost nasledného jednani s Klientem.

35) Kiient se timto zavazuje, Ze spolecnosti MOORE umozni nasledny pfistup,
kdy s ni projedna vysledky uskuteénéné zakazky.

Osobni udaje a zakonné povinnosti MOORE

36) Klient poskytne Osobni Udaje, které Klient spravuje pfi svém bézném chodu
a které jsou podle dohody smiuvnich stran nezbytné k dosaZeni zaméri
smlouvy.

37) Klient zmocfivje spolecnost MOORE ke shromazdovani a zpracovani
Osobnich daju nezbytnych k dosaZzeni zamér( sjednaného projektu, které
jsou v pfislusnych pravnich pfedpisech definovany jako osobni idaje.

38

Aby se pfedeslo pochybnostem, Klient prohlasuje, Ze pusobi jako spravce
Osobnich Udaju v souladu s piisluSnymi pravnimi predpisy. Klient dale
prohlasuje, Ze jako spravce a opatrovnik téchto Uidaju je opravnén spoleénosti
MOORE zminéné Osobni tudaje poskytnout.
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Klient souhlasi s tim, Ze MOORE muZe shromaZdovat a/nebo zpracovavat
Osobni Udaje i vefejné dostupné tidaje vyhradné za (celem dosazeni zaméaru
sjednané zakazky. MOORE bude tyto (idaje zpracovavat a bude jednat
a postupovat zpusobem vedoucim ke splnéni zamérua tohoto zpracovani, jak
jsou uvedeny ve smlouvé.

40) MOORE ugini vedkera pifiméfena a nezbytna opatieni k tomu,
aby zabranila neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim udajum
a aby zabranila vyzrazeni, pozménéni, ztraté, neopravnénému pfevodu,
zpracovani nebo zneuziti Osobnich Udaju jakymkoli zptisobem.,

41) Smluvni strany se timto dohodly, Ze pokud se ukaze, ze Ufa
pro ochranu osobnich (daju, popfipadé fadné ustanovené regulatorni organy
nepovazuji smlouvu nebo jakoukoli jeji East za odpovidajici pfistusnym
pravnim pfedpisum, Smiuvni strany podniknou veskeré nezbytné kroky
k Upravé smlouvy tak, aby pfislugnym pravnim pfedpistim vyhovovala.

42) Klient bere na védomi, %e v souladu se zakonem & 253/2008 Sb.,
o nékterych opatfenych proti legalizaci vynost 2z trestné Einnosti
a financovani terorismu mu2e byt MOORE v nékterych pfipadech tzv.
povinnou osobou ve smyslu uvedeného zakona. Podle tohoto zékona
j& MOORE povinen plnit nékteré zviastni povinnosti, zejména napfiklad
identifikaci Klienta.

-~
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Povinnosti MOORE uvedené v piedchozim odstavei zahrnuji zejména
povinnost identifikace Klienta, tedy mj. povinnost identifikace fyzické osoby,
ktera jedna jménem Klienta jako €len statutarniho organu, nebo je skute€nym
majitelem Klienta, Pro tyto ucely je zdkonem uloZeno vyZadat si od Klienta
prislusné doklady (napf. prikazy totoZnosti, vypisy z obchodniho rejstfiku aj.),
povinna osoba (MOORE) je oprévnéna si pofidit jejich kopie a tyto kopie
a ziskané informace musi uchovavat po dobu 10 let. Klient se zavazuje
umoznit MOORE provedeni této identifikace a poskytnout potiebné doklady.

44) MOORE muze zpracovavat Vase osobni udaje i prostrednictvim vSech svych
spolecnosti v rdmci mezinarodni skupiny. V piipadé, kdy toto bude nutné,
ujistujeme Vas, Ze existuji odpovidajici kontrolni mechanismy ve formé
odpovidajici standardnim smluvnim ustanovenim EU na ochranu osobnich
(daju a prav a svobod subjektu Gdaju.

Smiouva o poskytovani sluzeb

45) Smlouva o poskytovani sluzeb stanovuje podminky celkové dohody
a vzajemného porozuméni mezi MOORE a Klientem v souvislosti
s poskytovanymi sluzbami. Jakékoliv zmény &i upravy smlouvy o poskytovani
sluZeb musi byt ucinény pisemné a musi byt podepsany opravn&nymi
zastupci obou stran.

46) V pfipadé jakéhokoliv nesouladu mezi smlouvou a veobecnymi obchodnimi
podminkami plati ustanoveni obsazena ve smlouvé,

47) V piipadé jakéhokoliv nesouladu mezi vieobecnymi obchodnimi podminkami
a dopliiujicimi obchodnimi podminkami plati ustanoveni obsaZena
v dopliujicich obchodnich podminkach.

Okolnosti mimo kontrolu MOORE i Klienta

48) Pokud jedna ze smluvnich stran nebude schopna pinit smiuvni ujednani
2z duvodd, jez jsou mimo jeji kentrolu, nebude takové jednani chapano jako
poruSeni smluvnich ujednani vedouci ke vzniku odpovédnosti jedné strany
viéi druhé. Jednanim mimo kontrolu neni zejména platebni neschopnost
Klienta, majetkové & personalni zmény u Klienta.

Vzdani se naroku, postoupeni a subdodavatelé

49) Neuspéch nékteré ze smluvnich stran wvyuzit & vymoci prava, ktera
ji pfisluSeji, neni vzdanim se naroku na prava, ktera jim pfislugeji.

50) Klient nema pravo prevadét vyhody nebo bfemena vyplyvajici
ze smlouvy o poskytovani sluZeb na jinou stranu bez pisemného souhlasu
MOORE.

51) Po pfedchozim souhtasu Klienta MOORE ma pravo vyu?it pro realizaci
sluzeb subdodavatele, ktefi mu budou asistovat pii poskytovani sluzeb, aviak
v pripadé subdodavateld, ktefi nejsou pracovniky MOORE, o tom bude Klient
pfedem informovan. Pokud bude MOORE wvyuZivat pro realizaci sluzeb
subdodavatele podle tohoto &lanku, prace subdodavatele konana v souladu
se smlouvou o poskytovani sluZeb bude vZdy chapana jako sougast

poskytovanych sluZeb.

V daném pripadé si MOORE vyhrazuje pravo pozadovat, aby Klient uzaviel
smlouvu s jakymkoli subdodavatelem zvolenym spoleénosti MOORE.
Podpisem smlouvy Klient souhlasi s tim, Ze uzavie samostatnou smlouvu
se subdodavatelem(subdodavateli) vybranym(i) MOORE, pokud volba tohoto
subdodavatele je smysluplna.

Treti strany

52) Pokud Klient porusi nékterou z povinnosti stanovenych ve smlouvé
o poskytovani sluZeb a tfeti strana vznese narok & pohrozi vznesenim naroku
na MOORE, MOORE informuije Klienta o této situaci bez zbyte&ného odkladu
a pokud bude MOORE nucen uhradit jakékoli ztraty, skody & vydaje, které
vznikly spolecnosti MOORE v dusledku & v souvislosti s timto porugenim
a s veskerymi takovymi naroky, Klient poskytne spoleénosti MOORE
kompenzaci téchto vydaju. Pokud Klient provede platbu podle tohoto &anku,
nebude nikdy Zadat jeji kompenzaci ze strany MOORE. Termin “ MOORE "
pouzity v tomto &lanku zahmuje vSechny pracovniky MOORE a terminy
“Klient* zahrnuji i ostatni piijemce.

Ukonceni smlouvy

53) Kazda ze smluvnich stran muZe ukonéit smlouvu o Qoskytovéni sluzeb nebo
pozastavit jeji platnost (pokud to umoziiuji zakony Ceské republiky) formou
pisemné vypovédi s patnactidenni vypovédni |hitou, jejiz béh poéina dnem
dorucenim vypovédi druhé smluvni strané, nejpozdé;ji viak &vrtym dnem ode
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/dne odeslani vypovédi. Vypovéd muze byt prediozena druhé smiuvni strané
; kdykoliv v prub&hu trvani smlouvy na adresu uvedenou ve smlouvé,
- Ukongeni &i preruSeni smlouvy podle ustanoveni tohoto &lanku se nedotyka
prav, kterd vznikla nékteré ze stran pfed ukongenim & pozastavenim
smlouvy, a v8echny &astky, které maji byt zaplaceny MOORE, se stavaji
splatnymi v plné vySi v okamZiku, kdy ukonéeni & pozastaveni smilouvy
vstoupilo v platnost.

54) V piipadé, Ze dojde k ukonceni smlouvy z jakéhokoliv divodu, MOORE
ma pravo ponechat si kopie vech dokladl obdrZenych od Klienta pro své

interni potfeby dokumentace stavu rozpracovanych slu3eb.

=

V rozsahu stanoveném zakony Ceské republiky nasledujici &anky
vieobecnych obchodnich podminek zustavaji v platnosti i po ukon&eni trvani
smlouvy o poskytovani sluzeb: 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 19, 20, 24,
25, 27, 28, 32, 33, 44, 45, 46, 48, 49, 51, 53, 54, 55, 56, 57 a 58.

55

i

Samostatnost jednotlivych ustanoveni

56) Kazdy €lanek nebo ujednani smlouvy o poskytovani sluZeb tvofi samostatné
ustanoveni. Pokud by soud &i jiny organ s pfisludnou pravomoci rozhodl
o neplatnosti & nevynutitelnosti nékterého z ustanoveni smlouvy, ostatni
ustanoveni zistavaji i nadale piné platna a (&inna.

Vyjadfeni souhlasu

57) Klient souhlasi a phijima ustanoveni smlouvy o poskytovani slufeb svym
jménem a na svou odpovédnost a jako opravnény zastupce ostatnich
prijemcu.

58) MOORE piijima souhlas Klienta a bere na védomi piijeti podminek smlouvy
o poskytovani sluZeb ze strany Klienta.

Pravo a soudni plisobnost

59) Smiouva o poskytovani sluZeb se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky
a veskeré pravni spory vyplyvajici z této smlouvy budou vyluéné feSeny
v pusobnosti soudt Ceske republiky.
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M MOORE DOPLNUJICi OBCHODNIi PODMINKY MOORE CZECH REPUBLIC

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

Moore Audit CZ sro 12 53275444 OIS £209275444, zansana v oachadnim

Tyto doplfiujici obchodni podminky se vztahuji na sluZby poskytované
spole&nostmi skupiny MOORE v Ceské republice (dale ,MOORE®) Klientovi na
zékladé smlouvy uzaviené mezi MOORE a Klientem (déle ,smlouva“), ktera
vymezuje konkrétni obsah poskytovanych sluzeb. Tyto doplfiujici obchodni
podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy a Klient viechna jejich ustanoveni
vyslovné pijima.

Definice

Nasledujici slova a slovni spojeni v téchto vieobecnych obchodnich
podminkach maji tento vyznam:

Zakazka nebo sluzby: sluzby a prace poskytované spole¢nosti MOORE
Klientovi tak, jak jsou uvedeny ve smlouvé uzaviené mezi MOORE a
Klientem.

MOORE: smluvni strana MOORE tak, jak je definovana ve smlouvé.
Klient: spolecnost nebo osoba, ktera uzaviela smlouvu s MOORE.

Smiouva: definuje smluvni strany a sluZby, které bude MOORE
poskytovat Klientovi za smlouvou stanovenych podminek.

Smlouva o poskytovani sluzeb: zahmuje smlouvu uzavienou mezi
MOORE a Klientem, tyto doplfiujici obchodni podminky se vztahuji na
sluZby poskytované spoleénostmi skupiny MOORE v Ceské republice
(dale ,MOORE") Klientovi na zakladé smlouvy uzaviené mezi MOORE a
Klientem (dale ,smlouva®), kterd vymezuje konkrétni obsah
poskytovanych sluzeb. Tyto doplfujici obchodni podminky jsou nedilnou
soucasti smlouvy a Klient vSechna jejich ustanoveni vyslovné prijima.

Pracovnici MOORE: MOORE jako smluvni strana, kazdy jeji partner,
zaméstnanec a zastupce, v zavislosti na konkrétnim pfipadu, & jakakoliv
dalsi osoba &i subjekt ovladajici MOORE, ovladany &i viastnény &i
pfidruZzeny MOORE a subjekt patfici do sité (skupiny) MOORE a vsichni
jejich partnefi zaméstnanci a zastupci. Slovni spojeni ,pracovnik MOORE"
se vztahuje na kteroukoliv z téchto osob.

Ostatni pfijemci: jakakoliv osoba & organizace, je2 je uvedena
a definovana ve smlouvé (jina nez smluvni strana) jako piijemce sluZeb &i
produktu.

Smlouva o poskytovani sluzeb

Tyto dopliiujici obchodni podminky se mohou zménit pouze, pokud to smlouva
stanovi.

Smlouva o poskytovani sluzeb stanovuje podminky celkové dohody
a vzdjemného porozuméni mezi MOORE a Klientem v souvislosti s
poskytovanymi sluzbami. Jakékoliv zmény & upravy smlouvy o poskytovani
sluZzeb musi byt ucinény pisemné a musi byt podepsany opravnénymi zastupci
obou stran.

V pripadé jakéhokoliv nesouladu mezi smlouvou a dopliiujicimi obchodnimi
podminkami plati ustanoveni obsazena ve smiouvé.

V pfipadé jakéhokoliv nesouladu mezi véeobecnymi obchodnimi podminkami a
doplfiujicimi obchodnimi podminkami plati ustanoveni obsaZena v dopliujicich
obchodnich podminkach.

Auditorské sluZby nejsou a ani z éasti neobsahuji poskytovani dafiovych sluZzeb
dle zdkona o dariovém poradenstvi ¢. 523/1992 Sb.

Vyjimky a omezeni odpovédnosti na strané MOORE
Veskera ustanoveni o vyjimkach a o omezeni odpovédnosti MOORE
uvedena niZe nemaji viiv na zakonem stanovenou odpovédnost MOORE.

Vyslovné se vylucuje povinnost MOORE k nahradé nemajetkové ujmy, s
vyjimkou pfipadl, kde povinnost k nahradé nemajetkové Ujmy stanovi
kogentnim zplisobem zakon.

Nepfimé €i nasledné ztraty

Jakeékoliv naroky uplatiiované vici MOORE v souvislosti s jeho odpovédnosti
za jakékoliv nepfimé & nasledné ztraty & Skody (véetné uslého zisku), které
Klientovi (& jinym pfijemcim sluzeb) vznikly v souvislosti s poskytovanymi
sluzbami, bez ohledu na to, jakym zplisobem tyto nepfimé ¢i nasledné ztraty &i
Skody vznikly, i 2 divodu nedbalosti ze strany MOORE, nikoli vSak hrubé
nedbalosti, podvodu & umysiného porudeni smiuvnich povinnosti, musi byt
vzneseny nejpozdéji tii mésice ode dne, kdy Klient mé&l mozZnost zjistit, 2e
MOORE smluvni povinnosti porusil. Spoleénost MOORE vs$ak nebude nést
odpovédnost vyplyvaijici z naroku, jenz byl vznesen vice jak 12 mésicu od data
predani zpravy & ukonéeni zakazky.

Spole¢nost MOORE neponese odpovédnost vyplyvajici z naroku, ktery byl
vznesen po vy$e uvedeném nejzazsim terminu.

Pfimé ztraty

Odpovédnost spole€nosti MOORE v souvislosti s poskytovanymi sluzbami je
omezena v souladu s ustanovenimi tohoto ¢lanku.

i.  Vrozsahu stanoveném zakony Ceské republiky a za podminek uvedenych

v élancich i., ii. aiii. niZe je
» celkova odpovédnost pracovniku MOORE vuéi Klientovi & ostatnim
pfijemcum,

o ktera vznika jakymkoli zpisobem a na jakémkoli zakladé,

o za jakoukoli pfimou ztratu &i $kodu, je2 vznikla Klientovi (& ostatnim
pfijemcim &i jiné osobé) v souvislosti s poskytovanymi sluzbami,

o at byla ztrata Ci $koda zpisobena jakymkoli zpiisobem véetné& nedbalosti
ze strany MOORE, nikoli vSak podvodu & Umysiného poruseni smluvnich

ujednani ze strany MOORE,

omezena do vySe uvedené ve smlouvé, nebo pokud neni 2adna konkrétni
castka ¢&i zakladna (z niz by se celkovd odpovédnost MOORE potitala)
stanovena ve smlouvé, pak je odpovédnost MOORE omezena do vySe 1
nasobku zakladni ceny sjednané ve smlouvé.

ii. Pokud je vice pfijemctu sluzeb neZ jeden (dale jen ,pfijemce”), pak
celkovou vysi odpovédnosti MOORE definovanou v tomto &anku si tito
pfijemci rovnomé&maé rozdéli mezi sebou. Zadny z pfijemct nebude vést
spor &i zpochybriovat platnost, vymahatelnost & fungovani tohoto &anku
na zakladé skutecnosti, Ze Zadné takové rozdéleni nebylo dohodnuto &i Ze
dohodnuty podil pfidéleny kaZzdému pfijemci je nepfiméfené nizky. V tomto
clanku termin “Pfijemce” oznauje Klienta a ostatni pfijemce.

iii. Jakékoliv naroky uplathované viéi MOORE v souvislosti s jeho
odpovédnosti za jakékoliv pfimé ztraty & Skody, které Klientovi (&i
ostatnim pfijemcim sluZeb) wvznikly v souvislosti s poskytovanymi
sluzbami, bez ohledu na to, jakym zpusobem tyto pfimé ztraty & Skody
vznikly, i zdlvodu nedbalosti ze strany MOORE, nikoli vSak hrubé
nedbalosti, podvodu & Gmysiného porueni smluvnich povinnosti, musi
byt vzneseny nejpozdéji tii mésice ode dne, kdy Klient zjistil, 26 MOORE
smluvni  povinnosti porusil. Spoleénost MOORE vsak neponese
odpovédnost vyplyvajici z naroku, klery byl vznesen vice nez 12 mésicu
od data predani jeji zpravy Klientovi &i ukonceni poskytované sluzby.

8) V souladu s ustanovenim &lanku 7 i), ii) a iii) o celkovém omezeni odpovédnosti
MOORE a v rozsahu stanoveném zakony Ceské republiky je odpovédnost
MOORE omezena do vySe podilu na celkové ztraté nebo 5kodé po zohlednéni
ucasti Klienta na zavinéni v daném pfipadé, (pokud k takové Ucasti na zavinéni
doslo), Ci ucasti na zavinéni kohokoli z ostatnich pfijemci, ktera je opravnéna
s ohledem na rozsah odpovédnosti pracovniki MOORE za pfislusnou ztratu
nebo Skodu (déle jen ,podil MOORE") a rozsah odpovédnosti dalSich stran,
které jsou také pIné nebo castecné& odpovédné Klientovi & ostatnim pfijemcim
(dale jen .ostatni odpovédné osoby").

9) MOORE piijimé vyhodu vyplyvajici z omezeni odpovédnosti stanovené v

&lancich 7 i), ii) a iii) jménem spolenosti MOORE a dale jménem vSech

pracovniki MOORE, ktefi se podileji &i podileli na poskytovani sluzeb. Clanky

7 i), iy a iii) nevylucuji ani neomezuji odpovédnost MOORE, ktera nemuzZe byt

dle éeskych pravnich pfedpisi vylougena & omezena. Ustanoveni téchto

dlanku jsou platna spolu s dalSimi ustanovenimi, ktera v rozsahu stanoveném
zakony Ceske republiky mohou jinym zpusobem odpovédnost MOORE vylougit
¢i omezit.

V pfipadé, ze Klient utrpél ztratu & $kodu v souvislosti s poskytovanymi

sluzbami, Klient se zavazuje, Ze on ani ostatni pfijemci sluZeb nevznesou narok

viéi pracovnikovi MOORE, ale vznesou narok vi¢i MOORE jako smiuvni
strané. Toto omezeni neni sjednano za Géelem omezit &i vyloudit odpovédnost

MOORE jako smluvni strany za ciny & opomenuti, kterych se dopustil jakykoli

pracovnik MOORE pii poskytovani sluzeb.

10

Ukonceni smiouvy
11) Klient bere na védomi, Ze zakladni podminkou pro poskytovani sluzeb a
moznost pinéni smluvnich povinnosti MOORE je vztah divéry mezi MOORE a
Klientem. Dale Klient bere na védomi, Ze kazdy Pracovnik MOORE je
povinen fidit se internimi pfedpisy fizeni kvality MOORE. Interni pfedpisy
MOORE stanovi, kdy neni mozné poskytovat sluzby v poZzadované kvalité
a pozadovanym zpisobem a je proto nutné smiuvni vztah ukonCit.
MOORE je opravnén a povinen od smlouvy pisemné odstoupit v pfipadé,
Ze doslo k naruseni vztahu divéry mezi MOORE a Klientem. Za naruseni
vztahu divéry se vyslovné povaZuje i situace, kdy Klient trva na
pokracovani smluvniho plnéni i pfesto, Ze byl upozomén na to, zZe pinéni
by mu bylo poskytnuto v rozporu s intemimi predpisy fizeni kvality
MOORE.
12) MOORE je opravnén od smlouvy pisemné odstoupit v pfipadé, Ze:
« prodleni Klienta s poskytnutim souginnosti je del$i neZ 30 kalendaiich
dna,
»  vi&i majetku Klienta probiha insolveneni fizeni,
¢  Klient vstoupil do likvidace,
e Klient je v prodleni s uhradou odmény & jeji Easti vice nez 30
kalendainich dnu od splatnosti odmény.
13) Doplfiujici obchodni podminky zustavaji v platnosti i po ukonceni trvani
smlouvy o poskytovani sluzeb.

£33ty v2aznem M3sisiym soudam v Praze - oadil C, vioz<a 333691

Harchnska 4, Praha 8 — 186 00, E-mail: recepcni@moore-czech cz - Tel.: +420 227 031 495 ~ www moore-czech.cz
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A MOORE

Ugelem tohoto dokumentu je Vam, Klientim a externim spolupracovnikim
spoleénosti Moore Audit CZ s.r.o., Poskytnout informace o zpracovani Vasich
osobnich tdajii a o Vasich pravech spojenych s nimi. Udaje, které ziskame,
mohou pochézet nejen od Vas, ale i z jinych zdroja.

Vase osobnl (daje zpracovavame transparentné, korekiné a v souladu s platnym
pravnim fadem, vidy v rozsahu nezhytném pro piislusny Géel, Vage osobn| udaje
bezpeiné uchovavame po nezbytné nutnou dobu podle Ihit, které nam ukladaji
pravnl pfedpisy a regulace,

Tyto Informace o zpracovani osobnich Udaju jsou G&inné od 25, kvétna 2018 a
|sou vydany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zrueni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd) (,Nafizeni* nebo jen .GDPR").

(1) Spravce — Kiient - Spoleénost — pravnicka osoba, kiera urduje Ucely a
prostiedky zpracovani osobnich Udaji, (dale jen ,Spravee”),

(2) Moore Audit CZ s.r.0., se sidlem Karolinska 661/4, 186 00 Praha 8, I¢: 092
75 444, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, viozka 333691, Zastoupena Erik Durkad, jednatel

(déle jen ,Zpracovatel*)

(dohromady té2 jako ,Smiuvni strany”)
VZHLEDEM K TOMU, ZE:

A. Zpracovatel poskytuje Spravci auditorské sluzby (déle jen .Sluzby*) na
zakladé piilozené Smlouvy o auditorskych sluzbach (dale jen ,Smlouva o
poskytovani sluZeb”);

B. Vrémci poskytovani Sluzeb Zpracovatel ziskava od Spravce osobni Gdaje
ve smyslu pfislusnych pravnich predpist, které Jsou blize specifikovany v
€lanku 2.4 Smlouvy (dale jen .Osobni Gdaje");

C. Strany maji zajem na tom, aby zpracovani Osobnich tidaju bylo v souladu
s Nafizenim, které nabylo u&innosti 25. 5. 2018;

D. Spravce uréuje ugel a prostfedky zpracovéani a primarné je za toto
zpracovani odpovédny;

E. Zpracovatel zpracovava Osobni udaje pro Spravce;
Pfedmét tohoto dokumentu

1.1. Pfedmétem informaéniho memoranda je stanoveni prav a povinnosti
Smluvnich stran  souvisejicich se Zpracovanim Osobnich Gdaji  pf
poskytovani SluZeb v souladu s Nafizenim a dal$imi pravnimi pfedpisy.

1.2, Soulad Zpracovani Osobnich udaji s Nafizenim. Zpracovatel pred

uzavienim Smlouvy o poskytovani slueb zaved vhodna technicka a
organizaéni opatfeni, kterymi 2ajistil, 2e zpracovani bude v souladu
s Nafizenim a dal8imi pravnimi piedpisy a £e bude zajisténa ochrana prav
subjekty udaja, jejichz Osobni Udaje bude Zpracovatel Zpracovavat.

Zpracovani osobnich tidaju

21, Zpracovini Osobnich udaj Zpracovatelem, Smluvni strany sjednavaji, Ze

2zpracovani Osobnich tdajir bude provadét Zpracovatel pouze na zaklads
doloZenych pokyni Spravee v souladu s auditorskymi standardy a za
podminek stanovenych Nafizenim, dal$imi pravnimi predpisy a timto
informaénim memorandem.

2.2. Ugel zpracovani Osobnich Gdaji. Zpracovatel bude zpracovavat Osohni

udaje za Gielem poskytovani SluZeb pro Spravce, vrozsahu a v souladuy
s podminkami Smlouvy o poskytovani sluzeb. Zpracovani Osobnich udaja je
nezbytné pro spinéni pravnich povinnosti, ktera se vztahuji na Spravce,

2.3. Kateqorie subjekti tidajd. Zpracovatel bude zpracovavat Osobni udaje
nasledujicich subjektu udaiju:
a) Zaméstnanci Spravce
b) Byvali zaméstnanci Spravce

(déle jen ,Subjekty udaju”)

24. Typ Osobnich_tdaji. V ramei poskytovani Sluzeb muZe Zpracovatel

2Zpracovavat nasledujici typy Osobnich Udaji a dokumentu v rozsahu
poZadovaném zviastnimi pravnimi pfedpisy:

Moate Audit CZ s.r.o., IC: 09275444, [IIC. CTO9975444, ransins hodiy
Ha 66174, Praha 8 - 186 00, E-mail: recepcniIimoars czech.cz - Tal.:

INFORMACNI MEMORANDUM O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

a) ldentifikaéni udaje

¢) Kontaktni ddaje

b) Udaje o zaméstnani a predchozim zaméstnani
¢) Udaje o vzdélani

d) Mzdové (daje

e) Udaje o penéznich zavazcich

f)  Podrobnosti platebniho ity

g) Imigraéni udaje

h) Udaje o dochazce a absenci

i} Udaje pro uplatnéni zaméstnaneckych vyhod

2.5. Povaha a zplsob zpracovani, Zpracovani Osobnich Gdaji Zpracovatelem

bude spoéivat zejména ve shromazdovani Osobnich Gdajit a dokurmentd
obsahujicich Osobni Udaje, zpracovani Osobnich Udaji v auditorském
systemu, vedenl auditorského spisu, priprava zakonné dokumentace a
predavani Osobnich udaji statnim orgéndm a dalsim opravnénym osobam
dle zakona. Zpracovan! bude probihat automatizované | manuaina.

2.6. Doba trvani zpracovani Osobnich Gdaji. Zpracavatel bude Osobni udaje

Zpracovaval po dobu Géinnosti Smlouvy o poskytovani sluzeb, Vv pfipadé
ukonéeni Smlouvy o poskytovani sluzeb ie Zpracovatel opravnén uchovavat
Osobni data nutna pro achranu prav Zpracovatele po dobu 3 let od ukonteni,

Prava a povinnosti spravce

rohlaseni Sprivce. Spravce prohlaguje, Ze:

a) bude ziskaval a shromazdovat Osobni udaje pouze vrozsahu a
v souladu s Nafizenim a dalsimi pravnimi predpisy,

b) e povinen zpracovavat Osobni Udaje pro pinéni swych pravnich
povinnosti,

¢) je opravnén zpracovavat Osobni udaje bez souhlasu Subjekti tdaja,

d) je opravnén poskytovat Osobni ldaje ke zpracovini Zpracovateli,

@) je opravnén uzavfit Smlouvi se Zpracovatelem.

3.2. Prava Spravce. Spravee ma pravo byt pravidelng informovan o stavu
ochrany Osabnich Gdaji, zejmeéna o planovanych zménach v procesech
a systémech uZivanych pf zpracovani Osobnich daji & o véech
bezpeénostnich incidentach tykajicich se Osobnich udajl, a wykonévat
pravidelng kontroly u Zpracovatele ohledns zpracovani Osobnich tdaju,

3.3. Povinnosti Sprivce, Spravee je povinen:

a) predavat Osobnl Udaje (vietna pfisluné dokumentace) v terminech a
vrozsahu sjednaném ve Smlouvé o poskytovani sluzeb,

b) pfedavat pfesné Osobni tdaje a v piipadé potieby je aktualizovat,

c) piedavat Osobni udaje pouze zabezpecenym zplsobem (napf. datovou
schrankou, pseudonymizované Osobni tdaje nebo Zifrované Osobn|
ldaje),

d) udéloval své pokyny ke zpracovani Osobnich daji prokazatelnym
zpusabem, 1. pisemné nebo e-mailem a v neodkladnych zalezitostech |
Ustné s tim, Ze tento pokyn bude nasledn& potvizen e-mailem nebo
pisemné,

e) vpfipads, Ze pokyny Spravce porusuli Nafizeni nebo jiné pravni
pfedpisy a Zpracovatel nato Spravee upozomi, bezodkladné zménit své
pokyny ke zpracovan! Osobnich Gdajd,

f) informovat Subjekty (idaju o zpracovani Osobnich udaju Zpracovatelem
ke dni Gcinnosti Smivuvy o poskytevani sluzab,

g) dodrioval zakladni zésady pro zpracovani Osobnich lidaju stanovené
Nafizenim a odpovida za jejich dodrzavani v pribéhu celého zpracovani
Osobnich tdajl,

Povinnost zpracovatele

4.1. Povinnosti Zpracovatele, Zpracovatel se zavazuje plnit povinnosti

zpracovatele stanovené Nafizenim, pfipadné dal$imi pravnimi predpisy, a to

zZejména:

a) zpracovavat Osobni Udaje pouze na zaklads doloZenych pokyn(i
Spravce, véetné v otazkach piedani Osobnich udaju do tfeti zemé (mimo
EHP), ledaZe Spravci toto predani uklada prave EU nebo Ceské
republiky; v takovém pfipadé je Zpracovatel povinen Spravce informovat
o takovém pravnim pozadavku pred samotnym zpracovanim, pokud mu
to nezakazuji vy3e uvedené pravni predpisy,

b) dodrZovat prosttedky a zpusoby zpracovani Osobnich tdaji stanovené
timto informacnim memorandem,

C) zajislit, aby se osoby opravnéné zpracovavat Osobni Udaje zavazaly
k mi€enlivosti nebo se na né vztahovala zakonna povinnost mi&enlivosti,

d) pfijmout viechna bezpenostni opatfeni pozadovana Nafizenim, dalSimi
pravnimi piedpisy a informaénim memorandem,

itthku vedeném Méstskym soudem v Praze - oddil C, viaika 333691
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e) nezapojit do zpracovani Zadného dalsiho zpracovatele bez pfedchoziho
konkrétniho nebo obecného povoleni Spravce. V piipadé obecného
pisemného povoleni bude Zpracovatel Spravce informoval o veskerych
2ménach tykajicich se piijeti daléi zpracovateld nebo jejich nahrazeni, a
poskytne Spravci pfilezitost vyslovit vici témto zménam namitky,

f) byt ndpomocen pro spinéni povinnosti Spravce reagovat na Zadosti
Subjektu Gdaju, zejména umoznit Subjektim udaju pfistup k Osobnim
udajum, véetn& poskytnuti kopie Osobnich adajd, opravit nebo dop!nit
nepfesné Osobni ddaje, vymazat Osobni udaje, které jiz nejsou
zapolfebi, nebo jsou zpracovany protipravné, a omezit zpracovani,
pokud jsou zpracovavany nepfesné Osobni Udaje nebo Subjekty udaju
poZaduji omezeni zpracovani misto vymazu Osobnich udajo.
Zpracovatel je povinen na vyzvu Spravce ohledné Zadosti Subjektd udaji
reagovat bezodkladné a pfedat poZadované informace nebo sdéleni
Spravci nejpozdéji do 1 mésice od obdrZeni vyzvy Spravce. V pfipadé,
Ze pozadavek Subjektu Udaju je opravnény a Zpracovatel nemize
pfisluéné informace nebo sdéleni poskytnout ve vyse uvedené Ihité, je
povinen vtéto Ihaté Spravce informovat o této skuteCnosti a jejich
davodech,

g) byt napomocen Spravci pii pinéni povinnosti podle Nafizeni, zejména pii
plnéni povinnosti zabezpedit zpracovani Osobnich udaju a chladovat
bezpetnostni incidenty Ufadu pro ochranu osobnich adaji a Subjektam
udaju,

h) v pfipadé zjisténi bezpecnostniho incidentu ohlasit tento incident bez
zbyte€ného odkladu Spravci a vést evidenci o viech bezpegnostnich
incidentech tykajicich se Osobnich (daju,

i) zasilat viechna sdéleni, informace a hlaseni v elektronické formé
s pfislusnym zabezpegenim, ledaZe Spravce stanovi jinak,

j) poskytnout Spravci veskeré informace potiebné k doloZeni splnéni
vSech povinnosti podle Nafizeni a dalSich pravnich predpisu,

k) umoZnit Spravci nebo povéfenému auditorovi audity a inspekce
zpracovani Osobnich Udaji Zpracovatelem a pfispivat k témto auditim,

1) informovat neprodlené Spravce v pfipadé, Ze urcity pokyn Spravce
pravdépodobné porusuje Nafizeni nebo jiné souvisejici pravni predpisy,

m) vést zdznam o &innosti zpracovani ohledné zpracovani Osobnich (daju
podle informacniho memoranda,

n) nepfedavat Osobni (daje tfetim osobam bez povéreni Spravce,

0) pfi skonéeni zpracovani z divodu ukon&eni poskytovani Sluzeb vymazat
(véetné kopii) nebo vratit Osobni Gdaje Spravci v souladu s jeho
rozhadnutim s vyjimkou uvedenou v élanku 2.6. této smlouvy.

Technické a organizaéni zabezpeéeni ochrany osobnich tdaji

5.1. Povinnost zamezit neopravnénému zpracovani Osobnich tdaji,

Zpracovatel se zavazuje phjmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim udajum, k jejich
zméné, zniéeni & ztrété, neopravnénym prenosim, kjejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti Osobnich adaji.

5.2. Ochranna opatfeni, Zpracovatel se zavazuje ucinit zejména nasledujici

ochranna opatfeni:

a) chranit prostory, ve kterych jsou zpracovavany Osobni Gdaje. Zplsoby
zabezpedeni upravuje vnitfni smémice Zpracovatele.

b) chrénit pfistup do IT systému, ve kterych jsou zpracovavany Osobni
Gdaje. Zpusoby zabezpe&eni upravuje vnitini smémice Zpracovatele.

c) chranit papirové spisy, dokumenty a dal$i média obsahujici Osobni (daje
pred neopravnénym pfistupem uzamcenim ve skfinkach a archivech,
dodrZovani pravidel &istého stolu a zadkazu hromadéni dokumentu na
tiskarnach, kopirkach a faxech,

d) urdit povéfené zaméstnance ke zpracovani Osobnich udaji, pouze tito
zaméstnanci jsou opravnéni k pfistupu a zpracovani Osobnich udajd
v souladu s ustanovenimi informagniho memoranda,

e) poudit o povinnosti zachovavat miléenlivost o Osobnich ddajich
a o bezpeénostnich opatfenich zaméstnance Zpracovatele a dalsi
osoby, které vramci pInéni 2zakonem stanovenych opravnéni a
povinnosti pfichazeji do styku s Osobnimi Udaji u Zpracovatele,

f) pravideln& Skolit zaméstnance Zpracovatele v oblasti ochrany Osobnich
Udaju a testovat jejich znalosti,

g) vpfipadé poruseni povinnosti pii zpracovani Osobnich Udajd
zaméstnanci Zpracovatele vyvodit maximalni mozné dusledky podle
pracovnépravnich pfedpisu,

h) pofzovat elektronické zaznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym
azjakého duvodu byly Osobni (daje zaznamenany nebo jinak
Zpracovany,

Moore Audit CZ s.r,0., iC: (3275441 DIC: £709275444, 7ansana v oh<podpim re)stfiku vedenem Mésts
Tel.: +420 227 031 495 - www.moore-czech.cz

i) pravidelné testovat a hodnotit uéinnost zavedenych technickych a
organizaénich opatieni pro zajisténi bezpe¢nosti zpracovani,

j) zajistit neustadlou dostupnost vSech systému zpracovani a obnovit
dostupnost Osobnich Gdaju v pfipadé bezpe&nostnich incidentu,

k) pfijmout pfipadné dalsi technicka opatfeni, ktera jsou obecn& uznavana
jako bezpeénostni opatfeni pro uzivany zpusob zpracovani Osobnich
udaju.

5.3. Povinnost dokumentovat pfijata opatfeni, Zpracovatel se zavazuje
zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedena technicko-organizaéni
opatfeni k zajistdni ochrany Osobnich Udajd vsouladu se 2zakonem
a jinymi pravnimi pfedpisy.

Odpovédnost smluvnich stran

6.1. Odpovédnost Spravce, Spravce odpovida za dodrzeni vSech zasad a
povinnosti pii zpracovani Osobnich udaju. Pokud Zpracovatel porusi Nafizeni

tim, 2e ur&i GZely a prostfedky pro zpracovani Osobnich Udaju, povazuje se
ve vztahu k takovému zpracovani za spravce. V této souvislosti se smluvni
strany zavazuji bez zbyte€ného odkladu vyporadat vzadjemna prava a
povinnosti podle miry své i€asti na porudeni povinnosti.

6.2. Nahrada djmy. Spravce zapojeny do zpracovani je odpovédny
za Ujmu, kterou zpusobi zpracovanim Osobnich udaju, které porusuje
Nafizeni, jiné pravni predpisy. Zpracovatel je odpovédny za Ujmu pouze
v pfipad8, 2e nesplnil povinnosti stanovené Nafizenim, jinymi pravnimi
piedpisy konkrétné pro zpracovatele nebo Ze jednal nad ramec pokynd
Spravce nebo v rozporu s nimi. Spravce nebo Zpracovatel se odpovédnosti
za Ujmu zprosti, pokud prokdzou, Ze nenesou Zadnym zplsobem
odpovédnost za udélost, ktera vedla ke vzniku Gjmy. Jestlize Spravce nebo
Zpracovatel zaplati plnou nahradu zpusobené djmy, ma pravo Zadat po druhé
Smiuvni strané vraceni &asli nahrady, ktera odpovida jejimu podilu na
odpovédnosti za Ujmu.

Doba trvani

7.1. Uginnost. Pokyn informaéniho memoranda nabyva uginnosti uzavienim
Smlouvy o poskytovani sluzeb a trva do ukonéeni Smiouvy o poskytovani
sluzeb.

Zavéreé&na ustanoveni

8.1. Oddslitelnost. Stane-i se nékteré ustanoveni tohoto memoranda neplatnym,
povaZuje se za neplatné pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo
obsahu anebo okolnosti, za nichZ bylo sjednano, nevyplyva, ze jej nelze
oddélit od ostatniho obsahu dokumentu. V piipadé neplatnosti nékterého
ustanoveni tohoto informa&niho memoranda bude toto ustanoveni Smluvnimi
stranami nahrazeno platnym ustanovenim nejbliz§iho vyznamu tak, aby
amysl Smiuvnich stran nebyl takovou zménou dotcen.

ym soudem v Praze - oddi C, vinZka 333691
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