EAKU LTMM OCNICE ev. ¢E: Objednatele:004/0VZ/23/068-S

OSTRAVA ev. £. Zhotovitele:

SMILOUVA O POSKYTOVANI POZARUCNICH
SERVISNICH SLUZEB

NiZze uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji nasledujici smluvni strany v souladu s § 2586 a nésl.
zédkona €. 89/2012 Sh., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (déle jen ,0b£€Z"), tuto smlouvu
o poskytovani pozarucnich servisnich sluZeb (dale jen ,,Smlouva”)

1. Fakultni nemocnice Ostrava

se sidlem: 17. listopadu 1790/5, 708 52 Ostrava

IC: 00843989 '

DIC: CZ00843989 (je platcem DPH)

zastoupena: MUDr. Jitim Havriantem, MHA, feditelem

bankovni spojeni: Ceskd narodni banka; &. u: 66332761/0710

zfizovaci listina MZ CR ze dne 25. listopadu 1990, &. j. OP-054-25.11.90
(dale jen , Objednatel”)

2. Stamed s.r.o.
se sidlem: Viesova 667, 330 08 Zruc-Senec
IC: 29161941
DIC: CZ29161941 (je platcem DPH)
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vioZka 27962
zastoupena: Stanislav Kohout, jednatel
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.; €. 4: 107-5913970207/0100
(dale jen ,Zhotovitel“)

(Objednatel a Zhotovitel budou v této Smlouvé oznacovani jednotlivé také jako ,smluvni strana” a
spolecné jako ,smluvni strany”)
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Preambule

Podkladem pro uzavfenitéto Smlouvy je vitdzna nabidka dodavatele, kterd byla u¢inéna v ramci
zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku s ndzvem ,Matrace antidekubitni vzduchova/hybridni“,
vedené pod ev. & ORN-48/23 (déle jen ,VeFejna zakdzka®). Tato Verejna zakazka byla vyhlasena
podle zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale
jen ,2ZVZ"). Tato Smlouva je zavisla na Kupni smlouvé ev. ¢. 004/0VZ/23/218-K (dale jen ,,Kupni
smlouva“).

1. Predmét Smlouvy

1.1  Zhotovitel se zavazuje na sv(ij naklad a nebezpedi provadét niZe uvedené dilo a Objednatel se
zavazuje dilo prevzit a zaplatit za néj sjednanou cenu.

1.2 Predmétem plnéni dle této Smlouvy je pravidelny pozdruéni servis a oprava zdvad niZe
uvedeného pfistrojového vybaveni:

Pfistrojové vybaveni v&. obchodniho Umisténi ve FN Ostrava
ndzvu Typ
Matrace antidekubitni Oddéleni dleninové
at . e we )y . Matrace CuroCell .e’e popalenino ve ,
vzduchova/hybridni s pfislusenstvim 6 ks Cirrus 1Q 85x200x21 mediciny a rekonstrukéni
Matrace CuroCell Cirrus 1Q 85x200x21 om chirurgie
cm
(dale jen , P¥istrojové vybaveni” nebo , P¥istroj”)
dodaného na zakladé Kupni smlouvy (dale jen ,,Dilo”).

1.3  Dilem se rozumi:

a. naplnéni poZadavk( vyrobce Pfistroje na pravidelny servis (dale jen ,Pravidelny servis“);
b. oprava zavad na Pfistroji (dale jen ,Oprava zavad“).

1.4 Dilem se rozumi i diléi plnéni.

1.5 Provadéni Dila déle zahrnuje cestovné, servisni zasahy, preventivni prohlidky dle doporuéeni
vyrobce, véetné vymény servisnich kitQ, s intervalem vymény dle doporuéeni vyrobce,
elektrickou revizi, garanci zprovoznéni Pfistroje v kalendainich dnech. Veskeré protokoly o
preventivnich prohlidkach a elektrickych revizich/kontroldch musi byt pfedany na dispedink
oddéleni zdravotnické techniky Objednatele v periodickych Ihltach stanovenych vyrobcem
podinaje dnem instalace.

1.6 Smluvni strany vyslovné deklaruji, Ze cena Dila neobsahuje servisni ndklady na nahradni dily
Pfistroje.

1.7  Smluvni strany se zavazuji ucinné spolupracovat k dosazeni Gi¢elu Smlouvy a fadné plnit zavazky

ze Smlouvy.
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Zhotovitel prohla3uje, Ze ve smyslu platné legislativy bude provédét Dilo odborné zpiisobilymi,
vybavenymi a proskolenymi servisnimi pracovniky.

Zhotovitel je pfi provadéni Dila vazdn pokyny Objednatele. Zhotovitel se zavazuje upozornit
Objednatele na pfipadnou nevhodnost jeho pokynt a navrhnout néhradni feeni.
Objednatel je osobou povinnou dle § 3 pism. g) zakona . 181/2014 Sh., o kybernetické
bezpe&nosti a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich pfedpisii (dale jen ,Zdkon o
kybernetické bezpeénosti®). V pfipadé, Ze je Pfistroj nebo jeho &ast:
a) pFipojovan jakymkoli zplisobem - tj. kabelovym &i bezdratovym — do lokalni sité (LAN)
Objednatele, a/nebo

b) dochazi k jakémukoli (i fyzickému) pfenosu dat mezi Pfistrojem nebo jeho &astia jakoukoli
aplikaci Objednatele, pfipadné informa&nim systémem Objednatele, a/nebo

c) je k Pristroji nebo jeho &sti umoZnéno pfipojeni prostfednictvim vzdaieného pfistupu,

zavazuje se Zhotovitel splnit povinnosti stanovené prilohou € 1 Smlouvy - PoZadavky na

zabezpedeni modalit v_oblasti kybernetické bezpeénosti. Zaroveri je Zhotovitel povinen
poskytnout Objednateli veSkerou potfebnou soucinnost pfi plnéni povinnosti stanovenych
Zakonem o kybernetické bezpeénosti. Porudeni jakékoliv z téchto povinnosti je povaZovano za
podstatné poruseni Smlouvy.

Zpusob a termin provadéni Dila

Zhotovitel se zavazuje provadét Pravidelny servis v pravidelnych intervalech die poZadavkil
vyrobce PFistroje a v rozsahu platnych prévnich pfedpisd.

Zhotovitel je povinen zahdjit Opravu zdvad na zakladé hlaSeni Objednatele, které bude
provadéno na telefonni €islo servisniho dispedinku: 725 323 111 nebo na e-mailové adrese
servis@seznam.cz. Zhotovitel pro potfeby urfeni €asu hlaSeni zavad pouZije podrobny vypis
hovort k danému telefonnimu é&islu. Uvedené é&islo je k dispozici Objednateli stale — 24 hodin
denné. Za doruceni hld3eni o zavadé & reklamace se povaZuje odeslani e-mailu Objednatelem
na vye uvedenou e-mailovou adresu servisniho dispecinku Zhotovitele, nebo pfijeti tel. ohlaseni
zévady pracovnikem Zhotovitele na vy3e uvedeném tel. Eisle servisniho dispe€inku Zhotovitele.

Pokud nebude potfeba nahradnich dild k provedeni Dila, zavazuje se Zhotovitel zprovoznit
Pfistroj do 2 kalend&fnich dni od nahlaseni zdvady Objednatelem.

V pfipadé nutnosti nahradnich dili nebo zaptjéeni adekvatniho systému se Zhotovitel zavazuje
zprovoznit Pfistroj do 8 kalendéfnich dni od nahlaSeni zavady Objednatelem.

Pokud Zhotovitel provadi Dilo na jednotlivém Pfistroji a soucdsti Dila bude dodavka materidlu
nebo nahradniho dilu v celkové cené& p¥ekratujici limit 5.000,- K¢ s DPH, Zhotovitel je povinen
predem vyzadat souhlas Objednatele s dodavkou nahradnich dilii a dokoncenim Dila. Objednatel
projevi souhias s provedenim Dila potvrzenim cenové nabidky Zhotovitele. V pfipadé
nesouhlasu Objednatele s dodanim a instalaci nahradnich dili pfedd Zhotovitel jednotlivy
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Pfistroj Objednateli v plvodnim stavu a je opravnén vyiitovat dolofené naklady na cestu a
promeskany &as.

Misto provadéni Dila
Mistem predani Dila je Oddéleni popéleninové mediciny a rekonstrukéni chirurgie Fakultni

nemocnice Ostrava.

O pfevzeti Dila ve formé Opravy zavad bude sepsén piedavaci protokol.
Dalsi povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje veikeré protokoly o provedeném Dile, véetné preventivnich prohlidek a
kontrol el. bezpecnosti pfeddvat na dispeink (nebo zasilat na e-mailovou adresu
metrologie@fno.cz) oddéleni zdravotnické techniky Objednatele v periodickych Ihitéich
stanovenych vyrobcem Pfistroje nebo platnymi pravnimi pfedpisy, po¢inaje dnem G&innosti této
Smlouvy.

Objednatel se zavazuje umoznit Zhotoviteli pfistup k servisovanému Pfistroji tak, aby nebyla
ohroZena povinnost Zhotovitele dodrzet termin plnéni, s ohledem na zachovéni piného provozu
Objednatele.

Trvani Smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu péti (5) let ode dne nasledujictho po uplynuti zaruéni doby na
Pfistroj dle Kupni smlouvy.

Objednatel je opravnén Smiouvu jednostranné ukonéit vypovédi bez vypovédni doby, a to v
pfipadé, dojde-li k odstoupeni od Kupni smlouvy. Vypovéd je v tomto p¥ipadé uginna doruéenim
vypovédi druhé Smluvni strané.

Smluvni strany si sjednavaji moZnost vypovédi bez udéni diivodu s vypovédni dobou dvanact
(12) mésica. Vypovédni doba poéind béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po doru&eni
vypovédi druhé smluvni strané.

Smlouva miZe byt ukonéena pisemnou dohodou smluvnich stran, kterd bude obsahovat
vyporadani vSech zavazki, na které smluvni strany mohly pomyslet.

Kterdkoliv smluvni strana mGzZe od této Smlouvy odstoupit, pokud zjisti podstatné porudeni této
Smlouvy druhou smluvni stranou.

Pro ucely této Smlouvy se za podstatné poruseni smluvnich povinnosti povajuje takové
poruseni, u kterého strana porusujici Smlouvu méla nebo mohla pfedpokladat, e pfi takovémto
porudeni Smlouvy, s pfihlédnutim ke viem okolnostem, by druha smluvni strana neméla zajem
Smlouvu uzavfit; zejména (av$ak nikoliv vyluéné):

a. prodleni Zhotovitele s provedenim Dila o vice nez 30 dni;
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b. jestlize Zhotovitel ujistil Objednatele, Ze Dilo ma urcité vlastnosti, zejména vlastnosti
Objednatelem vyminéné, anebo Ze nema Zadné vady, a toto ujisténi se nasledné ukaze
nepravdivym;

C. nemoznost odstranéni vady Dila;

v pfipadé, Ze se kterékoliv prohlaseni Zhotovitele uvedené v této Smlouvé ukaie jako
nepravdivé;

e v pfipadé, Ze na majetek druhé smluvni strany je vedeno insolventni fizeni nebo je
insolvenéni ndvrh zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k dhradé nékladl insolvenéniho
fizeni.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy dojde mezi stranami kvypofddani vzajemnych vztahi

souvisejicich s jiz poskytnutymi plnénimi mezi smluvnimi stranami v souladu s Ob&Z. Uginky

odstoupeni nastanou okamZikem doruceni pisemného odstoupeni druhé smluvni strané.

Odstoupeni od této Smlouvy se nedotyka prava na nahradu Skody vzniklého z poruseni smluvni

povinnosti, prava na zaplaceni smluvni pokuty a troku z prodleni.

Cena a platebni podminky

V souladu se znénim zakona €. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisi, se smluvni
strany dohodly na paualni cené za provadéni Dila v dobé dvanacti (12) kalendédfnich mésich v
Castce:

15.650,- K¢ bez DPH;

DPH 21 %

18.936,50,- K¢ s DPH.

(dcastnik ZR uvede nabidkovou cenu za 1 rok)

~Vyrobce predmétu pinéni servisni kity nepfedepisuje, tudiZ v pausdini cené nenf servisni kit
obsaien’).

Cena za provadéni Dila bude fakturovana v pravidelnych pololetnich splatkdch vidy se
zdanitelnym plnénim k poslednimu dni kalendainiho pololeti. Pokud budou provedeny servisni
zésahy, budou pfilohou téchto faktur vykazy prace a dodaci listy.

Faktura je splatna do 30 dn od jejiho doruceni na adresu: efakturacel@fno.cz.

Cestovné a ztratové €asy Zhotovitel nebude uctovat.

Cena uvedend vtéto Smlouvé je cenou nejvyse pfipustnou a obsahuje veskeré naklady
Zhotovitele na provadéni Dila. V pfipadé zmény legislativy nebo pfedpisti vyrobce bude toto
zohlednéno v dodatku této Smiouvy.

Zména ceny je moina pouze pfi zméné sazby DPH a o inflaéni vlivy (tj. primérnd roéni mira
inflace zvefejnénd Ceskym statistickym GFadem za predchozi kalendafni rok, a to pouze
v procentudlni vysi nepiesahujici tyto zmény). Zména ceny dila v disledku zmény sazby DPH
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nevyzaduje uzavieni dodatku k této smlouvé. DPH bude vidy Gétovano dle aktualné platnych a
aéinnych pravnich predpisi.

Faktura musi obsahovat: nazev a sidlo Zhotovitele a Objednatele, pfedmét piné&ni, cenu Dila,
Eastku k fakturaci, bankovni spojeni, €islo uctu, IC a DIC, vykaz prace a dodaci listy.

Platby budou poskytovany vyhradné na ucet Zhotovitele uvedeny v hlaviéce této Smlouvy.

V pfipadé, Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo nelplné naleZitosti, je Objednatel
opravnén ji do doby jeji splatnosti vratit Zhotoviteli. Ten ji podle charakteru nedostatk bud'
opravi, nebo vystavi novou. U této nové nebo opravené faktury bézi nova lhita splatnosti.

Sankéni ustanoveni

Objednatel se zavazuje pfi prodleni se zaplacenim faktury zaplatit Zhotoviteli Grok z prodleni
z dluiné ¢astky ve vysi stanovené predpisy ob¢anského prava.

Zhotovitel mlZe povéfit provedenim Dila nebo jeho &asti jinou osobu pouze s pisemnym
souhlasem Objednatele. V pfipadé poruseni této povinnosti se Zhotovitel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vy$i celkové rotni pausalni ceny vé. DPH uvedené v ¢l. 6. odst. 6.1
Smlouvy.

Za kaidy den prodleni nad garantovany pocet dnli v €l. 2. odst. 2.3 a 2.4 Smlouvy se Zhotovitel
zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 % z celkové ro¢ni pausdlni ceny vé. DPH
uvedené v této Smlouvé za kaZdy den prodleni nad garantovany pocet dnli pro zprovoznéni
Ptistroje. Do tohoto prodleni se nezapocitava Casovy uUsek, kdy Zhotovitel prokazatelné &ekal na
schvéleni cenové nabidky na ndhradni dil. Narok na smluvni pokutu zanika v pfipadg, Ze po dobu
opravy Zhotovitel zapijéi Objednateli ndhradni pfistroj stejného typu v minimalné stejné
konfiguraci.

V pfipadé prodleni Zhotovitele pfi odstranéni vady podle ¢l. 8. odst. 8.2 Smlouvy, se Zhotovitel
zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 2.000,- K¢ za kaZdy i zapocaty den prodleni.

Zhotovitel je povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kaidy jednotlivy p¥ipad
porudeni povinnosti stanovené v €l. 1. odst. 1.10 Smlouvy a v pfiloze &. 1 této Smlouvy.

Dohodnuté smluvni pokuty uvedené v této Smlouvé zaplati Zhotovitel vedle $kody, ktera vznikne
Objednateli porusenim povinnosti, na néZ se vztahuje.

Smluvni pokuta je splatna tfetim dnem od doruceni vyGctovani smluvni pokuty druhé smluvni
strané a miiZe byt zapoétena viiéi Zhotoviteli v ramci nejdfive splatné faktury.

Zaruky

Zhotovitel poskytuje zaruku na jim provedené Dilo dle této Smlouvy po dobu 3esti (6} mésicti od
data pfedani Dila bez vad Objednateli.

Pripadné reklamace odstrani Zhotovitel do t¥i (3) dnt od jejich uplatnéni na vlastni naklady. Tim
nejsou dotéeny lhlty stanovené v €l. 2. odst. 2.3 a 2.4 Smlouvy.
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Objednatel neni povinen pievzit Dilo, které vykazuje jakékoliv vady. O odmitnuti pfedani nebo
prevzeti Dila bude sepsdn zdpis se stanovisky a oduvodnénim obou smluvnich stran
podepsany obéma smluvnimi stranami.

Zhotovitel ddle poskytuje zdruku na jim dodané nahradni dily a material, a to po dobu Sesti (6)
mésict od pfeddni Dila Objednateli.

Zavérecna ustanoveni

Veskeré prévni vztahy touto Smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi Ob¢Z a ostatnimi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Postoupeni pohledévky vzniklé na zakladé této Smlouvy, nebo v souvislosti s ni, tieti strané bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele, je neplatné. TotéZ plati pro zastaveni
pohleddvek za Objednatelem ¢i jejich zatiZend.

Kontaktni osoba ve vécech plnéni této Smlouvy je:

Smluvni strany se zavazuji pisemné a e-mailem oznamit bez zbytecného odkladu druhé smluvni
strané jakékoliv zmény kontaktnich udaji uvedenych vtéto Smlouvé. Doruéenim tohoto
oznameni druhé smluvni strané dojde ke zméné kontaktnich Udaji dotéené smluvni strany bez
nutnosti uzavieni pisemného dodatku ke Smlouvé.

Jakékoliv Gstni ujednani, kterd nejsou pisemné potvrzena opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran, jsou absolutné neplatna. Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Zhotovitel prohlasuje a odpovida za to, Ze finanéni prostiedky (platby) hrazené Objednatelem
na zakladé této Smlouvy pfimo nebo nep¥imo ani jen z¢asti neposkytne a nebudou zpfistupnény
osobam, subjektiim ¢i organim, vici kterym plati tzv. individudlni financni sankce ve smyslu
&l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) €. 208/2014 ze dne 5. 3. 2014 o omezujicich opatienich vici
nékterym osobdm, subjektim a orgéaniim vzhledem k situaci na Ukrajiné a Nafizeni Rady (ES)
&.765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o omezujicich opatfenich vi¢i prezidentu Lukasenkovi a
nékterym predstavitelim Béloruska a které jsou uvedeny na tzv. sankénich seznamech (dle
pfiloh €. 1 obou nafizeni); bude-li kterékoliv z téchto nafizeni v budoucnu doplnéno, zménéno Ci
nahrazeno jinou legislativou obdobného vyznamu, uvedena povinnost se uplatni obdobné.

Zhotovitel dale prohladuje a odpovidé za to, Ze po dobu trvani Smlouvy nejsou a nebudou
poruseny zakazy uvedené v nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni
natizeni (EU) &. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim
situaci na Ukrajiné, a Ze Zhotovitel neni:

a. ruskym statnim pfislu$nikem, fyzickou nebo pravnickou osobou (subjektem &i orgdnem)
se sidlem v Rusku,
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b. pravnickou osobou (subjektem ¢i organem), kterd je z vice nez 50 % pfimo &i nepfimo
vlastnéna nékterou z osob uvedenych v pismenu ,,a” tohoto odstavce, nebo

c. fyzickou nebo pravnickou osobou {subjektem ¢&i organem), kterd jedna jménem nebo na
pokyn nékteré z osob uvedenych v pismenech ,a“ nebo ,b” tohoto odstavce.

Zhotovitel sou¢asné odpovida za to, Ze po dobu trvani Smlouvy Zadny z vyse uvedenych zakaz(
neni a nebude porusen ani u jeho poddodavatele (nebo jiné osoby prokazujici za poskytovatele
kvalifikaci), ktery se pfipadné bude na pinéni této Smlouvy podilet. Zhotovitel déle prohladuje a
odpovida za to, Ze neobchoduje v rozporu s evropskymi sankcemi se sankcionovanym zboZim,
které se nachazi v Rusku nebo Bélorusku &i z Ruska nebo z Béloruska pochazi, a nenabizi takové
zboZi v ramci pinéni vefejnych zakazek.

Dojde-li k poruseni vyse uvedenych sankénich opatieni, jedna se o podstatné poruseni Smlouvy
ze strany Zhotovitele; v tomto pfipadé je Objednatel opravnén odstoupit od Smlouvy.
Odstoupeni od Smlouvy se v8ak nedotyka povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich ze zdruky za
jakost, odpovédnosti za vady, povinnosti zaplatit smluvni pokuty, povinnosti nahradit skodu a
povinnosti zachovat dGvérnost informaci souvisejicich s plnénim dle této Smlouvy. Pro pFipad
porudeni vySe uvedenych sankénich opatfeni se Zhotovitel zavazuje bezodkladné zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vys$i 100.000,- K¢, a to za kaZdy jednotlivy pfipad poruseni dané
povinnosti, resp. pfedmétnych sankénich opatfeni. Zaplacenim smiluvni pokuty neni dotéen
narok Objednatele na ndhradu Skody v pIné vysi.

Zhotovitel je povinen bezodkladné informovat Objednatele o vSech skuteénostech, které maiji €i
mohou mit vliv na pInéni povinnosti a odpovédnost Zhotovitele vyplyvajici z vyie uvedenych
sank&nich opatieni.

Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pfiemZ obé smluvni strany obdrii jeji
elektronicky original opatieny elektronickymi podpisy. V ptipadé, ie se smluvni strany na
elektronické podobé neshodnou, bude Smlouva vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti
origindlu, z nichZ po jednom obdrzi kaZzda ze smluvnich stran.

Smluvni strany souhlasi, Ze Smlouva bude uverejnéna véetné jejich zmén a dodatk( dle zdkona
€. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen ,Registr smluv*).

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a tcinnosti nejdfive
dnem uverejnéni v Registru smiuv.

JestliZe jednotliva ustanoveni této Smlouvy jsou nebo se stanou zcela nebo ¢asteéné neplatnymi
nebo jestlize v této Smlouvé néjaké ustanoveni zcela chybi, neni tim dotéena platnost ostatnich
ustanoveni. Namisto neplatného i chybéjiciho ustanoveni dohodnou smluvni strany takové
platné ustanoveni, které nejvice odpovida smyslu a icelu neplatného &i chybéjiciho ustanoveni.

Nedilnou soucasti této Smlouvy je pfiloha €. 1 — PoZadavky na zabezpeéeni modalit v oblasti
kybernetické bezpefnosti.
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Smluvni strany vyslovné prohladuji, Ze tuto Smlouvu pfed jejim podepsdnim precetly a Ze byla uzaviena
po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, nikoliv v tisni nebo za zjevné
nepfiznivych podminek. Toto potvrzuji svymi podpisy.

Ve Zrudi-S

Podpis:
Zhotovitel Objednatel
Stanislav Kohout MUDr. Jifi Havrlant, MHA
Jednatel spole¢nosti feditel Fakultni nemocnice Ostrava
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Ptiloha €. 1 — PoZadavky na zabezpeteni modalit v oblasti kybernetické bezpeénosti
[Pozadavky na zabezpeeni modalit (zdravotnické techniky) v oblasti kybernetické bezpecnosti

Dodavatel {dodavatelem je pro téely této pfilohy myslen Prodavajici i Zhotovitel uvedeny ve Smlouvé)
bere na védomi, Ze Fakultni nemocnice Ostrava (dale jen ,FN Ostrava®) byla rozhodnutim Narodniho
uradu pro kybernetickou a informacni bezpenost, ze dne 18.10.2018 uréena povinnou osobou podle
zékona ¢.181/2014 Sh., o kybernetické bezpelnosti a o zméné souvisejicich zdkonl, ve zné&ni
pozdéjsich predpisi (déle jen ,.zakon o kybernetické bezpelnosti“).

FN Ostrava je ve smyslu § 3 pism. g) zakona o kybernetické bezpecnosti provozovatelem systémi
zakladni sluzby v oblasti poskytovani zdravotnich sluZeb a je povinna plnit poZadavky vychazejici ze
zdkona o kybernetické bezpecnosti a jeho provadéciho pravniho prepisu vyhlasky €. 82/2018 Sb.,
o bezpetnostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (dale jen ,vyhladka o
kybernetické bezpetnosti®).

JelikoZ zdravotnicka technika je nedilnou soudasti zajistovani poskytovani zakladni sluzby FN Ostrava a
zérovefi vstupuje jako podplrné aktivum podle § 2 pism. f) vyhlasky o kybernetické bezpeénosti do
rozsahu systému fizeni bezpecnostni informaci FN Ostrava, je dodavatel povinen za timto Géelem
poskytnout dostatecnou soucinnost pfi plnéni poZadavki v oblasti kybernetické bezpeénosti. Jednad se
zejména o niZe uvedené provozné technické poZadavky na zdravotnickou techniku:

Pokud je souédsti predmétu plnéni samostatna zdravotnickd technologie:

1. Aktualizace SW vybaveni

Dodavatel je povinen udriovat software vybaveni véetné operacniho systému v aktudlni verzi
a provadét instalace bezpecnostnich patchli doporucenych vyrobcem software wvybaveni.
Dodavatel je povinen informovat FN Ostrava o zjiSténi zranitelnosti a spolupracovat pfi jejich
fizeni.

2. Ptistupovad opravnéni

Systém musi umoZnit Fizeni pfistupovych opravnéni a oddéleni administratorského a
uzivatelskych uctl. Administratorsky ucet nesmi umoznit pfistup k osobnim ddajlim pacientd. vV
pfipadé, ze by pro servis zdravotnické techniky byl nutny pfistup k osobnim Gidajiim pacientd, musi
byt s dodavatelem zdravotnické techniky uzaviena zpracovatelskd smlouva podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto Gdaji a o zru$eni smérnice
95/46/ES (dale jen ,,GDPR“)a zadkona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovéani osobnich Gdajd, ve znéni
pozdéjsich pfedpisti {dale jen ,,zdkon o zpracovéani osobnich Gdaja‘).

3. Logovani

Dodavatel je povinen logovat veskeré pristupy ke zdravotnické technice, technickd data
zdravotnické techniky, ktera jsou nutné pro dohled a servis a logy uchovévat po dobu 3 mésic(.
Logy musi byt pfistupné pres standardni rozhrani urcenym pracovnikim FN Ostrava. Dodavatel
nesmi ukladat logy, které obsahuji osobni udaje, tyto logy je povinen mazat.
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Sifrovani dat

Ukladana data na datovych nosicich, ktera obsahuji osobni lidaje pacientd ve smysiu GDPR a
zakona o zpracovani osobnich tdajl ve znéni pozdéjsich predpist, musi byt Sifrovana.

Ukladani konfigurace

Dodavatel je povinen ukladat {zalohovat) kompletni software vybaveni zdravotnické techniky
v pravidelnych intervalech a uchovévat 3 predchozi verze konfigurace nastaveni.

Servisni poéitae a vzddleny servisni pfistup

K servisnim zasahlim nebo kontrole zdravotnické techniky smi dodavatel pouZivat pouze servisni
pocitac, ktery je vybaven antivirovym programem s aktudini virovou databazi a s vyrobcem
podporovanym operatnim systémem.

V pfipadé, ie dodavatel bude provadét servisni zdsahy nebo kontrolu zdravotnické techniky
z prostiedi mimo interni sit FN Ostrava, musi pouZivat zabezpeceny VPN kandl, ktery bude zfizen
FN Ostrava pouze na zdkladé poZadavku osoby k tomuto pozadavku opravnéné.

Bezpetnostni incidenty

Dodavatel je povinen informovat FN Ostrava o viech bezpecnostnich udalostech a incidentech,
které by mohly mit negativni dopad na FN Ostrava.

Rizeni rizik

FN Ostrava je povinna Fidit rizika souvisejici s dodavateli. Pokud FN Ostrava identifikuje riziko,
jehoi mira pfevySuje stanovenou akceptovatelnou droveri a souvisi s pfedmétem plnéni smlouvy,
je dodavatel povinen spolupracovat na stanoveni vhodnych bezpecnostnich opatfeni ke snizeni
tohoto rizika a zajistit jeho implementaci na své strané.

Pokud je soucdsti predmétu pinéni také PC, notebook i jind obdobna vypocetni technika, potom

rovnéi:

S.

10.

Operacéni systém

Vypodetni techniku, ktera je pfipojena ke zdravotnické technice a zdroven do interni sité FN
Ostrava,
je dodavatel povinen dodat s operalnim systémem ve verzi podporované vyrobcem opera¢niho
systému, zejména v oblasti bezpeénostnich patchd. Pro operalni systémy s licenci ,,Open Source”
{GNU, GPL apod.) musi mit dodavatel prokazatelné zajisténou odpovidajici podporu operacéniho
systému.

Penetratni (bezpecnostni) testovani

Dodavatel musi umoZnit FN Ostrava provedeni bezpeénostniho testovani v pfedem stanovenych
terminech.

FN Ostrava ma podle § 4 zakona o kybernetické bezpe&nosti povinnost zohlednit poZadavky vyplyvajici
z bezpednostnich opatfeni pfi vybéru dodavatele pro jejich informaéni systém zakladni sluzby a tyto
pozadavky zahrnout do smiouvy, kterou s dodavatelem uzaviou.

VyZadovani plnéni vyse uvedenych poZadavkQ, které vyplyvaji z bezpecnostnich opatieni FN Ostrava v
miFe nezbytné pro splnéni povinnosti FN Ostrava podle zakona o kybernetické bezpeénosti neni tedy
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moZné povaZovat podle § 4 tohoto zakona za nezdkonné omezeni hospodaiské soutéZe nebo
neodlvodnénou pfekazku hospodarské soutéii.

Dodavatel ma povinnost zajistit bezodkladné odstranéni zjisténych nedostatk(i a nesouladu se
stanovenymi bezpe¢nostnimi poZadavky.
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