
FORMULÁŘ NABÍDKY

IDENTIFIKACE VEŘEJNÉ ZAKÁZKY A ŘÍZENÍ
název Veřejné zakázky TIS – Informační systém Střediska Teiresiás

druh Veřejné zakázky služby

režim Veřejné zakázky nadlimitní

druh Řízení jednací řízení s uveřejněním

ÚČEL A FORMA FORMULÁŘE NABÍDKY
Dodavatel musí podat nabídku a prokázat splnění zadávacích podmínek předložením Formuláře nabídky zpracovaného v souladu s touto předlohou.

Dodavatel nemusí v nabídce předkládat žádné další doklady, dokumenty nebo údaje . Výjimkou je Cenová část nabídky, která musí být dodavatelem podána samostatně a odděleně od Formuláře nabídky.

Veškeré další dokumenty tvořící Smlouvu se stanou součástí Smlouvy ve znění obsaženém v zadávací dokumentaci doplněném Zadavatelem v souladu s nabídkou vybraného dodavatele.

Dodavatel může předložit Formulář nabídky bez podpisu. Jeho autenticita a neporušitelnost bude zajištěna použitím elektronického nástroje.

Z důvodu usnadnění hodnocení nabídek a posouzení podmínek účasti Zadavatel doporučuje, aby účastník předložil Formulář nabídky ve formátu *.xlsx.

Ve Formuláři nabídky jsou použity rovněž definice z ust. 1.1 [Definice] dokumentu nadepsaného „Zadávací dokumentace“.

OBECNÉ POKYNY K VYPLNĚNÍ
Dodavatel musí na každém listu vyplnit všechny modře podbarvené buňky , pokud není výslovně stanoveno jinak.

Dodavatel nesmí upravovat jiné než modře podbarvené buňky, pokud není výslovně stanoveno jinak.



FORMULÁŘ NABÍDKY

IDENTIFIKACE DODAVATELE (JEDEN DODAVATEL PODÁVAJÍCÍ NABÍDKU)
název inQool a.s.

sídlo Svatopetrská 35/7, 617 00 Brno

IČO 29222389

dodavatel je malý či střední podnik ANO

KONTAKT PRO ÚČELY ŘÍZENÍ
kontaktní osoba Mgr. Tibor Szabó

telefon 602 206 766

e-mail szabo@inqool.cz

DALŠÍ POKYNY K VYPLNĚNÍ
Pokud se jedná o společnou nabídku více dodavatelů, dodavatelé tento list nevyplňují.



FORMULÁŘ NABÍDKY

HODNOCENÍ - ODBORNÁ ÚROVEŇ

1 CÍL VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

Bezpečnost
Minimalizace rizika úniku nebo zneužití osobních dat přístupných v systému.

TVRZENÍ

Musíte dodržet stanovený počet znaků .

Do počtu znaků se nezapočítává  počet odsazení  odstavců (Alt+Enter).

CO NÁM NABÍZÍTE? CO NÁM TO PŘINESE - V ČÍSLECH? DOKAŽTE, ŽE TO FUNGUJE - V ČÍSLECH!

Popište, co nabízíte k naplnění  stanoveného Cíle veřejné zakázky . počet znaků zbývá znaků Číselně vyjádřete  a okomentujte přínos k naplnění  stanoveného Cíle veřejné zakázky . počet znaků zbývá znaků Popište, čím v ověřovací fázi  dokážete, že je dosažení přínosu reálné . počet znaků zbývá znaků

Nabízíme zapojení našeho odborníka na bezpečnost do procesu vývoje a to na detailní a pravidelné bázi. Odborník se skušenostmi s řízením bezpečnosti na úrovni rezortu 
ministerstva práce a sociálních věcí, NAKIT, Česká pošta. Odborník je certifikován v oblasti bezpečnosti ISACA certifikacemi:
- Certified Information Security Manager
- Certified In Risk and Information Systems Control

Nabízíme konkrétně:
- provedení penetračního testování se zaměřením na bezpečnost dat a zamezení jejich úniku. 
- nastavení metodiky řízení osobních dat
- definice bezpečnostních politik na úrovni integrační vrstvy (zejména s IS MUNI)
- vyhodnoceníkonkrétních dopadů Zákona o ISVS a Vyhlášky o kybernetické bezpečnosti na IS
 - vypracování analýza aktiv, plánu jejich řízení

Nabízíme vývojový proces certifikován dle standardu ISO 27001 Řízení bezpečnosti informací.
Předmětné práce jsou započíteny do nabídkové ceny

892 8

Garantujeme dosažení 0 nálezů bezpečnostního auditu během Fáze III.
Garantujeme dosažení 0 nálezů penetračního testování během Fáze III.

135 765

Tento přístup k řízení bezpečnosti naše společnost úspešně aplikovala u významné dodávky Centrálního 
registru životního prostředí pro zákazníka Ministerstvo životního prostředí. Během analýzy byla 
vypracována bezpečnostní analýza v obdobném zložení a byly nastaveni bezpečnostní procesy jak během 
vývoje díla tak během servisní podpory a provozu. Bezpečnostní audity vyhodnotili 0 nálezů.

Vývojový proces společnosti inQool a.s. je certifikován dle standardu ISO 27001 Řízení bezpečnosti 
informací.

497 403

2 CÍL VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

Efektivita
Zajištění maximální vnitřní provázanosti dat, kdy údaje není nutné zadávat nebo editovat duplicitně či na více různých místech.

TVRZENÍ

Musíte dodržet stanovený počet znaků .

Do počtu znaků se nezapočítává  počet odsazení  odstavců (Alt+Enter).

CO NÁM NABÍZÍTE? CO NÁM TO PŘINESE - V ČÍSLECH? DOKAŽTE, ŽE TO FUNGUJE - V ČÍSLECH!

Popište, co nabízíte k naplnění  stanoveného Cíle veřejné zakázky . počet znaků zbývá znaků Číselně vyjádřete  a okomentujte přínos k naplnění  stanoveného Cíle veřejné zakázky . počet znaků zbývá znaků Popište, čím v ověřovací fázi  dokážete, že je dosažení přínosu reálné . počet znaků zbývá znaků

Návrh databáze na vysoké úrovni odbornosti se zaměřením na eliminaci duplicity dat a vypracování databázového auditu s předložení v rámci dokumentace ve Fázi 4. 

Návrh UX na vysoké úrovni odbornosti se zaměřením na efektivitu uživatelem zadávaných informací a vypracování UX auditu s předložením v rámci dokumentace ve Fázi 4. 

Předmětné práce jsou započíteny do nabídkové ceny
375 525

Plnou deduplikaci datového modelu, tzn 0 dat bude uloženo duplicitně v databázi.

0 míst v uživatelském rozhraní IS bude vyžadovat datový vstup uživatele, který by si IS mohl doplnit 
samostatně (na základě existujících dat nebo autonomního výpočtu). 

Obě garance doložíme odpovídajícím auditem.

291 609

Jako důkaz provedeme praktický datový auditu databázového návrhu dodaného řešení se zaměřením na 
duplicitu dat a jeho předložení v rámci dokumentace ve Fázi 4. Audit prokáže deklarovaný přínos odborné 
úrovně. 

Jako důkaz provedeme praktický UX auditu dodaného řešení se zaměřením na uživatelem zadávané 
informace a jeho předložení v rámci dokumentace ve Fázi 4. Audit prokáže deklarovaný přínos odborné 
úrovně. 

410 490

3 CÍL VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

Kvalitní podpora
Co nejkratší lhůty pro korektní vyřešení požadavků na podporu či incidentů Dodavatelem.

TVRZENÍ

Musíte dodržet stanovený počet znaků .

Do počtu znaků se nezapočítává  počet odsazení  odstavců (Alt+Enter).

CO NÁM NABÍZÍTE? CO NÁM TO PŘINESE - V ČÍSLECH? DOKAŽTE, ŽE TO FUNGUJE - V ČÍSLECH!

Popište, co nabízíte k naplnění  stanoveného Cíle veřejné zakázky . počet znaků zbývá znaků Číselně vyjádřete  a okomentujte přínos k naplnění  stanoveného Cíle veřejné zakázky . počet znaků zbývá znaků Popište, čím v ověřovací fázi  dokážete, že je dosažení přínosu reálné . počet znaků zbývá znaků

Nabízíme plné zapojení robustního helpdesk a customer-care centra společnosti inQool a.s., které úspešně obsluhuje desítky významných a kritických informačních systému 
veřejné správy, a tím snížení výchozích hodnot SLA u hlavních kategorií incidentů.

Řízení helpdesk centra společnosti inQool je dle standardu ISO 20001 Řízení kvality služeb a dle metodiky ITIL. Řídící pracovníci centra jsou certifikování na úroven ITIL 
Foundation.

Maximální robusnost procesů helpdesk centra se zaměřením na byznys continuity cílových informačních systémů dle stnadardu ISO certifikace 22301.

576 324

Grantujeme v rámci SLA tyto snížené lhůty:

Incident kategorie 1
- Reakční lhůta: 6h
- Lhůta řešení/odstranění v sezoně: 12h
- Lhůta řešení/odstranění mimo sezonu: 1 pracovní den

Incident kategorie 2
- Reakční lhůta: 8h
- Lhůta řešení/odstranění v sezoně: 1 pracovní den
- Lhůta řešení/odstranění mimo sezonu: 2 pracovní dny

Incident kategorie 3
- Reakční lhůta: 8h 
- Lhůta řešení/odstranění v sezoně: 3 pracovní dny
- Lhůta řešení/odstranění mimo sezonu: 4 pracovní dny

458 442

Stejné (nebo nižší) parametry SLA úspešně dodržuje naše společnost u jiných zakázek obdobného 
charakteru, které jsou v produkčním provozu pod dohledem našeho servisního středíska, např:
- Centrální registry životního prostředí pro zákazníka Ministerstvo životního prostředí. 
- IS evidence archiválili pro zákazníka Ministerstvo vnitra
- IS Portál cizinců pro zákazníka Ministerstvo vnitra

Jako důkaz lze předložit opis servisních smluv a reportů z helpdesk systému, prokazující dodržení daného 
SLA režimu.

Servisní centrum společnosti inQool a.s. je certifikováno dle standardu ISO 20001 a 22301, v kombinaci s 
certifikací ITIL.

624 276

PODMÍNKY PRO VYPLNĚNÍ A SAMOKONTROLA JEJICH SPLNĚNÍ

Výše vyplněné údaje musí splňovat následující podmínky .

Splnění si můžete ověřit prostřednictvím dobrovolné samokontroly . Pokud ve sloupci "?" vyberete "✔", růžový řádek zezelená.

Výsledek samokontroly  je pro zadavatele nezávazný  a nemůže ovlivnit výsledek  hodnocení nabídek.

Tvrzení : ? Přínos : ? Důkaz : ?
▪ reaguje na stanovený Cíl veřejné zakázky [vyberte] ▪ je popsán konkrétně, srozumitelně a přesvědčivě [vyberte] ▪ je popsán konkrétně, srozumitelně a přesvědčivě [vyberte]
▪ je popsáno konkrétně, srozumitelně a přesvědčivě [vyberte] ▪ je vyjádřen pomocí konkrétních číselných údajů [vyberte] ▪ je popsán pomocí konkrétních číselných údajů [vyberte]
▪ je popsáno tak, aby bylo zřejmé, co vlastně dodavatel nabízí a dále vyčísluje [vyberte] ▪ vyjadřuje jasnou hodnotu ke stanovenému Cíli veřejné zakázky (ne jen předpoklad s nejistým přínosem) [vyberte] ▪ prokazuje, že přínosu může být i na zakázce reálně dosaženo [vyberte]

▪ odpovídá popisu Tvrzení, tedy tomu, co dodavatel uvedl ve sloupci „Co nám nabízíte?“ [vyberte] ▪ je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte]
▪ je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte]



FORMULÁŘ NABÍDKY

HODNOCENÍ - RIZIKA
Můžete identifikovat až 3 rizika a vyplnit k nim požadované údaje pro účely získání bodů v kritériu "Rizika".

Podle okolností v průběhu plnění Veřejné zakázky může Objednatel (zejména s ohledem na hodnotu rizika) rozhodnout o provedení opatření formou pokynu k provedení Variace podle Smlouvy.

Náklady na provedení opatření nejsou součástí Nabídkové ceny.

1 RIZIKO

Musíte dodržet stanovený počet znaků .

Do počtu znaků se nezapočítává  počet odsazení  odstavců (Alt+Enter).

CO NÁM HROZÍ? JAK TO CHCETE ŘEŠIT? DOKAŽTE, ŽE TO FUNGUJE - V ČÍSLECH!

Popište riziko na straně zadavatele , které jste identifikovali (tedy nikoli riziko na vaší straně)
počet
znaků

zbývá 
znaků

Popište opatření , které jste připraveni  provést či jinak zajistit jeho provedení.
počet
znaků

zbývá 
znaků

Popište, čím v ověřovací fázi  dokážete, že je dosažení přínosu opatření reálné. počet znaků
zbývá 
znaků

Vnímame časově-finanční riziko v kontextu integrace na univerzitní IS MU. Jako dodavatel máme rozsáhlé zkušenosti s integrací IS na univerzitní IS (konkrétně portál 
jobcheckin.cz) a ze zkušeností víme, že jde o netriviální operaci. V Zadávací dokumentaci Zadavatel píše:
V době psaní této dokumentace není jasné, zda tato synchronizace bude možná - vyjednání podmínek bude
součástí analytické fáze.

I když vnímáme, že se Zadavatel snažil maximálně adresovat různé scénáře integrace s IS MU, stále zde vnímáme zásadní riziko, že vyjednané podmínky integrace budou 
zasahovat do scopu dodávaného IS a budou mít finanční nebo časové dopady na plnění projektu (tzn opoždění projektu a/anebo s tím spojené dodatečné finanční náklady) 724 176

Zahájení integračních prací(vývoj integrační vrstvy) jako separátní a prioritní liniw již od začátku projektu a tím 
maximalizace času pro případně reaktivní kroky potřebné k mitigaci rizika.

Pro nejasné případy nabízíme definovat integrační rozhraní na strane IS TEIRESIAS a následně nechat 
integrace externích systému na toto rozhraní. K integračním bodům rozhraní bude vytvořena integrační 
dokumentace, tzn externí systémy v momentu jejich integrace již nebudou vyžadovat změny na strane IS 
TEIRESIAS a tato integrace může nastat i po vývoji IS TEIRESIAS (tzn "za běhu") 571 329

V rámci významné zakázky CommonDMS pro zákazníky Slovak Telekom a.s. a T-Mobile a.s. jsme v rámci 
dodávky realizovali integrační vrstvu pro více než 60 integrovaných systémů. V rámci zadání nebylo 
exaktně definováno jakým způsobem budou systémy integrovaný a v jaké míře poskytnou součinnosti. 
Výsledkem projektu byla plná zákazníkem požadovaná integrace všech 60 systémů. Klíčem k úspěšné 
integraci byla separace integrační vrstvy na 2 skupiny:
1) systémy kde se CommonDMS přizpůsopilo integračním bodům protistrany
2) systémy, pro které CommonDMS vystavilo ním jasně definované integrační body, které musela 
protistrana akceptovat a následně implementovat

Zejména přístup č.2 je možné aplikovat pro případ nekooperujících systémů, které v daném čase neumí 
reagovat (např. v rámci bodu 1). Tímto způsobem umí IS TEIRESIAS naplniť integrační požadavky 
vystavením ním definvaného rozhraní a následne počkat až se integrované systémy napojí.

936 -36

Vyberte, jaké aspekty plnění  nebo Cíle veřejné zakázky  riziko ztěžuje  nebo ohrožuje . Uveďte povahu a cenu opatření . Pokud uvedete "0", je cena součástí Nabídkové ceny.

kvalita plnění zakázky ✔ preventivní (provede se bez ohledu na to, zda riziko skutečně vznikne)

čas plnění zakázky ✔ 0,00 Kč bez DPH

1 | Bezpečnost [vyberte]
2 | Efektivita ✔
3 | Kvalitní podpora [vyberte]

Kvalifikovaně  odhadněte pravděpodobnost vzniku  rizika. hodnota Kvalifikovaně  odhadněte pravděpodobnost vzniku  rizika po realizaci  opatření . hodnota

vysoká (51–80 %); riziko pravděpodobně nastane ve většině případů 80% velmi malá (1–5 %); riziko by mohlo nastat pouze za zcela výjimečných okolností 5%

Kvalifikovaně  odhadněte negativní dopad  rizika. hodnota Kvalifikovaně  odhadněte negativní dopad  rizika po realizaci  opatření . hodnota

střední (250 001–600 000 Kč) 600 000 velmi malý (1–100 000 Kč) 100 000

Hodnota rizika  před realizací opatření. hodnota Hodnota rizika  po realizaci opatření . hodnota

Součin hodnot pravděpodobnosti vzniku a dopadu rizika před realizací opatření 480 000 Součet ceny opatření a součinu hodnot pravděpodobnosti vzniku a dopadu po realizaci opatření 5 000

Vzorce pro výpočet přínosu opatření  a získaných bodů  jsou stanoveny v kontrolním listu rizik . hodnota

Přínos opatření 475 000

Počet získaných bodů v rámci tohoto rizika 24,87

Počet získaných bodů v rámci všech rizik 43,19

2 RIZIKO

Musíte dodržet stanovený počet znaků .

Do počtu znaků se nezapočítává  počet odsazení  odstavců (Alt+Enter).

CO NÁM HROZÍ? JAK TO CHCETE ŘEŠIT? DOKAŽTE, ŽE TO FUNGUJE - V ČÍSLECH!

Popište riziko na straně zadavatele (tedy nikoli riziko na Vaší straně), které jste identifikovali.
počet
znaků

zbývá 
znaků

Popište opatření , které jste připraveni  provést či jinak zajistit jeho provedení.
počet
znaků

zbývá 
znaků

Popište, čím v ověřovací fázi  dokážete, že je dosažení přínosu opatření reálné. počet znaků
zbývá 
znaků

Absence formalizace a závazné kvantifikace EXIT plánu Dodavatelem. Definice zadání projektu je velmi pečlivá na strukturu a rozsah dokumentace spojené s předání zdrojových 
kódů a obslužné dokumentace, nicméně již nevymezuje konkrétní objem práce a součinnosti, kterou se Dodavatel zavazuje za daných okolností poskytnout v případě realizace 
EXIT plánu (tzn přesunu servisně-rozvojových činností na jiného dodavatele nebo protistranu).

434 466

Krok 1: Začlenění vypracování EXIT plánu jako součást předávané dokumentace nad rámec standardního 
zadání spolu s garancí Dodavatele k poskytnutí součinnosti v dohodnutém rozsahu a struktuře. 

EXIT plán bude definovanám v minimální struktuře:
- harmonogram provedení exit plánu
- testovací perioda předaných podkladů
- souběh servisních činností a školení nového dodavatele
- export ticketů z helpdesk systému a předání knowledgebase (skripty, postupy atd)
- terminace přístupů starého dodavatele a protokolární předání bezpečnostních klíčů

EXIT plán bude vypracován také v souladu s ISO certifikací 22301, která na oblast byznys kontinuity 
informačních systémů přímo myslí.

Krok 2: Zahrnout EXIT plán jako smluvní povinnost dodavatele k součinnosti při budoucím ukončení smlouvy.

Poznámka k ceně:
- z toho vypracování EXIT plánu = 100.000,- Kč bez DPH
- z toho realizace EXIT plánu = 150.000,- Kč bez DPH

894 6

Absence EXIT plánu může mít za následek škody na strane zadavatele ve výši vyšších milionů až desítek 
milionú CZK. Důkazem je námi realizované převzetí servisní podpory Informačního systému veřejných 
rejstříků Ministerstva spravedlnosti, kdy absence koncepčního EXIT plánu na strane Zadavatele měla za 
výsledek výpadek kritických částí IS během předání a to až v délce jednoho týdne a s tým spojené škody.

Koncepčně realizované EXIT plány nevytváří zejména žádne dodatečné náklady na straně Zadavatele, 
eliminují vznik škod a umožňují efektivně soutěžit nové dodavatele na volném trhu.

Za účelem efektívního zvládaní EXIT procesů a jejich začlenění do svých dodávek ze společnost inQool 
a.s. nechala certifikovat na ISO certifikaci 22301, která oblast byznys kontinuity informačních systémů 
obsahuje. Tuto znalost následně prakticky přenášíme do námi realizovaných dodávek informačních 
systémů.

892 8

Vyberte, jaké aspekty plnění  nebo Cíle veřejné zakázky  riziko ztěžuje  nebo ohrožuje . Uveďte povahu a cenu opatření . Pokud uvedete "0", je cena součástí Nabídkové ceny.

kvalita plnění zakázky ✔ preventivní (provede se bez ohledu na to, zda riziko skutečně vznikne)

čas plnění zakázky [vyberte] 250 000,00 Kč bez DPH

1 | Bezpečnost [vyberte]
2 | Efektivita ✔
3 | Kvalitní podpora ✔

Kvalifikovaně  odhadněte pravděpodobnost vzniku  rizika. hodnota Kvalifikovaně  odhadněte pravděpodobnost vzniku  rizika po realizaci  opatření . hodnota

střední (21–50 %); riziko může nastat 50% velmi malá (1–5 %); riziko by mohlo nastat pouze za zcela výjimečných okolností 5%

Kvalifikovaně  odhadněte negativní dopad  rizika. hodnota Kvalifikovaně  odhadněte negativní dopad  rizika po realizaci  opatření . hodnota

vysoký (600 001–1 200 000 Kč) 1 200 000 žádný (0 Kč) 0

Hodnota rizika  před realizací opatření. hodnota Hodnota rizika  po realizaci opatření . hodnota

Součin hodnot pravděpodobnosti vzniku a dopadu rizika před realizací opatření 600 000 Součet ceny opatření a součinu hodnot pravděpodobnosti vzniku a dopadu po realizaci opatření 250 000

Vzorce pro výpočet přínosu opatření  a získaných bodů  jsou stanoveny v kontrolním listu rizik . hodnota

Přínos opatření 350 000

Počet získaných bodů v rámci tohoto rizika 18,32

Počet získaných bodů v rámci všech rizik 43,19

3 RIZIKO

Musíte dodržet stanovený počet znaků .



Do počtu znaků se nezapočítává  počet odsazení  odstavců (Alt+Enter).

CO NÁM HROZÍ? JAK TO CHCETE ŘEŠIT? DOKAŽTE, ŽE TO FUNGUJE - V ČÍSLECH!

Popište riziko na straně zadavatele (tedy nikoli riziko na Vaší straně), které jste identifikovali.
počet
znaků

zbývá 
znaků

Popište opatření , které jste připraveni  provést či jinak zajistit jeho provedení.
počet
znaků

zbývá 
znaků

Popište, čím v ověřovací fázi  dokážete, že je dosažení přínosu opatření reálné. počet znaků
zbývá 
znaků

0 900 0 900

[MŮŽETE POUŽÍT NÁSLEDUJÍCÍ NEZÁVAZNÝ NÁVRH STRUKTURY ÚDAJŮ O DŮKAZECH]

Informacemi z:

- předchozích min. [DOPLŇTE] obdobných zakázek dodavatele, zkušeností Projektového manažera nebo 
jiných klíčových pracovníků dodavatele, kde bylo popsané opatření rovněž použito

- [DOPLŇTE např. informace o odborných studiích, výzkumech, zkušenostech jiných dodavatelů 
přenositelných na zakázku]

378 522

Vyberte, jaké aspekty plnění  nebo Cíle veřejné zakázky  riziko ztěžuje  nebo ohrožuje . Uveďte povahu a cenu opatření . Pokud uvedete "0", je cena součástí Nabídkové ceny.

kvalita plnění zakázky [vyberte] [vyberte]

čas plnění zakázky [vyberte] 0,00 Kč bez DPH

1 | Bezpečnost [vyberte]
2 | Efektivita [vyberte]
3 | Kvalitní podpora [vyberte]

Kvalifikovaně  odhadněte pravděpodobnost vzniku  rizika před realizací opatření. hodnota Kvalifikovaně  odhadněte pravděpodobnost vzniku  rizika po realizaci  opatření . hodnota

[vyberte] N/A [vyberte] N/A

Kvalifikovaně  odhadněte negativní dopad  rizika před realizací opatření. hodnota Kvalifikovaně  odhadněte negativní dopad  rizika po realizaci  opatření . hodnota

[vyberte] N/A [vyberte] N/A

Hodnota rizika  před realizací opatření. hodnota Hodnota rizika  po realizaci opatření . hodnota

Součin hodnot pravděpodobnosti vzniku a dopadu rizika před realizací opatření N/A Součet ceny opatření a součinu hodnot pravděpodobnosti vzniku a dopadu po realizaci opatření N/A

Vzorce pro výpočet přínosu opatření  a získaných bodů  jsou stanoveny v kontrolním listu rizik . hodnota

Přínos opatření N/A

Počet získaných bodů v rámci tohoto rizika N/A

Počet získaných bodů v rámci všech rizik 43,19

PODMÍNKY PRO VYPLNĚNÍ A SAMOKONTROLA JEJICH SPLNĚNÍ

Výše vyplněné údaje musí splňovat následující podmínky .

Splnění si můžete ověřit prostřednictvím dobrovolné samokontroly . Pokud ve sloupci "?" vyberete "✔", růžový řádek zezelená.

Výsledek samokontroly  je pro zadavatele nezávazný  a nemůže ovlivnit výsledek  hodnocení nabídek.

Riziko : ? Opatření : ? Důkaz : ?
▪ je na straně zadavatele, tj. takové, za které by zadavatel odpovídal a nesl jeho dopad [vyberte] ▪ je popsáno konkrétně, srozumitelně a přesvědčivě [vyberte] ▪ je popsán konkrétně, srozumitelně a přesvědčivě [vyberte]
▪ je popsáno konkrétně, srozumitelně a přesvědčivě [vyberte] ▪ není součástí stanoveného předmětu zakázky (zadavatel až po uzavření smlouvy rozhodne o jeho realizaci) [vyberte] ▪ je popsán pomocí konkrétních číselných údajů [vyberte]
▪ je popsáno tak, aby bylo zřejmé, v čem spočívá a jaký negativní dopad způsobí [vyberte] ▪ snižuje hodnotu rizika [vyberte] ▪ prokazuje, že přínosu opatření může být i na zakázce reálně dosaženo [vyberte]

Jsou uvedeny / kvalifikovaně odhadnuty: ? Jsou uvedeny / kvalifikovaně odhadnuty: ? ▪ je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte]
▪ aspekty plnění nebo Cíle veřejné zakázky, které riziko ztěžuje nebo ohrožuje tak, že je alespoň v jednom řádku vybráno "✔" [vyberte] ▪ povaha opatření tak, že je vybrána jedna z nabízených možností [vyberte]
▪ ztížení nebo ohrožení aspektů plnění nebo Cíle zakázky, které je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte] ▪ cena opatření, která zahrnuje všechny náklady na realizaci opatření [vyberte]
▪ pravděpodobnost vzniku rizika tak, že je vybrána jedna z nabízených možností [vyberte] ▪ cena, kterou je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte]
▪ pravděpodobnost vzniku rizika, kterou je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte] ▪ pravděpodobnost vzniku po realizaci opatření tak, že je vybrána jedna z nabízených možností [vyberte]
▪ dopad rizika tak, že je vybrána jedna z nabízených možností [vyberte] ▪ pravděpodobnost vzniku po realizaci opatření, kterou je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte]
▪ dopad rizika, který je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte] ▪ dopad po realizaci opatření tak, že je vybrána jedna z nabízených možností [vyberte]

▪ dopad po realizaci opatření, který je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte]



FORMULÁŘ NABÍDKY

HODNOCENÍ - POKROČILÉ ŘEŠENÍ

1 CÍL VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

Spolehlivost systému
co nejmenší chybovost systému v produkčním provozu. Cílem je pokročilé řešení, které automaticky zajistí odhalení co nejvíce problémů ještě před nasazením systému či jeho aktualizace do produkce, čímž sníží nároky na testování systému pracovníky Střediska Teiresiás.

POKROČILÉ ŘEŠENÍ

Musíte dodržet stanovený počet znaků .

Do počtu znaků se nezapočítává  počet odsazení  odstavců (Alt+Enter).

CO NÁM NABÍZÍTE? CO NÁM TO PŘINESE - V ČÍSLECH? DOKAŽTE, ŽE TO FUNGUJE - V ČÍSLECH!

Popište Pokročilé řešení  (jedno či více Vylepšení zpracovaných nad rámec Základního řešení, avšak nikoli v rozporu s Minimálními požadavky) k naplnění stanoveného Cíle 
veřejné zakázky .

počet znaků zbývá znaků Číselně vyjádřete  a okomentujte přínos k naplnění  stanoveného Cíle veřejné zakázky . počet znaků zbývá znaků Popište, čím v ověřovací fázi  dokážete, že je dosažení přínosu reálné . počet znaků zbývá znaků

Nabízíme tyto pokročilé řešení:
1) dodávku postavenou na technologické platformě EAS. Jde o platformu společnosti inQool a.s. postavenou na opensource technologiích, která bude dodána jako součást díla 
předaného zadavateli.

2) Testování kvality IS v souladi s certifikací ISTQB (International Software Testing Quality Board) a na úrovni Advanced

3) vývojový proces na úrovni certifikace ISO 9001

4) pokrytí klíčových uživatelských scénářů automatizovanými testy 

5) definici detailního cut-over plánu během analýzy

6) období zvýšeného dohledu a detailního vyhodnocování produkčního provozu na období 3 týdnů po spuštění.

7) průběžná aktualizace a profylaxe technologické platformy EAS na její nejnovější verze se všemi bezpečnostními a funkčními update v rámci poskytování platné servisní 
podpory, s cílem průběžného zajištění nízké provozní chybovosti systému

853 47

Během akceptačního řízení:
- 0 vad závažnosti I (dle bodu 10.3 smlouvy)
- 0 vad závažnosti II (dle bodu 10.3 smlouvy)
- Do 10 vad závažnosti III (dle bodu 10.3 smlouvy) 

Během provozu (SLA):
- garance 0 incidentů kategorie 1 v Sezóně / rok
- garance 0 incidentů kategorie 1 Mimo sezónu / rok
- max. 2 indicenty kategorie 2 v Sezóně / rok
- max. 4 indicenty kategorie 2 Mimo sezóny / rok

379 521

> Technologická platforma EAS je v produkčním provozu ve více než 10 informačních systémech 
eGovernmentu obdobného charakteru a rozsahu jako IS TEIRESIAS. 
> aplikací zde popsaného pokročilého řešemí ve více než 10 dodávkach významných komplexních 
informačných systémů jsme reálně dosáhli obdobné akosti během smluvních akceptačních .procesů 
> Vývojový proces společnosti inQool a.s. je certifikován na ISO 9001.

411 489

Popište, v čem je Základní řešení  (Minimální požadavky) vylepšeno ? počet znaků zbývá znaků

Použití hotové technologické platformy zásadním způsobem znižuje rizikovost dodávky a výskyt chyb(chybovost). V kombinaci s komplexními postupy testování a řízení kvalitity 
jde o de facto eliminaci blokačních/kritických chyb předávaného IS.

Cut-over plán je část dokumentace, která detailně katalogizuje jednotlivé kroky uvedení IS do produkce. Jde o často opomíjenou část, která ale dokáže dále minimalizova rizika a 
komplikace spojené s uvedením IS do produkce. Součástí cut-over plánu (resp jeho následný krok) je vždy období zvýšeného dohledu a detailního vyhodnocování úvodního 
období produkčního provozu. 

610 290

Uveďte cenu Pokročilého řešení . V případě více Vylepšení , uveďte cenu každého Vylepšení .

0,00 Kč bez DPH

PODMÍNKY PRO VYPLNĚNÍ A SAMOKONTROLA JEJICH SPLNĚNÍ

Výše vyplněné údaje musí splňovat následující podmínky .

Splnění si můžete ověřit prostřednictvím dobrovolné samokontroly . Pokud ve sloupci "?" vyberete "✔", růžový řádek zezelená.

Výsledek samokontroly  je pro zadavatele nezávazný  a nemůže ovlivnit výsledek  hodnocení nabídek.

Pokročilé řešení : ? Přínos: ? Důkaz : ?
▪ reaguje na stanovený Cíl veřejné zakázky [vyberte] ▪ je popsán konkrétně, srozumitelně a přesvědčivě [vyberte] ▪ je popsán konkrétně, srozumitelně a přesvědčivě [vyberte]
▪ je popsáno konkrétně, srozumitelně a přesvědčivě [vyberte] ▪ je popsán pomocí konkrétních číselných údajů [vyberte] ▪ je popsán pomocí konkrétních číselných údajů [vyberte]
▪ je popsáno tak, aby bylo zřejmé, co vlastně dodavatel nabízí a dále vyčísluje [vyberte] ▪ vyjadřuje jasnou hodnotu ke stanovenému Cíli veřejné zakázky (ne jen předpoklad s nejistým přínosem) [vyberte] ▪ prokazuje, že přínosu Pokročilého řešení může být i na zakázce reálně dosaženo [vyberte]
▪ není vnitřně rozporné (jednotlivá Vylepšení se nevylučují ani nepodmiňují) [vyberte] ▪ odpovídá tomu, co dodavatel uvedl ve sloupci „Co nám nabízíte?“ [vyberte] ▪ je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte]
▪ není v rozporu s Minimálními požadavky [vyberte] ▪ je dodavatel připraven obhájit v ověřovací fázi [vyberte]
▪ je realizovatelné [vyberte] Cena  Pokročilého řešení: ?
▪ není totožné s tím, co dodavatel uvedl jako Tvrzení v rámci Odborné úrovně [vyberte] ▪ zahrnuje všechny náklady na realizaci Pokročilého řešení [vyberte]
▪ neprodlužuje čas plnění zakázky [vyberte] ▪ je zahrnuta v Nabídkové ceně [vyberte]

▪ nezpůsobuje překročení nejvýše možné nabídkové ceny [vyberte]



FORMULÁŘ NABÍDKY

HODNOCENÍ - VLASTNOSTI A SCHOPNOSTI PROJEKTOVÉHO MANAŽERA

PROJEKTOVÝ MANAŽER

Dodavatel na pozici Projektového manažera navrhuje následující osobu:

jméno a příjmení

Mgr. Rudolf Kvašňovský

Dodavatel čestně prohlašuje, že daná osoba:
je způsobilá v hodnotícím kritériu Vlastnosti a schopnosti Projektového manažera dosáhnout na maximum, aritmetický průměr 10 bodů, jelikož splňuje základní 
předpoklady stanovené v kontrolním listu Vlastností a schopností Projektového manažera, a
má individuální vlastnosti a schopnosti uvedené v kontrolním listu Vlastností a schopností Projektového manažera.

PODMÍNKY PRO PŘEDLOŽENÍ ÚDAJŮ K OSOBĚ PROJEKTOVÉHO MANAŽERA
Na pozici Projektového manažera můžete navrhnout pouze 1 osobu.

Osoba navržená na tuto pozici musí být stejná jako ta, kterou jste jako projektového manažera uvedli v žádosti o účast v Řízení.


