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Nize uvedeného roku, mésice a dne smluvni strany

Devata rozvojova a.s.

Jablonecka 322/70, 190 @0 Praha 9

1C: 27944603

DIC: CZ27944603

bankovni spojeni: <N

ID datové schranky: buSdpwd

zastoupena : Ing. Tomasem Hromadkou, MBA, predsedou predstavenstva
(dale jen objednatel)

a

IQ TEC Services s.r.o.
se sidlem: Praha 5 - Z1li¢in, K metru 186/4, okres Praha Hl.m., PSC 15521
IC: 24227943
DIC: CZ24227943
zapsana v OR u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 190609
jednajici Ing. Markem Slosarem, jednatelem spoleinosti
bankovni spojeni: Komeréni Banka, a.s.
¢. uctu:
e-mail: info@igtec.cz
ve vécech smluvnich je opravnén jednat:
Ing. Marek Slosar, tel.: 737 252 591, e-mail: marek.slosar@iqtec.cz
Ing. Milan Kolar, tel.: 602 325 502, e-mail: milan.kolar@iqtec.cz
ve vécech technickych je oprdvnén jednat: Ing. Milan Kolar, Ing. Marek Slosar
(ddle jen dodavatel)

uzaviely ve smyslu ustanoveni § 269 odst. 2 obchodniho zakoniku, v platném znéni tuto
Smlouvu o poskytnuti sluzeb

I. Predmét Smlouvy

Predmétem této Smlouvy je realizace dalkové spravy softwaru, uzivatelské podpory a
servisu elektronickych zarizeni (dale i téZz jen sluzba nebo servis ve stejném vyznamu)
popsanych a specifikovanych v ¢lanku II. této Smlouvy ( dale téz jen Smlouva ).

II. Predmét plnéni zakazky

Predmétem plnéni zakazky je poskytnuti uzivatelské podpory, dalkové spravy softwaru a
servisu elektronickych zafizeni dodavatelem, které jsou nainstalovany na objektech
objednatele. Jednd se o zajisténi radného fungovani SW/HW pro méreni CO02 a vlhkosti
v mistnostech, kde jsou tyto sensory instalovdny, SW/HW monitoringu otevrenych oken a
SW/HW rizeni zodnové regulace jednotlivych mistnosti v téchto budovach. Rozsah sluiby a
specifikace zarizeni je sjednan prilohou ¢. 1 Smlouvy, ktera je jeji nedilnou soucasti.
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Servis bude poskytovan v terminech a v ¢etnosti v souladu s pfilohou ¢€.1

III. Misto plnéni

Objekty pro poskytovani sluzby Jjsou:
Z5 a MS Elektra, Sousedikova 1044/8

IV. Doba plnéni

Sluzba bude poskytovana po dobu platnosti a Gc¢innosti Smlouvy.

Zavazky z této smlouvy vznikaji dnem jeji ucinnosti, tj.1.10.2023

V. Cena a platebni podminky

Cena za poskytnuté sluzby je stanovena dohodou smluvnich stran v souladu se zakonem C¢.
526/1990 Sb. o cenach ve znéni pozdéjsich predpist na c¢astku za jeden kalendafni mésic
ve vysi 6.900,- KC bez DPH. K cené bude pripocitana aktualni sazba DPH, dle prislusného
pravniho predpisu uc¢inného v dobé poskytnuti uznatelného zdanitelného plnéni.

1.
24

10.
11.

Cena zahrnuje sluiby specifikované v priloze ¢. 1 Smlouvy.

Cena neobsahuje naklady na material, komponenty a dodavky véci nutnych k poskytnuti
sluzby.

Dodavatel bude fakturovat mésic¢né, a to nejdéle do 15-tého (patnactého). Faktury
budou hrazeny bezhotovostnim prevodem na ucet dodavatele, nebude-1i dohodnuto jinak.

Splatnost vedkerych faktur - danovych dokladl je stanovena na 15 kalendarnich dnt
ode dne doruéeni objednateli. Dnem uhrady se rozumi den, kdy byla uctovana castka
prokazatelné pripsana na ucet dodavatele.

Veskeré faktury - dafové doklady museji mit ndlezitosti danového dokladu dle zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. V pripadé,
Ze ucetni doklady nebudou mit odpovidajici naleZitosti, je objednatel opravnén zaslat
je ve lhité splatnosti zpét dodavateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni
se splatnosti; lhGta splatnosti pocina béZet znovu od opétovného zaslani nalezité

doplnénych ¢i opravenych dokladi.

Pokud dojde ze strany objednatele k prodleni uhrady pfislusné faktury, je dodavatel
opravnén uctovat zakonny urok za dobu prodleni a dale smluvni pokutu ve vysi 0,02%
denné z dluzné castky. Narokem na uhradu smluvni pokuty neni nijak dotceno pravo
dodavatele na nahradu zplsobené Skody.

Prace, material a sluzby, které nejsou zahrnuty ve smluvni cené dle Smlouvy, budou
pribézné fakturovany samostatnou fakturou - darfiovym dokladem jako samostatna zakazka.

U platce DPH bude faktura proplacena pouze v pripadé, Ze ucet na ni uvedeny bude
zaregistrovany u FU a zverejnény.

Pokud je plnéni DPH v reZiimu prenesené danové povinnosti, musi byt faktura dorucena
nejpozdéji 3. den ndsledujiciho mésice zdanitelného plnéni.

Na fakture bude vidy uvedeno ¢islo smlouvy.

Pokud se stane zhotovitel nespolehlivym platcem dané dle ust. § 1@6a zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, je objednatel
opravnén uhradit zhotoviteli za zdanitelné plnéni c¢astku bez DPH a uhradu samotné
DPH provést primo na ucet prislusného sprdvce dané dle ust. § 109a zakona o DPH.
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“Zaplacenim ¢astky ve vy$i DPH na Gcet spravce dané zhotovitele a zaplacenim ceny bez
DPH zhotoviteli je splnén zavazek objednatele uhradit sjednanou cenu

12. Fakturu dodavatel doru¢i objednateli datovou zprdvou nebo e-mailem na adresu
pumrova@uctarnacz.cz.

VI. Inflacni dolozZka

1. Dohodnutd cena sluzeb se pocinaje rokem 2025 (tzn. pocCinaje inflaci za rok 2024)
zvyiuje o roéni miru inflace vyhlasené Ceskym statistickym uifradem, a to jednou za
kalendarni rok, poc¢inaje prvnim dnem mésice unora kalendarniho roku nasledujicim po
roce, za ktery je inflace vyhlasena, nebude-1li dohodnuto jinak.

2. Pokud dojde ke zméné pravnich predpist &i technickych norem majicich vliv na rozsah
sluzeb nebo dojde k prokazatelnému ristu cen vstupl a materiald na strané dodavatele,
je dodavatel opravnén upravit ceny sluZeb. O této skutecnosti bude objednatel pisemné
informovan.

VII. Odpovédnost za vady a nedodélky

1. Dodavatel odpovidd objednateli za pripadné vady a nedodélky poskytnutych sluzeb,
které se vyskytnou béhem zaruéni doby (smluvni zaruka). Dodavatel poskytuje zaruku
na jednotlivé poskytnuté sluzby po dobu 6 mésicl. Zarucni doba pocina plynout
okamzikem dodani kazdé jednotlivé sluzby.

2. Na dodané nahradni dily se vztahuje zaruka 36 mésicG (mimo spotfebniho materialu),
neni-1li uréeno dilcéim zaruénim listem jinak.

3. Zaruka se nevztahuje na 3kody zplisobené wvy38i moci, jedndnim objednatele,
neopravnénym zasahem objednatele, pfirodnimi vlivy, vandalismem, nespravnym uZitim
zakfizeni, pfripadnymi zasahy tretich osob, zcizenim ¢asti nebo celého zarfizeni tretimi
osobami a bézinym opotrebenim.

VIII. Povinnosti dodavatele

1. Dodavatel je povinen zejména:

a. dodrzovat vsechny pfislusné pravni predpisy, normy, predepsana ekologicka,
bezpeénostni, technicka, technologicka, hygienickd a dal3i narfizeni,
vztahujici se na predmét Smlouvy

b. dodavatel je povinen postupovat prfi poskytovani sluzeb zarizovani zalezitosti
s odbornou péci.

¢. upozornovat objednatele na zavady, které maji nebo mohou mit vliv na provoz
zarizeni
2. Dodavatel odpovida za vcasné a radné plnéni zdvazk( vyplyvajicich z této smlouvy.

3. V3echny sluzby budou poskytovany v pracovni dny od 9.0@ do 17.00 hodin (v pracovni
dobé dodavatele), neni-li v priloze ¢.1 stanoveno jinak, ale vidy po predchozi
telefonické ¢i pisemné informaci na jednotlivé objekty a odsouhlaseni terminu.

4. Dodavatel je povinen pfijimat hlaseni poruch nepretrzité 24 hodin denné, a to na
telefonnich ¢islech: HOTLINE: 607 776 734, e-mail: info@ikobra.com

IX. Povinnosti objednatele

1. Objednatel je povinen zejména:
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a. predat dodavateli potrebné podklady k zajisténi sluzeb (informaci na jaké
teploty vytdpét tridy, kabinety, kancelare, WC, Satny, a také rozvrh vyuky
v jednotlivych tfidach)
b. ustanovit odpovédnou osobu ke kontrole kvality poskytnutych sluzeb
c. zajistit pro dodavatele moznost bezplatného pripojeni pristrojl, nastroju a
naradi nutného k zajisténi sjednanych praci
Objednatel souhlasi s pripojenim diagnostickych elektronickych pristrojl k zarizeni
za Ucelem cteni dat.
Objednatel je povinen oznamit dodavateli, Ze se stal ¢i prestal byt platcem DPH.
Objednatel je povinen oznamit dodavateli zménu zplsobu vyuziti objektu/d.

Objednatel je povinen oznadmit dodavateli vSechny stavebni dpravy na objektech, které
by mohly mit vliv ¢i zasah do servisovanych zarizeni.

Objednatel zajisti dodavateli vzdaleny pristup do zarizeni prostrednictvim
internetu.

X. Opravnéni dodavatele

V pripadé prodleni platby del3i nez 30 dnl, je dodavatel oprdvnén, po predchozim
upozornéni, pozastavit plnéni Smlouvy. V pripadé pozastaveni sluZeb dodavatel
nenese odpovédnost za bezpecny provoz =zarizeni a jakékoli Skody zplsobené
objednateli nebo treti osobé. Dodavatel obnovi plnéni predmétu Smlouvy po uhrazeni
vSech opozdénych plateb objednatelem.

XI. Soucinnost objednatele a dodavatele

Objednatel je povinen dodavateli poskytnout potrebnou soucinnost tak, aby nedosSlo
jeho zavinénim, nebo opomenutim k ohroZeni nebo nesplnéni zdavazkl ze Smlouvy
plynoucich.

Objednatel se zavazuje, Ze umozni volny pristup ke viem castem zfizeni a technické
dokumentaci.

XII. Ukonéeni Smlouvy

Smlouva je uzavrfena na dobu neurcitou a miZe byt ukonéena dohodou smluvnich stran
nebo vypovédi.

Vypovédni lhita ¢ini 3 mésice a zacina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé strané.

Pri ukonceni Smlouvy jsou smluvni strany povinny vzadjemné vyporadat své zavazky.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotcena prava smluvnich stran na dhradu splatné smluvni
pokuty a na nahradu Skody.

XIII. Odstoupeni od Smlouvy

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit zejména pri opakovaném prodleni
dodavatele s plnénim svych povinnosti dle této smlouvy a to pres pisemné vyzvy
objednatele k napravé.

Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zjisti-1li na zarizeni zavainé zasahy
jinych osob, pokud objednatel odmitne, na své naklady, provést dalsi opatreni nutna
pro bezpecénost provozu zarizeni ¢i pokud objednatel ani v nahradni lhdté stanovené
dodavatelem neuhradi své zavazky.
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3.

Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné dorucenim pisemného oznameni o odstoupeni druhé
strané.

4. Odstoupenim od Smlouvy tato zanika.

5. V pripadé odstoupeni objednatele od Smlouvy ma dodavatel pravo na uhrazeni naklad(
za skutecné a bezvadné poskytnuté sluzby.

6. V pripadé ukonceni Smlouvy dohodou nebo odstoupeni nékteré ze smluvnich stran od
Smlouvy, smluvni strany sepiSi protokol o stavu poskytnutych sluZeb ke dni ukonceni
Smlouvy, ¢i odstoupeni od Smlouvy. Protokol musi obsahovat zejména soupis veskerych
uskutecnénych sluzeb ke dni ukonceni Smlouvy nebo odstoupeni od Smlouvy. Zavérem
protokolu smluvni strany uvedou finanéni hodnotu dosud poskytnutych sluzeb.

7. Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotcena prava smluvnich stran na uhradu splatné smluvni
pokuty, udroky z prodleni a na nahradu skody.

XIV. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
2. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

3. Smlouva se Pidi pravnim Fadem Ceské republiky. Vztahy mezi stranami se fidi obchodnim
zakonikem, pokud Smlouva nestanovi jinak.

4. Smlouvu 1lze ménit pisemné formou cislovanych zmén podepsanych obéma smluvnimi
stranami. Smluvni strany se zavazuji vyjadrit se pisemné k ndvrhu zmény Smlouvy
predlozeného druhou stranou, a to nejpozdéji do 15 dnl od doruceni tohoto navrhu.

5. Jednotliva ustanoveni Smlouvy jsou oddélitelna v tom smyslu, Ze neplatnost nékterého
z nich neplsobi neplatnost Smlouvy jako celku. Pokud by se v disledku zmény pravni
upravy nékteré ustanoveni Smlouvy dostalo do rozporu s ceskym pravnim radem (dale
jen ,kolizni ustanoveni®) a predmétny rozpor by plsobil neplatnosti Smlouvy jako
takove, bude Smlouva posuzovana, jako by kolizni ustanoveni nikdy neobsahovala a
vztah smluvnich stran se bude v této zaleZitosti ridit obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, pokud se smluvni strany nedohodnou na znéni nového ustanoveni, jeZ by
nahradilo kolizni ustanoveni.

6. Smlouva je vyhotovena ve trech vyhotovenich, pricemz objednatel obdrzi dvé vyhotoveni
smlouvy.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu precetly, Ze je jim znam cely obsah Smlouvy,
obsahu porozumély a ze ji uzavrely na zakladé své svobodné a vainé vile. Na dikaz
této skutecnosti pripojuji své podpisy.

V Praze dne 26. zari 2023 V Praze dne 26. zari 2023

| ng. To ma'g Digitalné podepsal

Ing. Tomas

Hromadka Hromadka, Mea
Datum: 2023.09.26

' M BA 14:43:34 +02'00"

za dodavatele ,/ za objednatele

1Q TEC Services s.r.o.
K metru 186/4
155 21 Praha 5 - Zlicin
IC: 242 27 943
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Specifikace servisovanych zarizeni

1. Ridici jednotky iQC11 a iQC31

2. Jednotky vstupl a vystupl iQM82D a iQM82A

3. Termostaty pro méreni teploty a vlhkosti iQ521

4. €02 ¢idlo iQs4l

5. Termostatické hlavice iQ Tec - Mohlenhoff OEM Actuator-5, 24V
6

. Software iQ TEC - zénové rizeni mistnosti, méfeni teploty, vlhkosti, CO2,
monitoring otevrenych oken

Rozsah smluvnich sluZzeb (zahrnuto v pausdlni cené)

1. Diagnostika poruch systému v béiné pracovni dobé&, Po-Pa 9:00-17:00

2. Odstranéni poruchy v b&iné pracovni dobé, Po-Pa 8:00-16:00 hod. (max. 8
¢lovékohodin / zasah).

Dispe¢ink NON-STOP pro hlaseni poruch
Doprava technika k zasahu
Podpora uZivatele - max. 2 hod/mésic/objekt

Bezplatny upgrade SW jednotlivych zarizeni po dobu trvani servisni smlouvy

N oy bW

Ukladani dat na serveru dodavatele po dobu 60 mésicl

C. Navriené alerty pro MaR aplikaci v objektu aredl ZS a M5 Elektra

1. Porucha ¢erpadla kalové jimky m.¢. S1.82 - nutny zasah servisu, kontrola
obsluhou

2. Porucha ¢erpadla destové jimky m.¢. S1.4@ - nutny zasah servisu, kontrola
obsluhou

3. Prerugeni komunikace s cetetherm - MaR pro vyménikovou stanici, rizeni obéhovych
cerpadel

4. Monitoring chybovych stavll systému Cetetherm

5. Preruieni komunikace s Tronic Control - monitoring protipozarnich klapek,
odvétrani garazi

6. Monitoring chybovych stav( Tronic Control

7. Zaplaveni vyménikové stanice - provoz omezen a nutna kontrola

8. PFilis vysoka teplota v prostoru VS - nutné zjisti pro¢ se tak déje, zkouska
odtah. ventilatoru

9. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 1la, nutny kontakt dodavatele VZT

10. VZT 1a hlasi ucpané filtry, nutna vyména filtrd / vycidténi

11. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 1b, nutny kontakt dodavatele VZT

12. VZT 1b hldsi ucpané filtry, nutna vyména filtrl / vycisténi

13. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 1c, nutny kontakt dodavatele VZT

14. VZT 1c hlasi ucpané filtry, nutnda vyména filtrl / vycisténi

15. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 2, nutny kontakt dodavatele VZT

16. VZT 2 hlasi ucpané filtry, nutna vyména filtrl / vyZisténi

17. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 3a, nutny kontakt dodavatele VZT

18. VZT 3a hlasi ucpané filtry, nutnad vyména filtrd / vycisténi

19. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 3b, nutny kontakt dodavatele VZT



20. VZT 3b hldsi ucpané filtry, nutna vyména filtrd / vycisténi

21. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 3c, nutny kontakt dodavatele VZT

22. VZT 3c hlasi ucpané filtry, nutnd vyména filtrd / vycisténi

23. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 4, nutny kontakt dodavatele VZIT

24. VZT 4 hlasi ucpané filtry, nutnd vyména filtrl / vycisténi

25. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 5, nutny kontakt dodavatele VZT

26. VZT 5 hlasi ucpané filtry, nutnd vyména filtrd / vycisténi

27. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 6, nutny kontakt dodavatele VZT

28. VZT 6 hlasi ucpané filtry, nutna vyména filtrd / vycdisténi

29. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 7, nutny kontakt dodavatele VZIT

30. VZT 7 hlasi ucpané filtry, nutnd vyména filtrd / vycisténi

31. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 8, nutny kontakt dodavatele VZIT

32. VZT 8 hlasi ucpané filtry, nutnd vyména filtrd / vycisténi

33. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 9, nutny kontakt dodavatele VZIT

34, VZT 9 hlasi ucpané filtry, nutnd vyména filtrl / vycisténi

35. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 10, nutny kontakt dodavatele VZT

36. VZT 10 hldsi ucpané filtry, nutnad vyména filtrl / vycisténi

37. Porucha VZT jednotky Atrea: VZT 11, nutny kontakt dodavatele VZT

38. VZT 11 hlasi ucpané filtry, nutnd vyména filtrl / vycisténi

39. Teplota v bojleru pod minimdlni hranici - porucha zdroje tepla nebo nabijeni
49. Zarizeni IQ TEC na sbérnici v chybé - bude provedena oprava/vyména

41. Vysokd koncentrace CO v garazich pfrilis dlouhou dobu - nefunkéni odvétravani
42. Klimatizacni jednotka hlasi chybu

43. V serverovné 1PP az 4 NP prilis vysokd teplota - nefunkéni chlazeni, hrozi

poskozeni datového centra

. Rozsah praci na zakazku

1.

Diagnostika poruch systému po pracovni dobé, Po-P3a 17:00-9:00, So, Ne, svatek

2. Odstranéni poruch po pracovni dobé&, Po-P3 16:00-8:00, So, Ne, svatek

1.

. Nezahrnuto do smluvni ceny

Prace, které jsou narizeny / doporuleny statnimi orgény nasledné po pocatku
platnosti smlouvy

Prace, které jsou zapricinény nesprdvnym pouZivanim zarizeni, vandalismem nebo
vy§si moci

Prace nasledujici po nehodé zplisobené uZivatelem nebo provozovatelem nebo jinym
dodavatelem, ktery na objektech pracuje pro provozovatele/objednatele

. Nastupni éasy na zasahy

1.
2.

v bézné pracovni dobé, Po-P3 8:00-16:00: Nastup do 240 minut
po pracovni dobé&, Po-P& 15:00-7:00, So, Ne, svatek: Nastup 360 minut

Hodinové sazby servisniho technika

1
2

850,00 K<
1100,00 K¢

v bézné pracovni dobé

po pracovni dobé

Objekty a mésiéni pausal

1.

MS a ZS Elektra 6900, - K&/mésic



