	

	Dobrý den,

děkujeme za využití našich služeb. 
Následující rezervace je potvrzena a čeká na platbu. 
Zvolili jste tento typ platby: Bankovní převod
Nejzazší možný termín pro platbu letenky je: 03.10.2023 17:20 
Změnu způsobu platby nebo opakování platby můžete provést na adrese http://letenka.letuska.cz/cs/checkmytripin.php 
Způsob i rychlost provedení platby ovlivňují platnost vaší rezervace. 
Cena je garantována pouze v den vytvoření rezervace. 
V případě nejasností souvisejících se změnou platby a platností objednávky nevytvářejte novou rezervaci. Naši operátoři vám jsou k dispozici na adrese letuska@letuska.cz. 
V souladu s podmínkami leteckých společností vám operátor nabídne aktuálně dostupné varianty. 



	Váš kód rezervace:

	OSZBOE, OSI4ZO
	



	Cestující 

	Jméno
	Cena celkem

	xxxxxxxxxxxxxxx
	35,663 CZK 

	xxxxxxxxxxxxxxx
	35,663 CZK 



	Kontaktní údaje 

	Telefon
	E-mail

	xxxxxxx
	xxxxxxx@mlp.cz



	Bezplatně odbavená zavazadla (pro každého cestujícího)

	Praha – Frankfurt:
	1 x 1 ks

	Frankfurt – Montreal:
	1 x 1 ks

	Montreal – Quebec:
	1 x 1 ks

	Quebec – Montreal:
	1 x 1 ks

	Montreal – Ženeva:
	1 x 1 ks

	Ženeva – Praha:
	1 x 1 ks



	Extra služby k letence 

	xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

	Letový segment
	Služba
	Počet

	Praha-Frankfurt
	Sedadlo (18F) 
	1 

	Frankfurt-Montreal
	Sedadlo (22K) 
	1 

	[bookmark: _GoBack]xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

	Letový segment
	Služba
	Počet

	Praha-Frankfurt
	Sedadlo (18E) 
	1 

	Frankfurt-Montreal
	Sedadlo (22J) 
	1 



	Plátce 

	Mestska knihovna v Praze

	Marianske nam.1, 11000 Praha 1

	Tento plátce bude uveden na účetním dokladu. Změnit plátce po zaplacení již není možné. Případné nesrovnalosti na účetním dokladu je možné reklamovat do tří pracovních dnů po provedení platby.



	Odlet 

	Odkud / Kam
	Datum a čas
	Letecká společnost (číslo letu)

	Praha (PRG), Česká republika
	09-10-2023 10:15
	LH1393

	Frankfurt (FRA), Spolková republika Německo
	09-10-2023 11:25
	LH1393

	Frankfurt (FRA), Spolková republika Německo
	09-10-2023 14:20
	LH0478

	Montreal (YUL), Kanada
	09-10-2023 16:05
	LH0478

	Montreal (YUL), Kanada
	09-10-2023 17:50
	LH6568

	Quebec (YQB), Kanada
	09-10-2023 18:45
	LH6568



	Návrat 

	Odkud / Kam
	Datum a čas
	Letecká společnost (číslo letu)

	Quebec (YQB), Kanada
	14-10-2023 17:50
	LX4624

	Montreal (YUL), Kanada
	14-10-2023 18:43
	LX4624

	Montreal (YUL), Kanada
	14-10-2023 20:20
	LX4643

	Ženeva (GVA), Švýcarsko
	15-10-2023 09:50
	LX4643

	Ženeva (GVA), Švýcarsko
	15-10-2023 14:45
	LX4466

	Praha (PRG), Česká republika
	15-10-2023 16:20
	LX4466



	Pojištění 

	Poskytovatel
	ERV Evropská pojišťovna, a. s.

	Specifikace pojištění
	Pojištění zrušení cesty (storna)

	Pojistné podmínky
	https://secure.ervpojistovna.cz/ck/Asiana/PP-FLPRCZE-CS-EN.pdf

	Elektronická karta pojištění *
	http://www.ervpojistovna.cz/cs/elektronicka-karta.pdf

	Číslo pojistky
	7231185833

	Cena
	2,900 CZK



	Pojištění COVID-19 rizik 

	Doporučujeme vám pravidelně (tedy od úmyslu nákupu pojištění až po samotný nástup cesty) sledovat pojistné podmínky jednotlivých pojistných produktů a rizikovost cílových i tranzitních destinací, které jsou dostupné na webových stránkách ERV. 
Zároveň pozorně sledujte veškerá doporučení Ministerstva zahraničních věcí ČR (MZV) (či jiných orgánů státní správy) vztahující se k cestování a jeho případným restrikcím.
Kupujícím odsouhlasené dokumenty – Informační dokument o pojistném produktu (IPID) a předsmluvní informace a pojistné podmínky při on-line rezervaci (nákupu) jsou závazné a zprostředkovatel LETUSKA.CZ a ERV Evropská pojišťovna nenesou odpovědnost za jejich neporozumění nebo objednání neodpovídajícího produktu pro plánovanou cestu vzhledem k uvedeným podmínkám a informacím.
V případě jakýchkoli dotazů, nejasností či zájmu o rozšíření vašeho pojištění na COVID-19 i do červených a neoznačených destinací kdykoliv před zahájením cesty kontaktujte ERV Evropskou pojišťovnu e-mailem na klient@ERVpojistovna.cz nebo telefonicky na 221 860 860.



	* Informace k „pojišťovací kartě” 

	Pro svoji cestu si vytiskněte „pojišťovací kartu“ a doplňte číslo vaší pojistky. Pokud zde není číslo pojistky zobrazeno ani jste neobdrželi separátním e-mailem, kontaktujte nás pro jeho sdělení. 



	Ceny za služby 

	Letenky
	70,246 CZK

	Letenky (včetně tax)
	71,326 CZK

	Letenky sleva
	1,080 CZK

	Servisní poplatek
	1,080 CZK

	Extra služby k letence
	2,526 CZK

	Pojištění
	2,900 CZK

	  

	Cena celkem (včetně poplatků)
	77,832 CZK

	Sleva
	1,080 CZK

	Vaše konečná cena po slevě
	76,752 CZK

	  

	Vybraný způsob platby
	Bankovní převod 



	Důležité informace 

	
Letenka je nepřenosná! Nelze měnit harmonogram jednotlivých úseků cesty. A je třeba letět v takovém pořadí, jak je uvedeno na letence. 
Cca 3 dny před odletem se přesvědčte o správnosti odletového času (i z Prahy), zda nedošlo ke změně ze strany letecké společnosti. 
Pokud se chcete vyhnout případným příplatkům za odbavení na letišti, doporučujeme provést check-in v předstihu on-line na stránce dopravce. 
Pokud si vyberete kombinaci více než 1 dopravce, může dojít před vystavením letenky ke změně tarifu, a tedy i ceny letenky v závislosti na doplňujících podmínkách dopravce, který cenu do systému vložil. O této změny budete informováni prostřednictvím vaší kontaktní e-mailové adresy. 
Na stránkách ministerstva zahraničí ČR http://www.mzv.cz/ doporučujeme ověřit podmínky vstupu do cílových i přestupních zemí na vaší cestě. Případné nejasnosti je následně vhodné řešit přímo s MZV nebo se zastupitelským úřadem dané země v ČR. 
Letecké společnosti si kdykoliv před odletem vyhrazují právo na změnu. Změna se týká především: letištních tax (před vystavením letenky), tarifu (může dojít i ke změně ceny), zkrácení lhůty pro vystavení rezervované letenky, dále může dojít ke změně času odletu, a dokonce i ke zrušení letu s následným eventuálním řešením. 
Důkladně si prostudujte všeobecné obchodní podmínky, jež jste označili jako přečtené již při rezervaci: https://www.letuska.cz/vseobecne-obchodni-podminky 
Doporučujeme vám zkontrolovat rezervaci na stránkách http://www.checkmytrip.com z důvodu případného mezipřistání v některé ze zemí s vízovou povinností. Toto mezipřistání nemusí být zobrazeno v letovém plánu. 
Upozorňujeme všechny zákazníky, aby se ve vlastním zájmu informovali na vízové povinnosti zemí, do kterých nebo přes které cestují na http://www.vizovyservis.cz/ a na podmínky tarifu letenky. Víza lze vyřídit na vízovém oddělení společnosti ASIANA viza@letuska.cz, rovněž zde můžete vyřídit „ESTU“ při cestách do USA. 
Storno zakoupené služby je možné uplatnit v souladu s Všeobecnými přepravními a obchodními podmínkami, tarifními podmínkami letenek a dalších služeb na adrese refundace@letuska.cz. 
Platba letenky v hotovosti a následné vystavení je možné pouze v kancelářích společnosti ASIANA http://www.letuska.cz/#!/kontakty 



	

	Letenky

	Hotely

	Zájezdy

	Víza

	Auta

	Studium



	

	
Jste firma nebo organizace a létáte častěji?
Využijte náš rezervační systém pro firmy a služeb oddělení pro firemní zákazníky. 
Více informací http://www.letuska.cz/#!/firemni-zakaznik nebo sales@asiana.cz



	

	
Asiana, spol. s r. o.
Letuška.cz
Velflíkova 8
160 00 Praha 6

e-mail: letuska@letuska.cz

http://www.asiana.cz
http://www.letuska.cz
http://www.superletuska.cz
http://www.europea.travel
http://www.study.cz



