SMLOUVA O DODAVCE A SERVISU DOCHAZKOVEHO SYSTEMU FINGERA
¢. 160032

Fingeras.r.o.
Sidlo: Zitna 1575/49, PSC 110 00 Praha 1, Nové Mésto

IC: 283 96 847

DIC: CZ28396847

Zapis: v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze,
oddil C, vloZka cislo 138595

Jednajici : Matus Kapusta, jednatel

Stredisko ekologické vychovy Libereckého kraje,
prispévkova organizace

Sidlo: Jizerska 190, 463 62 Hejnice

IC: 75053144

DIC: CZ75053144

Zapis: Pr 680 vedena u Krajského soudu Usti nad
Labem

Bankovni spojeni : Ceska Spotitelna
Cislo G&tu : 2112740379/0800
(dale jen ,, Dodavatel”)

Jednajici: Ing Martin Modry, Ph.D.
Bankovni spojeni:
(dale jen ,Klient”)

1. PREDMET SMLOUVY

Na zdkladé této Smlouvy se:

a) Dodavatel zavazuje dodat Klientovi Systém FINGERA specifikovany v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy (déle
jen ,Systém FINGERA®), Systém FINGERA Klientovi predat a nainstalovat; Klient se zavazuje Systém
FINGERA prevzit a zaplatit Dodavateli za jeho dodani a instalaci cenu dohodnutou v Pfiloze €. 1 této
Smlouvy;

b) Dodavatel zavazuje poskytovat Klientovi k Systému FINGERA servisni a jiné sluzby v rozsahu a
v ramci servisniho bali¢ku zvoleného v Pfiloze ¢. 2 a Klient se zavazuje hradit Dodavateli pravidelné
platby dohodnuté v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

2. INSTALACE SYSTEMU FINGERA, NABYTI VLASTNICKEHO PRAVA, ODPOVEDNOST ZA VADY

2.1. Dodavatel doda a nainstaluje Klientovi Systém FINGERA do 14 kalendarnich dnd ode dne podpisu
této Smlouvy obéma smluvnimi stranami.

2.2. Klient se zavazuje Systém FINGERA po jeho instalaci a odzkouSeni funkénosti prevzit. Prevzeti
Klientem bude zdokumentovano v Pfejimacim protokolu. Klient je povinen zajistit a odpovida za to,
Ze osoba prebirajici Systém FINGERA je fadné opravnéna ke vSsem Ukonlm potfebnym pro jeho
prevzeti (véetné podpisu Prejimaciho protokolu a ovéreni funk&nosti systému). Ukon osoby
prebirajici Systém FINGERA se povaZuje za Ukon Klienta.

2.3. Nebezpedi Skody na Systému FINGERA a vlastnické pravo k hardwarovym ¢astem Systému FINGERA
pfechazi na Klienta v okamZiku podpisu Pfejimaciho protokolu obéma stranami.

2.4, Dodavatel poskytuje zaruku na hardwarové casti Systému FINGERA v rozsahu a za podminek
uvedenych v Pfiloze ¢. 4 této Smlouvy.

3. LICENEN( USTANOVEN(

3.1. Dodavatel udéluje Klientovi souhlas s pouZitim Systému FINGERA, ktery ve své softwarové ¢asti
predstavuje autorské dilo ve smyslu zdkona ¢. 398/2006 Sb. o autorském pravu a pravech
souvisicich s autorskym pravem (autorsky zakon), a to takovym zplsobem a v takovém rozsahu, jak
se uvadi v ¢lanku 3.2 (dale jen ,Licence”). Klient nabyva prava vyplyvajiciho z Licence v okamziku
podpisu Pfejimaciho protokolu podle ¢l. 2.2 této Smlouvy obéma stranami.

3.2. Dodavatel udéluje Klientovi nevyhradni licenci na pouzivani Systému FINGERA vylu¢né v rozsahu
béiného uzivani systému evidence dochazky zaméstnancl. Klient bere na védomi, Ze Systém
FINGERA, veskera dokumentace a programové vybaveni systému je autorskym dilem — dusevnim
vlastnictvim Dodavatele — a podléha ochrané ve smyslu autorského zakona. Klient neni opravnén
zuzitkovat ani Zadnym zplsobem extrahovat databdze nebo jejich jakékoliv ¢asti ze Systému
FINGERA. Klient nesmi Zadnym zpUsobem opravovat, kopirovat, upravovat, meénit, zpétné
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rekonstruovat software v Systému FINGERA nebo jeho Castech, pronajimat ho, vypljcovat nebo
jinak zatizit ani pouZivat pro jiné Ucely neZ pro Gcely uréené touto Smlouvou. Klient neziskava zadna
prava ke zdrojovému kédu Systému FINGERA.

Licence se udéluje na dobu, po kterou bude Klient v dobé splatnosti hradit odménu za poskytovani
servisnich sluZeb podle Pfilohy ¢. 2 této Smlouvy.

Klient neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele prevést prava vyplyvajici
z Licence na tfeti osoby ani udélovat podlicence.

CENA, PLATEBN{ PODMINKY A SERVIS

Klient se zavazuje zaplatit za doddni a instalaci Systému FINGERA cenu ve vysi uvedené v Pfiloze ¢. 1
na zakladé faktury vystavené ze strany Dodavatele.

Klient je povinen kazdoro¢né — vidy k vyroli uzavieni této smlouvy — zaplatit ro¢ni udrzovaci
poplatek (dale jen ,RUP“) jako pausaini odménu za poskytovani servisni sluzby podle €l. 1. pism. b)
této Smlouvy ve vysi sjednané v Priloze €. 2 této Smlouvy, a to bez ohledu na rozsah &i frekvenci
poskytovanych servisnich sluzeb. RUP bude uhrazen na zdkladé faktury vystavené Dodavatelem.
Faktura bude vystavena vidy k vyroci uzavfeni této Smlouvy a bude pokryvat obdobi 12 ndsledujicich
kalendarnich mésicl. Prvni faktura za RUP bude vystavena spolecné s fakturou za dodani a instalaci
Systému FINGERA.

Pokud se strany nedohodnou jinak, je doba splatnosti faktur 14 dni ode dne vystaveni.

Pokud vznikne situace, Ze bude Klient v prodleni s Uhradou ceny za dodani a instalaci Systému
FINGERA o vice nez 14 pracovnich dni, vznikd Dodavateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 5500 CZK,
kterd bude splatna do 14 dnl ode dne obdrzeni vyzvy k jejimu zaplaceni. Pokud trva prodleni Klienta
vice nez 30 dn(, je Dodavatel opravnén od této Smlouvy odstoupit a Klient je povinen vratit
Dodavateli poskytnuté hardwarové vybaveni Systému FINGERA. Ndrok na zaplaceni smluvni pokuty
zUstdva nedotcen.

V pfipadé prodleni Klienta s Uhradou platby dle ¢&l. 4.2 této smlouvy se smluvni strany dohodly na
uroku z prodleni ve vySi 0,03 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Zaroven plati, Ze pokud bude
Klient v prodleni s Uhradou déle neZ 14 dni, ma Dodavatel pravo pozastavit poskytovani servisnich
sluZeb Klientovi az do Uplné Uhrady dluzné ¢astky; Klient bere na védomi, Ze v takovém pfipadé neni
zarucena funkénost Systému FINGERA / FINGERA ONLINE.

Klient neni opravnén jednostranné zapocist Zzadnou svou pohleddvku vaci Dodavateli proti
pohledavce Dodavatele vici Klientovi.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Klient zavazné prohlasuje, Ze byl Dodavatelem poucen o povinnostech vyplyvajicich z ustanoveni
zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich dajd , (ZoO0OU*) pti pouzivani biometrickych udajd, a
zaroven prohlasuje, Ze se zavazuje tyto povinnosti radné a vcas plnit. Dodavatel nenese Zadnou
odpovédnost za potencialni poruseni povinnosti Klienta vyplyvajicich z ustanoveni ZoOOU.

UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Obé strany jsou opravnény tuto Smlouvu pisemné
vypovédét i bez uvedeni divodu; v takovém pripadé Smlouva skonci dnem, ktery predchazi vyroci
podpisu této Smlouvy obéma stranami nasledujicimi po doruceni vypovédi druhé strané. Tim neni
nijak dotéeno pravo stran kdykoli tuto Smlouvu vzdjemnou pisemnou dohodou ukoncit.

Dodavatel je opravnén tuto smlouvu ukondit v pfipadech stanovenych touto Smlouvou nebo obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

ZAVERECNA USTANOVEN(

Klient souhlasi, Ze Dodavatel mlze pouzit obchodni jméno a logo Klienta pro marketingové ucely
(reference k produktu Fingera) v propagacnich materidlech a na webovych strankdch Dodavatele a
spolecnosti Innovatrics, s.r.o.
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Prava a povinnosti stran neupravené touto Smlouvou se fidi obecné zavaznymi predpisy platnymi
na Uzemi Ceské republiky. Pokud neni v této Smlouvé stanoveno jinak, jakékoli zmény této Smlouvy
musi byt provedeny v pisemné formé.

Pokud neni v této Smlouvé stanoveno jinak, vsechny pisemnosti tykajici se Smlouvy musi byt
doruceny postou ve formé doporuceného dopisu, doporuceného dopisu s doruc¢enkou nebo kuryrem
na adresy stran. Za €as a datum doruceni se povaZuji v pfipadé dorucovani poStou nebo kuryrem ¢as
a datum uvedené adresdtem na dorucence / potvrzeni o prevzeti. Pokud nebude zasilka z jakychkoli
dlvodU prevzata, za den doruceni se povaZzuje paty den od odeslani.

Pokud se nékteré ustanoveni této Smlouvy stane Uplné nebo c&astecné neplatnym, nemd tato
skutecnost vliv na platnost zbyvajici ¢asti Smlouvy; smluvni strany jsou povinny v takovém pripadé
nahradit neplatné ustanoveni novym ustanovenim, které co nejvice odpovida ucelu neplatného
ustanoveni.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu. Kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se s obsahem Smlouvy a jeji Pfiloh seznamily, Smlouvé a pfiloham
porozumeély, coZ na znameni souhlasu s jejich obsahem vyjadfuji vlastnoru¢nimi podpisy.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Objedndavkovy formuldf obsahujici specifikaci Systému FINGERA a cenu dodani
Pfiloha ¢. 2 — Servisni sluzby

Pfiloha ¢. 3 — Kontaktni Udaje

Pfiloha €. 4 — Zaru¢ni podminky

Obchodni jméno Opravnéna osoba Misto, datum a podpis

V Praze dne 28.2.2017
za Fingera s.r.o. | Matus Kapusta Podpis:

Vi dne
zaKlienta | .

Podpis:




P¥iloha €. 2 - SERVISNI SLUZBY

SLUZBA BALICEK
STANDARD EXCLUSIVE

VYSE ROENTHO UDRZOVACIHO POPLATKU (RUP) 00.00 CZK bez DPH/12 mésicti CZK bez DPH/12 mésict

Ano
FINGERA ONLINE o ANO

za poplatek 2590.00 bez DPH/12 mésicl

Garantovan jeden roc¢ni servisni vyjezd zdarma (Klient nehradi ani cestovné) NE ANO
Telefonicka podpora v pracovni dny od 9:00 do 17:00 ANO ANO
E-mailova podpora, (odpovédi na e-maily o nastaveni, vlastnostech produktu, ANO ANO
zodpovézeni technickych dotaz() odpovéd do 2 prac. dnd odpovéd do 1 prac. dne
Aktualizace softwaru zdarma ANO ANO
Zasilani informaci e-mailem o novinkach a novych verzich systému Fingera ANO ANO
Vzdélena sprava systému — v pfipadé poruchy pokus o odstranéni problému pres ANO ANO
vzddlenou spravu do 2. prac. dne od nahldseni do 1. prac. dne od nahldseni
v pfipadé, Ze se problém nepodafi odstranit pfes vzdalenou spravu, odstranéni poruchy ANO ANO
po doruceni systému kuryrem do servisniho stfediska (Bratislava, B. Bystrica) postovné hradi Klient postovné hradi Fingera s.r.o.

ANO ANO

e , . o ] .. . do 3 prac. dnd od obdrZeni Zadosti, Klient hradi do 1 prac. dne od obdrzZeni Zadosti, Klient
V pfipadé, Ze vySe uvedené moznosti nejsou akceptovany, garantovany vyjezd technika Y ]
poplatek ve vysi 810 CZK + 10 CZK / km od hradi poplatek ve 810 CZK + 10 CZK / km od
nejblizsiho servisniho strediska nejblizsiho servisniho strediska
, - . [0 STANDARD
SERVISNI BALICEK VYBRANY KLIENTEM: [0 EXCLUSIVE+ FINGERA ONLINE
X1 FINGERA ONLINE
CELKOVA VYSE Fingera Online 2590.00 CZK bez DPH/12 mésict CZK bez DPH/12 mésicii
V Praze dne 28.2.2017 Vi dne
za Fingera Matus Kapusta, .
. . Za klienta
s.r.o. jednatel Podpis: |
(jméno a prijmeni, funkce) | Podpis:




P¥iloha ¢. 3
KONTAKTNi UDAJE

Pro Ucely vzajemné komunikace dle podminek této Smlouvy timto smluvni strany uvadéji nasledujici kontakty:

za Fingera s.r.o. za Klienta
jméno a ptijmeni Matus Kapusta Eduard Bilovsky
. . |Zitnd 1575/49, 11000 Praha 1, . ) o
adresa pro dorucovani Lo Jizerska 190, 463 62 Hejnice
Nove Mésto
tel. 222 985984 /725 724 264 +420 728 234 899
e-mail matus.kapusta@fingera.com eduard.bilkovsky @strevlik.cz

Poskytovani e-mailové podpory na adrese: info@fingera.com

Poskytovani telefonické podpory na tel. Cisle: +420 222 985 984

Priloha ¢. 4
ZARUCNIi PODMINKY

1. Dodavatel poskytuje Klientovi zaruku vyluéné na hardwarovou ¢ast Systému FINGERA (dale jen ,Hardware”).
Dodavatel odpovida za vady na Hardwaru vzniklé béhem zaruéni doby, ktera ¢ini 2 roky. Zaru¢ni doba zacind bézZet od
okamziku instalace produktu u Klienta.

2. Béhem zarucni doby Dodavatel odpovida za to, Ze Hardware bude zpUsobily k pouZiti, k némuz je urcen. Pokud tyto
Zarucni podminky nestanovi jinak, zaruka se vztahuje na vSechny vady materidlového, vyrobniho nebo montédzniho
charakteru, které se projevi v zaruc¢ni dobé.

3. Zarucni doba se prodluzuje o dobu trvani odstranéni vady pouze v pripadé, Ze v dlsledku vady, resp. jeji opravy byl
produkt mimo provoz, a to o dobu, po kterou nebylo mozné produkt pouzivat.

4.  Podminkou platnosti jakékoli zaruky je:

- pouzivani Hardwaru v souladu s technickymi podminkami vyrobce, dodrzovani navodu k jeho pouzivani;

- pouzivani Hardwaru vyluéné pro Ucely, pro ktery byl doddn, a zplsobem, ktery danému ucelu odpovida;

- skutec¢nost, Ze Klient nevykondva sam ani prostfednictvim jiné osoby neZ Dodavatele zdsahy do Hardwaru;
- servis a udrzbu produktu v zaruéni dobé provadéji pouze odborné vyskoleni pracovnici Dodavatele;

- pisemné oznameni (uplatnéni) reklamace vady Hardwaru neprodlené poté, co byla vada zjisténa.

5. Pokud pfi uzivani Hardwaru nebyly spinény podminky zaruky uvedené v ¢l. 4, Dodavatel neodpovida za Zadné vady,
Skody ani jiné Ujmy zpUsobené porusenim podminek zaruky, at jiz ze strany Klienta nebo tfetich osob.

6. Reklamace vady musi mit pisemnou podobu (tato podminka je splnéna napf. poslanim e-mailem) a musi obsahovat
oznaceni vady, jeji popis a informaci, jak se vada projevuje. Zaru¢ni vady odstrani Dodavatel bezplatné na zakladé
svého rozhodnuti opravou u Klienta nebo vyménou vadného dilu/vybaveni. Lhita na odstranéni zarucni vady bude
projednana a urcena na zakladé zjisténi rozsahu a povahy predmétné vady.

7.  Zaruka zanika, pokud Klient bez predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele sdm provede nebo nechd provést treti
osobou zmény, zasahy nebo opravy na Hardwaru nebo Systému FINGERA.

8.  Zaruka se nevztahuje na:

- poruchy nebo vady zpusobené chybnym/nespravnym/neodbornym pouzivanim Hardwaru, zejména jeho
pouzivanim v rozporu s technickymi podminkami vyrobce, nedodrzenim navodu k pouZzit;

- poruchy nebo vady zplsobené pouzivanim Hardwaru pro Ucely, pro které nebyl dodan, pripadné zplsobem, ktery
danému ucelu neodpovida;

- poruchy nebo vady zplsobené neodbornym zdsahem;

- poruchy nebo vady zplsobené vyssi moci;


mailto:eduard.bilkovsky@strevlik.cz
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poruchy, vady nebo poskozeni zplsobené nasilnym zachdzenim se zafizenim, pripadné zplsobené odcizenim
nebo zni¢enim komponent Hardwaru;

mechanické a jiné poskozeni nemajici pavod v provozu Hardwaru;

bézné opotfebeni Hardwaru zplsobené provozem;

vady a poskozeni zplsobené po prechodu nebezpedi skody na produktu vnéjsimi udalostmi.

Poruchy, poskozeni a vady Hardwaru vyplyvajici z tohoto bodu se nepovazuji za vady a jejich odstranéni provede
Dodavatel pouze za zvlastni Ghradu.

9.  Zarucni listy tykajici se Hardwaru nebo jednotlivych komponent mohou obsahovat dalsi zaruéni podminky nebo
vyluky ze zaruky. Podminky uvedené v téchto zarucnich listech se uplatiuji vedle téchto Zaru¢nich podminek.

10. Ve vztahu k softwarové Casti Systému FINGERA Dodavatel Zzadnou zvlastni zaruku neposkytuje. Pokud jde
o softwarovou ¢ast, poskytuje Dodavatel servisni sluzby podle Smlouvy o doddvce a servisu dochazkového systému
FINGERA.

11. Prava a povinnosti Dodavatele a Klienta se fidi prislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist CR,
pokud tyto Zaruéni podminky nestanovi jinak.

Kontaktni Udaje pro reklamaci nebo uplatnéni vad:

E-mail: info@fingera.com
Tel.:/Fax: | +420222 985 984
Adresa: Innovatrics s.r.o.

Pri vinohradoch 82
831 06 Bratislava

Obchodni jméno Opravnéna osoba

Misto, datum a podpis

za Fingera s.r.o. | Matus Kapusta, jednatel

V Praze dne 28.02.2017

Podpis:

zaKlienta | i,

Podpis:




