Specifikace servisni smlouvy

uzaviené dne 1.9. 2023 mezi :

Zakladni Skola a matei'ska §kola, Praha 2, Na Smetance 1

se sidlem Na Smetance 505/1, Vinohrady (Praha 2), 120 00 Praha
1C: 47611928

(jako ,,odbératel*)

a

Jan Dzian
se sidlem Ukrajinska 2594, 272 01, Kladno, IC: 01568426
(jako ,,poskytovatel®)

(spole¢né také jako ,,smluvni strany*)

Clanek 1.
Specifikace

Udrzba po¢itadové sité se vztahuje na zafizeni umisténa na adrese Na Smetance 505/1, Vinohrady (Praha 2), a vztahuje se na
vSechna uzivatelska PC, sitové prvky a svéfené interni systémy v rozsahu 20 hodin mésicnég, dle dohody s odpovédnou osobou.

Clanek II.
Cena

Mésicni poplatek za udrzbu sité byl stanoven na 15.000,- K¢ s DPH. Platebni podminky jsou upraveny v ¢lanku III. Servisni
smlouvy.

Clanek I11.
Zakladni plnéni

Telefonické konzultace a vzdalena sprava v pracovni dny od 9:00 do 17:00 hod.
4x zésah technika v lokalit€ Na Smetance 505/1, Vinohrady (Praha 2) vcetné dopravy

Clanek IV.
Dalsi poskytované sluzby nad ramec servisni smlouvy

Udrzba pocitadové sité.

Telefonické konzultace a vzdalena sprava mimo pracovni dny dle dostupnosti technika.
Priprava PC, nebo reinstalace.

Vyména, nebo nasazeni nového HW.

Zalohovani dat.

Konzultace a testovani HW a SW feSeni.

Konzultace nabidek tfetich stran a jejich srovnani.

Jednani s dodavateli dalSich sluzeb.

Problémy a pozadavky zavisejici na soucinnosti tfetich stran maji individualni termin feSeni. Pozadavky nad ramec servisni
smlouvy budou feseny samostatnou dohodou smluvnich stran. Pokud tato dohoda nebude obsahovat i zptisob a rozsah jejich

vyuctovani, budou nad stanoveny pausal vyuctovany dle aktudlniho ceniku. V pfipad¢, Ze nebude vile smluvnich stran (nebo
jedné z nich) dohodu uzavfit, nebude tato skutecnost povazovana za poruseni servisni smlouvy.

V Praze dne 1.9.2023

dodavatel : odbératel:



