MINISTERST WD GNITRA
TESKE REPUBLINY

Kupni smlouva ¢&. 7
na porizovani produkta Oracle
(dale jen ,,Kupni smlouva“)

NiZe uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Nazev: Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpeceni

se sidlem: Kftizova 25, 225 08 Praha 5

1CO: 00006963

DIC: neplatce

ID DS: 49kaiq3

za niZ jednd: Ing. Iva Fortelkov4a, MBA, feditelka odboru koncepci, systémové

integrace a koordinace

e-mail: I

tel:
bankovni spojeni: Ceska narodni banka
¢islo uctu: 10006-127001/0710

(dale jen ,,Objednatel)
na strané jedné

a
Nazev: TECHNISERYV IT, spol. s r.o.

se sidlem: Tratova 574/1, 619 00 Brno

zastoupena: _ Jednatelem

ICO: 26298953

DIC: CZ26298953

zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném Krajskym soudem v Brnég, oddil C, vloZzka 42557
bankovni spojeni: ~ Komer¢ni banka, a.s.

¢. uctu: 27-7648580257/0100

kontaktni osoba |
e-mail. I

(dale jen ,,Dodavatel)
na strané druhé

(Objednatel a Dodavatel jednotlive jako ,,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,.Smluvni strany*)
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uzavrely tuto Kupni smlouvu dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek,
ve znéni pozdé;sich predpish, a v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, ve znéni pozd¢jSich predpisi.

Smluvni strany védomy si svych zavazki v této Kupni smlouvé obsaZenych a v imyslu byt
touto Kupni smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Kupni smlouvy.

Preambule
Uvodni ustanoveni

1. Tato Kupni smlouva je Smluvnimi stranami uzaviena na plnéni vefejn¢ zakazky, zadavané
v dynamickém nakupnim systému zavedeném pod ndzvem ,.Dynamicky nakupni systém na
pofizovani produkttl Oracle (dale jen ,,DNS®). Systémové &islo této VZ na profilu MV CR
(https://nen.nipez.cz/profil/MVCR) v Narodnim elektronickém nastroji (dale jen ,,NEN®)
Je N006/19/V00022700.

2. Pristoupenim k DNS se Dodavatel zavazal dodavat uvedena plnéni téz Objednateli
uvedenému na titulni strané této Kupni smlouvy, a to za podminek stanovenych v této Kupni
smlouve.

3. 'V DNS jsou uzavirdny Kupni smlouvy v souladu s postupem upravenym v zdkon¢
¢. 134/2016 Sb. o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdé€jSich predpist, tedy na
zékladeé pisemné vyzvy Objednatele k podani nabidky adresované vSem Dodavatelim
ucinéné prostrednictvim NEN.

4. S ohledem na skutecnost, Ze nabidka Dodavatele na vyzvu byla vyhodnocena jako
nejvyhodnéjsi, uzaviraji Smluvni strany tuto Kupni smlouvu.

L
Predmét Kupni smlouvy

Predmétem této Kupni smlouvy je dodavka plnéni specifikovaného v Ptiloze €. 1 této Kupni
smlouvy.

II.
Cena za plnéni

1. Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu poskytnutého plnéni, a to v rozsahu a
zpisobem stanovenym dale v této Kupni smlouvé, zejména potom v jeji Ptiloze €. 1.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze:

cena bez DPH za poskytnuti plnéni dle této Kupni smlouvy ¢ini 29 199 469,00 K¢, vyse DPH
¢ini 6 131 888,49 K¢ cena s DPH za poskytnuti plnéni dle této Kupni smlouvy ¢ini 35 331
357,49 K¢.

3. Podrobné vymezeni celkové ceny za poskytnuti plnéni dle pfedchoziho odstavce tohoto
¢lanku Kupni smlouvy je uvedeno v Priloze ¢. 1 této Kupni smlouvy.
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Ostatni podminky vztahujici se k platbé ceny za plnéni poskytnut¢ Dodavatelem dle této
Kupni smlouvy, jakoz 1 Ihlita splatnosti, jsou uvedeny dale v této Kupni smlouvé a v Priloze
¢. 1 této Kupni smlouvy.

II1.
Doba a misto pInéni

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen poskytovat Objednateli plnéni dle této
Kupni smlouvy v obdobi od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2024.

Mistem dodani plnéni Dodavatele dle této Kupni smlouvy je sidlo Objednatele uvedené na
titulni strané této Kupni smlouvy.

IV.
Doba trvani a ukonéeni Kupni smlouvy

Tato Kupni smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami  a
ucinnosti dnem jejiho zvetejnéni v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich
podminkach u¢innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smluv), v registru smluv.

Tato Kupni smlouva mize byt ukoncena vyhradné nasledujicimi zplsoby:
1. pisemnou dohodou Smluvnich stran;

2. odstoupenim Objednatele od této Kupni smlouvy dle odst. 3. tohoto ¢lanku Kupni
smlouvy;

3. odstoupenim Dodavatele od této Kupni smlouvy dle odst. 4. tohoto ¢lanku Kupni
smlouvy.

Objednatel mizZe od této Kupni smlouvy okamzité odstoupit, pokud:

a) Dodavatel je v prodleni s poskytnutim jakéhokoliv plnéni dle této Kupni smlouvy po
dobu delsi nez patnact (15) kalendarnich dnii; nebo

b) Dodavatel je déle nez patnact (15) kalendarnich dnti v prodleni s odstranénim vad plnéni
dle této Kupni smlouvy, nebo opakované, tj. neyméné 3 krat, je v prodleni s odstranénim
vad plnéni dle této Kupni smlouvy. Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze chyby (bugy)
softwarovych produktl spole¢nosti Oracle, dodavanych na zékladé této Kupni smlouvy,
budou Dodavatelem odstrafiovany v souladu s pfisluSnymi podminkami spole¢nosti
Oracle (v ramci My Oracle Support) a nepovazuji se za vady plnéni, pro které je
Objednatel od této Kupni smlouvy opravnén odstoupit dle tohoto ¢lanku IV. 3. pism. b)
této Kupni smlouvy;
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¢) kvalita €1 jakost plnéni dodaného dle této Kupni smlouvy opakovang, tj. nejméné 3 krat,
vykaze niz8i nez smluvenou kvalitu ¢i jakost;

d) Dodavatel porusi svou povinnost dle této Kupni smlouvy a nezjedna napravu ani \%
dodatecné 1hité stanovenou mu Objednatelem, ktera nesmi byt krat$i deseti (10)
kalendarnich dnt;

e) Dodavatel je v likvidaci nebo vii¢i jeho majetku probihd insolvenéni fizeni, v némz bylo
vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl insolven¢ni navrh zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k uhradé nakladi insolvencniho fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, Ze
majetek byl zcela nepostacujici, nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich
pravnich predpist;

f) Dodavatel neni schopen poskytovat jakékoli plnéni dle této Kupni smlouvy, a to ode
dne, kdy Dodavatel pisemné prohlasi, Ze neni schopen jakékoliv plnéni poskytovat;

g) Objednatel zjisti, Ze Dodavatel nabizel, daval, pfijimal nebo zprostiedkovaval jakékoliv
hodnoty s cilem ovlivnit chovani nebo jednani kohokoliv, at’ iz stdtniho Ufednika nebo
nékoho jin€ho, pfimo nebo nepfimo, v zadavacim fizeni této Kupni smlouvy, nebo pfi
provadéni této Kupni smlouvy, nebo zkresloval skutecnosti za ucelem ovlivnéni
zadavaciho fizeni této Kupni smlouvy, nebo provadéni této Kupni smlouvy ke Skodé
Objednatele, vcetné uziti podvodnych praktik k potlaceni a sniZzeni vyhod volné a
oteviené soutéze.

Dodavatel mize od této Kupni smlouvy okamzité odstoupit v pripadé:

a) prodleni Objednatele s uhradou ceny plnéni dle této Kupni smlouvy nebo jeji ¢asti po
dobu delsi nez tficet (30) kalendarnich dni;

b) poruSeni licencnich podminek ze strany Objednatele, vymezenych v ptislusnych
licen¢nich podminkach spole¢nosti Oracle, kdy Objednatel nezjednd napravu ani do
triceti (30) kalendafnich dnli ode dne obdrZeni pisemného upozornéni Dodavatele na
takové poruSeni.

Odstoupenim od Kupni smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany informaci, ndhrady Skody a ustanoveni tykajicich se takovych prav a povinnosti,
7z jejichZ povahy vyplyva, Ze trvaji 1 po odstoupeni.

Jakykoliv Ukon, vedouci k ukonceni této Kupni smlouvy, musi byt u¢inén v pisemné formé
a je ucinny okamzikem jeho doruceni Dodavateli. Zakonné divody pro ukonceni této
Kupni smlouvy nejsou shora uvedenym dotceny.

Vypoveéd a odstoupeni od této Kupni smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s
ulozenim jakékoliv sankce k tizi Objednatele.
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V.
Platebni podminky

Platba za poskytnuté plnéni bude provedena ve Ctytech splatkach, a to ¢tvrtletné zpétné dle
termind uvedenych ve splatkovém kalendafi, ktery je soucasti Ptilohy ¢. 1 této Kupni
smlouvy, bezhotovostnim platebnim pfevodem na zaklad€ danového dokladu doruc¢eného
Dodavatelem Objednateli, vystaveného Dodavatelem na konci kazdého ¢tvrtletniho obdobi.

Danové doklady musi obsahovat ¢islo Kupni smlouvy, a oznaceni nazvu zakazky daného
kola DNS a nélezitosti danového dokladu dle zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jSich predpisi a udaje uvedené v § 435 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jSich predpisii.

Cena plnéni dodaného Dodavatelem na zakladé této Kupni smlouvy je splatna do tficeti
(30) kalendatnich dnli ode dne prokazatelného doruceni danového dokladu vystaveného
dodavatelem v souladu s touto Kupni smlouvou Objednateli na adresu Objednatele
uvedenou v této Kupni smlouve.

Cena plnéni se povaZuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné finan¢ni ¢astky z uctu
Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele.

U danovych doklada ptedloZenych po 7. prosinci daného kalendainiho roku je splatnost
ceny plnéni stanovena na Sedesat (60) kalendarnich dnii ode dne jejich doruc¢eni Objednatel..

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhiity splatnosti dariového dokladu vratit Dodavateli
bez zaplaceni danovy doklad, ktery neobsahuje naleZitosti stanovené touto Kupni smlouvou
nebo obecné zadvaznymi pravnimi pfedpisy, neni dolozen kopii potvrzeného dodaciholistu,
obsahuje jiné cenové udaje nebo jiny druh plnéni nezZ dohodnuty v této Kupni smlouvé nebo
budou-li tyto udaje uvedeny chybnég, a to s uvedenim diivodu vraceni. Dodavatel je povinen
v ptipadé dlivodného vraceni dafiového dokladu tento doklad opravit nebo vyhotovit novy.
Dlvodnym vracenim danového dokladu prestava bézet plivodni lhiita splatnosti. Nova lhiita
v plivodni délce splatnosti béZzi znovu ode dne doruceni opraveného nebo nove vystaveného
danového dokladu Objednateli.

Zalohové platby nejsou poskytovany.

PInéni bude povazovano za uskutecnéné jeho prevzetim Objednatelem a podpisem
dodaciho listu zastupci obou smluvnich stran v misté plnéni. Jedno vyhotoveni dodaciho
listu zlistane Objednateli a druhé vyhotoveni bude pfedano Dodavateli.

Dodavatel je opravnén pozadovat po Objednateli urok z prodleni za nedodrZeni terminu
splatnosti dafiového dokladu ve vysi 0,05 % z opravnéné fakturované Castky véetné¢ DPH
za kazdy 1 zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzeni terminu
poskytnuti plnéni (1. 1. 2024) ve vy31 0,05 % z celkové ceny plnéni vCetné DPH za kazdy 1
zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.
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Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrZeni terminu
doruceni dafiového dokladu, a to ve vy3i 0,05 % z ceny uvedené na daniovém dokladu véetné
DPH za kazdy 1 zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do tiiceti (30) kalendainich dni od data, kdy
byla povinné stran¢ dorucena pisemna vyzva k jejich zaplaceni opravnénou stranou, a to na
ucet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzveé. Ustanovenim o smluvni pokuté neni
dotceno pravo opravnéné strany na nahradu Skody ve vysi presahujici smluvni pokutu.

VL
Ostatni ujednani

Objednatel podpisem této Kupni smlouvy prohlaSuje a souhlasi, Ze se nakup uskuteciiuje v
souladu s platnymi VSeobecnymi podminkami spolecnosti Oracle, které jsou soucasti
Prilohy €. 3.

Prilohou ¢. 2 této Kupni smlouvy jsou certifikdt/y spolecnosti Oracle ¢1 potvrzeni
spolecnosti  Oracle, ze kterych bude ziejmé, ze Dodavatel je drZzitelem statusu
autorizovaného partnera spolecnosti Oracle, a to v rozsahu Oracle Gold Partner nebo
vy$sim, platnym pro uzemi Ceské republiky, ptipadné drzitelem certifikatu spolenosti
Oracle tyto certifikaty nahrazujici.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzajem soucinnost nezbytnou k fadnému
splnéni jejich povinnosti dle této Kupni smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji k dodrZeni nasledujicich termint:

a. Objednatel podepiSe a zvetejni tuto Kupni smlouvu v registru smluv do ¢tyficeti
(40) pracovnich dnil od obdrzeni Vyzvy k podpisu Kupni smlouvy, kterd mu
bude dorucena datovou schrankou,

b. Dodavatel objedna predmét plnéni této Kupni smlouvy u Oracle do dvou (2)
pracovnich dnill od uverejnéni této Kupni smlouvy v registru smluv.

Jestlize se ukaze jakékoliv ustanoveni této Kupni smlouvy jako neplatné, nevymahatelné
nebo neucinné, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo neti¢innost ostatnich
ustanoveni této Kupni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do tficeti (30)
pracovnich dnli od doruceni vyzvy jedné Smluvni strany druhé Smluvni stran¢ neplatné,
neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym, u¢innym a vymahatelnym
se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzavtit smlouvu
novou.

Nedilnou soucasti této Kupni smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Priloha ¢. 1 — Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni;
Priloha ¢. 2 — Certifikaty Oracle dle ¢l. VI. 2. této Kupni smlouvy;

Priloha ¢. 3 — Podminky spole¢nosti Oracle Corporation.

Tato Kupni smlouva je uzavirana Smluvnimi stranami elektronicky.
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8 Na dlkaz toho, Ze Smluvni strany s obsahem této Kupni smlouvy souhlasi, rozumi ji a
zavazuji se k jejimu plnéni, ptipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Kupni smlouva byla
uzaviena podle jejich svobodné a vazné vile prosté tisng.

Objednatel: Dodavatel:

Ceska republika — TECHNISERYV IT, spol. s r.o.
Ceska sprava socialniho zabezpeteni

Digitéiné podepsal I

Ing. IVa Ing. lva Fortelkova S eyfg 2023.09.25 20:19:10
£ Datum: 2023.09.26 | YA~
Fortelkova joeane ror00 +02'00

Ing. Iva Fortelkova, MBA _

feditelka odboru jednatel
koncepci, systémové integrace a koordinace
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Priloha ¢. 1 Kupni smlouvy ¢. 7 - Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni

ceny za plnéni

Podpora produkti Oracle

Polozky produkti, ke kterym je poskytovani podpora

MnoZstvi a ceny podpory

Nizev produktu CSI ¢&islo Me;"k
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 14664770 CPU
Oracle Partitioning - Processor Perpetual 14664770 CPU
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 14664770 CPU
Oracle OLAP - Processor Perpetual 14664770 CPU
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 15608337 CPU
Oracle Partitioning - Processor Perpetual 14836109 CPU
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 14836109 CPU
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 16133213 CPU
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 83086014 CPU
Oracle Partitioning - Processor Perpetual 83086014 CPU
Oracle Partitioning - Processor Perpetual 14152768 CPU
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 14152768 CPU
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 14152768 CPU
Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 16564792 CPU
Oracle Partitioning - Processor Perpetual 16564792 CPU
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 16564792 CPU
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 16564792 CPU
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 16564792 CPU
Oracle Database Standard Edition One - Named User Plus Perpetual 15670210 NUP
Oracle Database Standard Edition One - Named User Plus Perpetual 16082500 NUP
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 19287385 CPU
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 19287385 CPU
Oracle Partitioning - Processor Perpetual 19287385 CPU
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 19287385 CPU
Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 19287385 CPU
Oracle SOA Suite for Oracle Middleware - Named User Plus Perpetual 18814487 NUP
Oracle SOA Suite for Oracle Middleware - Processor Perpetual 18814487 CPU
Oracle WebLogic Suite - Processor Perpetual 18814487 CPU
Oracle WebLogic Suite - Named User Plus Perpetual 18814487 NUP
Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 19327969 NUP
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 19327969 CPU
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 19327969 CPU
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 20295862 CPU
Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 20295862 CPU
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 20295862 CPU
Oracle Partitioning - Processor Perpetual 20295862 CPU
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 20295862 CPU
Oracle SOA Suite for Oracle Middleware - Processor Perpetual 23659223 CPU
Oracle SOA Suite for Oracle Middleware - Processor Perpetual 24753197 CPU
Oracle SOA Suite for Oracle Middleware - Processor Perpetual 21178874 CPU
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 21178874 CPU
Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 21178874 CPU
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 21178874 CPU
Oracle WebLogic Suite - Processor Perpetual 21178874 CPU
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 21178874 CPU
Oracle Partitioning - Processor Perpetual 24753197 CPU
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 24753197 CPU
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 24753197 CPU
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 24753197 CPU
Oracle WebLogic Suite - Processor Perpetual 24753197 CPU
Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 24753197 CPU
Oracle WebLogic Suite - Processor Perpetual 23659223 CPU

Celkova cena bez DPH

MnoZstv
i(ks)

Obdobi . )
A i
MM.YYYY)

[1.12024 -31.122024 | kvartalng zpétng

[1.1.2024 -31.12.2024  [kvartalng zpétnz

[1.1.2024 - 31.12.2024  [kvartalng zpétns

[1.1.2024 -31.12.2024 [ kvartalng zpétns

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zpémsz

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zpéms

[1.1.2024 -31.12.2024  [kvartalng zpéms

[1.1.2024 - 31.12.2024  [kvartalng zpéms

[1.12024 - 31122024 [kvartalng zpéms

[1.1.2024 -31.12.2024  [kvartalng zpéms

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zpéms

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zpéme

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zpéme

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zpéme

[1.1.2024 -31.122024  [kvartalng zpéme

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zpame

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zpétne

[1.1.2004 - 31122024 [kvartalng zpétng

[1.1.2004 - 31122024 [kvartalng zpétng

(112004 - 31122024 |kvartalng zpétng

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zpétng

[1.1.2024 - 31122024 [kvartalng zp&tng

(112004 - 31122024 |kvartaln zpéing

[1.1.2024 31122024 [kvartalng zpétng

[1.1.2024 - 31122024 [kvartaing zpetng

(112024 -31.122024  [kvartaing zpetng

[1.1.2024 31122024 [kvartaing zpetng

(112024 -31.122024 [kvartaing zpetng

[1.1.2004 -31.12.2024  [kvartaing zpétng

[1.1.2024 - 31122024 [kvartaing zpétng

[1.1.2024 - 31122024 |kvartaing zpétng

[1.1.2024 - 31122024 |kvartaing zpétng

[1.1.2024 - 31122024 |kvartaing zpétng

[1.1.2024 - 31122024 |kvartaing zpétng

[1.1.2024 - 31122024 |kvartaing zpetng

[1.1.2024 - 31122024 |kvartaing zpétng

[1.1.2024 - 31122024 |kvartalng zpétnz

[1.1.2024 - 31122024 |kvartalng zpétns

[1.1.2024 - 31122024 |kvartalng zpétns

[1.1.2024 - 31122024 |kvartalng zpétnz

[1.1.2024 - 31122024 |kvartalng zpétnz

[1.1.2004 - 31122024 |kvartalng zpéms

[1.1.2004 - 31122024 |kvartalng zpéms

[1.1.2004 - 31122024 |kvartalng zpéms

[1.1.2004 - 31122024 |kvartaing zpéms

[1.1.2004 - 31122024 |kvartalng zpéms

[1.1.2004 31122024 [kvartaing zpéms

[1.1.2004 31122024 |kvartaing zpéms

[1.1.2004 - 31122024 |kvartalng zpéms

[1.1.2004 31122024 |kvartalng zpéms

[1.1.2024 -31.12.2024  [kvartalng zpetnz

[112024-31.122024  |kvartalng zpetne

Cena za
jednotku za
poZadované

obdobi
bez DPH v K&

Cena za mnoZstvi
za poZadované
obdobi
bez DPH v K¢

1994 427,00
482 868,00
858 424,00
214 606,00

93 816,00
375 564,00

1551 221,00
667 947,00
886 412,00
214 608,00
242 532,00
970 120,00
970 116,00
276 880,00
636 848,00
276 880,00

2 630 448,00

1 273 696,00

4 395,00
12 750,00
417 024,00
479 592,00
239 792,00
990 456,00
417 024,00
29 880,00
715 930,00
560 290,00
22 410,00
47 775,00
92 548,00
382 264,00

1 654 352,00
261 216,00
174 144,00
400 528,00
801 056,00
788 781,00
497 125,00
298 904,00
103 968,00
155 944,00
987 680,00
233 926,00
597 810,00
198 850,00

149 876,00
121 044,00
556 794,00
389 060,00
181 566,00
617 302,00
29 199 469,00

Hodnota DPH

6131 888,49

Celkova cena s DPH

35 331 357,49

Splatkovy kalends¥

Cena v¢. DPH

spliatka podpora od 01.01.2024 do 31.03.2024

8 832 839,37

splatka podpora od 01.04.2024 do 30.06.2024

8 832 839,37

8 832 839,37

1.
2.
3. splatka podpora od 01.07.2024 do 30.09.2024
4. splatka podpora od 01.10.2024 do 31.12.2024

8 832 839,38

Celkem

35 331357,49
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Priloha ¢&. 2 — Certifikaty Oracle dle €l. VL. 2. této Kupni smlouvy

ORACLE

véc:  Potvrzeni o autorizaci partnera spolecnosti Oracle

Timto potvrzujeme, %e spole¢nost TECHNISERV IT, spol. s r.o. je
autorizovanym partnerem spolecnosti Oracle a v rdmci programu Oracle Partner Network
(OPN) ma status

OPN Memember - License & HW Track, Cloud Sell Track

Tento status opraviiuje spoleénost TECHNISERV IT, spol. s r.0. prodavat produkty a
sluzby spolecnosti Oracle a to véetné smluvniho zaji§téni servisni podpory, pfi dodrZzeni podminek
stanovenych spole¢nosti Oracle.

Toto potvrzeni je platné po dobu platnosti stavajicich smluvnich dokumenti a to véetné dodatku pro
prodej do vefejného sektoru, tj. do 25.2.2024.
V Praze dne 21.2.2023
DocuSigned by:
EZGBCFZCBABSMSC.“
I 7 spravnost
Generalni reditelka h

Oracle Czech s.r.o. Senior Channel Sales Manager
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Priloha ¢. 3 — Podminky spoleénosti Oracle Corporation

ZAKAZNIiK SOUHLASI, ZE POKUD ZADA OBJEDNAVKU PROSTREDNICTVIM DOKUMENTU, KTERY
ZAHRNUJE TYTO VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY (DALE JEN ,,OBJEDNAVKA*), BUDE SE RIDIT
PODMINKAMI PRiSLUSNE OBJEDNAVKY A TEMITO VSEOBECNYMI OBCHODNiMI PODMINKAMI A
BUDE JIMI VAZAN. POKUD ZAKAZNiK ZADAVA TUTO OBJEDNAVKU JMENEM SPOLECNOSTI NEBO
JINE PRAVNICKE OSOBY, PAK PROHLASUJE, ZE JE ZMOCNEN ZAVAZAT TENTO SUBJEKT
PODMINKAMI OBJEDNAVKY A TEMITO VSEOBECNYMI OBCHODNiMI PODMINKAMI, A V TAKOVEM
PRIPADE VYRAZ ,ZAKAZNIK“ UZITY V TECHTO VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINKACH
0OZNACUJE TENTO SUBJEKT. POKUD ZAKAZNiK NENi K TOMUTO ZMOCNEN NEBO POKUD ZAKAZNIK
Cl PRISLUSNY SUBJEKT NESOUHLASI S DODRZOVANIM PODMINEK OBJEDNAVKY A TECHTO
VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK A NEPREJE Sl JIMI BYT VAZAN, PAK ZAKAZNIiK NESMi
ZADAT OBJENDAVKU NABiZENYCH PRODUKTU NEBO SLUZEB ANI JE UZiVAT.

c[.]ﬂg(q(:l VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Tyto V8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VSeobecné obchodni podminky*®) jsou uzavieny mezi Oracle
Czech s.r.0., U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska republika, ICO: 61498483, DIC: CZ61498483,
zapsanou u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 30435 (dale jen ,Oracle®) a osobou &i spole¢nosti, ktera
podepsala Objednavku, ktera prostfednictvim odkazu zahmuje tyto V8eobecné obchodni podminky. Zadanim
Objednavky na zakladé téchto V3eobecnych obchodnich podminek Zakaznik souhlasi, Ze Pfilohy (jak je
definovano dale), které jsou k témto VSeobecnym obchodnim podminkam pfipojeny, jsou do nich zahrnuty. V
pfipadé, Ze se definice vztahuje pouze k ur¢ité Pfiloze, tak je platna pouze pro tuto Pfilohu v pfipadé, Ze je tato
Priloha zahrnuta do t&chto V3eobecnych obchodnich podminek.

1. DEFINICE

11 Vyraz ,Hardware® je definovan jako poditatové vybaveni, véetné komponent, volitelnych prvka a
nahradnich dil{.

12 Vyraz Integrovany software" je definovan jako jakykoli software nebo programovatelny kod, ktery (a)
je vnofeny nebo zahrnuty do Hardwaru a umoznuje fuknénost daného Hardwaru nebo (b) byl Zakaznikovi
vyslovné poskytnut Oracle podle Pfilohy H a je vyslovné uveden (i) v doprovodné dokumentaci, (ii) na
internetovych strankach Oracle nebo (jii) prostfednictvim mechanismu, ktery usnadriuje instalaci pro pouZziti
s Hardwarem Zakaznika. Integrovany software nezahrnje a neposkytuje Zakaznikovi tak prava ke (a)
zdrojovému kédu nebo funkénosti pro diagnostiku, Gdrzbu, opravy nebo sluZzby technické podpory; nebo k
(b) samostatné licencovanym aplikacim, operaénim systémUm, vyvojovym nastrojum, softwaru pro spravu
systému nebo k jinému zdrojovému kodu, ktery je samostatné licencovany Oracle. U uréitého druhu
Hardwaru obsahuje Integrovany software Volitelné prvky Integrovaného softwaru (tak, jak je definovano v
Priloze H), které jsou objednavany samostatné.

13 Vyraz ,Ramcova smlouva“ je definovan jako tyto Vieobecné obchodni podminky (véetné viech
pfisludnych dodatku) a vdechny Pfilohy zahrnuté do této Ramcové smlouvy (vEetné vSech dodatkud k témto
Priloham). Zakaznikovo uZivani Produktli a Nabizenych sluzeb objednanych od Oracle nebo od
autorizovaneho prodejce se Fidi podminkami této Ramcove smiouvy.

14 Vyraz ,Operaéni systém” je definovan jako software, ktery spravuje Hardware, na kterém bézi
Programy a dali Software.

15 Vyraz ,Produkty” je definovan jako Programy, Hardware, Integrovany software a Operaénisystém.

16 Vyraz ,Programy” je definovan jako (a) softwarové produkty vliastnéné a distribuované Oracle, které
si Zakaznik objednal na zakladé Pfilohy P, (b) Programova dokumentace a (c) vesSkeré aktualizace
Program(, které Zakaznik obdrzi v ramci sluzeb technické podpory. Vyraz ,Programy” nezahrnuje
Integrovany software ani jakykoli Operaéni systém nebo jakoukoli verzi softwaru pfed jeho oficialni
dostupnosti (napf. verze beta).
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17 Vyraz ,Programova dokumentace” je definovan jako uZivatelska pfiru¢ka Programu a instalaéni
pfiru¢ka Programu. Programova dokumentace byva dodavana spoleéné s Programy. Dokumentace je také
dostupna na strankach http://oracle.com/documentation.

18 Vyraz ,Priloha” oznacuje vSechny Pfilohy Oracle k témto V3eobecnym obchodnim podminkam tak,
jak jsou definovany v ¢lanku 2.

19 Vyraz ,Zvlastni podminky” je definovan jako samostatné licenéni podminky, které jsou specifikované
v Programové dokumentaci, souborech readme nebo v souborech poznamek a tykaji se Samostatné
licencované technologie tfetich stran.

110 Vyraz ,Samostatné licencovana technologie tretich stran” je definovan jako technologie tretich
stran, ktera je licencovana podle Zvlastnich podminek a ne podle podminek Ramcove smlouvy.

111 Vyraz ,Nabizené sluzby" je definovan jako technicka podpora, vzdélavaci, hostované/outsourcované
sluzby, sluzby typu cloud, konzultaéni sluzby, pokrocilé sluzby zakaznicke podpory a ostatni sluzby, které
si Zakaznik objednal. Tyto jednotlivé Nabizené sluzby jsou popsany v pfisludné Pfiloze.

112 Vyraz ,Zakaznik“ a ,ZakaznikQv“ oznacuje fyzickou osobu ¢i spole¢nost, ktera podepsala tyto
Veobecneé obchodni podminky.

2. PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY A PRiISLUSNYCH PRiLOH

Tuto Ramcovou smlouvu maze Zakaznik uzit k Objednavce, ktera je pfilohou k této Ramcové smlouvé. K
Datu ucinnosti jsou do Ramcové smlouvy zahrnuty nasledujici Pfilohy: Pfiloha H — Hardware, Pfiloha P —
Programy, Pfiloha C — Cloudové sluzby, Priloha S — Sluzby a Pfiloha LVM — Sluzba Linux VM.

Prilohy definuji podminky, které mohou byt platné jen pro uréité druhy nabidek Oracle a mohou se lisit od
téchto V8eobecnych obchodnich podminek nebo je mohou doplfiovat.

3. SEGMENTACE

Koupé jakychkoliv Produktl a souvisejicich Nabizenych sluZzeb nebo jinych Nabizenych sluzeb je
uskuteénovana na zakladé samostatnych nabidek a je poskytovana oddélené od jakeékoliv jiné Objednavky
Produktll a souvisejicich Nabizenych sluZeb nebo jinych Nabizenych sluzeb, které si m(ize Zakaznik
objednat nebo je mohl ziskat od Oracle. Zakaznik potvrzuje, Ze mize zakoupit Produkty a souvisejici
Nabizené sluzby nebo jiné Nabizené sluzby nezavisle na jakychkoliv dalich Produktech &i Nabizenych
sluzbach. Platebni zavazek Zakaznika za (a) Produkty a souvisejici Nabizené sluzby neni podminén
obdrZenim dalich Nabizenych sluzeb nebo dodanim jinych Produktl, nebo za (b) jiné Nabizené sluzby neni
podminén dodanim Produktll nebo obdrZzenim jakychkoliv dalSich a dodateénych Nabizenych sluzeb.
Zakaznik prohlasuje, Ze nakupem nespoléha na jakakoli ujednani ohledné financovani nebo leasingovych
sluzeb s Oracle nebo jeji pfidruzenou spoleénosti.

4. VLASTNICTVi

Oracle je vyhradnim vlastnikem a ponechava si vedkeré majetkova prava k Program(m, Operaénimu
systému, Integrovanému softwaru a dale prava souvisejici s duevnim vlastnictvim Programu, Operaéniho
systému, Integrovaného softwaru a vysledku vyvoje poskytnutych na zakladé této Ramcové smlouvy.

5. ODSKODNENI

51 Vznese-li tfeti strana proti Zakaznikovi nebo Oracle (dale jen ,Pfijemce®, coZ mize byt Oracle nebo
Zakaznik podle toho, ktera strana obdrzi Material) narok v souvislosti s jakoukoli informaci, navrhem,
instrukci, softwarem, daty, hardwarem nebo materialem (dale jen ,Material*) dodanym jednou ze stran (dale
jen ,Dodavatel”, coZ muze byt Oracle nebo Zakaznik podle toho, ktera strana poskytla Material) a pouZitym
Pfijemcem, z titulu porudeni jejich prav vyplyvajicich z dudevniho vlastnictvi je Dodavatel povinen na své
naklady hajit Pfijemce proti narokiim a od$kodni jej za $kody, zavazky, naklady a vydaje stanovené soudem
z davodu porudeni naroki tietich stran nebo uhradu za poruseni prav tietich stran stanovenou v dohodé
Dodavatele o narovnani, jestlize Pfijemce ucini nasleduijici:

a. bezodkladné a pisemné informuje Dodavatele o takovém naroku &i Zalobé, nejpozdéji viak do ftficeti
(30) dnu od obdrzeni zpravy o takovém naroku nebo Zalobé;

b. poskytne Dodavateli pinou kontrolu nad obhajobou a veSkerymi jednanimi o narovnani; a

¢. poskytne Dodavateli informace, pravomoc a pomoc, kteréZzto mize Dodavatel potiebovat k
obhajobé &i k urovnani sporu.
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52 Dojde-li Dodavatel k zavéru nebo je uréeno, Ze néktery z Material(i mohl zpUsobit porueni dusevniho
vlastnictvi jiné osoby, je Dodavatel opravnén zvolit napravu bud modifikaci Materialu, aby dusevni vliastnictvi
nadale neporudoval (bez zasadni zmény vyuZiti a funkcionality), &i tak, Ze ziskd opravnéni k uziti, aby
umoznil neruSené uziti Material(i pro Pfijemce, nebo — v pfipadé, Ze tyto alternativy nebudou obchodné
pfijatelné — je Dodavatel opravnén ukongit opravnéni k uziti takovych Materialt, poZadovat jejich vraceni a
vratit licenéni poplatky, které Pfijemce za tyto Materidly zaplatil, a je-li Oracle Dodavatelem Programu
porusujiciho prava, za nevyuzitou, pfedplacenou technickou podporu k poskytnutym licencim k takovému
Programu. Pokud takové vraceni podstatné ovliviiuje mozZnost spinéni zavazkl Oracle na zakladé
Objednavky, je Oracle opravnéna ukonéit platnost Objednavky na zakladé pisemné vypovédi, jejiZz ucinnost
nastane tficet (30) dni po jejim odeslani.

53 Bez ohledu na ustanoveni bodu 5.2 a pouze ve vztahu k Hardwaru, jestlize Dodavatel dojde k nazoru
nebo je uréeno, Ze Hardware (nebo jeho €ast) mizZe porudovat prava tfeti strany k duSevnimu vlastnictvi, je
Dodavatel opravnén zvolit, Ze Hardware (nebo jeho &ast) nahradi nebo zméni tak, aby tato prava nadale
neporusoval (pfi zachovani podstatnych funkci nebo funkénosti), nebo Ze ziska prava umoznujici dalsi
pouzivani, nebo pokud tyto moznosti nebudou obchodné dosazitelné, mize Dodavatel Hardware (nebo jeho
¢ast) odstranit a vratit jeho Cistou ucetni hodnotu, a je-li Oracle Dodavatelem Hardwaru porusujiciho prava,
vratit poplatky za nevyuZitou, pfedplacenou technickou podporu, které Zakaznika Oracle za Hardware
zaplatil.

54 V pfipadé, Ze Materidlem je Samostatné licencovana technologie tfetich stran a souvisejici Zvlastni
podminky neumozfiuji ukonéeni licence, mize Oracle namisto ukonéeni licence béZici na Materialu ukongit
licenci Programu spojeného s touto Samostatné licencovanou technologii tfetich stran a poZzadovat jeji
vraceni a vratit Zakaznikovi poplatky za tuto licenci Programu, které Zakaznik Oracle uhradil, véetné
uhrazenych poplatk( za nevyuZitou, pfedplacenou technickou podporu k této licenci.

55 Za pfedpokladu, Ze Zakaznik je stavajicim predplatitelem sluzeb technické podpory Oracle pro
Operaéni systém (napf. Oracle Premier Support pro Systémy, Oracle Premier Support pro Operaéni
systémy nebo Oracle Linux Premier Support), tak po dobu, po kterou byl pfedplatitelem pfislusné sluzby
technické podpory, (a) vyraz ,Material® uvedeny v ¢lanku 5.1 vy3e zahrnuje Operaéni system a Integrovany
software a viechny Volitelné prvky Integrovaného softwaru, které ma licencované, a (b) vyraz ,Program(y)*
v tomto élanku 5 je nahrazen vyrazem ,Program(y) nebo Operaéni systém nebo Integrovany software
nebo Volitelné prvky Integrovaného softwaru (dle vhodnosti)® (fj. Oracle Zakaznika neodskodni za
pouzivani Operaéniho systému a/nebo Integrovaného softwaru a/nebo Volitelnych prvkl Integrovaného
softwaru, pokud nemél pfedplaceny odpovidajici sluzby technické podpory). Bez ohledu na vy$e uvedené
a pouze s ohledem k operaénimu systému Linux, Oracle Zakaznika neodskodni za Material, ktery neni
soucasti Oracle Linux soubor, které jsou dostupné na adrese
http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-069347.pdf.

56 Dodavatel neni povinen od3kodnit Prijemce v pfipadé, Ze Pfijemce upravil, modifikoval nebo uZival
Material mimo povoleny rozsah Dodavatelovy uZivatelske dokumentace nebo v pfipadé&, Ze Pfijemce uZival
takovou verzi Materialu, kterd byla nahrazena, a vznesenému naroku z titulu porudovani cizich prav tak
mohlo byt zabranéno uzitim neupravené aktualni verze Materialu, nebo pokud Pfijemce uZiva pfisludny
Material i po skonéeni licence k jeho uzivani. Dodavatel neni povinen odskodnit Pfijemce v pfipadé, Ze
narok je vznesen na zakladé informace, navrhu, specifikace, instrukce, softwaru, dat nebo jiného Materialu,
ktery nebyl dodan Dodavatelem. Oracle Zakaznika neod$kodni v pfipadé, Ze narok je vznesen v souvislosti
s kombinaci Materialu s jakymikoliv produkty nebo sluzbami, které nebyly poskytovany Oracle. Pouze s
ohledem na Samostatné licencovanou technologii tfetich stran, ktera je sou¢asti nebo vyZadovana k uZziti

Programu a je takto uzivana: (a) v nezménéné podobé, (b) jako souéast nebo nutnost k uzivani Programu,

a (c) v souladu s licen&nim opravnénim pro pfisludny Program a v8emi dal§imi podminkami a ustanovenimi
Ramcové smlouvy, Oracle Zakaznika od$kodni za porudeni narokl ve vztahu k Samostatné licencované
technologii tfetich stran ve stejném rozsahu, v jakém je Oracle povinna poskytnout od$kodnéni za Program
licencovany podle podminek Ramcové smlouvy. Oracle Zakaznika neod$kodni za porudeni prav zplsobené
jeho jednanim proti kterékoliv tfeti stran&, pokud mu bude dodan Program a pokud by jeho pouZiti v souladu
s podminkami této Ramcové smlouvy nezpusobilo poruseni prav k dudevnimu vlastnictvi tretich stran.
Oracle neodskodni zadny narok v souvislosti s dudevnim vlastnictvim, které bylo Zakaznikovi znamo v
okamziku zisku licen€niho opravnéni.

57 Tento odstavec definuje vyhradni pravo na nahradu za jakékoliv naroky vznesené nebo $kody vzniklé
na zakladé poruseni prav tfetich stran.
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6.

7.

8.

UKONCENI

61 Jestlize kterakoliv ze smluvnich stran porusi podstatnou poedminku této Ramcove smlouvy a nezajisti
napravu do tficeti (30) dnd od pisemné specifikace porueni, strana, ktera se poruseni dopustila, porusila
své zavazky, a protistrana, ktera se porudeni nedopustila, mize tuto Ramcovou smlouvu ukonéit. Jestlize
Oracle ukon¢i tutoc Ramcovou smlouvu v souladu s pfedchozi vétou, je Zakaznik povinen zaplatit b&€hem
tficeti (30) dnu veskeré nezaplacené ¢astky a dale veskeré zbyvajici nesplacené ¢astky za objednané
Produkty a/nebo Nabizené sluzby pfijaté na zakladé této Ramcové smlouvy a souvisejici dané a vylohy. S
vyjimkou prodleni v Ghradé poplatkl, je smluvni strana, ktera neporusila podminky Ramcové smlouvy,
opravnéna prodlouZit dobu tficeti (30) dnl o nezbytné nutnou dobu k tomu, aby mohla byt zjednana naprava
v pfipadé&, Ze druha smluvni strana vynaklada odpovidajici usili o zjednani napravy v této véci. Zakaznik
souhlasi s tim, Ze v pfipadé porudeni ustanoveni této Ramcove smlouvy neni opravnén objednane Produkty
nebo Nabizené sluzby uZivat.

62 V pfipadé, Ze Zakaznik uzil smlouvy s Oracle nebo jeji pfidruZzenou spoleénosti k zaplaceni poplatkt
splatnych na zakladé Objednavky, a pokud je v prodleni podle zminéné smlouvy, neni opravnén uZivat
Produkty a Nabizené sluzby, k nimZ se smlouva vztahuje.

63 Ustanoveni, ktera jsou platna a ucinna i po ukonéeni této Ramcové smlouvy jsou omezeni
odpovédnosti, od8kodnéni za porusovani prav, poplatky a dal8i, ktera svou povahou maji pfetrvavat i
nadale.

POPLATKY A DANE; CENA, FAKTURACE A PLATEBNi ZAVAZKY

71 Cena a poplatky za pfedmét pInéni, které jsou splatné Oracle, jsou splatné do tficeti (30) dnli od data
vystaveni faktury. Zakaznik souhlasi s tim, Ze uhradi vedkeré dané souvisejici s prodejem, pfidanou
hodnotou nebo jiné obdobné dané vyplyvajici z pfisludného zakona s vyjimkou dané z pfijmu Oracle.
Zakaznik je povinen nahradit Oracle viechny odlvodnéné vynaloZzené naklady souvisejici s poskytnutymi
Nabizenymi sluzbami.

72 Zakaznik potvrzuje, Ze mlzZe obdrZet vice samostatnych faktur za Produkty a/nebo Nabizené sluzby,
které si objednal. Faktury mu budou vyhotoveny a zaslany v souladu s fakturaénimi podminkami Oracle
(Oracle's Invoicing Standards Policy), kieré jsou dostupné na internetovych strankach
http://oracle.com/contracts.

MLCEENLIVOST

81 Na zakladé ucinnosti této Ramcové smlouvy mohou strany ziskat pristup k informacim, které budou
povazovat vzhledem k druhé strané za davérné (dale jen ,Divérné informace®). Strany souhlasi, Ze
zverfejni takove informace pouze z divodu pInéni povinnosti plynoucich z této Ramcové smiouvy. Divérné
informace jsou omezeny na podminky a ceny uvedené v této Ramcove smlouvé a na veSkeré informace,
které budou jasné oznacéeny jako divérné v dobé predani.

82 Davérné informace kterékoli strany nebudou zahrnovat informace, které: (a) jsou nebo se stanou
verejné pfistupné, a to nikoli v diisledku €inu nebo zanedbani druhé strany; (b) byly zakonné drzeny druhou
stranou pied jejich zvefejnénim a nebyly obdrZzeny druhou stranou pfimo ani nepfimo od strany, ktera je
zverfejnila; (c) budou zakonnym zplsobem poskytnuty druhé strané treti stranou bez omezeni v souvislosti
s jejich zverejnénim; nebo (d) je druha strana ziska v ramci nezavislého vyvoje.

83 Strany se zavazuji, Ze budou zachovavat mi€enlivost o dlivérnych informacich druhé strany po dobu
tfi (3) let od data jejich sdéleni. Obé strany se zavazuji, Ze zpfistupni divérné informace pouze tém
zameéstnancum nebo zastupcum, ktefi jsou povinni je zachovéavat v utajeni. Strany nejsou nijak omezeny v
souvislosti se zvefejnénim podminek nebo cen uvedenych v této Ramcové smlouvé & Objednavek podle
této Ramcove smlouvy v Zadném pravnim fizeni, ke kterému dojde v souvislosti s touto Ramcovou
smlouvou nebo na zakladé zakona.

84 V rozsahu, v jakem v ramci jakékoli Nabizené sluZzby objednané v souladu s Ramcovou smlouvou
poskytnete spole¢nosti Oracle osobni Gdaje, Oracle dodrzi nasledujici poZadavky:

a  pfisludné podminky Oracle v oblasti ochrany osobnich udajd, které se vztahuji na dané Nabizené
sluzby a ktere jsou dostupne na adrese http://www.oracle.com/us/legal/privacy/overview/index.html;
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b.  odpovidajici administrativni, fyzicka, technicka a jind bezpeénostni opatfeni a dalsi vhodné aspekty
spravy systemu a obsahu, které jsou dostupné na adrese
http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/; a

¢ pfisludnou verzi Smlouvy o zpracovani osobnich udaji pro sluzby Oracle (dale jen “Smlouva
0 zpracovani osobnich udaju”). Verze Smlouvy o zpracovani osobnich Gdajli platna pro Vasi
Objednavku  je dostupna na  adrese  https://www. oracle.com/corporate/contracts/cloud-
services/contracts.html#data-processing a je do tohoto dokumentu zaélenéna odkazem. Smlouva o
zpracovani osobnich Udajl se nevztahuje na vzdélavaci sluzby a Cloudové datové sluzby Oracle podle
Prilohy D. Vage Objednavka Nabizenych sluzeb mlzZe zahrnovat dal$i a specifi¢téj$i podminky ochrany
osobnich udaju.

9. CELKOVA DOHODA

91 Zakaznik souhlasi, Ze soucast a obsah teto Ramcové smlouvy tvofi viastni text této Ramcove smlouvy
a dali podminky, které jsou do ni vélenény pisemnym odkazem na obchodni podminky (véetné odkazl na
informace a podminky uvedené prostfednictvim URL a obchodni podminky) a pfedstavuji spole¢né s
pfislusnou Objednavkou Oracle celkovou dohodu tykajici se Produktll a/nebo Nabizenych sluzeb
objednanych Zakaznikem, a tato Ramcova smlouva nahrazuje veskeré pifedchozi i souasné dohody, Gstni
nebo pisemné, a ujednani tykajici se takovych Produkti a/nebo Nabizenych sluzeb.

92 Je vyslovné dohodnuto, Ze podminky Ramcové smlouvy a Objednavky Oracle maji pfednost pred
podminkami jakékoliv nakupni objednavky, portalu vefejnych zakazek na internetu nebo jiného obdobného
dokumentu, ktery nevystavila Oracle, a Zadna z téchto podminek uvedenych v takovéto nakupni
objednavce, na portalu nebo v jiném dokumentu nevystaveném Oracle se nevztahuje na objednané
Produkty a/nebo Nabizené sluzby. V pfipadé nesouladu mezi podmikanmi v Pfiloze a v téchto V8eobecnych
obchodnich podminkach, ma Pfiloha pfednost. V pfipadé nesouladu mezi Objednavkou a Ramcovou
smlouvou, ma Objednavka pfednost. Tuto Rd&mcovou smlouvu a Objednavku je mozZné upravit pouze v
pisemné formé& a s podpisem, pfipadné po online pfijeti prostfednictvim Internetového obchodu Oracle
(Oracle Store), opravnénych zastupcu strany Zakaznika a Oracle. VeSkera oznameni vyZzadovana na
zakladé této Ramcové smlouvy budou poskytovana druhé strané v pisemné formé.

10. OMEZENi DPOVEDNOSTI

ZADNA ZE STRAN NEBUDE ODPOVEDNA ZA JAKEKOLIV NAHRADY NEPRIME SKODY NEBO ZA
ZTRATY ZISKU, OBRATU, DAT CI SKODY A ZTRATY SOUVISEJIiCi S UZIVANIM DAT. MAXIMALNI
VYSE NAHRADY SKODY OD ORACLE PODLE TETO RAMCOVE SMLOUVY A OBJEDNAVKY
ZAKAZNIKA V SOUVISLOSTI SE SKODAMI, AT UZ NA ZAKLADE PORUSENi SMLOUVY NEBO
PORUSENiI ZAKONA NEBO JINAK, JE OMEZENA NA VYSI CENY, KTEROU ZAKAZNiK UHRADIL
ORACLE NA ZAKLADE PRILOHY, PODLE NiZ BYL UPLATNEN NAROK NA VZNIK ODPOVEDNOSTI.
POKUD SKODA VZNIKLA V DUSLEDKU UZiVANi PROGRAMU NEBO SLUZBY, JE VYSE NAHRADY
S$KODY OMEZENA NA VYSI CASTKY ZAPLACENE ORACLE ZA CHYBNY PRODUKT NEBO
NABIZENOU SLUZBU, KTERE VEDLY KE VZNIKU ODPOVEDNOSTI.

11. VYVOZ

Zakony a pravidla USA o omezeni vyvozu a dalsi platné mistné pfisludné zakony a pravidla vztahujici se
na vyvoz nebo dovoz se vztahuji na Produkty. Zakaznik souhlasi s tim, Ze tyto zékony vztahujici se k vyvozu
fidi jeho uzivani Produktd (véetné technickych dat) a jakychkoliv vystupl Nabizenych sluzeb poskytnutych
na zakladé Ramcové smlouvy, a souhlasi s dodrZovanim v§ech téchto vyvoznich zakonl a predpis( (véetné
pfedpisl o ,domnélém vyvozu“ a ,domnélém zpétném vyvozu“). Zakaznik souhlasi s tim, Ze Zadna data,
informace, Produkty a/nebo materialy ziskané v ramci Nabizenych sluZzeb (nebo jako jejich pfimy produkt)
nebudou exportovany, pfimo nebo nepiimo, v rozporu s témito zakony a nebudou pouZity k jakémukoli t€elu
zakazanému témito zakony, v€etné Sifeni jadernych, chemickych nebo biologickych zbrani nebo vyvoje
raketovych technologii.

12. vY$Si MOC

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za vadu nebo zpoZdéni, pokud toto bylo zpiisobeno napf.: v
disledku valky, napadeni, sabotaze; vy$8i moci; pandemii, vypadkem elekirické energie, internetu nebo
elektronicke komunikace, ktery neni zpusoben smluvni stranou; statnimi omezenimi (zahrnujicimi zamitnuti
nebo zru$eni jakéhokoli vyvozu, dovozu nebo jine licence); €i jakoukoli jinou skuteénosti, ktera je mimo
pfiméfenou kontrolu zavdzané smluvni strany. Obé strany jsou povinny minimalizovat nasledky zasahu
vy$83i moci. Pokud ucinky vy33i moci trvaji déle nez tficet (30) dni, jakakoliv strana je opravné&na vypovédet
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neprovedené Nabizené sluzby a Objednavky na zakladé pisemného oznameni doruéeného druhé smluvni
stran&. Toto ustanoveni nezbavuje Zadnou smluvni stranu povinnosti postupovat dle internich pravidel k
odstranéni nasledkll po havarii ani Zakaznika povinnosti uhradit splatné zavazky za objednané nebo
poskytnuté Produkty nebo Nabizené sluzby.

13. ROZHODNE PRAVO A SOUDNI PRISLUSNOST

Tato Ramcova smlouva se Fidi pravnim rfadem Ceské republiky s tim, Ze strany vyslovné ujednavaji, Ze
pravni rezim zavazkového vztahu zaloZeného touto Ramcovou smlouvou se Fidi zakonem €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpis(l. V &astech vztahujicich se k udéleni opravnéni k vykonu
prava uziti Programu, resp. k uZiti jinych pinéni Oracle splfiujicich znaky autorského dila, se pouZije rezim
zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky zakon).
Jakykoli pravni postup nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto Ramcovou smlouvou bude zahajen a
veden u pfisludného soudu CR s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu § 89a ob&anského soudniho
fadu sjednavaji pro viechny spory mistni pfislusnost Méstského soudu v Praze.

14. OZNAMENi

Vznikne-li na strané Zakaznika spor s Oracle, pfipadné chce-li Zakaznik uginit oznameni v souladu s
ustanovenimi €lanku Od3kodnéni téchto V3eobecnych obchodnich podminek €i ocitne-li se v platebni
neschopnosti nebo v obdobném postaveni, je povinen okamzité o tomto informovat Oracle na adrese:
Oracle Czech s.r.o., U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska republika, k rukam Vedouci pravnik,
Pravni oddéleni.

15. PREVOD PRAVA

Zakaznik neni opravnén prevest tuto Ramcovou smilouvu ¢i dat k dispozici nebo pfevadét opravnéni k
vykonu prava uzit Programy, Operaéni systém, Integrovany software a/nebo jiné objednané Nabizené
sluzby &i jejich podil na jinou fyzickou & pravnickou osobu. Pokud Zakaznik poskytne zastavni pravo  k
ziskanému opravnéni vykonu prava uzit Programy, Operaéni system, Integrovany software a/nebo jiné
objednané Nabizené sluZzby, zastavni vé&fitel neziska opravnéni k vykonu prava uzit ¢i pfevest Programy,
Operaéni system, Integrovany software a/nebo jiné objednané Nabizené sluzby &i vystupy téchto Sluzeb.
Pokud se Zakaznik rozhodne uZit sluzeb financovani ke svému nakupu jakéhokoli opravnéni k Produktu
a/nebo Nabizenym sluzbam, je povinen se fidit podminkami a pravidly Oracle vztahujicimi se k financovani,
které jsou uvedeny na internetove adrese: htip://oracle.com/contracts. Vy8e uvedené nelze vykladat jako
omezeni prav, ktera Zakaznik vliastni s ohledem na operacni systém Linux, technologie tfetich stran nebo
na Samostatné licencované technologie tretich stran podle licenénich podminek typu ,open-source“ nebo
obdobnych.

16. DALSiI UJEDNANI

161 Oracle je nezavisly dodavatel a mezi ni a Zakaznikem uzavfenim této Ramcové smlouvy nevznika
zadny partnersky vztah, spoleény podnik ani agenturni vztahy. Obé smiluvni strany jsou odpovédné za platby
svym vlastnim zaméstnancim véetné dani a pojisténi souvisejicich se zaméstnanim.

162 Jestlize bude jakekoliv ustanoveni této Ramcove smlouvy shledano neplatnym &i nevyhamatelnym,
zbyvajici ustanoveni z(stavaji v platnosti a neplatné ustanoveni bude nahrazeno ustanovenim novym v
souladu s u¢elem a zamérem Ramcové smlouvy.

163 S vyjimkou pfipadl pro neplaceni zavazk( nebo porudeni vlastnickych prav Oracle, Zadna Zaloba, bez
ohledu na formu, vyplyvajici z Ramcové smlouvy nebo se k ni vztahujici nemuiZze byt podana Zadnou ze
stran déle nez dva (2) roky po vzniku pficiny.

164 Produkty a vystupy Nabizenych sluZzeb nejsou vyvinuty ani ur€eny pro uZiti v jadernych zafizenich ¢i
jinych nebezpednych prostiedich. Zakaznik souhlasi s tim, Ze je jeho odpovénosti zajistit bezpeéné uzivani
Produkt( a vystupa Nabizenych sluZzeb v takovychto prostfedich.

165 Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud autorizovany prodejce jeho jménem poZzada Oracle o poskytnuti
kopie Ramcové smlouvy, Oracle kopii tomuto autorizovanému prodejci poskytne, aby bylo umoznéno
zpracovani Zakaznikovy Objednavky.

166 Zakaznik bere na védomi, Ze obchodni partnefi Oracle, véetné jakychkoli tfetich stran, které
Zakaznikovi poskytuji konzultaéni sluzby, jsou nezavisli na Oracle a nejsou zastupci Oracle. Oracle neni
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odpovédna za jednani takoveho obchodniho partnera, pokud (i) obchodni partner neposkytuje sluzby jako
subdodavatel Oracle v souvislosti s Objednavkou uskute¢nénou na zakladé této Ramcové smilouvy a (i) je
odpovédna pouze ve stejném rozsahu, v jakém by byla odpovédna za vykon sluZeb poskytovanych pfimo
zdroji Oracle podle zminéné Objednavky.

167 Pro software, (i) ktery je &asti Programu, Operacnich systémd, Intergrovaného softwaru nebo
Volitelnych prvkl Integrovaného softwaru (nebo v8ech &tyf), (i) ktery Zakaznik obdrzi od Oracle v binarni
formé a (iii) ktery je licencovany pod open source licenci opraviiujici Zakaznika k obdrzeni zdrojového kédu
pro tento binary, Zakaznik miZe obdrzet kopii pfisludného zdrojového kdédu =z adresy
https://oss.oracle.com/sources/ nebo http://www.oracle.com/goto/opensourcecode. V pfipadé, Zze zdrojovy
kéd pro takovy software Zakaznikovi nebyl dodan s binarem, pak mlzZe obdrZet také kopii zdrojového kodu
na hmotném nosici prostiednictvim pisemné Z2adosti podle instrukci v &asti ,Pisemna nabidka zdrojového
kédu® (,Written Offer for Source Code*) posledné zminéné webové stranky.
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PRILOHA H - Hardware

Tato Priloha H o Hardwaru (dale jen ,Pfiloha H®) je pfilohou k V8eobecnym obchodnim podminkam, ke kterym
je tato Pfiloha H pfipojena. Vieobecne obchodni podminky a tato Pfiloha H spoleéné s pfiloZzenou Pfilohou P,
Prilohou C, Pfilohou S a Pfilohou LVM tvofi Ramcovou smlouvu. Tato Piiloha H zanika spoleéné se V8eobecnymi
obchodnimi podminkami.

1.

DEFINICE

11 ,Datum zahajeni” pro Hardware, Operacni systém a Integrovany software je definovano jako datum
dodani Hardwaru. Pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru je Datem zahajeni den, kdy bude dodan
Hardware, resp. neni-li dodani Hardwaru pozadovano, pak datum u€innosti Zakaznikovy Objednavky.

12 Volitelné prvky Integrovaného softwaru” jsou definovany jako software nebo programovatelny kéd
zabudovany, nainstalovany nebo aktivovany na Hardwaru, ktery vyZaduje jednu ¢i vice licen¢nich jednotek,
které je Zakaznik povinen si samostatné objednat a uhradit za né& pfisludné poplatky. Ne kazdy Hardware
obsahuje Volitelné prvky Integrovaného softwaru; seznam specifickych Volitelnych prvki Integrovaného
softwaru, které se vztahuji ke konkrétnimu Hardwaru, je uvedeny v Licenénich definicich, pravidlech a
metrikach Volitelnych prvkii Integrovaného softwaru Oracle dostupnych na adrese http://oracle.com/contracts
(dale jen ,Licenéni pravidla pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru®). Oracle si vyhrazuje pravo uréit

nové softwarové funkce jako Volitelné prvky Integrovaného softwaru v nasledujicich verzich a toto oznaceni
bude specifikovano v pfislusné dokumentaci a v Licen&nich pravidlech pro Volitelné prvky Integrovaného
softwaru.

1.3 Pojmy definované a oznacené velkym pocateénim pismenem, které jsou obsazené v této Pfiloze H, ale
nejsou zde definovany, maji stejny vyznam a obsah, jak je uvedeno ve VSeobecnych obchodnich
podminkach.

POSKYTNUTA PRAVA

21 Hardware Zakaznika m(zZe sestavat z nasledujicich &asti: Operaéniho systému (tak jak je definovan v
Zakaznikové konfiguraci), Integrovaného softwaru a veskerého hardwarového vybaveni (tj. komponent,
volitelnych prvkd a nahradnich dil), jak je uvedeno v pfislusné Objednavce. Hardware Zakaznika mlze také
obsahovat Volitelné prvky Integrovaného softwaru. Tyto Volitelné prvky nesmi byt aktivovany nebo uzivany,
pokud si je Zakaznik samostatn& neobjedna a neuhradi dodate¢ne poplatky.

22 Zakaznik ma pravo uzivat Operacni systém dodany s Hardwarem podle ustanoveni licenéni smlouvy
dodané spolu s Hardwarem. Aktualni verze licengnich smiuv je dostupna na http://oracle.com/contracts.
Licence Zakaznika pro uZiti Operaéniho systému a v8echny aktualizace Operaéniho systému ziskané pres
sluzby technicke podpory plati pouze ve spojeni a jako soucasti Hardwaru.

23 Zakaznik ma omezené, nevyhradni, bezplatné, nepfenosné, nepfevoditelné pravo uZivat Integrovany
software dodany s Hardwarem v souladu s ustanovenimi této Pfilohy H a souvisejici dokumentace.
Zakaznikova licence pro uZiti tohoto Integrovaného softwaru a vdech aktualizaci Integrovaného softwaru
ziskanych pfes sluzby technicke podpory plati pouze ve spojeni s Hardwarem a jako jeho souéast. Zakaznik
ma omezené, nevyhradni, bezplatne, nepfenosne, nepfevoditelne pravo uZivat Volitelné prvky Integrovaného
softwaru, které si objednal samostatné v souladu s ustanovenimi této Pfilohy H, souvisejici dokumentace a
Licen¢nich pravidel pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru; Licenéni pravidla pro Volitelné prvky
Integrovaného softwaru jsou zahrnuta a stavaji se soucasti této Prilohy H. Zakaznikova licence pro uZiti
Volitelnych prvkll Integrovaného softwaru a v3ech aktualizaci Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru
ziskanych pfes sluzby technickeé podpory plati pouze ve spojeni s Hardwarem a jako jeho souéast. Aby
Zakaznik plné porozumeél licenénimu opravnéni k Volitelnym prvkim Integrovaného softwaru, které si objednal
samostatné, musi se seznamit s Licenénimi pravidly pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru. V pfipadé
nesouladu mezi Ramcovou smlouvu a Licenénimi pravidly pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru maji
Licenéni pravidla pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru pfednost.

24 Operacni systém, Integrovany software nebo Volitelné prvky Integrovaného softwaru (nebo viechny
uvedené poloZky) mohou obsahovat samostatné soucéasti popsane v souboru ,readme” (&timne), souborech
poznamek nebo v souvisejici dokumentaci, ktere jsou licencovany podle licenénich podminek typu ,open-
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3.

4,

5.

source” nebo obdobnych; prava Zakaznika k uzivani Operaéniho systému, Integrovaného softwaru a
Volitelnych prvki Integrovaného softwaru podle téchto podminek nejsou Ramcovou smlouvou, véetné této
Prilohy H, Zadnym zplsobem omezena. Odpovidajici ustanoveni souvisejici s témito samostatnymi
soucastmi jsou uvedena v souborech readme, souborech poznamek nebo v dokumentaci pfiloZzene k
Operaénimu systému, Integrovanému software a Volitelnym prvkam Integrovaného softwaru.

25 Na zakladé uhrady poplatk(l za Nabizené sluzby spojené s Hardwarem Oracle Zakaznik ziska omezené,
nepfevoditelné, bezplatné, nevyluéné a Easové neomezené opravneni k uziti vdech vysledku sluzeb, které si
Zakaznik objednal vyhradné za t&elem svych vlastnich internich pracovnich &innosti a které mu byly Oracle
dodany na zakladé této Prilohy H (dale jen ,Vystupy") s tim, Ze nékteré Vystupy mohou byt pfedmétem
samostatného licencniho ujednani uvedeného v Objednavce.

OMEZENi

31 Kopie Operacniho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvka Integrovaného softwaru si
Zakaznik smi vytvofit pouze k archivnim uéelim, jako nahradu poskozené kopie nebo pro ovéfeni Programu.
Neni opravnén odstrafiovat jakakoli vyznaéeni autorskych prav k Operaénimu systému, Integrovanému
softwaru ani Volitelnym prvkim Integrovaného softwaru, ani jejich daldi oznageni. Neni opravnén provadét
analyzu ani zpétny rozklad (dekompilaci) Operaéniho systému ani Integrovaného softwaru (ledaze by to bylo
vyslovné poZadovano zakonem z dlvodu interoperability).

3.2 Zakaznik bere na védomi, Ze k provozovani ur€itého hardwarového vybaveni musi jeho zafizeni
splfovat minimalni soubor pozadavk(l tak, jak je popsano v dokumentaci k Hardwaru. Tyto poZadavky se
mohou ménit zpasobem, ktery Zakaznikovi Oracle oznamila v pfislusné hardwarové dokumentaci.

3.3 Zakaz prevodu ¢&i pfechodu Operaéniho systému &i jakéhokoli jeho podilu podle €lanku 15 V&eobecnych
obchodnich podminek se vztahuje na véechny Operaéni systémy licencované podle této Prilohy H s vyjimkou
pfipadU, kdy je takovy zakaz v ramci platného zakona prokazatelné nevymahatelny.

ZKUSEBNi PROGRAMY

Oracle je opravnéna zahrnout dodateéné Programy do Hardwaru (napf. software Exadata Storage Server).
Zakaznik neni opravnén uzivat tyto Programy, pokud nema licenci, ktera mu toto opravnéni vyslovné udéluje;
nicméné ma pravo tyto Programy uZivat pouze pro zku$ebni tcely a mimo provozni prostfedi po dobu tficeti
(30) dni od data dodani. Neni opravnén uzit zkusebni Programy pro provedeni $koleni tietich stran &i ucastnit
se takového Skoleni s vyuZitim funkcionalit takového zkugebniho Programu. Rozhodne-li se uzivat kterékoli z
téchto Program(i po této 30denni zkusebni dobé, je povinen ziskat prislusnou licenci od Oracle nebo
autorizovaneho distributora. Pokud se Zakaznik rozhodne po této 30denni zkudebni dobé nevyuzit mozZnosti
ziskani licence, je povinen ukongéit uzivani vdech techto Program( a je povinen vymazat takové Programy ze
svého pogitatového systému. Programy pro zkusebni ticely jsou nabizeny ,tak, jak jsou” a Oracle neposkytuje
Zadnou Technickou podporu ani neposkytuje jakékoli zaruky na tyto Programy.

TECHNICKA PODPORA

51 Budou-li objednany, budou sluzby podpory Oracle pro Hardware a systémy (v€etné prvniho roku i vech
nasleduijicich rok() poskytovany podle Podminek Oracle pro podporu hardwaru a systému (Oracle Hardware
and Systems Support Policies) platnych v okamziku poskytovani sluzby. Zakaznik souhlasi, Ze s Oracle bude
spolupracovat a Ze ji poskytne pfistup, zdroje, materialy, pracovniky, informace a souhlas, ktery by Oracle
mohla k poskytnuti sluZzeb potrebovat. Oracle si vyhrazuje pravo Podminky Oracle pro podporu hardwaru a
systému zaclenéné do této Prilohy H na zakladé svého rozhodnuti kdykoli zménit, ovéem Oracle nebude
podstatné snizovat Uroven sluzeb poskytovanych v obdobi, za néz byly poplatky za sluzby podpory Oracle
pro Hardware a systemy zaplaceny. Pfed podanim objednavky sluZeb technické podpory by si mél Zakaznik
tyto podminky provérit. Aktualni znéni Podminek Oracle pro pedporu hardwaru a systému je k dispozici na
strankach http://oracle.com/contracts.

6.2 Sluzby podpory Oracle pro Hardware a systémy nabyvaiji G€innosti Datem zahajeni pro Hardware nebo
Datem ucinnosti Objednavky, nebude-li dodavka Hardwaru poZadovana.

NABIZENE SLUZBY SPOJENE S HARDWAREM

Ke sluzbam technickeé podpory je Zakaznik opravnén si objednat omezeny poCet Nabizenych sluzeb
spojenych s Hardwarem na zakladé této Pfilohy H; seznam t&chto Nabizenych sluZeb je dostupny na adrese
http://oracle.com/contracts. Zakaznik souhlasi s tim, Ze poskytne Oracle veskeré informace, pfistup a
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spolupraci v dobré vife pfiméfené nezbytné k tomu, aby mohla Oracle poskytovat tyto Nabizené sluzby, a
bude vykonavat ¢innosti, které jsou v Objednavce definované jako Zakaznikova povinnost. Pokud bude v
pribéhu poskytovani téchto Nabizenych sluzeb Oracle potfebovat pristup k produktlim jiného dodavatele,
které jsou soucasti systému Zakaznika, Zakaznik je odpovédny za ziskani v8ech téchto produktll a
odpovidajicich licenénich prav nutnych pro pfistup Oracle k témto produktim jménem Zakaznika. Nabizené
sluzby mohou souviset s opravnénim Zakaznika k uzivani Produkt( viastnénych nebo distribuovanych Oracle,
které Zakaznik ziskal na zakladé samostatné Objednavky. Smiouva uvedena v této samostatné Objednavce
fidi a definuje Zakaznikovo uzZivani takovychto Produktu.

7. ZARUKY, ODMITNUTi ODPOVEDNOSTI A VYHRADNi OPRAVNE PROSTREDKY

71 Oracle poskytuje omezenou zaruku (,Zaruka Oracle na Hardware") na (i) Hardware, (ii) Operacni
systém a Integrovany software a Volitelné prvky Integrovaného softwaru a (iii) média s Operaénim systémem,
resp. Integrovanym softwarem a Volitelnymi prvky Integrovaného softwaru (dale jen ,Média“ a polozky (i), (ii)
a (iii) spole¢né oznacované jako ,Hardwarové polozky“). Oracle zaru€uje, Ze Hardware nebude po dobu
jednoho (1) roku od data, kdy bude Hardware doruen na misto dodani, obsahovat podstatné zavady
materidlu ani vyroby a Ze uZivani Operaéniho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvkd
Integrovaného softwaru tyto podstatné zavady materialu nebo vyroby nezpusobi. Oracle zaruéuje, Ze Média
nebudou po dobu devadesati (90) dnli od data, kdy budou doruéeny na misto dodani, obsahovat podstatné
chyby materialu nebo vyroby. Podrobnéj$i popis Zaruky Oracle na Hardware je k dispozici na strankach
http://Awww.oracle.com/us/support/policies/index.html (dale jen ,Webova stranka zaruk®). Zadné zmény
podrobnosti Zaruky Oracle na Hardware uvedené na Webové strance zaruk se nebudou vztahovat na
Hardware nebo Média objednana pfed takovou zménou. Zaruka Oracle na Hardware se vztahuje pouze na
Hardware a Média, které byly (1) vyrobené spole¢nosti Oracle nebo pro ni a (2) prodany Oracle (bud pfimo,
nebo prostfednictvim autorizovaného distributora Oracle). Hardware muze byt novy nebo pouZity. Zaruka
Oracle na Hardware se vztahuje na Hardware, ktery je novy a na pouZity Hardware, ktery je renovovany a
zaruéné certifikovany Oracle.

7.2 Oracle dale zaruéuje, Ze sluzby technické podpory a Nabizené sluzby spojené s Hardwarem (tak, jak
jsou definovany v &lanku 6 vyse), které byly objednany a dodany na zakladé této Prilohy H, budou poskytnuty
profesionalnim zplsobem a s odpovidajicim obchodnim Usilim, které je v souladu s primyslovymi standardy.
Uplatnéni zaruky je Zakaznik povinen oznamit pisemné Oracle v pribéhu devedesati (90) dni od provedeni
vadnych sluZeb technicke podpory nebo Nabizenych sluZzeb spojenych s Hardwarem.

73 ZAKAZNiKOVYM JEDINYM A VYHRADNIM PRAVEM Z TITULU PORUSENi ZARUK, RESP.
JEDINOU ODPOVEDNOSTiI ORACLE ZA NEDODRZENi VYSE UVEDENYCH ZARUK JE: () OPRAVA,
NEBO PODLE ROZHODNUTi A NA NAKLADY ORACLE, VYMENA VADNEHO HARDWARU, PRiPADNE
POKUD BY TAKOVA OPRAVA NEBO VYMENA NEBYLA PROVEDITELNA, VRACENiI KUPNi CENY
VADNEHO HARDWARU, KTEROU ZAKAZNiK ZAPLATIL ORACLE A VRACENi POPLATKU ZzA
UHRAZENE NEVYUZITE SLUZBY TECHNICKE PODPORY K VADNEMU HARDWARU, KTERE
ZAKAZNIK ZAPLATIL ORACLE; NEBO (Il) ZNOVUPOSKYTNUTi CHYBEJICICH NABIZENYCH SLUZEB
SPOJENYCH S HARDWAREM; NEBO NEBUDE-LI ORACLE SCHOPNA RADNE NAPRAVIT PORUSENI
ZARUK OBCHODNE PRIJATELNYM ZPUSOBEM, ZAKAZNiK MUZE UKONCIT UZiVANi TECHTO
CHYBEUJiCiCH NABIZENYCH SLUZEB SPOJENYCH S HARDWAREM A MA NAROK NA VRACENI JiMm
ZAPLACENYCH POPLATKU ZA NABIZENE SLUZBY SPOJENE S HARDWAREM. V ROZSAHU, VE
KTEREM TO PRIPOUSTI ZAKON, JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A ZADNE JINE ZARUKY, VYSLOVNE
ANI NAZNACENE $ OHLEDEM NA VYSE UVEDENE POLOZKY, VEETNE ZARUK NEBO PODMINEK
TYKAJICiCH SE OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRO SPECIFICKE UGELY, SE NEPOSKYTUJI.

74 Nahradni &asti vadnych dili nebo souéasti nebo Hardwarovych poloZzek vyménénych podle Zaruky
Oracle na Hardware mohou byt nové nebo pouzité. Tyto nahradni ¢asti pfebiraji zaruéni status Hardwaru, do
kterého jsou instalovany, a nevztahuje se na né Zadna samostatna nebo nezavisla zaruka jakéhokoliv druhu.
V&echny vadné dily nebou souéasti nebo Hardwarové polozky prfechazeji zpét do viastnictvi Oracle po jejich
odstranéni z Hardwaru.

75 ORACLE NEZARUCUJE NEPRERUSENY ANI BEZCHYBNY PROVOZ HARDWARU, OPERACNIHO

SYSTEMU INTEGROVANEHO SOFTWARU, VOLITELNYCH PRVKU INTEGROVANEHO SOFTWARU
NEBO MEDIi.

76 Zaruka se nevztahuje na Zadny Hardware, Operacni systém, Integrovany software, Volitelné prvky
Integrovaneho softwaru nebo Média, ktera byla:
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a. bez pisemného souhlasu Oracle upravena nebo zménéna (v€etné uprav nebo odstranéni Stitku S
vyrobnim ¢islem Oracle/Sun umisténého na Hardwaru);

b. vystavena nespravné péci nebo uZiti zpusobem odlisnym od zplUsobu uvedeného v pfisluiné
dokumentaci;

¢. opravena tfeti stranou, ktera nedodrzi kvalitativni standardy Oracle;

d.  nespravné nainstalovana treti stranou (nikoli Oracle nebo partnerem Oracle autorizovanym k
instalacim);

€. vyuzivana s vybavenim nebo softwarem, na ktery se Zaruka Oracle na Hardware nevztahuje, atov
rozsahu, v jakém mohou byt tyto problémy zplUsobeny takovym uZitim;

f  pFfemisténa v rozsahu, v jakém jsou/mohou byt tyto problémy zpUlisobeny takovym pfemisténim;

g. pouZivana pfimo nebo nepfimo v ramci podpurnych &innosti zakdzanych americkymi nebo jinymi
zakony 0 omezeni vyvozu;

h. vyuZivana stranami, které jsou uvedeny na aktualnim seznamu zakazu vyvozu z USA,;

i. pfemisténa do zemi, na néz USA uvalily obchodni embargo nebo omezeni;

j. vzdalené vyuzivana pro &innosti v zemich uvedenych v pfedchozich bodech 7.6(h) a 7.6(i); nebo
k. zakoupena od jiného subjektu nez od Oracle nebo autorizovaného distributora Oracle.

7.7 Zaruka Oracle na Hardware se nevztahuje na bézné opotifebeni Hardwaru nebo Médii. Zaruka Oracle
na Hardware se vztahuje pouze na plvodniho kupce nebo na puvodniho najemce Hardwaru a bude
prohladena za neplatnou v pfipadé, Ze pravo k Hardwaru bude pfevedeno na tfeti stranu.

8. AUDIT

Oracle je opravnéna provést kontrolu Zakaznikova uzivani Operaéniho systému, Integrovaného software a
Volitelnych prvk(i Integrovaného softwaru na zakladé oznameni podaného ¢&tyficet pét (45) dni predem.
Zakaznik je povinen poskytnout veskerou potiebnou soucinnost Oracle poZadovanou pfi takové kontrole a
poskytovat odpovidajici sou€innost pfi pfistupu k informacim. Jakykoli takovyto audit nesmi bezdlvodné
zasahovat do beznych obchodnich ¢innosti Zakaznika. V pfipad&, Ze uzivani Opera€niho systému,
Integrovaného softwaru a Volitelnych prvka Integrovaného softwaru prevysuje licenéni opravnéni Zakaznika, je
Oracle opravnéna vyuctovat mu ¢astku, ktera odpovida zjisténému rozdilu, dle aktualnich cen Oracle za
Zakaznikem uZivany Operaéni systém, Integrovany software a Volitelné prvky Integrovaného softwaru.
Zakaznik je povinen uhradit tuto &astku do tiiceti (30) dnl od data vystaveni faktury. Nezaplati-li, mize Oracle
ukongit (a) poskytovani Nabizenych sluzeb spojenych s Operaénim systémem, Integrovanym softwarem a
Volitelnymi prvky Integrovaného softwaru (véetné sluzeb technické podpory), (b) uzivani licenci Operaéniho
systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru objednanych na zakladé Prilohy
H a odpovidajicich smluv a (¢) Ramcovou smlouvu. Zakaznik souhlasi, Ze Oracle nenese Zadné naklady, které
Zakaznik vynaloZil v souvislosti s provedenim takove kontroly.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVKY
91 Dodavka, instalace a pzevzeti Hardwaru

91.1 S vyjimkou pfipadd, kdy si pro dany Hardware Zakaznik zakoupi instala¢ni sluzby Oracle, odpovida
za instalaci Hardwaru Zakaznik.

912  Oracle doda Hardware v souladu s Podminkami pro objednavky a dodani Oracle (Oracle’s Order
and Delivery Policies) platnymi k datu Zakaznikovy Objednavky a dostupnymi na internetové strance
http://oracle.com/contracts. Oracle pouZije dodaci adresu, kterou Zakaznik uvede ve svém nakupnim
dokumentu, nebo jestlize na nakupnim dokumentu dodaci adresa uvedena nebude, na misto uvedene v
Objednavce. Oracle pouzije dodaci podminky uvedené v Podminkach pro objednavky a dodani, které se
vztahuji k zemi destinace Zakaznika.

License_Online TOMA_v071521_CZ_CZE Strana 11 z 29



913 Kpfevzeti Hardwaru dochazi pii dodani.
914  Oracle mlzZe dodavku rozdélit do &asti a tyto ¢asteéné dodavky fakturovat jednotlivé

915  Oracle muzZe Hardware nahradit nebo upravit, jestlize toto nebude mit podstatné negativni dasledky
pro celkovy vykon Hardwaru.

916  Oracle vynaloZi odpovidajici obchodni Usili na to, aby Hardware dodala v terminu, ktery odpovida
predchozim dodavkam Oracle odpovidajiciho rozsahu a typu Hardwaru, ktery si Zakaznik objednal.

9.2 Dodavka a instalace Volitelnych prvki Integrovaného softwaru

921  Zainstalaci Volitelnych prvku Integrovaného softwaru odpovidate Zakaznik s vyjimkou pfipadd, kdy
Volitelné prvky Integrovaného softwaru byly pfedinstalovany Oracle na Hardvware zakoupeny podle
Objednavky nebo kdy si Zakaznik zakoupil instalaéni sluzby od Oracle pro Volitelné prvky Integrovaného
softwaru.

922  Oracle Zakaznikovi zpfistupnila Volitelné prvky Integrovaného softwaru uvedené v Objednavce pro
elektronicke stahnuti na webové strance pro elektronické dodani na naledujici internetove adrese URL:
http://edelivery.oracle.com. Prostfednictvim této URL adresy muZe Zakaznik pfistupovat a elektronicky
stahovat do svého pocitaCe aktudlni produkéni verzi k datu uginnosti pfislusné Objednavky pro Volitelné
prvky Integrovaného softwaru a souvisejici dokumentaci pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru. Za
podminky, Zze Zakaznik nepfetrZité udrZuje sluzby technické podpory pro uvedené Volitelné prvky
Integrovaného softwaru, muze pokracovat ve stahovani Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru a
souvisejici dokumentace. Zakaznik bere na védomi, Ze ne viechny Volitelné prvky Integrovaného softwaru
jsou dostupné pro v8echny kombinace Hardwaru / Operaéniho systému. Pro aktualni dostupnost Volitelnych
prvku Integrovaného softwaru Zakaznik zkontroluje vy$e uvedenou webovou stranku pro elektronicke
dodani. Zakaznik prohladuje, Ze Oracle nema Zadné dalsi zavazky ohledné dodani Volitelnych prvkd
Integrovaného softwaru podle pfisluné Objednavky, ohledné elektronického stahnuti apod.

9.3 Pfevod prava
Prava k Hardwaru pfechazeji v okamzZiku dodavky.
94  Uzemi

Hardware bude instalovan v zemi/zemich, které Zakaznik uvede jako misto dodavky v nakupnim dokumentu,
nebo pokud jeho nakupni dokument dodaci adresu neuvadi, na misto, které je uvedeno v Objednavce.

9.5 Poplatky, fakturace a platebni zavazky

951 Zakaznik mize Objednavku Hardwaru pfed jeho odeslanim zménit, a to za Ghradu aktualné
platného poplatku za zménu, ktery Oracle €as od €asu vyhlasi. Aktualni vy$e poplatk(l za zménu a popis

povolenych zmén je definovan v Podminkach pro objednavky a dodani Oracle (Order and Delivery Policies),
které jsou k dispozici na strankach http://oracle.com/contracts.

952  Pristoupenim k platebnimu zavazku vyplyvajicimu z Objednavky Zakaznik souhlasi a potvrzuje, Ze
nespoléha na budouci dostupnost jakéhokoli Hardwaru, Programu nebo aktualizaci. Oviem, (a) jestlize si
Zakaznik objedna technickou podporu, pfedchozi véta nezbavuje Oracle jejiho zavazku poskytovat
technickou podporu podle Ramcove smlouvy, jestlize bude k dispozici, a to v souladu s aktualné platnymi
podminkami Oracle pro technickou podporu, a (b) pfedchozi véta neméni prava, ktera byla Zakaznikovi
udélena na zakladé jeho Objednavky a Ramcové smlouvy.

953  Poplatky za Hardware a Volitelné prvky Integrovaného softwaru jsou fakturovany k pfislusnému
Datu zahajeni.

954  Poplatky za Nabizené sluzby spojené s Hardwarem jsou uétovany pfedem pfed poskytnutim
Nabizenych sluzeb; konkrétné poplatky za sluzby technické podpory jsou fakturovany roéné predem.
Obdobi poskytovani vdech Nabizenych sluzeb spojenych s Hardwarem zadina bézet od Data zahajeni
Hardwaru nebo od data uéinnosti Objednavky, pokud nebyla dodavka Hardwaru poZadovana.

955 K cenam uvedenym v Objednavce Oracle Zakaznikovi nafakturuje veSkeré pfisludné zasilaci
poplatky, resp. dané, a Zakaznik bude odpovidat za uhradu téchto poplatk(l a dani bez ohledu na jakékoli
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vyslovné nebo odvozené ustanoveni v podminkach ,Incoterms®, na které se odkazuji Podminky pro
objednavky a dodani Oracle. Podminky pro objednavky a dodani jsou k dispozici na strankach
http://oracle.com/contracts.
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PRILOHA P — Programy

Tato Piiloha P o Programech (dale jen ,Pfiloha P*) je PFilohou k V&eobecnym obchodnim podminkam, ke kterym
je tato Pfiloha P pfipojena. Vieobecné obchodni podminky a tato Pfiloha P spoleéné s pfiloZzenou Pfilohou H,
Prilohou C, Pfilohou S a Pfilohou LVM tvofi Ramcovou smlouvu. Tato Pfiloha P zanika spoleéné se Veobecnymi
obchodnimi podminkami.

1.

DEFINICE

1.1 ,Datum zahajeni" je definovano jako datum odeslani sady Médii nebo datum uéinnosti Objednavky v
pfipadé, kdy neni odeslani sady Médii poZzadovano (v pfipadé zadani Objednavky prostiednictvim Oracle
store je dnem u€innosti den, kdy Oracle Objednavku obdrzela).

1.2 Pojmy definované a oznagené velkym pocateénim pismenem, ktere jsou obsazené v této Priloze P,
ale nejsou zde definovany, maji stejny vyznam a obsah, jak je uvedeno ve V8eobecnych obchodnich
podminkach.

POSKYTNUTA PRAVA

21 Akceptaci Objednavky ze strany Oracle ziskava Zakaznik od Oracle nevyhradni, neprevoditelné,
bezplatné, omezené, Easové neomezené (pokud neni uvedeno jinak v Objednavce) pravo uZiti. Opravnéni
k vykonu prava dilo uZit (licence) je omezené pravo k uZivani Program0( a veSkerych Nabizenych sluzeb
spojenych s t&mito Programy, ktere si Zakaznik objednal vyhradné za ucelem vlastnich pracovnich ginnosti
a podle podminek Ramcové smlouvy, véetné definic a pravidel stanovenych v Objednavce a Programové
dokumentaci

2.2 Nazakladé uhrady poplatk( za Nabizené sluzby spojené s Programy Oracle ziska Zakaznik omezené,
nepfevoditelné, nevyluéné, bezplatné a Casové neomezené opravnéni k uziti vdech vysledki Sluzeb Oracle,
ktere si Zakaznik objednal vyhradné za ucelem vlastnich internich pracovnich &innosti a které mu budou
dodany na zakladé této Pfilohy P (dale jen ,Vystupy®) s tim, Ze nékteré Vystupy mohou byt pfedmétem
samostatného licenéniho ujednani uvedeného v Objednavce.

2.3 Zakaznik je opravnén svym zastupcim, odbératellim a dodavatelim (véetné poskytovatell
outsourcingu) umoznit uzivat Programy a Vystupy za u¢elem vlastnich pracovnich €innosti a zodpovida za
dodrZovani pravidel stanovenych ve Veobecnych obchodnich podminkach a v teéto Pfiloze P. Je opravnén
uzivat Programy, které jsou vytvofeny specialné k umoznéni spoluprace mezi Zakaznikem, jeho zakazniky
a dodavateli v ramci Zakaznikova internino obchodniho systému pfi soucasném dodrZzovani pravidel uZiti
stanovenych ve V3eobecnych obchodnich podminkach a v této Pfiloze P.

2.4 Zakaznik je opravnén vytvofit si potfebné mnozstvi kopii Programi pro vlastni licencované uzivani a
jednu kopii kazdeho Programového media.

OMEZENi

3.1 Programy mohou obsahovat nebo vyZadovat uziti technologie tfetich stran, ktera je dodana s
Programy. Oracle Zakaznikovi poskytne oznameni v Programové dokumentaci, souborech readme nebo v
souborech poznamek, které jsou spjaté s touto technologii tfetich stran. Technologie tietich stran je
Zakaznikovi licencovana bud podle podminek Ramcové smlouvy, nebo pokud je tak uvedeno v Programove
dokumentaci, souborech readme nebo souborech poznamek, podle Zvlastnich podminek. Zakaznikovo
pravo uzivat Samostatné licencované technologie tretich stran podle Zvlastnich podminek neni Zadnym
zplUsobem omezeno v Ramcové smlouvé. Nicméné pro upfesnéni a bez ohledu na existenci oznameni,
technologie tretich stran, kterd neni samostatné licencovana, je povaZzovana za soucéast Programu a je
Zakaznikovi licencovana podle podminek Ramcove smiouvy.

Pokud Zakaznik ma podle Objednavky pravo k distribuci Programd, je povinen do distribuce zahrnout
v8echna oznameni a v8echen pfisludny zdrojovy kod pro Samostatné licencované technologie tfetich stran
ve stejném rozsahu a formé, jakym je poskytovan zdrojovy kéd Oracle, a je povinen distribuovat Samostatné
licencované technologie tretich stran podle Zvlastnich podminek (v rozsahu a formé, v jaké jsou Zvlastni
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podminky poskytovany Oracle). Bez ohledu na vy$e uvedené, Zakaznikova prava k Programum jsou
omezena pouze na prava udélena v Objednavce.

3.2 Neni dovoleno:

a. odstrafiovat ani upravovat oznaceni Program(i ani Zadné jiné informace o vlastnickych pravech
Oracle;

b. poskytovat Programy nebo materialy jako vysledky Nabizenych sluzeb jakymkoli zplisobem tfetim
stranam za u€elem jejich uzivani tietimi stranami pro jejich obchodni &innosti (s vyjimkou vyslovného
povoleni uziti vramci daneho licenéniho opravnéni k Programu nebo vramci materiald z
Nabizenych sluzeb, které Zakaznik obdrzel);

¢ zpUsobit nebo povolit zpétnou analyzu (ledaZe by to bylo vyslovné povoleno zakonem z dlvodu
stykové provozuschopnosti), rozklad nebo dekompilaci Program(; toto omezeni se vztahuje rovnéz
na znazornovani datové struktury nebo obdobnych zdroji a materiall vytvofenych Programem;

d. poskytovat vysledky jakychkoli testl typovych dloh (benchmarker tests) bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Oracle.

3.3 Zakaz pfevodu &i pfechodu Programu &i jakéhokoli jejich podilu podle &lanku 15 V8eobecnych
obchodnich podminek se vztahuje na v3echny Programy licencovane podle této Pfilohy P s vyjimkou
pfipadU, kdy je takovy zakaz v ramci platného zakona prokazatelné nevymahatelny.

4. ZKUSEBNi PROGRAMY

Zakaznik je opravnén si objednat zkugebni Programy a/nebo Oracle je opravnéna pfidat dal$i Programy k
Zakaznikové Objednavce, které bude Zakaznik opravnén uzivat pouze mimo provozni prostfedi a pro
zkusebni ulely. Zakaznik neni opravnén uzit zkusebni Programy pro provedeni 3koleni tietich stran Ci
ucastnit se takového 3koleni s vyuzitim funkcionalit takového zku$ebniho Programu. Na vyzkous$eni t&chto
Programl je poskytnuta Ihiita tficet (30) dni od Data zahajeni objednanych Program(l. Rozhodne-li se
Zakaznik uzivat kterékoli z téchto Programu po této 30denni zkudebni dobé, je povinen ziskat pfisludnou
licenci od Oracle nebo autorizovaného distributora. Pokud se rozhodnete po této 30denni zkudebni dobé
nevyuzit moznosti ziskani licence, je povinen ukongit uzivani viech téchto Programu a je povinen vymazat
takové Programy ze sveého pocitatového systéemu. Programy pro zkusebni u€ely jsou nabizeny ,tak, jak
jsou* a Oracle neposkytuje Zadnou technickou podporu ani neposkytuje jakékoli zaruky na tyto Programy.

5. TECHNICKA PODPORA

5.1 Pro Ucgely Objednavky je technicka podpora roéni pfedplacend sluZzba poskytovana Oracle nebo
autorizovanym distributorem, kterou si Zakaznik objednal pro specifikované Programy. Bude-li objednana,
technicka podpora (v€etné prvého roku poskytovani technické podpory a v8ech nasledujicich) bude
poskytovana na zakladé pravidel a podminek pro technickou podporu Oracle G€innych v dobé poskytnuti
danych sluzeb. Zakaznik souhlasi, Ze s Oracle bude spolupracovat a Ze ji poskytne pfistup, zdroje,
materialy, pracovniky, informace a souhlas, ktery by Oracle mohla k poskytnuti sluZeb potfebovat. Podminky
pro technickou podporu, které tvofi soucast této PFilohy P, se mohou ménit dle uvazeni Oracle s tim, Ze
podminky technické podpory Oracle nemohou mit za nasledek podstatné sniZzeni urovné sluzeb
poskytovanych pro Programy s placenou technickou podporou v obdobi, na které je tato podpora zaplacena.
Zakaznik je povinen pred vypinénim Objednavky se s aktualné platnymi podminkami pro pfisludné sluzby
seznamit. Platna verze podminek pro technickou podporu je k dispozici na internetové adrese:
http://oracle.com/contracts.

5.2 Rozhodne-li se Zakaznik uzivat technickou podporu jen pro nékteré Programy v ramci souboru licenci,
je povinen ziskat shodnou technickou podporu se vdemi licencemi v ramci licenéniho souboru. Je opravnén
ukon it uzivani technické podpory u &asti licenci v ramci licenéniho souboru pouze v pfipadé, Ze ukondi
uzivani této ¢asti licenci licenéniho souboru. Cena za technickou podporu pro zbyvaijici €ast licenci bude
stanovena v souladu s podminkami pro poskytovani technickeé podpory uginnymi v dobé& ukonéeni uZivani
¢asti licenci. Definice licenéniho souboru Oracle je uvedena v platnych podminkach pro poskytovani
technicke podpory. V pfipadé, Ze Zakaznik nema zaplacenou cenu za technickou podporu, neni opravnén
aktualizovat jakékoli Programy bez této sluzby. Neni opravnén ziskat nové verze takovych Programu.
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6. NABIZENE SLUZBY SPOJENE S PROGRAMY

Ke sluzbam technické podpory je Zakaznik opravnén objednat si omezeny poéet Nabizenych sluzeb
spojenych s Programy na zakladé teto Pfilohy P, seznam té&chto Nabizenych sluzeb je dostupny na adrese
http://oracle.com/contracts. Zakaznik souhlasi s tim, Ze poskytne Oracle ve$keré informace, pfistup a
spolupraci v dobré vife pfiméfené nezbytné k tomu, aby mohla Oracle poskytovat tyto Nabizené sluzby, a
bude vykonavat &innosti, které jsou v Objednavce definované jako Zakaznikova povinnost. Pokud bude v
priibéhu poskytovani téchto Nabizenych sluZeb Oracle potfebovat pfistup k produktam jiného dodavatele,
které jsou soucasti systému Zakaznika, je Zakaznik odpovédny za ziskani téchto produktl a odpovidajicich
licen&nich prav nutnych pro pfistup Oracle k t&émto produktim jménem Zakaznika. Poskytované Nabizené
sluzby mohou souviset s opravnénim Zakaznika k uzivani Programi vlastnénych nebo distribuovanych
Oracle, které Zakaznik ziskal na zakladé samostatné Objednavky. Smlouva uvedena v této samostatné
Objednavce fidi a definuje Zakaznikovo uzivani takovychto Programul.

7. ZARUKY, ODMITNUTi ODPOVEDNOSTI A VYHRADNi OPRAVNE PROSTREDKY

7.1 Oracle poskytuje zaruku na funkénost licencovanych Program(l v souladu s popisem, ktery je uveden
v pfislusné Programové dokumentaci, a to od chvile, kdy Oracle Zakaznikovi poskytne opravnéni k licenci
po dobu jednoho (1) roku (od jejich odeslani nebo elektronického stahnuti). Uplatnéni zaruky je Zakaznik
povinen oznamit pisemné Oracle v prub&hu zaruéni doby. Oracle poskytuje zaruku na sluzby technicke
podpory a Nabizene sluzby spojené s Programy (jak je uvedeno v &lanku 6 vyse) objednanée a poskytovane
na zakladé této Pfilohy P s tim, Ze objednané Nabizené sluzby budou poskytovany zptsobem obvyklym v
tomto odvétvi. Uplatnéni zaruky je Zakaznik povinen oznamit pisemné Oracle v priibé&hu devadesati (90)
dni od provedeni vadnych sluZzeb technické podpory nebo Nabizenych sluzeb spojenych s Programy.

7.2 ORACLE NEZARUCUJE, ZE BUDOU PROGRAMY PRACOVAT BEZCHYBNE NEBO BEZ
PRERUSENI, ANI ZE NAPRAVi VESKERE CHYBY V PROGRAMECH.

7.3 V PRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENi VYSE UVEDENYCH ZARUK JE ZAKAZNIKOVYM
VYHRADNIM OPRAVNENIM A ZAVAZKEM ORACLE: A) OPRAVA CHYB PROGRAMU, KTERE
ZPUSOBUJi PORUSENI ZARUK, NEBO NEBUDE-LI ORACLE SCHOPNA RADNE NAPRAVIT TAKOVE
PORUSENi ZARUK OBCHODNE PRIJATELNYM ZPUSOBEM, ZAKAZNiK MUZE UKONCIT UZiVANi
SVE PROGRAMOVE LICENCE A MA NAROK NA VRACENI LICENGNICH POPLATKU, KTERE SI
PREDPLATIL A NEVYUZIL ZA TECHNICKOU PODPORU K UKONCENYM PROGRAMOVYM
LICENCiM; NEBO B) ZNOVUPOSKYTNUTi CHYBEJICICH NABIZENYCH SLUZEB SPOJENYCH S
PROGRAMY, NEBO NEBUDE-LI ORACLE SCHOPNA RADNE NAPRAVIT PORUSENi ZARUK
OBCHODNE PRIJATELNYM ZPUSOBEM, ZAKAZNIK MUZE UKONCIT UZIVANi TECHTO
CHYBEUJICiCH NABIZENYCH SLUZEB SPOJENYCH S PROGRAMY A MA NAROK NA VRACENI JimM
ZAPLACENYCH POPLATKU ZA NABIZENE SLUZBY SPOJENE S PROGRAMY.

7.4V ROZSAHU, VE KTEREM TO PRIPOUSTI ZAKON, JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A ZADNE
JINE ZARUKY, VYSLOVNE ANI NAZNACENE, VCETNE ZARUK NEBO PODMINEK TYKAJICiCH SE
OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRO SPECIFICKE UCELY, SE NEPOSKYTUJI.

8. AUDIT

Spoleénost Oracle je opravnéna provést kontrolu Vasdeho uzivani Programu na zakladé oznameni podaného
étyficet pét (45) dni pfedem pro zaji$téni, Ze Vase uzivani Programu je v souladu s ustanovenimi pfislugné
Objednavky a Ramcové smlouvy. Jakykoli takovy audit nebude nepfiméfené zasahovat do Vasich bé&znych
obchodnich €innosti.

Souhlasite, Ze budete s Oracle spolupracovat pfi provadéni takového auditu a poskytnete ji pfimérenou
soucinnost a pfistup k informacim diivodné vyZzadany spoleénosti Oracle. Tato sou¢innost bude mimo jiné
zahrnovat spusténi nastrojl pro méreni dat Oracle na Vasich serverech a poskytnuti vyslednych dat Oracle.

Provedeni auditu a nakladani s nevefejnymi informacemi ziskanymi v prubéhu auditu (véetné nalez( nebo
zprav z provedeni auditu) se budou fidit ustanovenimi &lanku 8 (Mi&enlivost) Vieobecnych obchodnich
podminek.

Pokud audit zjisti nedodrZzeni podminek, souhlasite s napravou (coZ miiZze mimo jiné zahrnovat uhrazeni
poplatk(i za dalsi licence k Programim) takového nedodrzeni do tficeti (30) dnl od pisemného oznameni
tohoto nedodrzeni podminek. Pokud toto nedodrZzeni podminek nenapravite, Oracle mlzZe ukoncit (a)
poskytovani SluZzeb spojenych s Programy (véetné sluzeb Technické podpory), (b) uZivani Programovych
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licenci objednanych na zakladé Prilohy P a souvisejicich smluv, a/nebo (¢} Ramcovou smlouvu. Souhlasite,
Ze Oracle nebude odpovidat za jakékoli Vade naklady vzniklé v souvislosti s provedenim auditu.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVKY
9.1 Dodavka a instalace

9.1.1 Zakaznik je odpovédny za instalaci Program(l, pokud nebyly Programy predinstalovany Oracle na
Hardware, ktery si Zakaznik zakoupil na zakladé Objednavky, a nebo pokud si nezakoupil instalaéni
sluzby od Oracle k danym Programim.

9.1.2 Oracle Zakaznikovi zpfistupnila Programy, uvedené v sekci Programy a Nabizené sluzby technické
podpory pfislu§né Objednavky, v elektronické podobé ke staZeni z webové stranky na nasledujici adrese:
hitp://edelivery.oracle.com. Na této URL adrese si miiZe Zakaznik najit a elektronicky stahnout do svého
pocitage aktualni produkéni verzi softwaru platnou k datu uginnosti pfislusné Objednavky a souvisejici
Programovou dokumentaci ke kazdému Programu v Objednavce. V pfipadé, Zze Zakaznik nepfetrzité plati
technickou podporu pro Programy uvedené v Objednavce, mlzZe pokradovat ve stahovani softwaru a
souvisejici Programové dokumentace k Programim uvedenym v Objednavce. Zakaznik bere na védomi,
Ze ne viechny Programy jsou k dispozici pro v8echny kombinace hardwaru / operacniho systému.
Aktualni dostupnost Zakaznik zkontroluje na webove strance elektronického dodani (uvedené vyse).
Zakaznik potvrzuje, Ze Oracle nevznikly zadné dalsi povinnosti k dodani Program(l podle pfisluiné
Objednavky, at uz v elektronické podobé &i jinym zpusobem.

9.1.3 Pokud byla objednana, tak Oracle doda fyzickda média na dodaci adresu specifikovanou v
Objednavce. Zakaznik se zavazuje uhradit pfislusna média a poplatky za dodani. Platné podminky
dodani fyzickych médii jsou: FCA Dublin, Ireland (Incoterms 2010).

9.2 Uzemi
Programy mohou byt uZity pouze v zemi/zemich uvedenych v Objednavce.

9.3 Poplatky, fakturace a platebni zavazky
9.3.1 PFfevzetim platebniho zavazku na zakladé Objednavky Zakaznik prohlasuje, Ze povinnost uhradit
cenu neni zavisla na budouci dostupnosti jakéhokoliv Programu nebo aktualizace. Av8ak, (a) pokud
Zakaznik objednava sluzby technické podpory, pfedchazejici véta nezbavuje Oracle odpovédnosti
poskytnout tyto sluzby technicke podpory na zakladé Ramcove smlouvy (je-li k dispozici) v souladu S
platnymi podminkami pro poskytovani sluzeb technické podpory a (b) pfedchazejici véta neméni
Zakaznikovi poskytnute pravo na zakladé podminek stanovenych v Ramcové smiouveé.
9.3.2 Poplatky za Programy jsou fakturovany od Data zahajeni.
9.3.3 Poplatky za Nabizené sluzby spojené s Programy jsou fakturovany pfed poskytnutim té&chto sluzeb;
poplatky za sluzby technické podpory jsou fakturovany na obdobi jednoho (1) roku, a to pfedem. Obdobi
poskytovani Nabizenych sluzeb spojenych s Programy zacina béZet od Data zahajeni.

9.3.4 K cenam uvedenym v Objednavce budou Zakaznikovi navic pfipocteny pfipadné poplatky za
postovné a balné nebo souvisejici dané a Zakaznik zodpovida za Uhradu téchto poplatkt adani.
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PRILOHA C - Cloudové sluzby

Tato Pfiloha o Cloudovych sluzbach (,Pfiloha C*) je pfilohou ke V&eobecnym obchodnim pedminkam, k nimz
je pfipojena. V8eobecné obchodni podminky a tato Pfiloha C, spole¢né s pfipojenou Pfilohou H, Pfilohou P,
Pfilohou S a Pfilochou LVM, tvofi Ramcovou smlouvu. Platnost této Pfilohy C konéi spole¢né s platnosti
Veobecnych obchodnich podminek.

1.

UZITi SLUZEB

11 V souladu s Ramcovou smlouvou a Zakaznikovou Objednavkou zpfistupni Oracle
Zakaznikovi sluzby uvedene v jeho Objednavce (,Sluzby®). Neni-li v Ramcové smlouvé nebo v
Zakaznikové Objednavce uvedeno jinak, ma Zakaznik nevyhradni, celosvétové a omezené pravoe
uZivat Sluzby béhem obdobi definovaného v jeho Objednavce, pokud nebyly pfed€asné ukonéeny v
souladu s Ramcovou smlouvou nebo Zakaznikovou Objednavkou (,Obdobi poskytovani Sluzeb®), a
to vyhradné pro Zakaznikovy interni obchodni operace. Zakaznik mize svym UzZivatellim (jak jsou
definovani dale) umoznit uzivat Sluzby pro tento uéel, pfi€emz bude odpovédny za to, aby dodrZzovali
Ramcovou smlouvu a jeho Objednavku.

12 Sluzby jsou popsany ve Specifikacich Sluzeb a fidi se jimi. BEhem Obdobi poskytovani
Sluzeb muze Oracle aktualizovat Sluzby a Specifikace Sluzeb (s vyjimkou Smlouvy o zpracovani
osobnich Udajd, jak je popsano niZe) tak, aby zahrnovaly zmény provedené mimo jiné v zakonech,
jinych pravnich predpisech, pravidlech, technologiich, praxi voboru, zplsobech uziti systémua
dostupnosti Obsahu tretich stran (jak je definovan nize). Aktualizace Sluzeb a Specifikaci Sluzeb
provedené Oracle nezpusobi podstatné omezeni urovné vykonu, funkénosti, zabezpeeni nebo
dostupnosti Sluzeb b&éhem Obdobi poskytovani Sluzeb podle Zakaznikovy Objednavky.

13 Zakaznik nesmi sam ani nesmi umoznit jinym osobam nebo je pfimét: (a) uzivat Sluzby za
ucelem obtéZovani jiné osoby; zplUsobeni §kody nebo zranéni osoby ¢i majetku; publikovani materialu,
ktery je podvodny, hanlivy, obtéZujici nebo obscénni; porudovani prav na ochranu soukromi; podpory
fanatismu, rasismu, nenavisti nebo poskozovani; odesilani nevyzadanych hromadnych e-mailQ,
reklamni posty, nevyZadané posty nebo fetézovych dopis(; porusovani vlastnickych prav; nebo
porusovani platnych zakon, nafizeni ¢i pfedpist jinym zplisobem; (b) provadét nebo zvefejnit jakékoli
srovnavaci testy nebo testy dostupnosti Sluzeb; (c) provadét &i zvefejnit jakékoli testy vykonu nebo
zranitelnosti SluZzeb bez pfedchoziho pisemného souhlasu Oracle, pfipadné provadét &i zvefejnit
zjistovani siti, identifikace portd a Sluzeb, hledani zranitelnych mist, zjistovani hesel nebo testovani
vzdaleného pfistupu Sluzeb; nebo d) uZivat Sluzby za uéelem tézby kryptomén nebo kybermén ((a) az
(d) souhrnné ,Podminky pifijatelného uzivani®). Vedle prav, ktera ma Oracle z Ramcové smlouvy a
Zakaznikovy Objednavky, ma také pravo provést kroky k napravé, pokud dojde k poruseni Podminek
pfijateiného uzivani, a tyto napravné kroky mohou zahrnovat odebrani nebo deaktivaci pfistupu k
materialu, ktery podminky porusuje.

POPLATKY A PLATBY

21 Po podani se Zakaznikova Objedndavka stava nezrusitelnou a zaplacené &astky jsou nevratné,
neni-li v Ramcové smilouvé &i Zakaznikové Objednavce uvedeno jinak. Poplatky za Sluzby jsou v
Objednavce uvadény bez dani a dalSich vydaja.

22 Pokud Zakaznik prekroéi objednany objem Sluzeb, musi toto pfekroéeni objemu neprodlené
zakoupit a uhradit pfislu$né poplatky.

VLASTNICKA PRAVA A JEJICH OMEZENI

31 Zakaznik nebo jeho poskytovatelé licenci si ponechavaji veSkera vlastnicka prava a prava
dusevniho vlastnictvi k Zakaznikovu Obsahu (jak je definovan dale). Oracle nebo jeji poskytovatelé
licenci si ponechavaji veskera vlastnicka prava a prava dudevniho vlastnictvi ke Sluzbam, dilim z nich
odvozenym a k vedkerym vysledk(m pInéni poskytnutého ze strany Oracle nebo jejim jménem podle
Ramcove smlouvy.

32 Uzitim Sluzeb mlzZe Zakaznik ziskat pfistup k Obsahu tfetich stran. Neni-li v Zakaznikové
Objednavce uvedeno jinak, fidi se veskera vlastnicka prava a prava dusevniho vlastnictvi k Obsahu
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tfetich stran a uZiti tohoto obsahu samostatnymi podminkami tfeti strany mezi Zakaznikem a tieti
stranou.

33 Zakaznik udéluje Oracle pravo hostovat, uZivat, zpracovavat, zobrazovat a pfenaset
ZakaznikGv Obsah za uc€elem poskytovani Sluzeb, a to vsouladu s Ramcovou smlouvou a
Zakaznikovou Objednavkou. Zakaznik nese vyhradni odpovédnost za pfesnost, kvalitu, integritu,
zakonnost, spolehlivost a vhodnost svého Obsahu a za ziskani v8ech prav souvisejicich s jeho
Obsahem, jez Oracle potfebuje k pInéni Sluzeb.

34 Zakaznik nesmi sam ani nesmi umoznit jinym osobam nebo je pfimét: (a) upravovat, vytvaret
odvozena dila, rozebirat, dekompilovat, zpétné analyzovat, reprodukovat, opétovné publikovat nebo
kopirovat jakoukoli &ast Sluzeb (véetné datovych struktur nebo podobnych material(l vytvarenych
Programy); (b) pfistupovat ke Sluzbam nebo je uZivat k pfimému ¢&i nepfimému sestaveni nebo podpofe
produkt(l nebo sluzeb konkurujicich Oracle; (c) licencovat, prodavat, pfevadét, postupovat, distribuovat,
outsourcovat, povolovat uZiti pro timesharing nebo sluzby service bureau &i jinak komeréné uzivat nebo
zpfistupfiovat Sluzby jakékoli tfeti strané, pokud to neni vyslovné povoleno v Ramcove smlouvé nebo
Zakaznikové Objednavce.

4. MLCENLIVOST

ZakaznikGv Obsah umistény ve Sluzbach se podle tohoto ¢lanku, élanku 8 VSeobecnych obchodnich
podminek a Zakaznikovy Objednavky povaZuje za Davérné informace. Oracle bude chranit d(ivérnost
Zakaznikova Obsahu umisténého ve Sluzbach tak dlouho, dokud se budou tyto informace nachazet ve
Sluzbach. Oracle bude chranit divérnou povahu Zakaznikova Obsahu umisténého ve Sluzbach v
souladu s postupy zabezpeéeni Oracle definovanymi ve Specifikacich SluZzeb, které se vztahuji na
Zakaznikovu Objednavku.

5. OCHRANA ZAKAZNiKOVA OBSAHU

541 Za ugelem ochrany Zakaznikova Obsahu poskytnutého Oracle v ramci poskytovani Sluzeb
bude Oracle dodrzovat pfislusné spravni, fyzické, technické a dal3i zaruky a jiné pfislusné aspekty
spravy systému a obsahu dostupné na adrese http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/cloud-
services/index.html.

52 V rozsahu, v jakém Zakaznik(v Obsah obsahuje Osobni Gdaje (jak je tento vyraz definovan v
prislusnych podminkach pro ochranu osobnich udaju a ve Smlouvé o zpracovani dat (jak je tento vyraz
definovan nize)), bude Oracle dale dodrZovat nasledujici pozadavky:

a. pfisludné podminky Oracle pro ochranu osobnich udaju, které se vztahuji na Sluzby a jsou
dostupné na adrese http://www.oracle.com/us/legal/privacy/overview/index.html; a

b. pfisludnou verzi Smlouvy o zpracovani dat pro sluzby Oracle (,Smlouva o zpracovani dat”
(Data Processing Agreement for Oracle Services)), pokud nebude v Zakaznikové Objednavce
uvedeno jinak. Pfislusna verze Smlouvy o zpracovani dat vztahujici se na Zakaznikovu
Objednavku (a) je dostupna na adrese https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-
services/contracts.html#data-processing a je do tohoto dokumentu zadlenéna odkazem, a (b)
zUstane v platnosti v prabéhu Obdobi poskytovani Sluzeb podle Zakaznikovy Objednavky. V
pfipadé jakéhokoli rozporu mezi podminkami Smlouvy o zpracovani dat a podminkami
Specifikaci SluZzeb (v€etné jakychkoli pfislusnych podminek Oracle pro ochranu osobnich
tdaju) bude mit prednost Smlouva o zpracovani dat.

53 Bez ohledu na &lanek 5.1 a 5.2 vySe je Zakaznik odpovédny za (a) jakakoli poZzadovana
oznameni, souhlasy a/nebo zmocnéni tykajici se poskytnuti Zakaznikova Obsahu (véetné jakychkoli
Osobnich udaju) Zakaznikem a jeho zpracovani ze strany Oracle v ramci Sluzeb, (b) jakékoli
bezpeénostni slabiny a dusledky takovych slabin vyplyvajici ze Zakaznikova Obsahu, v&etné jakychkoli
vir(l, trojskych konl, €erva nebo jinych 3kodlivych programovych rutin obsazenych v Zakaznikové
Obsahu a (c) jakékoli uziti Sluzeb ze strany Zakaznika nebo jeho UzZivatell zpasobem nesluéitelnym s
podminkami Ra@mcové smlouvy. V rozsahu, v jakém Zakaznik zvefejni nebo pfeda Zakaznikav Obsah
treti strané, neni Oracle nadale odpovédna za bezpeénost, integritu nebo utajeni takového obsahu
mimo kontrolu Oracle.

54 Neni-li v Zakaznikové Objednavce (vEetné Specifikaci Sluzeb) uvedeno jinak, nesmi byt
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souc¢asti Zakaznikova Obsahu Zadné citlivé ani zvlastni Osobni udaje, z nichZz pro Oracle plynou
specifické povinnosti zabezpe€eni nebo ochrany dat, jez presahuji ramec povinnosti stanoveny ve
Specifikacich Sluzeb. Zakaznik si muze od Oracle zakoupit dopliikové sluzby, pokud jsou dostupné
pro Zakaznikovy Sluzby (napf. Sluzby Oracle pro dodrzeni poZzadavk( v odvétvi platebnich karet)
navrZzené pro feseni konkrétnich pozadavk(l na bezpeénost a ochranu udaji vztahujici se na takové
citlivé nebo zvlastni udaje, které si Zakaznik pfeje zahrnout do Zakaznikova Obsahu.

6. ZARUKY, ODMITNUTi ODPOVEDNOSTI A VYHRADNi OPRAVNE PROSTREDKY

641 Smluvni strany prohladuji, Ze Ramcovou smlouvu uzaviely platnym zplsobem a Ze k tomu
maiji pfisludné zmocnéni a opravnéni. Oracle zaru¢uje, Zze béhem Obdobi poskytovani Sluzeb bude
poskytovat Sluzby s vynaloZenim komeréné pfimérené pécée a schopnosti ve v8ech podstatnych
ohledech, jak je uvedeno ve Specifikacich Sluzeb. Pokud Zakaznikovi nebudou Sluzby poskytnuty tak,
jak je garantovano, musi to Zakaznik neprodlené Oracle pisemné oznamit a v oznameni popsat
nedostatky ve Sluzbach (v€etné pfipadného gisla Zadosti o sluzbu upozoriujici Oracle na nedostatek
ve Sluzbach).

62 ORACLE NEZARUCUJE, ZE BUDOU SLUZBY POSKYTOVANY BEZCHYBNE NEBO
NEPRERUSENE, ZE OPRAV| VSECHNY CHYBY SLUZEB NEBO ZE SLUZBY SPLNi POZADAVKY
A OCEKAVANI ZAKAZNIKA. ORACLE NEPONESE ODPOVEDNOST ZA ZADNE POTIZE TYKAJICI
SE VYKONNOSTI, PROVOZU C| ZABEZPECENI SLUZEB, KTERE VYPLYVAJI ZE ZAKAZNIKOVA
OBSAHU C| OBSAHU TRETICH STRAN NEBO SLUZEB POSKYTOVANYCH TRETIMISTRANAMI.

63 V PRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENi ZARUKY SLUZEB JE ZAKAZNIKOVYM
VYHRADNIM PRAVEM NAROK NA OPRAVU VADNYCH SLUZEB, KTERE PORUSUJI ZARUKU, A
V PRIPADE, ZE ORACLE NEBUDE SCHOPNA NAPRAVIT V PODSTATNEM ROZSAHU TYTO
NEDOSTATKY KOMERCNE PRIJATELNYM ZPUSOBEM, MUZE ZAKAZNIK UKONCIT VADNE
SLUZBY A ORACLE MU VRATI POPLATKY ZA UKONCENE SLUZBY, KTERE SI ZAKAZNIK
PREDPLATIL, ZA OBDOBI NASLEDUJICi PO DATU UCINNOSTI UKONCENI.

64 V ROZSAHU, V JAKEM TO UMOZNUJE ZAKON, JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A
NEEXISTUJi ZADNE DALSI VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY €l PODMINKY, VCETNE
ZARUK A POD