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Fakiuraéni nazev 'PREVIO s ro. 'STAREZ-SPORT.as.

Sidlo Kolbenova 882/5a | 190 00 Praha 9, CR ' Kiidlovicka 911/34, Staré Bmo, 60300 Bmo
' Dorucovaci adresa: Kolbenova 882/5a | 190 00 Praha 9, CR Zubii evid. &. 57 Nové Mésto na Moravé 592 31

G/ DIC: 25975234/ CZ 259 75 234 %s93211ICZ603221
' Zapis dd -dbcrrej;ﬁku_ ] Méstsky soud v Praze, spis. zn. C 230379. B 4174 vedena u Krajského soudu v E?rné

Emal: I
Enajici osoba. '

(ddlejen Provozovatel) |(dalejen Klient) o

Provozovatel a Klient (déle také jen ,Smluvni strany*) niZze uvedeného dne uzavfeli pro tato ubytovaci zafizeni:

Areal Zubfi Jasenka, Zubfi evid. ¢. 57 Nové Mésto na Morave 592 31

Ramcovou smlouvu o poskytovani sluzeb a licenci k systému Previo
dle ust. § 1746 odst. 2, zak. €. 89/2012 Sb., obEansky zakonik

(dale jen ,Smiouva®)

1. Definice pojmt

,Previo” znamena intemetovou aplikaci, k niz se Klient pfihlasuje ze svého pocitate pomoci uzivatelského jména a hesla a miZe vyuzivat
jeho funkce. Previo umoZiuje spolupraci Klienta a Partnerd pfi provadéni rezervaci ubytovacich a obdobnych sluZeb. Previo umoziuje
Klientovi nastavovat pokoje a jejich ceny a evidovat pfijaté rezervace. Previo déle slouzi k potvrzeni vyuZitych (odbydlenych) rezervaci, je2
jsou podkladem pro vypodet provize. Previo bylo vytvoreno a je spravovano Provozovatelem, ktery je jeho viastnikem a ktery zajistuje jeho
radné fungovani.

,Partnefi* znamena obchodni partnery Provozovatele, ktefi prostfednictvim svych distribucnich kanali (intemetovych stranek) nabizeji
volné ubytovaci kapacity Klienta.

PRO“ a LITE* znamena dvé verze systému Previo, které slouzi Klientim ke spravé bézné provozni agendy ubytovaciho zafizeni a k
prijimani a sprave rezervaci ubytovacich kapacit. Rozdil mezi verzemi je uveden na webovych strankach Provozovatele.

,CONNECT" znamena verzi systému Previo, ktera umoziiuje pouze nastaveni, potfebna pro spolupraci Klienta s Partnery.

PAY* znamena platebni technologii, kterd umozfiuje zakaznikim Klienta zaplatit za sluzby prostrednictvim (i) zabezpeéené online platebni
brany nebo (i) fyzickeho platebniho terminalu. Transakce jsou zaznamenavany do systému Previo.

RESERVATION+* znamena online rezervacni systém pro vlastni intemetové stranky Klienta, ktery umozruje:
i. vytvofeni rezervaci ubytovacich a souvissjicich sluzeb,
ii. vytvofeni rezervaci pobytovych balickad,
iii. automaticky sbér a publikovani uZivatelskych recenzi,
iv. Zobrazeni ceniku ubytovacich zarizeni Klient(,
v. zobrazeni kalendare obsazenosti ubytovacich zafizeni Klientt a
vi. zobrazeni mapy s vypoctem trasy ke Klientovi z libovolného bodu zadaného Zakaznikem.

.GLOBAL" znamena nastroj pro automatickou aktualizaci dat (cbsazenosti a cen) na zahraniénich intemetovych distribu¢nich kanalech.
GLOBAL je schopen piijimat rezervace, vytvorené na nékterych z téchto distribuénich kanali a ukladat je do systému Previo.

Zakaznik" je tfeti osoba odliSna od Partnert, ktera ma prostfednictvim Partnert zajem a moznost uzavfit s Klientem smiouvu o ubytovani a
obdobnych sluzbach.
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5.3

2. Predmét smiouvy

Predmétem této Smlouvy je zavazek Provozovatele zpfistupnit Klientovi Previo, a to za dfelem vyuzivani funkci Klientem zvolené
verze Previa a sluZeb sjednanymi v samostatnych dodatcich k této Smiouvé.

Na zakladé a za podminek uvedenych v ¢l. 3 této Smiouvy udéluje Provozovatel Klientovi licenci k uziti systému Previo, resp. jeho
technickych prostfedkit a funkcionalit, definovanych zvolenou verzi a objednanymi sluzbami.

Predmétem této Smiouvy je dale zavazek Kiienta hradit Provozovateli za vSechny vyuzivané sluzby poplatek nebo provizi ve vysi
sjednané v jednotlivych dodatcich (dale jen ,Provize®)

3. Licencni ujednani

Provozovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat veskera majetkova prava, zejména udélit Klientovi opravnéni k uzivani, k Previu.

Smiuvni strany sjednévaji, ze Provozovatel timto udéluje za podminek stanovenych v téio Smiouvé Kiieniovi nevyhradni a
neprevaditelnou licenci k uZiti Previa, a to v rozsahu dle Klientem zvolené verze a abjednanych sluzeb. Opravnéni uzit Previo se
udéluje pro tzemi Evropské Unie a na dobu trvani teto Smiouvy.

Odména za poskytnuti této licence je stanovena jednotlivymi dodatky.
Klient neni opravnén udélovat dalsi licence (podlicence, sublicence) bez vyslovného predchoziho souhlasu Provozovatele. Klient
ddle neni opravnén bez vyslovného piedchoziho souhlasu Provozovatele postoupit licenci tietim osobam.

4. Doba trvani a ukonceni smlouvy

Smiouva se sjednava na dobu neurcitou.
Smlouva mize byt ukonéena (i) dohodou Smiuvnich stran, (i) odstoupenim jedné ze Smiuvnich stran nebo (iii) vypovédi.

Provozovatel i Klient mohou od této Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smiuvnich povinnosti druhou Smluvni
stranou. Za podstainé porudeni smiuvnich povinnost] se povaZuje zejména nespinéni kteréhokoli zavazku k Uhradé poplatku za
poskytnutou licenci a sluzby &i k Uhradé Provize za zprostredkované rezervace, uvadéni nepravdivych informaci pfi odsouhlaseni
Provizi, poruSovani pravide! sjednanych v dodateich k této Smiouvé a poskozovani zajmu Previo Parinert nebo Zakazniki Klienta.
Odstoupeni od Smlouvy je tginné v okamziku doruceni pisemného odstoupeni na adresu druhé smiuvni strany uvedeneé v zahlavi
této Smiouvy.

V pfipadé vypovédi Cini vypovédni doba jeden (1) mésic a pocina béZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla vypovéd jedné ze Smluvnich stran dorucena druhé Smluvni strané.

Odstoupeni od Smiouvy &i vypovéd Smiouvy ugini Smiuvni strany pisemné, a to na po3tovni adresu pfislusené Smiuvni strany
uvedenou v této Smiouvé. Odstoupeni od Smiouvy i vypovéd Smiouvy miZe byt také ucinéna v elektronické formé, a to na e-
mailovou adresu pfislusné Smiuvni strany uvedenou v této Smlouvé.

Ukonceni Smlouvy nezbavuie Klienta povinnosti spinit veSkeré platebni zavazky souvisejici s touto Smiouvou, piicemz tyto zavazky
se stavaji splatnymi nejpozdéji sedmym (7) dnem od zaniku této Smiouvy.

V pfipadé ukonéeni smlouvy ma Provozovatel povinnost zpfistupnit Klientovi po debu vypovédni lhity aktuéini a kompletni databazi
hostu a firem, seznam rezervaci, dokladu a dal3ich aktualnich datovych vystupu, které poskytuje systém Previo. Klient ma rovnéz
pravo pozadat o pfedani vzajemné provazanych dat v individuainé definovanem formatu, za Uplatu. VySi (platy stanovi Provozovatel
dle hodinové narocnosti prace a aktualni sazby dle ceniku na www strénkach Provozovatele. Poruseni fohoto ujednani ze strany
Provozovatele opraviuje Klienta zadrzet pfipadnou aktuélni platbu ve prospéch Provozovatele az do definitivniho spinéni povinnosti
vyplyvajici z tohoto odstavce.

5. Predavani udajl o zakaznicich

Klient si je védom, ze uzivanim nékterych funkei Previa, pfedava pres zabezpecené weboveé rozhrani Provozovateli osobni Udaje o
svych Zakaznicich a dava souhlas Provozaovateli tyto (daje shromazdovat ve svych databazich, vyhradné viak pro cely dalsiho
uziti ze strany Klienta. Provozovatel bere na védomi, Ze Klient nema od Zakazniku opravnéni postoupit jejich osobni Gdaje tretim
osobam.

Klient povéfuje Provozovatele zpracovanim osobnich Udaju zakazniku Klienta pro Gcely plnéni zavazki Provozovatele, podle
pokynu Klienta. Dale zavazek smiuvnich stran zachovavat micerlivost o téchto vzajemné poskytnutych informacich, a to v rozsahu a
za podminek stanovenych touto smlouvou. Uéelem je vymezit prava a povinnosti Smiuvnich stran zejména podie

- nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich

tdaju a o voiném pohybu téchto (daju a o zruseni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (,GDPR")
s Uéinnosti od 25. 5. 2018,

- jinych pravnich predpist souvisejici s ochranou osobnich Udajd.

Smiuvni strany se vyslovné dohodly, Ze dalSi prava a povinnosti vyplyvajici z ramcové smlouvy jsou podrobné stanoveny ve
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Vseobecnych Obchodnich Podminkach Provozovatele (dale jen ,VOP*). Aktuaini znéni VOP je k dispozici v sidle Provozovatele
a na webovych strankach Provozovatele https://www.previo.cz/ke-stazeni.

6. Zavéreéna ustanoveni

6.1.  Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, po jednom pro kazdou ze Smiuvnich stran. Smiuvni strany prohladuji, Ze si tuto
Smlouvu fadné pfecetly, souhlasi s jejim obsahem, Smlouvu uzaviely svobodné, vazné, nikoliv v tisni nebo za jednostranné
nevyhodnych podminek a Ze znaji jeji obsah, coZ stvrzuji svymi podpisy.

6.2.  Smlouva nabyva platnosti a icinnosti dnem jejiho podpisu.

6.3.  Touto Smiouvou se nahrazuje jakékoli drivéjsi smluvni ujednani mezi Klientem a Provozovatelem.

6.4.  Tato Smiouva miZe byt ménéna pouze ve formé pisemnych dodatkd podepsanych Smiuvnimi stranami nebo zménou VOP.

6.5.  Provozovatel je opravnén pfevést sva prava a povinnosti z této Smlouvy na jinou osobu, o éemz bude Klient neprodlené vyrozumén.

6.6. Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této Smiouvy neovlivni vymahatelnost nebo platnost této Smlouvy jako
celku, vyjma t&ch pfipadd, kdy takové nevymahateiné nebo neplatné ustanoveni nelze vyGlenit z této Smlouvy, aniz by tim pozbyla
platnosti. Strany se pro takovy pfipad zavazuji vynaloZit v dobré vife veSkeré Usili na nahrazeni takového neplatného nebo
nevymahatelného ustanoveni vymahatelnym a platnym ustanovenim, jehoZ Géel v nejvy$§i moZné mife odpovida Gcelu plivodniho
ustanoveni a cilim této Smlouvy.

6.7.  Strany si nepieji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smiouvy byla jakakoli prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i
budouci praxe zavedené mezi Smiluvnimi stranami &i zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu této
Smlouvy. Vedle shora uvedeného si Smiuvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zadnych doposud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti &i praxe.

6.8.  Smluvni strany na sebe piebiraji podle ust. § 1765 zakona ¢. 89/2012 Sb_, obcansky zakonik, v Gcinném znéni, riziko zmény
okolnosti.

6.9.  Pro vyloueni vedkerych pochybnosti strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli, uzaviraji tuto Smiouvu v souvislosti se svou
podnikateiskou &innosti, a proto se na tuto Smlouvu neuplatni ust. § 1793 (netimémé zkraceni) a § 1796 (lichva) zakona &. 89/2012
Sb., obéansky zakonik, v Géinném znéni.

V Bmé dne 12.9.2023 VBma dne_ % 7 L0472,
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Fakturadni nazev: PREVIO s.ro. _ STAREZ - SPORT, as.
Sidio: ~ Kolbenova 882/5a 190 00 Praha 9, CR ~ Kridlovick 911/34, Staré Bmo, 603 00 Brno
IC/DIC 250 75 234/ CZ 259 75 234 26932211/CZ26932211 4‘
; (dale jen "Provgz%tel“) (dale jen nKIlent ) ‘

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

DODATEK O POSKYTNUTi LICENCE K HOTELOVEMU SYSTEMU PRO
k Ramcové smlouvé mezi Provozovatelem a Klientem,

uzaviené dne 12. zafi 2023 (dale jen ,Ramcova smiouva“)

—_

Vsechny pojmy a zkratky uvedené v tomto dodatku maji stejny vyznam, ktery maji v Rdmcové smiouve.

2. Provozovatel udéluje v souladu s &l. 3 Ramcové smlouvy Klientovi licenci k uzivani recepéniho systému PREVIO, ktery umoZiuje:
—  Spravu rezervaci ubytovacich a obdobnych kapacit v interaktivni grafické tabulce (,Plachta rezervaci®),

- Spravu databaze hostl a databaze firem;

- Vedeni hotelového uctu k jednotlivym rezervacim,

—  Administraci webovych stranek, vytvofenych Provozovatelem (na zakladé tohoto dodatku nebo samostatné objednavky);

Spravu uZivatelskych Uétd a prav k jednotlivym moduldm systému.
Pouze verze PREVIO PRO dale umoZiiuje:

- Evidenci a tisk danovych dokladi;

~ Vedeni pokladni knihy a evidenci plateb pfijatych hotové, bankou a platebnimi kartami;
—  Tisk evidenéni a domovni knihy dle platnych zakont;

—  Tisk reportd pro statisticky urad a obecni Grady;

- Manazerskeé grafy, reporty a statistiky;

— Dalsi pokro€ilé funkce, pfidavané pribézné do systému Provozovatelem.
3. Provozovatel timto prohlasuje, Ze Klient si muze systém Previo nastavit tak, Ze mu Previo bude umoziovat zpracovani osobnich
(daju i v rozsahu vetsim, nez vyplyva ze zakonnych povinnosti Klienta jako ubytovatele, a Klient se tak muZe stat zpracovatelem
osobnich tdaji s povinnosti oznamit tuto skuteénost Uradu pro ochranu osobnich daju.

4, V piipadé nedostupnosti systému Previo, vinou selhani technického vybaveni Provozovatele éi planovanych odstavek, delSiho nez
2% celkového Gasu v daném kalendamim mésici, je Klient opravnén neuhradit jeden provozni mésicni poplatek v nasledujicim
obdobi.

5. Klient si objednava od Provozovatele nésledujici produkty a sluZby (neplatné Skrinéte) za nize uvedené ceny bez DPH:

SLUZBA POCET JEDNORAZOVE MESICNE
Previo PRO - 30 jednotek 1Ks 13 490 Ké 1500 Ké
Previo PAY - napojeni na banku 1ks 3990 Ké 100 Ké
Alfred 1ks 4990 K¢ Max 650 K¢
Aplikace ScaniD 1ks 280 Ké

V Bmé dne 12. zaf 2023 VBm dne vll.9 L0723
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HOT_ID |
i Fakturacni nazev: J PREVIOs.ro. ’ STAREZ - SPORT, ass.
;ai_lo: : Kolbenova 882/5a | 190 00 Praha 9, CR ' Kidlovicka 911/34, Staré Brno, 603 00 Bmo
IG/DIC 25975234/ CZ 25975 254 26932211/CZ26932211 ]
(déle jen Provozovatel’) (déle jen Klient'

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

DODATEK O SPOLUPRACI VE ZPROSTREDKOVANI REZERVACI
k Ramcové smlouvé mezi Provozovatelem a Klientem,

uzaviené dne 12. zafi 2023 (dale jen ,Ramcova smiouva®)

V8echny pojmy a zkratky uvedené v tomto dodatku maji stejny vyznam, ktery maji v Rdmcové smiouve.

Klient a Provozovatel se dohodli, Ze budou spolupracovat pii propagaci, nabidce a napliovani volnych ubytovacich kapacit a

poskytovani ubytovacich a jinych souvisejicich sluzeb a dale pfi umoznéni vytvafeni rezervaci ubytovacich a souvisejicich sluzeb
tretich osob (dale jen Rezervace’) prostiednictvim Previo Partneri, s nimiz Klient odsouhlasi spolupraci a/nebo prostfednictvim
rezervacniho modulu RESERVATION+ na vlasinich intemetovych strankach Klienta. Odménou Provozovatele za tyto sluZby jsou
Provize z ceny Rezervaci.
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Zprostiedkovani Rezervaci:
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Rezervace jsou Klientovi zasilany elekironicky (e-mailem a do systému Previo). Klient je odpovédny za potvizeni Rezervace
Zakaznikovi a veskerou dalsi komunikaci s nim, s vyjimkou stanovenou dle él. 3.2 tohoto dodatku. Previo je pouZivano k
potvrzeni uskuteénénych (odbydlenych) Rezervaci, jez jsou podkladem pro vypacet Provize.

Potvrzena rezervace je Rezervace uskute¢néna v tzv. .online rezimu”, odsouhlaseném Klientem a nastaveném v Previu, Gi
takova, ktera byla Klientem telefonicky potvrzena (dale jen ,Potvrzena Rezervace®), coZ Provozovatel prokaze e-mailovou
komunikaci resp. nahravkou telefonického hovoru se zastupcem Klienta (napr. recepéni). Zakazniky s Potvrzenou Rezervaci
od Previo Partneri musi Klient vzdy ubytovat ve svém zafizeni nebo v zafizeni stejné ¢i vyssi kategorie a kvality. V pripadé
nutnosti stéhovani Zakaznika musi Klient uhradit naklady jeho presunu. V pripadé nesplnéni této povinnosti se Klient
zavazuje uhradit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi trojnasobku ceny dotyéné rezervace, nedohodnou-ii se smiuvni strany
v konkrétnim piipadé pisemné jinak.

Provize jsou vypocitany ze zrealizovanych pobytd, a to ze skutecné, Zakaznikem zaplacené, ceny ubytovani, lazefiskych Gi
pobytovych balickd, konferenci a skoleni, a to i v pripadé specialni nabidky a slevovych akci. Je-li Klient platce DPH, jsou
Provize vypocitany z cen bez DPH. K takto stanovené provizi je pfipo¢itina DPH na sluzby Provozovatele dle platnych
zakonu.

Souhlas & nesouhlas s Provizi z dané rezervace (dale téZ ,odsouhlaseni®) musi Klient vyjadfit oznacenim pfisluSné volby v
Previu nejpozdéji do 5. dne mésice nasledujiciho po mésici, do kterého spada posledni den Rezervace. V pripadé poruseni
této povinnosti miZe byt Klientovi d8tovana smluvni pokuta ve vysi Provizi, u kterych Klient neproved! odsouhlaseni. Tato
pokuta muzZe byt (ctovana pouze tehdy, pokud Provozovatel odeslal Klientovi elektronicky (e-mailem na adresu uvedenou v
zahlavi této smlouvy) seznam provizi k odsouhlaseni nejpozdéji 3 dny pied koncem Ihity pro jejich odsouhlaseni.

Provize z rezervaci budou Klientovi vylétovany Provozovatelem kaZzdy mésic, a to nejdrive 1. den mésice nasledujiciho po
mésici, do kterého spada posledni den rezervace. V pripadé, Ze vySe Provize za pfislusny mésic nedosahne celkové éastky
ve vysi 500,- K¢ bez DPH, nebude Provize Klientovi vyictovana a presune se do nasledujiciho mésice. Pokud by ani po
jejim pfesunuti nedosahovala Provize éastky ve vysi 500,- K¢ bez DPH, presune se znovu. Provize vSak bude Klientovi
Provozovatelem vyudtovana nejpozdéji do 31.12. prisludného kalendafniho roku, a to bez ohledu na jeji vysi. Faktury pro
platbu Provizi budou splatné 14 dni ode dne jejich vystaveni. Za dodateGné zmény/zruSeni jiz odsouhlasenych a
vyfakturovanych Provizi miZe byt Klientovi Gétovan poplatek ve vysi 50,- K& za kaZdou zménénou rezervaci.

Klient se zavazuje vzdy ubytovat Zakaznika a to za cenu uvedenou v objednavce od Previo Partnert, a pripadny rozpor v
cené fesit aZ nasledné s Provozovatelem. Pro feSeni sporu je rozhodna ta cena, ktera byla uvedena v systému Previo, v
¢ase vytvofeni objednavky. Za spravnost cen zadanych v systému Previo odpovida vzdy Klient.

Previo Partnefi mohou nabizet voné kapacity Klienta prostiednictvim svych distribuénich kandll i prostiednictvim dalSich
osob, se kterymi spolupracuiji. Klient souhlasi, ze Previo Partnefi mohou k propagaci Klienta vyuzit veSkeré marketingové
materialy Klienta, predevsim informace z jeho viastnich intemetovych stranek, fotografie, logo &i ndzev a informace z Previa.
Klient je odpovédny za spravnost poskytnutych informaci a je povinen, v rdmci svych mozZnosti, na pfipadné vady
prezentace pisemné Previo Partnera upozomit.

Klient souhlasi se spolupraci se véemi Previo Partnery, jejichz portaly jsou uvedeny v €l. 7 tohoto dodatku a s vySi Provize,
uvedené v &l. 8 tohoto dodatku. Previo Partner muze spolupraci s Klientem odmitnout. Obé strany mohou spolupraci kdykoliv
pozdéji pisemné (i elektronicky) zrusit.




Veobecnych Obchodnich Podminkach Provozovatele (dale jen ,VOP*). Aktudini znéni VOP je k dispozici v sidle Provozovatele
a na webovych strankach Provozovatele https://www.previo.cz/ke-stazeni.

6. Zavérecna ustanoveni

6.1,  Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, po jednom pro kazdou ze Smluvnich stran. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto
Smlouvu radné precetly, souhlasi s jejim obsahem, Smlouvu uzaviely svobodné, vazné, nikoliv v tisni nebo za jednostranné
nevyhodnych podminek a Ze znaji jeji obsah, coZ stvrzuji svymi podpisy.

6.2.  Smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem jejiho podpisu.

6.3.  Touto Smlouvou se nahrazuje jakékoli dfivéj$i smiuvni ujednani mezi Klientem a Provozovatelem.

6.4.  Tato Smlouva mize byt ménéna pouze ve formé pisemnych dodatki podepsanych Smiluvnimi stranami nebo zménou VOP.

6.5. Provozovatel je opravnén prevést sva prava a povinnosti z této Smlouvy na jinou osobu, o éemZ bude Klient neprodlené vyrozumén.

6.6. Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této Smlouvy neovlivni vymahatelnost nebo platnost této Smiouvy jako
celku, vyjma téch pfipadu, kdy takové nevymahatelné nebo neplainé ustanoveni nelze vyclenit z této Smiouvy, aniz by tim pozbyla
platnosti. Strany se pro takovy pfipad zavazuji vynalozit v dobré vife veskeré Usili na nahrazeni takového neplatného nebo
nevymahatelného ustanoveni vymahatelnym a platnym ustanovenim, jehoz icel v nejvy3si moZné mire odpovida Géelu pavodniho
ustanoveni a cilim této Smiouvy.

6.7.  Strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakakoli prava a povinnosti dovozovany z dosavadni &i
budouci praxe zavedené mezi Smiuvnimi stranami &i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu této
Smlouvy. Vedle shora uvedeného si Smiuvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych doposud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti Gi praxe.

6.8.  Smiuvni strany na sebe pfebiraji podle ust. § 1765 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, v G€inném znéni, riziko zmény
okolnosti.

69.  Pro vylouceni veskerych pochybnosti strany vyslovné potvrzuiji, Ze jsou podnikateli, uzaviraji tuto Smlouvu v souvislosti se svou
podnikatelskou ¢innosti, a proto se na tuto Smlouvu neuplatni ust. § 1793 (neimémé zkraceni) a § 1796 (lichva) zakona ¢. 89/2012
Sb_, ob&ansky zakonik, v (iéinném znéni.

V Bmé dne 12.9.2023 V Bmé dne_vbZ. . o/022
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I (dale jen ,Provozovatel") - (dale jen Klient") !

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

DODATEK O POSKYTNUTI KONEKTIVITY NA SW TRETi STRANY (BRIDGE)
k Ramcové smiouvé mezi Provozovatelem a Klientem,

uzaviené dne 12. zafi 2023 (dale jen ,Ramcova smlouva“)

1. VSechny pojmy a zkratky uvedené v tomto dodatku maji stejny vyznam, ktery maji v Ramcové smlouvé.

2. Provozovatel udéluje v souladu s ¢l. 3 Ramcové smlouvy Klientovi licenci k uzivani systému PREVIO ve verzi BRIDGE, ktera
umoznuje propojeni na vechny typy distribucnich kanall nabizenych Provozovatelem, tedy na Previo Partnery, RESERVATION+ a PREVIO
GLOBAL s nasledujici Upravou:

Spravu obsazenosti a cen provadi Klient v systému tieti strany.

Obsazenost a ceny se prenasi ze systému tieti strany do Previa prostiednictvim komunikagniho mistku a pfijaté rezervace se pfenasi z
Previa do systému treti strany.

Komunikaéni mustek je spoleénym dilem Provozovatele a treti strany.

Komunikacni mistek prenasi pouze vybrana zakladni data. Jeho smyslem je udrZovani aktualnich informaci o obsazenosti ubytovaciho
zarizeni v Previu a aktualizace cen v zakladnim cenovém planu Previa.

3. Za funkénost komunikacniho mistku odpovida treti strana. Provozovatel odpovida za funkénost API rozhrani, jehoZ uZivani umoznil
Klientovi. Klient se s problémy funkcnosti komunikacniho mistku bude obracet pouze na ffeti stranu, ktera se pak posléze muze
obratit na Provozovatele.

4.V pfipadé nefunkénosti APl rozhrani, kterd bude delsi nez 5% casu v daném kalendamim mésici, je Klient opravnén poZadovat
zru§eni jednoho mésiéniho poplatku, Uétovaného za provoz verze BRIDGE v nésledujicim obdobi.

5. Klient si objednava od Provozovatele zprovoznéni API pro komunikaéni mistek na nasledujici systém tfeti strany:
Nazev systému: propojeni Keyguru
Dodavatel systemu: keyguru

6.  Poplatky Provozovatele v cenach bez DPH: 4500 K& jednorazové a 250 K& mésicné

VBmé dne_ L. F. LOI 3
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uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

DODATEK O POSKYTNUTI KONEKTIVITY NA DISTRIBUCNi KANALY (PREVIO GLOBAL)
k Ramcové smlouvé mezi Provozovatelem a Klientem,

uzaviené dne 12. zafi 2023 (dale jen ,Ramcova smiouva“)

1. V8echny pojmy a zkratky uvedené v tomto dodatku maji stejny vyznam, ktery maji v Ramcové smiouvé.

2. Provozovatet udéluje v souladu s ¢l. 3 Ramcové smlouvy Klientovi licenci k systému PREVIO GLOBAL (déle jen ,PG“) pro
automatickou aktualizaci dat (obsazenosti a cen) na svétovych internetovych ubytovacich portalech (déle jen ,distribuéni kanaly“).

3. Podminky poskytovani konektivity na distribucni kanaly:

3.1, Ceny a obsazenost, které Klient vloZi do Previa, bude Provozovatel automaticky odesilat na jednotlivé distribuéni kanaly.
Provozovatel vyslovné upozoriiuje Klienta, Ze PG neslouzi k pfenosu jinych podminek, restrikci a nastaveni nez pouze a
vyhradné cen a obsazenosti.

3.2. Provozovatel nema pravo a nebude ménit nastaveni jednotlivych distribucnich kanall (dale .extranety”), pouze zajisti
nejlepsi mozné propojeni mezi nastavenimi v Previu a u jednotlivych kanalu. Pokud Klient sam zméni nastaveni extranetd a
neupozomi na to pisemné Provozovatele, vystavuje se riziku seihani PG a je tak pIné odpovédny za sobé zpusobené Skody
a ztraty.

3.3.  Provozovatel bude u vybranych kanald stahovat rezervace a ukladat je do systému Previo. Data stazenych rezervaci nemusi
vzdy obsahovat viechny informace z extranetu. Zmény a stoma rezervaci je Klient povinen vzdy ihned zkontrolovat.

34, Provize za pfijaté rezervace a vyuétovani cen rezervaci, jsou vyhradné zalezitosti obchodniho vztahu mezi Klientem a
distribucnim kanalem, do kterého Provozovatel nema pravo nikterak zasahovat.

35.  Klient byl obeznamen s tim, Ze prenos dat z PG do/z distribucnich kanald je provadén v Gasovych intervalech nékolika minut.
Jednotlivé pozadavky na zménu jsou zpracovany distribucnimi kanaly postupné. Zpracovani vétsiny pozadavkid probéhne do
10-ti minut, ale nékteré pozadavky mohou éekat az 30 minut. Tyto Casy jsou orientadni a Provozovatel nikterak nezarucuje
zpracovani jednotlivych poZadavku v téchto ¢asech.

36.  Klient je odpovédny za pfenasena data. V pfipadé, ze se zména neprojevi na distribuénim kanéiu do 30-ti minut a Klient tuto
chybu objevi, ma povinnost pisemné informovat Provozovatele.

3.7.  Provozovatel neni odpovédny za legélnost ani spravnost pfenasenych dat. Provozovatel se zavazuje pfenadet takova data,
ktera Klient (popf. rezervujici Zakaznik) zada do systému Previo.

3.8.  Po prvotnim sestaveni konektivity, pfidani nového kanalu nebo zméné nastaveni prenosu dat, je Klient odpovédny za Uplnou
kontrolu pfenasenych dat. Klient nejpozdéji do 14-ti dnii od zapojeni nebo posledni zmény nastaveni kaZdého jednotlivého
kanalu (o ¢emz bude elektronicky informovan Provozovatelem) provéfi spravnost dat na takovém kanalu a v pfipadé
nalezeni chyby toto pisemné oznami Provozovateli. Nevyjadfi-li se Klient v uvedené thité, povazuje se konektivita za
schvalenou.

39.  Pridani nového distribucniho kanalu nebo zména nastaveni prenosu dat jiz propojeného kanalu je mozna kdykoliv v pribéhu
fungovani PG, ale musi byt nahlaSena Provozovateli. Za pfidanifipravu nového distribuéni kanalu vznika Provozovateli
narok jak na aktivacni poplatek, tak provozni mésicni poplatek. V pripadé dpravy stavajiciho nastaveni se Provozovatel fidi
platnym cenikem uvedenym na www strankdch Provozovatele, individualni zakazkova prace. Tuto cenu Provozovatel
Klientovi vy6isli na zakladé specifikace pfedem a Klient cenu lpravy odsouhlasi prostfednictvim emailu.

3.10. Provozovatel nenese odpovédnost za chyby a finanéni ztraty vzniklé pfenesenim nespravnych dat. V8echny vzniklé
problémy (napr. pfebockovani kapacity, neplatna Gisla kreditnich karet, nedojezdy hostl, objednavky za nespravnou cenu,
apod.) se Klient zavazuje fesit se Zakaznikem, ktery vytvoril rezervaci, popf. distribuénim kanalem. Provozovatel nese
odpovédnost za chyby v systému PG vzdy maximalné do vyse Klientem hrazeného mésicniho poplatku.

4. Vypovédni Ihita pro tento dodatek cini 6 mésicd. Po uplynuti lhity 12 mésicl od podpisu tohoto dodatku se zkracuje na 1 mésic.

5. Klient se zavazuje uhradit nasledujici poplatky v cenach bez DPH: aktivacni poplatek: 2490 K a provozni mésicni
poplatek: 950 Ké za 1 zahraniéni kanal

V Bmé dne_o&2. 9. L0/ 2,






