Ceska posta
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Smiouva o dilo na dodavku aplikace Archivni ¢asova
razitka (TSLTA) a poskytovani podpory
¢. 2016/1726

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych véziit 909/4, 225 99, Praha 1

IC: 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen: Ing. Pavlem Chylou, feditelem divize ICT a eGovernment
zapsan v obchodnim rejsttiku Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.,

¢. 1.: 102639446/0300
dale jen ,,Objednatel*

a
Dignita, s.r.o.
se sidlem: Praha 1 - Staré Mésto, Tynska 21/1053, PSC 11000
IC: 62581341
DIC: CZ62581341
zastoupena: Ing. Petrem Stranskym, jednatelem spolecnosti
zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 33287
bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.,

¢. .: 579312213/0300

dale jen ,,Dodavatel*

dale jednotlivé jako ,,Smluvni strana“, nebo spole¢né jako ,,Smluvni strany* uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2358 a nasl. a § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., oblansky
zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik*), tuto Smlouvu o dilo na dodavku
aplikace Archivni ¢asova razitka (TSLTA) a poskytovani podpory (dale jen ,,Smlouva‘).

Preambule
Objednatel provedl zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,,Archivni ¢asova razitka (TSLTA)* (dale jen
wZadavaci Fizeni) na uzavieni této Smlouvy. Smlouva je uzaviena s Dodavatelem na zakladé
vysledku Zadavaciho fizeni. Objednatel timto ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 obcanského zakoniku
pfedem vylucuje prijeti nabidky na uzavieni této smlouvy s dodatkem nebo odchylkou. To plati i pro
uzavirani dodatkd k této Smlouve.
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1 Piedmét a icel Smlouvy

1.1 Pfedmétem této Smlouvy je poskytnuti nasledujiciho plnéni Dodavatelem Objednateli:

A. zhotoveni a predani dila ,,Aplikace Archivni Casova razitka (TSLTA)* dle specifikace
uvedené v Priloze ¢. 1 této Smlouvy (dale jen ,,Dilo*).

B. poskytnuti technické podpory k Dilu vrozsahu uréeném touto Smlouvou (dale jen
»Podpora®).

1.2 Dodavatel se zavazuje piedat Dilo a poskytnout Podporu v souladu s ustanovenimi Smlouvy ve
sjednaném druhu, rozsahu a Case, v co nejlepsim provedeni a jakosti odpovidajici aktualnimu
stavu technologického vyvoje a poznani v dané kategorii produkti a sluzeb, jakoz i
pozadavkim Objednatele vymezenym v Ptiloze €. 1 této Smlouvy.

1.3 Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a v¢as provedené Dilo a fadné poskytnutou Podporu
dohodnutou cenu zplisobem ve Smlouvé stanovenym.

1.4 Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli tzv. ¢islo objednavky (OBJ), které ma pouze
eviden¢ni charakter pro Objednatele a nema zadny vliv na plnéni Smlouvy.

1.5 Utelem této Smlouvy je zajistit vydavani a ovéfovani archivnich Gasovych razitek pro
dlouhodobé ukladani dokumentd a zajistit fd&dné fungovani Aplikace Archivni Casova razitka
(TSLTA).

2 Misto, terminy a zptisob plnéni
2.1 Ptredmét plnéni dle ¢l. 1.1 odst. A) tj. Dilo, bude Dodavatelem provedeno, tj. dokonceno a
ptedano, do 90 dni od uzavieni Smlouvy.

2.2 Mistem plnéni dle &l. 1.1 odst. A) je Ceska posta, s.p., Olsanska 38/9, Praha 3.

2.3 Termin a misto plnéni dle ¢l. 2.1 a 2.2 1ze zménit jen s vyslovnym a piedchozim souhlasem
obou Smluvnich stran.

2.4  Poskytovani Podpory je Dodavatel povinen zah4jit od protokolarniho ptedani a prevzeti Dila.

2.5 Mistem poskytovani Podpory je Ceskd posta, s.p., Olsanska 38/9, Praha 3. Podpora miize byt
poskytovana i prostfednictvim vzdaleného piistupu, nestanovi-li Objednatel v jednotlivém
ptipade jinak.

2.6 Dodavatel je povinen poskytovat Podporu v rezimu 5x8, tj. 8 hodin denné kazdy pracovni den
vtydnu od 8 do 16 hodin s ohledem na vikendy a statni svatky, po celou dobu uc¢innosti
Smlouvy.

2.7  BIlizsi podminky plnéni s ohledem na druh a charakter jednotlivych plnéni jsou stanoveny také
Vv nasledujicich ¢lancich této Smlouvy a jejich ptilohach.

3 Dilo
3.1 Dilo, které se Dodavatel zavazuje zhotovit a piedat, je specifikovano Vv Ptiloze ¢. 1 této
Smlouvy.

3.2 Dilo bude ptedano Objednateli v terminu uvedeném v odst. 2.1 této Smlouvy. Objednatelem
budou provedeny akceptaéni testy ovéfujici funkcionalitu Dila podle Smluvnimi stranami
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3.3

3.4

3.5

odsouhlaseného akceptacniho scénatfe. V takovém ptipadé musi byt Dilo pied pfedanim a
prevzetim poskytnuto k akceptaci v terminu pifiméfeném s ohledem na ptedpokladanou dobu
trvani akceptacnich testil a sjednany termin pfedani Dila. Akceptacni scénar navrhuje Dodavatel
a schvaluje Objednatel. V pfipadé neshody Smluvnich stran o obsahu akceptacniho scénafe a
akceptacnich testdl je rozhodujici stanovisko Objednatele. Akceptacni testy provadi Objednatel
za soucinnosti Dodavatele. K pfevzeti Dila dojde az podpisem akceptacniho protokolu
Objednatelem po Uspésném provedeni akceptacnich testd s vysledkem ,,Dilo vyhovuje®. Dilo je
vSak dokonCeno az odstranénim vSech vad zjisténych pii akceptacnich testech uvedenych
v akceptacnim protokolu.

Kategorizace vad zjiSténych v pribéhu akceptacnich testi:

= vadou kategorie A se rozumi takova vada, ktera zplsobuje tak zavazné problémy, Ze
nemuze byt zaru¢eno fungovani Dila a jeho pouziti Objednatelem. Vadou kategorie A
jsou i pravni vady Dila.

= vadou kategorie B se rozumi takova vada, kterd ohrozi dalsi pokracovani akceptacnich
testl, jestlize nebude odstranéna, anebo provoz dalSich ¢asti Dila. Za vadu kategorie B
se povazuje také takova vada, kterd zapticini, ze by nebyly podporovany nékteré Casti
Dila bez ptfiméfené nahrady.

» vadou kategorie C se rozumi takova vada, ktera zplsobi castecny netspéch
akceptacnich testl. V ptipadé existence vady kategorie C nesmi dojit za provoznich
podminek ke ztraté zadné zavazné funkce Dila, anebo je mozné pro jeji prekonani nalézt
odpovidajici alternativu.

Kategorizaci vad provadi Objednatel. Vadami nemohou byt oznaCovany vady
software/hardware jehoz neni Dodavatel dodavatelem, pro odstranéni takovychto vad poskytne
Dodavatel sou¢innost. Za vady se vSak povazuji nefunkcnost, omezena funkcnost a jiné vady ve
fungovani software/hardware, jehoz dodavatelem neni Dodavatel, vzniklé¢ v dasledku nebo
v souvislosti s jakymkoli jednanim Dodavatele, zejména vlivem jakéhokoli zasahu Dodavatele.
O vadach a jejich zarfazeni Objednatel pisemné informuje Dodavatele formou reportii o vade.

Terminy odstranéni vad:

» vadu kategorie A je Dodavatel povinen odstranit nejpozdé&ji do dvou (2) pracovnich dnt
nasledujicich od jejiho pisemného nahlaSeni Objednatelem, pokud se Smluvni strany
nedohodnou jinak. Neodstranéni vady kategorie A ve stanovené lhuté ma za nasledek
zastaveni akceptacnich testd, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Po odstranéni
vady kategorie A je Dodavatel povinen Objednateli na jeho zadost predvést, ze vada
byla Gspésné odstranéna.

= vadu kategorie B je Dodavatel povinen odstranit do péti (5) pracovnich dnt
nasledujicich od jejiho pisemného nahlaSeni Objednatelem, pokud se Smluvni strany
nedohodnou jinak. Neodstranéni vad kategorie B tak, aby jejich pocet byl mensi nez tii
(3), ma za nasledek zastaveni akcepta¢nich testi, pokud se Smluvni strany nedohodnou
jinak.

= vadu kategorie C je Dodavatel povinen odstranit nejpozdéji do dvaceti (20) pracovnich
dnti nasledujicich od jejiho pisemného nahlaseni Objednatelem, pokud se Smluvni
strany nedohodnou jinak. Neodstranéni vad kategorie C tak, aby jejich pocet byl mensi
nez deset (10), ma za nasledek zastaveni akceptacnich testd, pokud se Smluvni strany
nedohodnou jinak.

Dodavatel muze pisemné pozadat Objednatele o prodlouzeni lhity pro odstranéni vad, a to
nejméné dva (2) pracovni dny pied uplynutim bézné lhity pro odstranéni vad. Objednatel je
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povinen na tuto zadost odpovédét do konce prvniho pracovniho dne nasledujiciho po obdrzeni
zadosti. NeucCini-li tak, ma se za to, Ze zddosti Dodavatele nevyhovuje.

3.6  Zastaveni akceptacnich testt:

Pokud pocet zjisténych, nahlaSenych a vjednom okamziku neopravenych vad dosihne
jakéhokoli z téchto limiti:

= jedna (1) vada kategorie A
= tfi (3) vady kategorie B
= deset (10) vad kategorie C (prosty soucet)

ma Objednatel pravo zastavit akceptacni testy a to az do doby, neZ pocet neopravenych vad
bude nizsi, nez tyto limity, a o této skutecnosti neprodlené pisemné uvédomi Dodavatele.

Obnoveni akceptacnich testd po jejich zastaveni:

Objednatel je povinen neprodlen¢ zahdjit zastavené akceptacni testy na zakladé pisemného
sdéleni Dodavatele o snizeni po¢tu vad pod shora uvedené limity. Lhtta pro piedani a
dokonceni Dila ziistdva v pfipade¢ zastaveni akceptacnich testii nezménéna.

Neuspésné ukonceni akceptacnich testi z divodl vad:

Pokud nedojde k obnoveni zastavenych akcepta¢nich testt z divodi lezicich na strané
Dodavatele do péti (5) pracovnich dni nasledujicich po oznameni Objednatele o zastaveni
akceptacnich testli, jsou akceptacni testy povazovany za ukoncené s vysledkem ,,Dilo
nevyhovuje (viz nize), pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Pokud nedojde k obnoveni akceptacnich testi z divodd na strané Objednatele, bude vznikla
situace feSena dohodou Smluvnich stran. O dobu trvani feSeni takové situace se prodluzuji lhity
Kk ptedani a ptrevzeti Dila.

3.7 Jestlize akceptacni testy byly ukonceny uspésné, nebyla zjiSténa zadna vada kategorie A, vice
nez dvé (2) vady kategorie B a/nebo vice nez devét (9) vad kategorie C, anebo byly vSechny
vady, jejichz pocet prekraCuje tyto stanovené limity, odstranény a jejich odstranéni bylo
prokazateln¢ ovéfeno pred ukoncenim akceptacnich testli, Dilo vyhovuje a Objednatel je
povinen ho ptevzit. Objednatel s Dodavatelem se v akceptacnim protokolu pisemné dohodnou
na terminu odstranéni v§ech zbyvajicich vad.

3.8 Jestlize akceptacni testy nebyly ukonéeny uspésné, byla zjisténa vada ¢i vady kategorie A, vice
nez dvé (2) vady kategorie B a/nebo vice nez devét (9) vad kategorie C s tim, ze vady, jejichz
pocet piekracuje tyto limity, nebyly odstranény nebo jejich odstranéni nebylo prokazatelné
ovéteno do konce akceptacnich testl zdlvodd nelezicich na strané Objednatele, neni
Objednatel povinen Dilo pfevzit. Ukonceni akceptacnich testdl s odivodnénym vyrokem ,,Dilo
nevyhovuje je povazovano za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Dodavatele, pokud se
Smluvni strany nedohodnou jinak.

3.9 Dojde-li v pribéhu akceptacnich test k zjisténi neodstranitelné vady jakékoli kategorie, miize
to byt ze strany Objednatele povazovano za podstatné poruseni této Smlouvy, jestlize takova
vada vaznym zplsobem narusuje uzivani Dila.

3.10 V ptipadé vyroku ,,Dilo nevyhovuje” je Dodavatel nadale povinen pracovat na fadném
odstranéni zjisténych vad, pfiCemz je povinen po jejich odstranéni bez zbyte¢ného odkladu
vyzvat Objednatele k opakovani akceptacnich testt.

3.11 Pro kazdé z podstatnych poruseni Smlouvy Dodavatelem popsanych v ¢lanku 3. této Smlouvy
je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

3.12 Dodavatel neni opravnén ve smyslu ust. § 2609 obcanského zakoniku Dilo na ucet Objednatele
vhodnym zpisobem prodat, nepievezme-li Objednatel Dilo bez zbyte¢ného odkladu poté, co
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mélo byt dokonceno, a bylo-li dokonceno pozdéji, tak bez zbyte¢ného odkladu po vyrozumeéni o
dokonceni Dila.

3.13 Na Dilo poskytuje Dodavatel zaruku za jakost ode dne jeho pievzeti Objednatelem az do
ukonc¢eni poskytované Podpory. Vady, které se vyskytnou ¢i vzniknou, je Dodavatel povinen
bezplatn¢ odstranit. Pro kategorizaci vad a lhity k jejich odstranéni plati obdobné ustanoveni
odst. 3.3 a 3.5 této Smlouvy.

3.14 Nedilnou soucasti akceptacniho protokolu o piedani a prevzeti Dila bude:

= provozni dokumentace s popisem veskeré funkcnosti v souladu se specifikaci Dila
uvedenou v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy v ¢eském jazyce,
= dokumentace zdrojovych kodi,

= ostatni dokumentace vztahujici se k Dilu, bez niz by nemohlo dochézet k fadnému
uzivani Dila.

4  Podpora

4.1 Podpora podle ¢lanku 1.1 odst. B) této Smlouvy zahrnuje nasledujici plnéni:

a. aktualizace softwarovych c¢asti Dila (dale jen ,,.SW*) nasazenim vys$$i verze (upgrade
SW) veetné zajisténi odpovidajicich licenci;

b. automatické pribézné bezpe¢nostni aktualizace SW;

poskytovani a nasazeni opravnych patchd, service packt a hotfixi;

d. feSeni incidenti v€etné odstranovani vad, chyb a vadnych ¢i nestandardnich stavi (dale
jen ,,vady®) Dila;

e. poskytnuti opravenych verzi SW vcetné zajisténi odpovidajicich licenci;

f. provozovani kontaktni hot-line.

o

4.2 Pozadavek Objednatele na Podporu probiha formou pisemné (e-mailové) nebo telefonické
zadosti prostiednictvim hot-line Dodavatele.

4.3 Pisemna (e-mailova) zadost musi obsahovat alespon tyto tidaje:

*  jméno osoby, ktera vadu ¢i pozadavek nahlasila,
=  jméno odpovédné osoby ze strany Objednatele,
= pfesny popis pozadavku.

Kazda vada ¢i pozadavek bude hlaSena samostatnou zadosti.

4.4 Dodavatel se zavazuje Objednateli potvrdit pisemné pievzeti zadosti 0 Podporu do 4 hodin od
jejiho pfijeti/nahlaseni, na kontakt uvedeny v ¢l. 12 této Smlouvy, v¢etné navrzené¢ho zptisobu
feSeni (dale jen ,,doba odezvy*). Nahlasenim vady ¢i pozadavku Objednatelem se rozumi jiz jeji
telefonické oznameni Dodavateli.

45 Hot-line je provozovana na telefonnim ¢isle a e-mailové adrese uvedenych v ¢l 12 této
Smlouvy. Za dostupnou hot-line se povazuje i ptipad, kdy bude mozné zanechat zadost ve
form¢ vzkazu na zaznamniku. Dodavatel nenese odpoveédnost za nesplnéni tohoto zavazku,
pokud bude prokazatelné zpisobeno poskytovatelem telefonického piipojeni.

4.6 Na terminu odstranéni vady se Smluvni strany dohodnou pisemné prostfednictvim kontaktnich
osob uvedenych v ¢l. 12 této Smlouvy. O odstranéni vady nasledné Smluvni strany vyhotovi
oboustranné podepsany zapis - akceptacni protokol.

4.7 Nedilnou soucasti plnéni v ramci Podpory je v pifipadech, kdy to vyplyva z charakteru
ptislusného predmétu plnéni, také licenéni dokumentace (licencni certifikaty, licen¢ni podminky
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5.1

5.2

5.3
5.4

55

6.1

6.2

a ostatni dokumentace k licencim) vztahujici se k uzivani software nebo jiné¢ho autorského dila
¢i databaze a ostatni dokumentace potfebna pro fadné uzivani predmétu plnéni.

5 Cena

Celkova cena za Dilo dle c¢lanku 1.1 odst. A) ¢ini 890 000,00 K¢ bez DPH, slovy:
osmsetdevadesattisic korun ceskych.

Celkova cena za Podporu dle ¢lanku 1.1 pism. B) ¢ini 320 000,00 K¢ bez DPH, slovy:
tiistadvacettisic korun ¢eskych za celou dobu trvani této Smlouvy. Cena za Podporu bude
hrazena Objednatelem ro¢né dopiedu.

Ke smluvni cené dle této Smlouvy bude ptipoctena DPH v zdkonné vysi.

Bliz8i cenova specifikace je uvedena v Priloze ¢. 2 této Smlouvy. Ceny uvedené v Pfiloze ¢. 2
Smlouvy Vv misté plnéni, vCetné cestovnich a jinych nakladi Dodavatele souvisejicich
S plnénim. Sjednané ceny jsou cenami koneCnymi, nejvysSe pripustnymi a nemohou byt
zménény.

Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 2620 odst. 2 obcanského zdkoniku ujednaly, ze
Dodavatel na sebe piebira nebezpe¢i zmény okolnosti.

6 Platebni podminky

Danové doklady za Dilo a Podporu budou vystavovany nasledujicim zptisobem:

a) Danovy doklad za dodavku Dila je Dodavatel opravnén vystavit po jeho protokolarnim
predani a prevzeti. Nedilnou soucasti danového dokladu bude akceptacni protokol k Dilu.
Za den uskute¢néni zdanitelného plnéni se povazuje den podpisu akceptaéniho protokolu
Objednatelem.

b) Danovy doklad za Podporu poskytnutou v prvnim roce trvani Smlouvy Dodavatel vystavi
na pomeérnou ¢ast odmeény za Podporu pfipadajici na adekvatni ¢ast prvniho kalendainiho
roku do 15 dnt od podpisu protokolu o piedani a pievzeti Dila. Nasledné na kazdy dalsi
rok poskytovani Podpory vystavi Dodavatel danovy doklad nejpozdéji do patnacti (15)
dnd od zacatku piislusného kalendainiho ro¢niho obdobi, za které je Podpora hrazena,
pticemz posledni danovy doklad bude vystaven na pomérnou ¢ast odmény za Podporu
pfipadajici na adekvatni ¢ast posledniho kalendainiho ro¢niho obdobi poskytovani
Podpory.

Danovy doklad musi obsahovat nalezitosti fadného danového dokladu podle pfislusnych
pravnich ptedpisti, zejména pak zadkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozd¢jsich predpisi (dale jen ,,zakon o DPH) a nize uvedené udaje:

e (islo Smlouvy,

e (islo objednavky (OBJ),

e platebni podminky v souladu se Smlouvou,

e popis fakturovaného plnéni, rozsah, jednotkovou a celkovou cenu,

e soupis plnéni - ptilohou danového dokladu za dodavku Dila je akceptacni protokol
potvrzeny Objednatelem.

\/—
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e Vv piipad¢, ze Dodavatel splituje podminku § 81 odst. 2 pism. b) zakona ¢. 435/2004
Sb., 0 zaméstnanosti, je povinen tuto skuteCnost oznamit vramci kazdého
vystaveného danového dokladu.

6.3 V pfipadé, ze danovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystaven
vsouladu stouto Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat jej ve lhuté splatnosti zpét
k doplnéni Dodavateli, aniz se dostane do prodleni s thradou cena za Dilo a Podporu. Lhita
splatnosti 30 kalendainich dni pocina bézet znovu od data vystaveni doplnéného/opraveného
danového dokladu Dodavatelem.

6.4  Splatnost daniového dokladu vystaveného Dodavatelem je 30 kalendainich dni ode dne
vystaveni Dodavatelem. Dodavatel zasle danovy doklad spolu s veskerymi pozadovanymi
dokumenty Objednateli nejpozdéji do 5 kalendainich dnii ode dne vystaveni, a to doporu¢enym
dopisem.

Zasilaci adresa pro doruceni faktury/daniového dokladu:

Ceska posta, s.p.
skenovaci centrum
Postovni 1368/20
701 06 Ostrava 1

6.5 VSechny c¢astky poukazované vzijemne Smluvnimi stranami musi byt prosté jakychkoliv
bankovnich poplatkil nebo jinych nakladd spojenych s pfevodem na jejich ucty.

6.6  Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na cenu za Dilo a Podporu.

6.7 Smluvni strany se dohodly, ze pokud bude v okamziku uskuteénéni zdanitelného plnéni
spravcem dan€ zvefejnéna zpiisobem umoziujicim dalkovy piistup skutecnost, ze dodavatel
zdanitelného plnéni, tj. Dodavatel, je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a Zakona o0 DPH,
nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskuteénéné Dodavatelem v tuzemsku zcela nebo z
¢asti poukdzana na bankovni ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, je
piijemce zdanitelného plnéni, tj. Objednatel, opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z ptidané
hodnoty zaplatit pfimo na bankovni Gc¢et spravce dan¢ ve smyslu § 109a Zakona o DPH. Na
bankovni ucet Dodavatele bude v tomto ptipad€ uhrazena cast ceny odpovidajici vysi zakladu
dang z ptidané hodnoty. Uhrada ceny plnéni (zikladu dang) provedena Objednatelem v souladu
s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povazovana za tadnou uhradu ceny plnéni
poskytnutého dle této Smlouvy.

6.8  Bankovni ucet uvedeny na danovém dokladu, na ktery bude ze strany Dodavatele pozadovana
uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Dodavatelem zvefejnén zptisobem
umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 Zakona o DPH. Smluvni strany se vyslovné
dohodly, Ze pokud cislo bankovniho u¢tu Dodavatele, na ktery bude ze strany Dodavatele
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle ptislusného danového dokladu,
nebude zvefejnéno zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 Zakona o DPH a
cena za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného danového dokladu piesahuje limit
uvedeny v § 109 odst. 2 pism. ¢) Zédkona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat daiiovy doklad
zpét Dodavateli k opravé. V takovém piipadé se doba splatnosti zastavuje a nova doba
splatnosti pocina bézet dnem vystaveni opraveného danového dokladu s uvedenim spravného
bankovniho u¢tu Dodavatele, tj. bankovniho uctu zvefejnéného spravcem dang.

7 Dalsi zavazky Smluvnich stran p¥i plnéni pfedmétu této Smlouvy

7.1  Dodavatel se zavazuje pfi realizaci Dila a poskytovani Podpory poskytnout Objednateli
vSechny pfipadné nezbytné dokumenty pro fadné poskytovani Podpory a vyuziti Dila.
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7.2 Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikiim Dodavatele béhem plnéni predmétu této Smlouvy,
je-li to nezbytné, pfistup na pfislusna pracovisté Objednatele a soucinnost nezbytnou k
provedeni pfedmétu plnéni. Dodavatel se zavazuje dodrzovat v objektech Objednatele pfislusné
vnitini pokyny a smérnice stanovujici provozné technické a bezpecnostni podminky pohybu
osob v objektech Objednatele. Pfi plnéni této Smlouvy v objektech Objednatele musi
Dodavatel v maximalni mife respektovat nutnost zajisténi neruseného uzivani objekti jejich
uzivateli.

7.3  Dodavatel se zavazuje:

¢ informovat neprodlen¢ Objednatele o vSech skutecnostech majicich vliv na plnéni dle
této Smlouvy,

e plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy,

e pozadat vCas Objednatele o potiebnou soucinnost za ucelem fadného plnéni této
Smlouvy,

e na vyzadani Objednatele se zucCastnit osobni schiizky, pokud Objednatel pozada o
schizku nejpozd€ji pét (5) pracovnich dni pfedem. V mimofadné naléhavych
ptipadech je mozno tento termin po dohod€ obou Smluvnich stran zkratit.

e neprodlené¢ Objednatele informovat a vy¢islit hodnotu aktualizace SW v ptipadech,
kdy plnéni podpory dle ¢l. 4.1 pism. a) bude mit charakter technického zhodnoceni

7.4  Dodavatel je povinen postupovat pii plnéni této Smlouvy svédomité a s fadnou a odbornou
péci. Dodavatel je povinen poveétit plnénim povinnosti z této Smlouvy pouze ty své pracovniky,
kteti jsou k tomu odborné zpusobili. Pii realizaci Dila a poskytovani Podpory je Dodavatel
vazan touto Smlouvou, zakony, obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny Objednatele,
pokud tyto nejsou v rozporu s t€émito normami nebo zajmy Objednatele. Dodavatel je povinen
pii vykonu své ¢innosti v€as pisemné upozornit Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho
pokynd, jejichz nasledkem mutize vzniknout Skoda nebo nesoulad se zakony nebo obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych
pokynech, Dodavatel neodpovida za jakoukoli $kodu vzniklou v této pficinné souvislosti.

7.5  Dodavatel se zavazuje, Ze pii své Cinnosti bude dbat, aby nebyla poskozena obchodni povést a
obchodni firma Objednatele. Pfi realizaci Dila a poskytovani Podpory musi Dodavatel vzdy
sledovat zajmy Objednatele. Dodavatel se zavazuje nevyvijet jakékoliv aktivity, a to jak ptimo,
tak zprosttedkované, které jsou v rozporu se zajmy Objednatele ve vSech oblastech jeho
¢innosti.

7.6 Dodavatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklamé odkazy na
obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl byt i nepiimo vést k
identifikaci Objednatele, bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

7.7 Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami je ¢inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se ¢ini v listinné nebo elektronické podob¢
prostfednictvim doporu¢ené posty ¢i e-mailu na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi
nebo v ¢l. 12 této Smlouvy.

7.8 Dodavatel neni opravnén postoupit ani prevést jakakoliv sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici z
této Smlouvy ani Smlouvu jako celek bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

7.9 V pfipadé, Ze Cinnosti, neCinnosti anebo opomenutim Dodavatele anebo jeho pracovniki
vznikne Objednateli nemajetkova Gjma, je Dodavatel povinen ji od€init.
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7.10

7.11

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

9.1

Dodavatel odpovida Objednateli za své ptipadné subdodavatele jako za plnéni vlastni, v€etné
odpovédnosti za zplisobenou tjmu.

Dodavatel je povinen po celou dobu trvani Smlouvy mit sjednano pojisténi odpoveédnosti za
majetkové i nemajetkové Gjmy zplsobené v souvislosti se Smlouvou Dodavatelem nebo
osobou, za niz odpovida, s pojistnou ¢astkou nejméné ve vysi celkové ceny vSech plnéni dle
této Smlouvy. Dodavatel je povinen kdykoli v pribéhu trvani této Smlouvy piedlozit na vyzvu
Objednatele doklad o pojisténi v rozsahu dle tohoto odstavce Smlouvy. Pfi vzniku pojistné
udalosti zabezpeCuje ihned po jejim vzniku veSkeré ukony wvuci pojistiteli Dodavatel.
Objednatel je povinen poskytnout v souvislosti s pojistnou udalosti Dodavatele veSkerou
soucinnost, ktera je v jeho mozZnostech.

8  Obchodni tajemstvi a duvérné informace

Veskeré konkurencné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfislusnych obchodnich kruzich
bézn¢ nedostupné skutecnosti souvisejici se Smluvnimi stranami, a se kterymi Smluvni strany
pfi realizaci pfedmétu Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou piijdou do styku, jsou
obchodnim tajemstvim. Smluvni strany se zavazuji zachovat mlcenlivost o uvedenych
skute¢nostech a informacich, které oznaci jako daveérné dle § 1730 Obc¢anského zakoniku, a to
az do doby, kdy se informace této povahy stanou obecné znamymi za piedpokladu, ze se tak
nestane porusenim povinnosti ml¢enlivosti.

Smluvni strany se zavazuji, ze informace uvedené povahy jinym subjektim nesdéli,
nezpfistupni, ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuji se zachovat je v pfisné
tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnancim nebo subdodavatelim, ktefi jsou povéieni
plnénim Smlouvy a za timto celem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném
rozsahu seznamit. Smluvni strany se zavazuji zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly uvedené
informace za divérné a zachovavaly o nich mlc¢enlivost.

Poskozena Smluvni strana ma pravo na nahradu ujmy, kterd ji takovymto jednanim druhé
Smluvni strany vznikne.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smlouvy,
b) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zpro§tény téchto omezeni,

C) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné ze
Smluvnich stran,

d) pfijemce je zna diive, nez je sdéli Smluvni strana,

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem na
zakladé zakona,
f) Smluvni strana je sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti ml¢enlivosti (napf. advokatovi

nebo danovému poradci) za Ucelem uplatinovani svych prav nebo plnéni povinnosti
stanovenych pravnimi predpisy,

g) je Objednatel povinen sdélit svému zakladateli.

Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukonc¢eni platnosti této Smlouvy.

9 Pravidla compliance

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat pravni pfedpisy a chovat se tak, aby jejich jednani
nemohlo vzbudit diivodné podezieni ze spachani nebo pachani trestného cinu pficitatelného
jedné nebo obéma Smluvnim stranam podle zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti

\/—
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pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich ptedpist. Smluvni strany se zavazuji,
ze ucini vSechna opatfeni k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo z jejich zaméstnancii ¢i
zastupcu jakékoliv formy korupcniho jednani, zejména jednani, které by mohlo byt vnimano
jako prijeti uplatku, podplaceni nebo nepiimé tplatkéistvi ¢i jiny trestny ¢in spojeny s korupci
dle zékona €. 40/2009 Sb., trestni zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

9.2 Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi uplatek jinému nebo pro
jiného v souvislosti s obstaravdnim véci obecného zajmu anebo v souvislosti s podnikanim
svym nebo jiného. Smluvni strany se rovné¢z zavazuji, Ze uplatek nepiijmou, ani si jej nedaji
slibit, at’ uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaranim véci obecného zajmu nebo v
souvislosti s podnikanim svym nebo jiného. Uplatkem se p¥itom rozumi neopravnéna vyhoda
spoCivajici v pfimém majetkovém obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se dostava nebo ma
dostat uplacené osob¢ nebo s jejim souhlasem jiné osobé¢, a na kterou neni narok.

9.3  Smluvni strany nebudou ani u svych obchodnich partner tolerovat jakoukoliv formu korupce ¢i
uplaceni.

9.4 V piipadé, ze je zahijeno trestni stihani Dodavatele, zavazuje se Dodavatel o tomto bez
zbyte¢ného odkladu Objednatele pisemné informovat.

10 Prodleni, sankce, nahrada djmy

10.1 Jestlize Dodavatel nesplni termin plnéni dle odst. 2.1 Smlouvy, méa Objednatel pravo zadat na
Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z ceny Dila za kazdy zapocaty den prodleni.

10.2 V ptipadé prodleni Dodavatele se zahdjenim poskytovani Podpory v terminu dle odst. 2.4 této
Smlouvy, je Objednatel opravnén vyuctovat a Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,2 % z ceny Podpory sjednané v odst. 5.2 Smlouvy za kazdy zapocaty den
prodleni.

10.3 Je-li Dodavatel v prodleni s dodrZzenim kterékoli lhity ¢i terminu plnéni uvedenych v odst. 4.4
této Smlouvy vcetné dohodnutého terminu odstranéni vady dle odst. 4.6, je Objednatel
opravnén vyuctovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ (slovy: pét
tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pifipad a kazdou zapoc€atou hodinu prodleni, byla-li
lhiita (termin) sjednana v hodinach, a 5 000,- K¢ (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy
jednotlivy pripad a kazdy zapocaty den prodleni, byla-li lhiita (termin) sjednéna ve dnech.

10.4 Je-li Dodavatel v prodleni s plnénim povinnosti odstranit vady dle odst. 3.5 této Smlouvy nebo
S plnénim povinnosti odstranit zaru¢ni vady dle odst. 3.13 této Smlouvy, je Objednatel opravnén
vyuctovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ (slovy: pét tisic
korun ¢eskych) za kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim kazdé vady kategorie A a ve vysi
3 000,- K¢ (slovy: tfi tisice korun Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim kazdé
vady kategorie B nebo C.

10.5 V kazdém jednotlivém piipadé poruSeni povinnosti dle ¢l. 8 nebo ¢l. 13 se Smluvni strany
zavazuji zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500.000,- K¢ (slovy: pétsettisic korun ¢eskych).

10.6 V piipad¢ poruseni povinnosti piedlozit na vyzvu Objednatele doklad o pojisténi dle odst. 7.11
této Smlouvy je Objednatel opravnén vyuctovat a Dodavatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych).

10.7 V ptipad¢, ze dojde k poruseni povinnosti Dodavatele, ktera zaklada narok Objednatele
k okamzitému odstoupeni od Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na skutecnost, zda vyuzije
svého prava na odstoupeni od Smlouvy, opravnén tétovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy ptipad poruSeni takové
povinnosti.

10.8 V ptipadé prodleni Objednatele s uhradou tadné vystavenych a doruéenych faktur, je
Objednatel povinen uhradit Dodavateli urok z prodleni dle natfizeni vlady ¢. 142/1994 Sb.,
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Kterym se stanovi vySe uroktu z prodleni a poplatku z prodleni podle ob¢anského zakoniku,
Vv platném znéni.

10.9 Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni dotceno pravo na nahradu vzniklé ujmy v celém
rozsahu.

10.10 Vyuctovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporucené s dodejkou. V ptipadé zaslani v
elektronické podobé musi byt vytactovani smluvni pokuty zaslano do datové schranky. Smluvni
pokuta je splatna v dob¢ triceti (30) kalendainich dnti ode dne doruceni vyuctovani o smluvni
pokuté druhé Smluvni stran€.

10.11 Objednatel je v pfipadé¢ uplatnéni smluvni pokuty viéi Dodavateli dle této Smlouvy a
neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Dodavatele opravnén vyuzit jednostranné zapocteni
vzajemnych pohledavek, a to i v pfipadé, ze kterakoli ze zapocitavanych pohledavek jesté neni
splatnou. Dodavatel neni opravnén své pohledavky jednostranné zapocitat oproti pohledavkam
Objednatele bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

11 Odpovédni pracovnici

11.1 Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Dodavatele ve vécech obchodnich pro ucely této
Smlouvy jsou:

Za Objednatele:  xxx

Tel.: +420 267 196 xxx

E-mail: xxx@cpost.cz

Za Dodavatele: XXX
Tel.: +420 224 808 xxx

Mobil: +420 xxx

E-mail: xxx@dignita.cz

11.2 Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Dodavatele ve vécech technickych pro ucely této
Smlouvy jsou:

Za Objednatele:  xxx

Tel.: +420 954 306 xxx

e-mail: xxx@cpost.cz

Za Dodavatele: XXX

Mobil: +420 xxx

E-mail: xxx@dignita.cz
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12.2

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

12 Nemoznost plnéni

Jestlize vznikne na strané Dodavatele nemoznost plnéni ve smyslu § 2006 nebo § 2007
Obcanského zakoniku, Dodavatel pisemné uvédomi bez zbyte¢ného odkladu o této skutecnosti
pokracovat v realizaci svych povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych
nejlepSich moznosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostiedky pro realizaci té casti
plnéni, kde neni mozné plnit. Pokud by podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez devadesat
(90) kalendatnich dni, je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

Ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy nezbavuje Zadnou ze Smluvnich stran jeji povinnosti k
uhrad¢ plateb v té dob¢ jiz splatnych.

13 Vlastnicka prava a prava duSevniho vlastnictvi

Dilo dle této Smlouvy je predmétem autorskopravni ochrany podle zak. ¢. 121/2000 Sb.,
0 pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,autorsky zakon®).

Dodavatel prohlasuje, ze Dilo ani jeho ¢asti, které jsou autorskym dilem, nemaji zadné pravni
vady, Ze nejsou zatizeny pravy tietich osob a ze Dodavatel je zcela opravnén vykondvat veskera
majetkova autorska prava a poskytnout nize uvedena opravnéni a souhlasy Objednateli v celém
rozsahu, s Dilem disponovat a uzavtit s Objednatelem Smlouvu na cely rozsah pfedmétu plnéni.
V ptipadé, ze se uvedené prohlaSeni Dodavatele nezakladd na pravdé, Dodavatel odpovida
Objednateli za vyplyvajici dasledky v plném rozsahu vcetné odpovédnosti za majetkovou i
nemajetkovou Gjmu. Sankéni ujednani dle této Smlouvy timto nejsou dotéena. Uplatni-li treti
osoba své pravo k Dilu nebo jeho Casti, zavazuje se Dodavatel bez zbytecného odkladu a na
vlastni naklady ucinit potfebna opatfeni k ochran¢ vykonu prav Objednatele, pokud jej k tomu
Objednatel zmocni, a nahradit veskerou majetkovou i nemajetkovou Ujmu vzniklou tim
Objednateli.

Vlastnictvi k hmotnému nosic¢i dat, na némz je Dilo nebo jeho c¢ast zaznamenano, a k
materidlim vcetné veSkeré dokumentace pfechdzi na Objednatele okamzikem podpisu
akceptacniho protokolu k Dilu.

Dodavatel poskytuje Objednateli, jeho pravnim néastupcim a vSem osobdm ovladanym
Objednatelem a Objednatele ovladajicim na dobu trvani majetkovych prav autora k Dilu
vyhradni, pfevoditelnou licenci k vykonu prava Dilo uzit a to neomezené¢ co do mista a
mnozstvi, zpusobu a formy s tim, Ze toto opravnéni zacne platit ode dne podpisu protokolu o
pfedani a prevzeti Dila. Objednatel neni povinen vyuzit poskytnutou licenci ani z¢asti.
Dodavatel neni opravnén Dilo sam uzivat. Soucasné s licenci udéluje Dodavatel Objednateli
souhlas k provadéni jakychkoliv modifikaci, uprav, zmén Dila véetné prava do ngj dle svého
uvazeni zasahovat, zapracovavat do dalSich autorskych dé€l a spojovat jej s jinymi autorskymi
dily, ptipadné zatazovat do databazi, a to vCetn¢ opravnéni Objednatele takovymi zdsahy do
Dila povéfit treti osoby.

Soucasti plnéni Dodavatele je poskytnuti a ptredani veskerych zdrojovych kodd k Dilu
Objednateli, a to nejpozdéji ke dni podpisu akceptaéniho protokolu k Dilu Objednatelem, neni-li
Vv této Smlouvé vyslovné stanoveno jinak. Dodavatel je povinen pfedat komentované zdrojové
kédy ve formatu a struktute obvyklych pro dané vyvojové prostiedi s veskerou dokumentact,
ktera se k pfedavanym zdrojovym kodim vztahuje. Objednatel je opravnén ¢init jakékoli zasahy
do predanych zdrojovych kodi k Dilu, k ¢emuz Dodavatel poskytuje vyslovny souhlas.
Objednatel je opravnén poskytovat neomezeny pocet podlicenci ve stejném nebo omezeném
rozsahu, ve kterém je Dilo opravnén uzivat dle této Smlouvy. Objednatel je opravnén pirevést,
respektive postoupit pravo uzivat Dilo na tfeti osobu ve stejném nebo omezeném rozsahu,
ve kterém je Dilo opravnén uzivat dle této Smlouvy.
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13.7 Licence dle tohoto ¢lanku Smlouvy je ud€lena Dodavatelem Objednateli v souvislosti se
zhotovenim Dila a Dodavatel neni opravnén tuto licenci vypovédét ani ukoncit jinym
zpusobem, nez jak predpoklada tato Smlouva.

13.8 'V souvislosti s témito ujednanimi o licen¢ni smlouvé ve smyslu tohoto ¢lanku Smlouvy smluvni
strany vyslovné vylucuji ustanoveni obcanského zakoniku § 2378, § 2379, § 2380, § 2381 a §
2382.

13.9 Licence uvedena v tomto ¢lanku Smlouvy se vztahuje i na vSechny dalsi verze (upgrade) Dila.
14 Doba trvani Smlouvy

14.1 Tato Smlouva Se uzavira v ¢asti tykajici se poskytovani sluzeb Podpory dle ¢l. 1.1 odst. B) na
dobu urcitou, a to na 48 mésici ode dne pievzeti Dila. Tato Smlouva nabyva platnosti a
ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

14.2 Ptfedcasné ukoncit ucinnost této Smlouvy lze pisemnou dohodou Smluvnich stran, vypovédi
Objednatele nebo jednostrannym odstoupenim v piipadé podstatného poruseni Smlouvy a
v dal$ich pripadech stanovenych pravnimi piedpisy.

14.3 Za podstatné poruseni této Smlouvy se, ve smyslu § 2002 obcanského zakoniku, povazuji
zejména piipady kdy:

a) je Objednatel pfes pisemné upozornéni Dodavatele v prodleni s thradou danového
dokladu vystaveného na zakladé a v souladu s podminkami této Smlouvy déle nez
dvacet (20) kalendarnich dnti od pisemného upozornéni,

b) je Dodavatel v prodleni s plnénim jakékoli povinnosti dle této Smlouvy déle nez ¢trnact
(14) kalendatnich dni,

c) je Dodavatel pravomocné odsouzen pro trestny ¢in,

d) je Dodavatel v likvidaci nebo viéi jeho majetku probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo
vydano rozhodnuti o tpadku nebo insolvencni navrh byl zamitnut proto, ze majetek
nepostacuje k thradé nakladl insolvencniho fizeni, nebo byl konkurs zruSen proto, Ze
majetek byl zcela nepostaCujici nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlaStnich
pravnich predpist,

e) se Smluvni strana dopustila vici druhé Smluvni stran€ jedndni vykazujiciho znaky
nekalé soutéze.

14.4  Odstoupeni je G¢inné od okamziku, kdy je doru¢eno pisemné prohlaseni jedné Smluvni strany
o0 odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni stran¢.

145  Odstoupenim od Smlouvy nebo jeji Casti nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvni
pokuty, zaruky, nahrady Ojmy, licenci a jinych ze své povahy pietrvavajicich narokid ¢i
zavazkd.

14.6  V ptipad€ odstoupeni od Smlouvy jsou Smluvni strany povinny vzdjemnou dohodou pisemné
vyporadat dosavadni pfijaté smluvni plnéni nejpozdéji do jednoho (1) mésice od ucinnosti
odstoupeni od Smlouvy, pricemz plati, Ze plnéni fadné¢ (bez vad) poskytnuta do okamziku
zaniku této Smlouvy si nebudou vracet.

14.7  Objednatel ma pravo tuto Smlouvu vypoveédét bez udani divodd s vypovédni dobou tti (3)
mésice, jez zacne plynout prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi druhé Smluvni strané.

15 Zavérecna ujednani
15.1 Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména piislusSnymi ustanovenimi

obc¢anského zakoniku. V pfipad€ rozporu mezi vlastnim textem Smlouvy a pfilohami ma
pfednost vlastni text Smlouvy.
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15.2

15.3

15.4

15.5
15.6

15.7

15.8

15.9

15.10

15.11

15.12

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sporti, vzniklych
na zédkladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich vyfeSeni zejména
prosttednictvim jednani odpovédnych pracovnikli nebo jinych povétenych subjekti.
Nedohodnou-li se Smluvni strany na zpusobu feSeni vzajemného sporu, ma kazda ze
Smluvnich stran pravo uplatnit sviij narok u soudu Ceské republiky pfisluiného dle platnych
pravnich ptedpisi. Smluvni strany se dohodly, Ze mistné pfislusSnym soudem pro feSeni
ptipadnych sporti bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

Tato Smlouva miize byt ménéna pouze vyslovnym pisemnym ujedndnim Smluvnich stran,
podepsanym opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Tato ujednani budou nazyvéna ,,Dodatek*
a budou ¢islovana vzestupnou ¢iselnou fadou. Jakékoliv Smluvni strana je opravnéna vyvolat
jednani k doplnéni ¢i zméné této Smlouvy. Zménu kontaktnich osob a spojeni uvedenych
v ¢l 11 této Smlouvy je ucinnd v okamziku doruceni ozndmeni o této zméné druhé Smluvni
stran€, aniz by bylo nutno vyhotovovat dodatek k této Smlouve.

Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku ujednaly, ze
Dodavatel na sebe piebira nebezpeci zmény okolnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 1799 a 1800 obcanského zakoniku se nepouziji.

Tato Smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech (4) vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu.
Kazda ze Smluvnich stran obdrzi dvé (2) vyhotoveni.

Pokud jakakoliv ustanoveni nebo jakékoli Casti ustanoveni Smlouvy budou povaZovany za
neplatné, neucinné nebo nevymahatelné, nebude mit takova neplatnost, neucinnost nebo
nevymahatelnost za nasledek neplatnost, neucinnost nebo nevymahatelnost celé Smlouvy, ale
celd Smlouva se bude vykladat tak, jako kdyby neobsahovala ptislusna neplatna, neti¢innd nebo
nevymahatelnd ustanoveni nebo ¢asti ustanoveni a prava a povinnosti Smluvnich stran se
budou vykladat pfimétené. Smluvni strany se zavazuji nahradit do patnacti (15) pracovnich dni
po doruceni vyzvy druhé Smluvni strany neplatné, neuc¢inné nebo nevymahatelné ustanoveni
ustanovenim platnym, u¢innym a vymahatelnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a
pravnim smyslem.

Dnem doruéeni pisemnosti odeslanych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smlouvou, pokud neni prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den lhtity, ve které byla
pisemnost pro adresata uloZena u provozovatele postovnich sluzeb a to i tehdy, jestlize se
adresat o jejim uloZeni nedovéd€l. Smluvni strany timto vyslovné vylucuji ust. § 573
obcanského zakoniku.

Dodavatel timto prohlaSuje, ze mu byly ze strany Objednatele sdéleny veskeré skutkové a
pravni okolnosti souvisejici s uzavienim této Smlouvy a ze Dodavatel je v tomto ohledu
pfesvédcen o jeho schopnosti uzavfit tuto Smlouvu, méa zajem tuto Smlouvu uzaviit a jeho
schopen plnit veskeré povinnosti z této Smlouvy plynouci.

Smluvni strany timto prohlasuji, ze neexistuje zadné Ustni ujednani, Smlouva ¢i fizeni nékteré
Smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prav a povinnosti dle této
Smlouvy. Zaroven potvrzuji svym podpisem, ze veskerd ujiSténi a dokumenty dle této
Smlouvy jsou pravdivé, platné a pravné vymahatelné.

Pro piipad, ze tato Smlouva neni uzavirdna za pritomnosti obou Smluvnich stran, plati, Ze
Smlouva nebude uzaviena, pokud ji Dodavatel podepise s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou,

byt nepodstatnou, nebo dodatkem. To plati i v pripadé pfipojeni obchodnich podminek
Dodavatele, které budou odporovat svym obsahem jakymkoliv zpisobem textu této Smlouvy.

Nedilnou souc¢asti Smlouvy jsou pfilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Specifikace Dila
Piiloha €. 2 — Cena
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15.13 Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile. Smluvni
strany prohlasuji, ze si sdélily veskeré skutecnosti dilezité pro uzavieni Smlouvy. Smluvni
strany prohlaSuji, ze se dohodly o veSkerych nalezitostech Smlouvy. Na dikaz toho pfipojuji
Smluvni strany své podpisy.

VPrazedne:.......cooovviiiiiiiiiin.. V Prazedne: ..................

Ing. Petr Stransky

Ceska posta, s.p. Dignita, s.r.o.
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Ceska posta

Smlouva o dilo na dodavku aplikace Archivni casova razitka (TSLTA) a
poskytovani podpory €. 2016/1726

Priloha ¢. 1 — Specifikace Dila

Specifikace aplikace Archivni ¢asové razitko (TSLTA)

Aplikace TSLTA musi zajistit tyto hlavni funkce:

uvodni obsluhu archivovaného souboru
pridéleni archivniho casového razitka
ovéreni archivniho ¢asového razitka

Vyse uvedené funkce budou fungovat jako samostatné moduly bez povinné vazby na sebe a mély by
jit kdykoliv nahradit jinym systémem. Pfidélené archivni ¢asové razitko musi splnovat standard LTA
dle ETSI TS 103 173.

Modul 1 - Uvodni obsluha:

Tento modul zajisti

upload souboru do souborového systému, cloudového systému nebo lokalni databaze pomoci
webového rozhrani

zapis metadat (hash souboru, nazev souboru, pifipadné dal§i volitelnd metadata) o
archivovaném souboru do lokalni nebo vzdalené databaze

pridéleni standardniho Casového razitka pii uploadu archivovaného souboru a ulozeni do
databaze, moznost autentizace k TSA jménem+heslem i certifikatem

externi podpis archivovaného souboru a jeho ulozeni do databéaze

volitelné musi umét projit zadany adresar, ptipadné cloudové uloziste a orazitkovat a podepsat
vSechny soubory v adresari a zapsat informace do databaze

tento modul bude volat WS Modulu 2 a pieda piislusna data (hash souboru, prvotni ¢asové
razitko, externi podpis, ...) k vytvoreni archivniho razitka

prvni volani WS Modulu 2 se uskute¢ni 24 hodin od podepsani

Modul 2 - pridéleni archivniho ¢asového razitka:

TSLTA (modul 2) bude spustén jako webova sluzba, ktera bude ocekavat pozadavek z
Modulu 1 (popf. z jiného systému) na vytvoreni archivniho ¢asového razitka.
TSLTA zajisti zpracovani XML z WS:

0 provede kontrolu vstupnich informaci (platnost podpisu, platnost casového
razitka,atd...)
0 po 24 hodinach po podpisu ptidéli prvotni archivni razitko ve formatu CAdES-LT

detached (tzn., Ze budou vlozeny revokaéni informace podpisového certifikatu a
certifikatu casového razitka)

0 pokud se bude jednat o nasledné archivni razitko, bude vytvofeno v dostate¢ném
¢asovém predstihu pred expiraci certifikatu prvotniho archivniho razitka, nasledné
archivni razitko bude vytvoreno ve formatu CAdES-LTA detached (budou vloZzeny
revokaéni informace vztahujici se k pfedeslému ¢asovému razitku)

0 vytvoii XML odpoveéd’ v pozadovaném formatu (pro WS BUD bude upfesnéno)

0 XML vrati zpét do WS

osetii chybové stavy:

16

\/—



w) Smlouva o dilo na dodavku aplikace Archivni casova razitka (TSLTA) a

Ceska posta poskytovani podpory ¢&.2016/1726
\/—
0 chyba vstupnich parametrt — zapsat kod chyby do XML k ptislusnému UUID
0 chyba ovéfeni platnosti podpisu nebo razitka — zapsat kod chyby do XML
0 chyba ziskani ¢asového razitka z TSA PostSignum — vyuZzit mechanismu piepinani
mezi lokalitami, pfi nedostupnosti zadné lokality zapsat chybovy kod do XML
0 chyba ziskani certifikatd aktualnich CRL — vyuzit v§echny 3 CDP, pfi nedostupnosti

platného CRL (nem¢lo by v zadném ptipadé nastat) zapsat chybovy kod do XML
(pro snizeni rizika nedostupnosti CRL by aplikace mohla CRL stahovat prubézné a
ukladat si je lokaln€ a pti mozné sitové nedostupnosti CRL by mohla pouzit lokalni -
pokud bude samoziejmé platné)

0 pokud nastane chybovy stav z diivodu nedostupnosti Cas. razitka nebo CRL, tak by
aplikace méla zopakovat pfidéleni archivniho ¢asového razitka za definovany cas
znovu, napt. za hodinu

e parametry pfipojeni TSLTA k systému TSA

0 ucet pro neomezeny odbér
0 autentizace pomoci certifikatu
e logovani
0 aplikace TSLTA musi vytvaiet provozni a chybovy log o svém chodu
0 logy se budou rotovat kazdy den
o rychlost a dostupnost aplikace
0 rychlost vytizeni jednoho pozadavku by neméla presdhnout 6 s, tzn. do 1 min. by mélo
byt vytizeno 10 pozadavkil na ptidéleni archivniho razitka
0 dostupnost aplikace nebude kriticka, preferované Casy spousténi aplikace budou v
nocnich hodinach a o vikendech, poruchy se budou fesit nasledujici pracovni den
0 dostupnost aplikace bude feSena vytvorenim totozné sekundarni instance, ktera v

ptipadé vypadku primarni instance pfevezme provoz

Modul 3 - ovéfeni archivniho ¢asového razitka:

Dv¢ varianty funkcénosti modulu:

1. On-line - webova sluzba

Ovéfeni razitka pfimo ve webovém rozhrani, tzn., on-line ovéfeni na zaklad¢ pozadavku z Modulu 1.
Modul 3 bude fungovat jako webova sluzba a na zakladé pozadavku provede ovéfeni platnosti
archivniho razitka a vysledek vrati Modulu 1. Toto feSeni bude vyuzivat toho, Ze v databazi k Modulu
1 jiz existuje hash i archivni razitko, takze nebude dochazet k zadnému novému uploadu soubord.

Rychlost a dostupnost aplikace
e rychlost vyfizeni jednoho pozadavku nepiesahne 3 s, tzn. do 1 min. by mélo byt vyfizeno 20
pozadavkil na ovéteni archivniho razitka
e dostupnost aplikace musi byt 24x7
e dostupnost aplikace bude feSena vytvorenim totozné sekundarni instance, ktera v piipadé
vypadku primarni instance bude vyfizovat pozadavky

2. Off-line - tlusty klient

Zakaznik bude mit stazeny soubor a archivni razitko ve svém pocita¢i a bude provadét off-line ovéfeni
fyzickym nacétenim souboru a razitka do aplikace, ktera nasledné ovéti a vyhodnoti platnost
dokumentu z pohledu dlouhodobé archivace a zobrazi vysledek.

Tento modul by navic mohl umét ovéfit i prosta ¢asova razitka (i samotny time stamp token) vici
vybranému souboru stejné jako to déla TSA Klient.

Zdrojové kédy
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Ke v§em moduliim pozadujeme piedat zdrojové kody.

Format archivniho razitka

CADES-LT
CAdES-T
CAdES -BES or CAJES-EPES Complete
Timestamp Walidation
— Digital Attribute over Data
Dot et | signature gilal spntue is
memarked +tmestame

Seznam pouzitych zkratek

BUD — sluzba CP - Bezpe¢né datové tlozisté

CRL — seznam zneplatnénych certifikati
CDP — distribu¢ni bod CRL

DSCP — datova sit’ Ceské posty
LTA — format obsahujici archivni ¢asové razitko pro zajisténi dlouhodobé integrity a ovéfovani
SOAP - protokol pro vyménu zprav zalozenych na XML

TSA — Autorita ¢asovych razitek

TSA Klient — aplikace CP pro ptidélovani a ovéfovani ext. asovych razitek
TSLTA — nazev aplikace pro pridélovani archivnich ¢asovych razitek

UUID — jednozna¢ny univerzalni identifikator
WS — webova sluzba

XML - rozsifitelny znackovaci jazyk,
CAdES — norma ETSI pro vytvafeni elektronickych podpist
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Piiloha ¢. 2 — Cena

Aplikace TSLTA Cena bez DPH

Modul 1 - uvodni obsluha 350 000,00 K¢
Modul 2 - ptidéleni archivniho ¢asového razitka 290 000,00 K¢
Modul 3 - ovéfeni archivniho ¢asového razitka 250 000,00 K¢
Celkova cena dila dle ¢l. 3 této Smlouvy 890 000,00 K¢
Cena za ro¢ni podporu aplikace TSLTA 80 000,00 K¢
Celkova cena podpory (za 48 mésict) dle ¢l. 4 této Smlouvy 320 000,00 K¢
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