| ‘atlantis

Sprava Zeleznic, statni organizace
Dlazdéna 1003/7
110 00 Praha 1 — Nové Mésto

V Praze dne 8. zari 2023

Véc: Cenova nabidka pro kapacitni navyseni pracovist aplikace FrontStage

1. Identifikace dodavatele;

Dodavatel
v

obchodni jméno atlantis telecom spol. s r.o.
v

se sidlem (pfesna adresa z obchodniho rejstriku) Praha 10 - Hostivat, Stérboholska 1427/55, PSC 10200

1co 60466189

DIC C760466189

zéstupce pro jednani

L Ld
mobilni telefon

v
e-mail

2. Popis pozadavku

Navyseni licendl stavajicl instance aplikace FrontStage o 16 pracovist. Pracovisté budou vybaveny aplikact
FrontStage DesktopClient, jejiz soucasti je SW telefon a licencemi aplikace FrontStage nezbytnymi pro zpracovani
interakcf z hlasového kanalu. Soucasti poptavaného je i rozsifeni nahravactho serveru o 16 licenci pro nahravani
prislusnych provolbovych a projektovych cisle na Urovni SBC serveru a jejich nasledné sprava v aplikace SRec.
Poptéavany jsou také implementacnl prace nezbytné k navysenf kapacity kontaktniho centra FrontStage ve vyse
uvedeném rozsahu. Implementace nebude zahrnovat customizacni Upravy, jedna se pouze o kapacitni rozsifent
stévajicich projektt CC.

Nize uvedené ta bulka definuje presny rozsah poptavanych licenci aplikace FrontStage

Poptavané licence

Reference Popis ks Poznamka
FS-WORKPLACE Konkurenéni (aktivni) uZivatel 16
FS-CHNL-VOICE-VIDEO Komunikace hlas/video1) 16
FS-SRV-CMI-CTI FrontStage Server - Relace CMI3) a CT14) (pracovisté pro: hlas +zprévy + chat) 16
FS-EXT-CS-CTI Konektor PBX - CTl kanaly 16
FS-APP-REACT React klient 16
FS-DC-WIN FrontStage DC klient pro Windows 16
SRec-Reclic licence za nahréavany kanal/uzivatel (co je mif) 16
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3. Terminy, cena a pracnost

Dodant licenct T+ 14 kalendarnich dnd, implementacni prace T+30 kalendafnich dnd. Licence budou predany
formou licen¢niho souboru.

Licence

Reference Popis ks Cenaz ks Cena za polozku
FS-WORKPLACE Konkurencni (aktivni) uZivatel 16 1000 K& 15996 K&
FS-CHNL-VOICE-VIDEO Komunikace hlas/video1) 16 3000 K¢ 48 000 K¢
FS-SRV-CMI-CTI FrontStage Server - Relace CMI13) a CT14) (pracovisté pro: hlas +zpravy + chat) 16 6 500 K¢ 104 004 K¢
FS-EXT-CS-CTI Konektor PBX - CTl kanély 16 200 K¢ 3204 KL

Ld
FS-APP-REACT React klient 16 V cené fesenf V cené fesenf
FS-DC-WIN FrontStage DC klient pro Windows 16 1500 K¢ 24000 K&
SRec-Reclic licence za nahravany kanal/uZivatel (co je mifi) 16 3150 Kk¢ 50400 K¢
Cena za licence celkem 245 604 K&

Implementace

Cislo poiadavku Nazev pozadavku Zavazny termin pro splnéni pozadavku Pracnost {(MD)

1 Aktivace licenci T+14 0,005

Servisni prace nezbytné pro kapacitnirozsifeni stavajici instance o 16
agentu. Cena pfedpokladé zafazeninovych uZibvatell do jiz vytvorenych -
2 stavajcicih projektl a komplexni pfipravbu podkladové telefonie, véetné T+30 1,995
nezbytnych licenci. Cena zahrnuje zfizeni uZivatelel FS, vytoreni pracovist,
nastaveniopravnéni, zafazeni uZivatelt do projektu

Rozsah poptévanych praci celkem (MD} 2,000

4. Odpovédna osoba za spravnost nabidky
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