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e. 402513 /00507

Smlouva o dodavce pitné vody a o odvadéni odpadnich vod &. 17204/2

uzavfena v souladu s ustanovenim § 8 odst. 6 zakona &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych
zékond (zakon o vodovodech a kanalizacich), v platném znéni (dale jen smlouva)

I. SMLUVNIi STRANY:

1. Odbératel:

Nazev pravnické osoby: Mésto Hlinsko

Identifikace: IC: 00270059 Platce DPH - DIC: €Z00270059
Adresa:

Stat: Ceska republika Obec: Hlinsko

Cast obce: Hlinsko PSC: 53901 Hlinsko v Cechach 1
Ulice: Podébradovo namésti Cp: 1 Co.
Telefon: 469 315 311,777 313 746 Fax:

E-mail: e-podatelna@hlinsko.cz

ID datové schranky: k4hby3r

Zasilaci adresa:

Firma: Mésto Hlinsko

Adresa:

Stat: Ceska republika Obec: Hlinsko

Cast obce: Hlinsko

Ulice: Podébradovo namésti Cp: 1 C.o.
Dodaci poéta: Hlinsko v Cechach 1 PSC: 53901

Telefon: 469 315 311,777 313 746 Fax:

E-mait: e-podatelna@hlinsko.cz

2. Dodavatel:

Firma: Vodarenska spole¢nost Chrudim, a.s.

Adresa: Novoméstska 626, Chrudim Il, 537 01 Chrudim

IC: 27484211 Platce DPH - DIC: €227484211
Zapis v OR; Krajsky soud Hradec Kralové, oddil B, viozka 2471

Telefon: 469 669 911 Fax:

E-mail: vschrudim@vschrudim.cz Internet: www.vschrudim.cz
ID datové schranky: 3b9gxrh

Bankovni spojeni: 1092006008/5500

Il. ODBERNE MiSTO

Evidencni ¢islo odbérného mista (OM): 600012451 Spina¢: 602103 Folio: 3630
Obec: Hlinsko Cast obce: Hlinsko

Ulice: Olsinky C.p.: 1063 C.o.
C.parc.: 1725 S Kat. izemi: Hlinsko v Cechach

Popis nemovitosti:

Il. UVODNi USTANOVENI

. Viastnikem vodovodu a kanalizace je Vodovody a kanalizace Chrudim, a.s.

Dodavatel jako provozovatel vodovodu a kanalizace byl k uzavieni smlouvy smluvné povéfen vlastnikem vodovodu a
kanalizace. Dodavatel je ve vztahu k odbérateli odpovédnym za v8echny zavazky, které Ize, v souladu se smiouvou o
provozovani vodohospodaiského majetku uzavienou s vlastnikem vodovodu a kanalizace a dle zakona o vodovodech a
kanalizacich, pfenést z vlastnika vodovodu/kanalizace na provozovatele.

Odbératel prohlasuje, Ze je vlastnikem vodovodni a kanaliza&ni pfipojky.
Odbératel prohladuje, Ze je vlastnikem piipojené nemovitosti.

Odbeératel prohlasuje, Zze poget trvale pfipojenych osob je:

IV. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem smlouvy je Uprava vztahli mezi dodavatelem a odbératelem pfi dodavkach pitné vody z vodovod(l a pfi
odvadéni odpadnich (pfip. srazkovych) vod kanalizacemi do/z pfipojené nemovitosti.
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V. UCINNOST SMLOUVY

1. Uginnost smlouvy nastava pfipojenim nemovitosti na vodovod (kanalizaci), nejdfive viak dnem podpisu této smiouvy:

2. Smiuvni strany se dohodly, Ze za dodavku pitné vody a/nebo odvadéni odpadnich vod poskytnutych odbérateli piede §
dnem uginnosti této smlouvy na vyse specifikovaném odbérném misté je dodavatel opravnén fakturovat odbérateli
vodné / stoéné ve vysi dohodnuté dle této smlouvy a odbératel se zavazuje toto vodné / sto¢né uhradit. Smluvni
strany &ini nespornym, Ze jiz pfede dnem uginnosti této smlouvy byla dodavatelem dodana voda/ odvedena odpadni
voda, a to s nasledujicimi udaji:

- plnéni poskytnuto ode dne: 28.07.2023
- &isla / stavy méfidel k tomuto datu:
8SENO01 20732197 / 7408 m?®

3. Smluvni strany dale prohlasuji, Zze toto pinéni nebylo v rozporu s opravnénymi zajmy 2adné ze smiuvnich stran a
povazuji je za pinéni podie této smiouvy.

V1. DODAVKA PITNE VODY

1. Dodavatel se zavazuje zajistit pro odbératele dodavku vody z vodovodu v jakosti vody odpovidajici obecné platnym
pravnim piedpisim, odbératel se zavazuje vodu z vodovodu odebirat a hradit dodavateli Uplatu za dodavku pitné
vody (dale jen vodné) podle této smiouvy.

2. Mnozstvi dodané vody bude zjistovano:
stanovenym méfidlem
Umisténi méfidla : Sachta

3. Parametry pro dodavku pitné vody:

Limit mnozstvi dodavané vody je dan profilem pfipojky a kapacitou méfidia.
Mnozstvi vody uréujici kapacitu méfidia: 15,0 m*hod

Ukazatele jakosti v dané lokalité ke dni uzavieni této smlouvy: vapnik 68 mg/l, hoigik 3,5 mg/l, dusiénany 23,1 mg/l.
Po dobu trvani této smiouvy tyto hodnoty mohou kolisat v rozmezi hodnot stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy,
pric¢emz aktualni hodnoty jsou zjistitelné na www.vschrudim.cz.

Tlakové poméry v misté pfipojky: maximalni 0,6 MPa (v oduvodnénych pfipadech 0,7 MPa)
minimalni 0,15 MPa

Vil. ODVADENiI ODPADNICH VOD

Dodavatel se zavazuje zajistit pro odbératele odvadéni odpadnich (pfip. srazkovych) vod kanalizaci, odbératel se
zavazuje vypoustét odpadni vody do kanalizace a hradit dodavateli Gplatu za odvadéni odpadnich (pfip. srazkovych) vod
(dle jen stogné) podle této smlouvy

Mnozstvi odvadéné odpadni vody bude stanoveno:

ve vysi vody dodané (odebrané) z vodovodu

Odbeératel prohlasuje, Ze na danem odb&rném misté neni zadny jiny zdroj vody, z n&jz by byla vypousténa voda do
kanalizace.
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i0Zstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace bude stanoveno:

. Zpoplatnéna redukovana
Zpoplatnéna N ,
. ezpoplatnéna | Odtokovy plocha (m?)
Jruh plochy: Plocha (m?) ploczha plocha (m?) soutinitel (plocha krat odtokovy
(m?) soudinitel)
—
A | zastavéné a té2ce propustné zpevnéné plochy 1850 1850 0 0,90 1 665,000
B | plocha vegetatni stfechy s mocnosti souvrstvi od 5 cm do 10 cm 0 0 0 0,60 0,000
C | propustné zpevnéné plochy 0 0 0 0,40 0,000
D | plocha vegetaéni stfechy s mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm 0 0 0 0,30 0,000
E | plocha vegetaéni sttechy s mocnosti souvrstvi od 31 cm 0 0 0 0,10 0,000
F | plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy 0 0 0 0,05 0,000
Soutet zpoplatnénych redukovanych ploch 1 665,000
Dlouhodoby srazkovy normal (v m/rok) ke dni uzavfeni smlouvy platny do roku 2050 0,817
Ro¢ni mnoZstvi zpoplatnénych odvadénych srazkovych vod v m? = souget zpoplatnénych redukovanych ploch v m? krat dlouhodoby 1360
srazkovy normal v m/rok.

Dlouhodoby srazkovy normal je zjistovan u regiondini pobotky Ceského hydrometeorologického Ustavu jako jednotna
hodnota pro oblast pdsobnosti dodavatele (tj. okres Chrudim). V pfipadé zmény dlouhodobého srazkového normalu nebo
zmeny pravniho pfedpisu upravujiciho zpisob vypo&tu mnozstvi srazkovych vod se smlouva automaticky v tomto rozsahu
meéni a vypolet uvedeny v této smlouvé se bude fidit aktualni hodnotou dlouhodobého srazkového normalu nebo novym
obecné zavaznym pfedpisem. O zméné bude dodavatel informovat odbératele zvefejnénim Ceniku podle &l VIII. odst. 2
této smlouvy.

Limit mnoZstvi odvadéné odpadni vody neni stanoven, pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak. MnoZstvi a mira
znecisténi vypousténych odpadnich vod jsou uréeny platnym kanalizatnim fadem pfislugné lokality, pokud neni v této
smlouvé uvedeno jinak. Odbératel svym podpisem stvrzuje, Ze se sezndmil s platnym kanalizaénim fadem pfisludné
lokality, jeho obsahu porozumél a vyslovuje s nim souhlas.

1.

VIil. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Smiuvni strany se dohodly, Ze cena za dodavku pitné vody a odvadéni odpadnich vod, v&etn& ceny za odvadéni
srazkovych vod, (dale vodné a sto¢né) a ceny dal8ich sluzeb poskytovanych dodavatelem se sjednavaji podle
Ceniku dodavatele. Vodné a sto¢né stanovi dodavatel po schvéleni s viastnikem vodovodu a kanalizace a podie
podminek zakona &. 526/1990 Sb., o cenach a zékona &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich, a provadécich
predpisl téchto zakonu, v&e v platném znéni, pfipadné podle pfedpist je v budoucnu nahrazuijicich.

Aktualni vySe a forma vodného a sto&ného, v&etné& ceny za odvadéni srazkovych vod a aktudlni hodnoty
dlouhodobeho srazkového normalu, a ceny dal$ich sluzeb, jsou vzdy uvedeny v platném Ceniku dodavatele. Cenik a
jeho pfipadné zmé&ny jsou dodavatelem zvefejiiovany, a to na webovych strankach dodavatele a viastnika vodovodu
a kanalizace a déle na Gfedni desce pfislusného méstského nebo obecniho Gfadu a v regiondinim tisku tak, aby to
odpovidalo zptisobu v misté obvyklému. Aktualni Uplny Cenik je vZdy k dispozici v sidle dodavatele.

Vodné a sto¢né ma k datu podpisu smlouvy dvouslozkovou formu. V pfipadé, Ze by nebyla dvouslozkova forma ceny
stanovena, ma vodné a stocné formu jednoslozkovou. O Uhradé vodného a sto¢ného ve dvouslozkové formé véetné
druhu stanoveni pevné slozky mlze jako vlastnik vodovodu a kanalizace rozhodnout pouze obec nebo pravnicka
osoba, ve které vykon hlasovacich prav nejméné ve dvoutfetinové vétsing drzi obec. Obec v tomto pfipadé rozhoduje
obecné zévaznou vyhlaskou vydanou v samostatné plisobnosti, u pravnické osoby ma tuto kompetenci jeji nejvy3si
organ.

Smluvni strany si sjednavaji zalohové platby ve vysi a terminech dle platebniho kalendaie nebo planu zaloh, ktery
bude odbérateli zaslan. Zalohy mohou byt sjedndny do vy$e max. 100 % dodavek podle smérnych &isel roéni
spotfeby vody stanovenych v provadécim piedpisu nebo podle skute¢né dodaného (odvedeného) mnozstvi v
pfedchozim zU¢tovacim obdobi. Dodavatel je opravnén pfi zméné cen pro vodné a stoéné nebo pfi zméné dodaného
(odvedeného) mnozstvi pitné vody upravit vy$i zaloh tak, aby odpovidala alikvétnimu podilu z pfedpokladané
fakturace za pfisludné obdobi.
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5. Ptipadné zalohové platby za vodné a stotné budou hrazeny do terminu splatnosti uvedeného na pfislusnem dokladux
zaslaném dodavatelem nasledujicim zplsobem: \
pievodnim pfikazem

6. Zu&tovani zaloh a vyuétovani vodného a stoéného bude provedeno do 30 dnll po uplynuti zu¢tovaciho obdobi
fakturou (danovym dokladem) se Ihitou splatnosti 14 dnt od vystaveni, na zakladé odettu méfidel (u neméfenych
odbérli na zékladé pfiznanych skute¢nosti), ktery probiha podle ode¢tovych cykil dodavatele.

Odeétovy cyklus: stanovi jednostranné dodavatel v rozsahu nepfesahujicim 12 mésict. V pfipadé sjednani zaloh
odpovida tento cyklus zu¢tovacimu obdobi zaloh.

7. Faktury budou hrazeny nasledujicim zplsobem:
pievodnim pfikazem
. Smluvni strany se dohodly, Ze ptipadné pfeplatky a nedoplatky z vyUctovani do vyse 100,- K& mulze dodavatel
prevést do daliho zG&tovaciho obdobi. Ostatni pfeplatky vraci dodavatel odbérateli do 60 dni od z(¢tovani, a to
formou zapoéteni oproti dalsim zaloham Neni-li tento zpUsob mozny, ugini tak dodavatel:
pievodnim pfikazem na &. Gétu 33628531/0100
9. Elektronicky pfenos Uéetnich dokladi: sjednan na e-mailovou adresu uvedenou v El. |. této smiouvy u Zasilaci
adresy
10.V pfipadé, ze dojde k Upravé ceny pro vodné a sto&né (zmé&né ceniku) a nebude proveden fyzicky odecet stavu
méfidla, provede se fakturace na zakladé pramérné denni spotieby propoétené podtem dni za plvodni cenu,
respektive pogtem dni od doby platnosti nové ceny do doby provedeného fyzického odectu.
11.0dbératel bere na védomi, Ze pokud tak stanovi platny pravni predpis, ma v pfipadé nefunkénosti vodovodniho nebo
kanalizatniho systému narok pfi uplatnéni dvouslozkové uhrady vodného a sto&ného na poskytnuti slevy z pevné
slozky za kazdy zapotaty den, kromé prvnich 24 hodin, a to na zakladé pisemné Zadosti uplatnéné u dodavatele.
12.Odbératel bere na védomi, 2e pokud z divodu spotivajicich na jeho strané neodebere v pfislusnem zu¢tovacim
obdobi dodavanou vodu nebo nevypusti odpadni vodu, a je-li stanovena dvouslozkova forma vodného a sto¢ného, je
odbératel povinen zaplatit dodavateli pevnou slozku vodného a/nebo sto¢ného.

IX. OSTATNi A ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tento smluvni vztah se fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale téz jen ,0Z%),
sakonem o vodovodech a kanalizacich a jeho provadécimi predpisy, vée v platném znéni, a Obchodnimi
podminkami ke smlouvé o dodavce pitné vody a o odvadéni odpadnich vod (dale jen ,Podminky”) a Reklamacnim
tadem (déle jen ,Reklamacdni fad®). Znéni Podminek a Reklamaéniho fadu platné ke dni podpisu této smlouvy je
ptilohou &. 1 a &. 2 smlouvy a nedilnou sou&asti této smlouvy. Odbératel svym podpisem stvrzuje, Ze se s témito
Podminkami a Reklamaénim fadem seznamil, jejich obsahu porozumél a vyslovuje s nimi souhlas.

2. Smluvni strany se dohodly, e dodavatel ma pravo Podminky & Reklamagni fad jednostranné zménit, zejména z
davodu legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluzeb, nutnosti odetfeni rizik smiuvniho vztahu nebo zmén
podminek na trhu s vodou. V pfipadé zmeény se dodavatel zavazuje vefejné oznamit zamér zmenit Podminky &i
Reklamaéni fad, véetn& terminu G&innosti zmény, a to formou zvefejnéni znéni zmeénénych Podminek &i
Reklamaé&niho fadu na webovych strankach dodavatele po dobu minimalné dvou mésici pted planovanym zatatkem
uginnosti zmény. Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod se ode dne Gginnosti zmény Podminek &i Reklamaéniho
tadu uskutedhuje v souladu s provedenou zménou. V pfipad&, Zze odbératel se zménou nesouhlasi, oznami tuto
skute¢nost pisemné dodavateli pfede dnem uginnosti novych Podminek ¢i Reklamagniho fadu, véetné uvedeni
konkrétnich ujednani, s jejichz zménou nesouhlasi. Pokud nedojde ke shodé na novém znéni, ma odbératel pravo
smiouvu vypovédét. Vypovedni Ihita Cini v tomto pfipadé dva kalendafni meésice a po&ina béZet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po jejim doruceni druhé smiuvni strané. Vypovéd je odbératel opravnén podat nejdéle v den,
kdy ma nabyt Uginnosti pfedmétna zména Podminek & Reklamatniho fadu. Do doby ukonéeni smlouvy se v tomto
pfipadé uplatni na dany smluvni vztah Podminky ¢&i Reklamatni fad ve znéni nedotéeném pfedmétnou zménou.

3. Je-li nebo stane-i se z divodu nové pravni upravy nékteré ujednani smiouvy v budoucnu neplatnym nebo
netginnym a Ize-li je oddélit od ostatniho obsahu smlouvy, nebude to mit viiv na platnost a aginnost ujednani
ostatnich. Smluvni strany jsou povinny v takovém pfipadé nahradit neplatné nebo nedginné ujednani ustanovenim
platnym a uginnym, které se nejvice blizi hospodaiskému ucelu neplatného nebo neudinného ujednani.

4. Dodavatel vyluuje ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3, véta druha OZ prijeti nabidky s dodatky nebo odchylkami,
s vyjimkou doplnéni osobnich a kontaktnich udaju odbératele.
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10.

11.

12.

13.

14.
186.

Odbérate! je povinen dodrZovat povinnosti stanovené mu zakonem o vodovodech a kanalizacich a je povinen ve
smlouvé pravdivé uvést vdechny pro tento smiuvni vztah relevantni skuteCnosti. Odbératel je povinen bezodkladné
oznamit pisemné dodavateli kazdou zménu téchto skuteénosti. Za neoznameni jakékoliv zmény skuteénosti
uvedenych ve smlouvé se povaZuje i oznameni nepravdivych skutenosti. Vznikne-li neoznamenim takové zmeény
dodavateli ujma, je odbé&ratel povinen ji v piné vysi uhradit.

Nejdéle 14 dnG pied zamy$lenym ukonéenim ucinnosti této smlouvy (nebo dodavky pitné vody z vodovodu a
odvadéni odpadnich vod), je odbératel povinen dodavateli umoznit provést koneény odecet méficiho zafizeni. Jesté
pted ukonéenim G&innosti této smlouvy je dale odbératel povinen umo2nit dodavateli provést demontaZz méficiho
zafizeni a dal$i ginnosti nezbytné k ukon&eni odbéru pitné vody a odvadéni odpadnich vod (véetné odpojeni pfipojky
od vodovodu a kanalizace). Tuto povinnost odbératel nema, pokud bezprostfedné po ukonéeni G&innosti této
smiouvy nabude platnosti a Uginnosti nova smlouva o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod s jinym
odbé&ratelem na tomtéz odb&rném mistd. Odbératel bere na v&domi, 2e v pfipadé opétovné Zadosti o pfipojeni
nemovitosti na vefejny vodovodni / kanaliza¢ni fad, ponese veskeré nakiady spojené s timto opétovnym pfipojenim.
Smluvni strany se dohodly, e pokud odbératel v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti (odbé&rného
mista) tuto smlouvu fadné neukongi dohodou s dodavatelem nebo vypoveédi, zanika tato smlouva ke dni, kdy novy
vlastnik pfipojené nemovitosti (odb&mého mista) prokaze dodavateli nabyti vlastnického prava k ni a uzavie novou
smlouvu o dodavce pitné vody a o odvadéni odpadnich vod k odbé&rnému mistu s uéinnosti ke dni nabyti svého
vlastnického prava. Do doby uzavieni smlouvy s novym viastnikem nemovitosti je odbératel z této smlouvy zavazan.
V piipadé, 2e odbératel neuhradi vodné a/nebo stoéné do 30 dnii ode dne jejich splatnosti, je dodavatel opravnén
prerusit nebo omezit dodavku pitné vody a odvadeni odpadnich vod. Obnoveni dodavky pitné vody a/nebo odvadeéni
odpadnich vod provede dodavatel nejpozdé&ji do 3 pracovnich dni po pominuti dlivodu pferudeni nebo omezeni
dodavky. Dodavatel neodpovida odbérateli za Skody vznikle odbérateli z divodu pferu$eni dodavky pitne vody a
odvadéni odpadnich vod na zakladé vySe uvedenych diuvodl. Odbératel bere na v&domi, Ze Ukony dodatele vedouci
k obnoveni dodavky vody, popf. odvadéni odpadnich vod, jsou zpoplatnény dle Ceniku dodavatele, jez je
zvefejiiovan zplsobem podie ¢lanku VIIi. odst. 2 této smiouvy. Pokud ma odbératel uzavfeny i jiné smlouvy o
dodavce pitné vody a o odvadéni odpadnich vod s dodavatelem i na jiném odb&rném misté, miZe dodavatel
postupovat podle § 9 odst. 6 zakona o vodovodech a kanalizacich i v pfipad& porudeni povinnosti odbératele danych
témito smlouvami.

Pokud je v nazvu této smlouvy uvedeno, Ze se jedna pouze o smlouvu o dodavce pitné vody, resp. smlouvu o
odvadéni odpadnich vod, stavaji se ustanoveni o odvadéni odpadnich vod v prvnim pfipadé, resp. dodavce pitné
vody v druhém pfipadé bezpfedmétna.

V pfipad&, 2e néktery z UCastnikll smlouvy je osobou povinnou dle ustanoveni § 2 odst. 1 pism. b) zakona €.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach U&innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smiuv, v
platném znéni, dohodly se smluvni strany na tom, Ze odbératel bezodkladn& po uzavieni této smiouvy odesle
smlouvu ve vyhovujicim formatu k fadnému uvefejnéni do registru smiuv vedeném Ministerstvem vnitra CR. V
souvislosti s tim smluvni strany prohladuji, 2e Zadna ¢ast smlouvy nenapliiuje znaky obchodniho tajemstvi ve smyslu
ustanoveni § 504 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Tato smlouva nahrazuje a rusi pfedchozi ujednani obou smiuvnich stran vztahujici se k témuZ odbé&rnému mistu, a
to dnem nabyti své U¢innosti.

Smlouva se uzavira na dobu neuréitou. Smlouva muZe byt ukonena dohodou smluvnich stran nebo vypovédi,
kterékoliv smiuvni strany s vypovédni dobou dva mésice. Vypovédni doba zatina béZet prvnim dnem nasledujiciho
kalendafniho mésice po doruéeni vypovedi.

Jakékoliv zmé&ny smlouvy s vyjimkou osobnich a kontaktnich udaji odbératele, zmény ve zpusobu Uhrady faktur,
zmény ve zplsobu zasilani faktur a zmény v poctu trvale piipojenych osob Ize, pokud tato smlouva nestanovi jinak,
ginit pouze na zakladé pisemného dodatku podepsaného smluvnimi stranami.

Smlouva se vydava ve dvou stejnopisech, pfitemz2 kazda strana obdrZi po jednom.

Prilohy, které jsou nedilnou sou&asti smlouvy:

Pfiloha ¢. 1 - Obchodni podminky ke smlouvé o dodavce pitné vody a o odvadéni odpadnich vod
Pifloha ¢. 2 - Reklamacni rad

X. ZVLASTNI UJEDNANI

Smlouva je platné uzavfena az podpisem obou smluvnich stran za pfedpokladu, Ze text smlouvy bude bez jakychkoli
odchylek a dopinéni (vpist, 8krtani aj.) oproti navrhu pfedaného/zaslaného odbérateli dodavatelem. Odbératel je povinen
radné podepsanou smlouvu doruéit dodavateli nejpozdéji ve Ihité 14 dnu od svého podpisu, aby jeji existenci prokazal, Zze
nedochazi k neopravnénému odbéru/vypousténi ve smyslu § 10 zakona o vodovodech a kanalizacich.
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Pfiloha é. 1

OBCHODN{ PODMINKY KE SMLOUVE O DODAVCE PITNE VODY A ODVADEN] ODPADNiCH VOD
(DALE JEN PODMINKY)

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky upravuji vztahy mezi dodavatelem a odbératelem vznikajici p¥i dodavani pitné vody a odvadéni
odpadnich ptip. srazkovych vod (déle jen ,odpadnich vod®") a stavaji se pfilohou smlouvy o dodavce pitné vody a o
odvadéni odpadnich vod (dale téz ,smlouva®) uzaviené mezi dodavatelem a odbératelem v souladu s ustanovenim
§ 8 odst. 6 zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné& nékterych
zékond, v platném znéni (dale té3 Jen ,,zakon o vodovodech a kanalizacich™).

2. Dodavatel a odbératel se zavazuji pfi plnéni smlouvy postupovat v souladu s témito podminkami, smlouvou a
pravnimi predpisy.

3. Pokud se ustanoveni podminek nebo smlouvy odchyluje od pravniho pravidla, které nemé donucujici povahu, ma
ptednost ustanoveni téchto podminek nebo smlouvy. Pfi rozporu ustanoveni podminek a smlouvy ma pFednost
smlouva.

4. Prava a povinnosti odbératele na misté samém, zejm. pfi odectech a vyménach méfidel, miZe za odbératele
vykonavat jeho zastupce (€len domacnosti, ndjemce a jiny uZivatel, spravce budovy, vedouci provozovny apod.), a
to aniz by k tomu musel byt odbé&ratelem vyslovné zmocnén.

I1. Dodavka pitné vody a odvadéni odpadnich vod

1. Dodavatel se zavazuje zajistit pro odbératele dodavku pitné vody z vodovodu v poZzadovaném mnoZstvi a jakosti
odpovidajici obecné platnym pravnim predpisim a zajistit plynulé odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

2. Do kanalizace mlize odbératel vypoustét pouze odpadni vody z nemovitosti specifikované ve smlouvé, a to
v mnozstvi a mife zneci$téni stanovenych v platném kanalizaénim Fadu dané lokality a ve smlouvé. Kanalizaéni Fad
je kdispozici na mistné prisiusném vodopravnim ufadé€, u vlastnika kanalizace, u dodavatele a na webovych
strankach dodavatele: www.vschrudim.cz.

3. V kanalizacnim Fadu jsou uvedeny standardni limity znecisténi odpadnich vod vypoudténych do kanalizace. Tyto
standardni limity jsou zavazné pro viechny producenty odpadnich vod napojené na kanalizaci, pokud nemaji s
dodavatelem smluvné sjednany vyjimky. Sjednani smiuvnich vyjimek musi byt FeSeno dodatkem ke smlouvé a
dopinénim a schvalemm pfilohy kanalizacniho fadu. Dodavatel, jakoZto provozovatel kanalizace, pfitom takové
vypoustém mdze umoznit jen tehdy, neohrozi-li to provoz Cisticky odpadnich vod (COV) a likvidaci Cistirenskych
kald. Smluvni vyjimky podiéhaji zpoplatnéni nad rémec stoéného.

4. Odvadéni odpadnich vod do kanalizace je moZné pouze pies Fadné zfizené kanalizaéni pfFipojky k tomuto Gelu
ur€ené. Vypousténi pres uli¢ni vpusti nebo poklopy kanalizaénich $achet je zakadzano. V pfipadé, Ze je kanalizace
ukonéena Cistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pres septiky, malé
domovni Cistirny nebo obdobna zafizeni.

5. Je zakazano do kanalizace vypoustét zavadné latky, které nejsou odpadnimi vodami, zejména: koncentrované
ropné latky, Fedidla, organicka rozpoustédla, natérové hmoty nebo jiné tékavé, vybudné a hoflavé latky, smazici a
fritovaci oleje nebo tuky, jedy a Ziraviny, posypové a jiné soli, koncentrované silazni $tavy, statkova a primyslova
hnojiva, pfipravky na ochranu rosttin a hubeni 8kGdcl - pesticidy, Iatky radioaktivni nebo infekéni v koncentrované
formé, latky intenzivné barevné, latky s nadmérnym zaPachem ¢i dusivé, pevné predméty napf. hadry, plasty,
lahve, obaly, provazy, injek&ni stiikacky, produkty z drti¢t odpadd, apod.

6. Ulicni uzavéry vodovodnich pfipojek jsou v majetku vlastnika vodovodu. Odbérateli je zakézano jakkoli
manipulovat s uli¢nimi uzavéry ¢i umoznit manipulaci jinému.

7. Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

a) pred vodomérem,

b) bez uzaviené pisemné smlouvy o dodavce vody nebo v rozporu s ni,

c) pres vodomér, ktery v dusledku zésahu odbératele odbér nezaznamenavéa nebo zaznamendva odbér mensi, ne?
je odbér skuteény, nebo

d) pfes vodomér, ktery odbératel nedostateén& ochranil pfed poskozenim

8. Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:

a) bez uzavfené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo v rozporu s ni,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanaliza¢nim faddem, nebo

¢) pres méfici zafizeni neschvalené dodavatelem nebo pres méfici zafizeni, které v disledku zasahu odbératele
mnozstvi vypusténych odpadnich vod nezaznamendvd nebo zaznamenavd mnoZstvi mensi, ne2 je mnozstvi
skute¢né.

9. Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé podle odstavch 7 a 8; zplsob vypottu téchto ztrat stanovi
provadéci pravni pfedpis.

1I1. Néktera ujednéni tykajici se méFeni dodavané pitné vody a odvadénych odpadnich vod

1. MnoiZstvi dodané pitné vody se méF méfidlem ve vlastnictvi vlastnika vodovodu, které je stanovenym méfidlem
podle zdkona &. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni (dale jen ,zdkon o metrologii*), pokud smlouva
nestanovi jinak.

2. Pokud mnozstvi odpadnlch vod odvedenych do kanalizace méfi odberatel svym méfidlem, podiéhd toto méfidio
kontrole posouzem funkcm zplsobilosti méFiciho systemu pro méFeni pritokd a proteklého mnozstvi (dale jen
~posouzeni funkéni zplsobilosti®) podle zvlddtnich predpis, jde-li o nestanovené méfidlo, nebo GFednimu ovéfeni,
jde-li o stanovené méFidlo.

3. U nestanovenych méfidel je odbératel povinen zajistit pravidelné posouzeni funkéni zpOsobilosti méfidla. Odbératel
je povinen zajistit, aby méFidlo mélo platné Ufedni ovéfeni nebo posouzeni funkéni zplsobilosti po celou dobu
trvani smlouvy. Vidy po kontrole funkénosti méficiho systému je odbératel povinen neprodlené dolozit dodavateli
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10.

11

12.

13.

14,

15.

16.

protokol o posouzeni funkéni zplsobilosti méficiho systému, vypracovany opravnénou osobou (Gfednim méfi¢em).
Posouzeni funkéni zplisobilosti nebo Gfedni ovéfeni zajidtuje na své naklady odbératel.

Odbératel je povinen umoZnit dodavateli na jeho Zadost pristup k méFidlu, k pFipojce a zafizeni vnitiniho vodovodu
nebo kanalizace.

Pokud je méfidlo umisténo v Sachté, je odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla piistupna a odvodnén. Je-
li S8achta umist&na na mist& vefejnosti pfistupném, odbératel ma pravo po dohodé s dodavatelem $achtu zajistit
proti neoprdvnénému vniknuti; tim neni dotéena povinnost jejiho zptistupfiovani dodavateli. Pokud vodovodni
pfipojka nebo vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkim pro méfidia, je odbératel povinen na vyzvani dodavatele
provést v pfiméFené Ihlité potiebné Gpravy.

Dodavatel ma prévo jednotlivé Casti méfidla (a to i méfidla ve vlastnictvi odbératele) zajistit proti neopravnéné
manipulaci.

- Pokud je potfeba méfidlo pro méFeni odvedenych odpadnich vod do kanalizace dodavatele demontovat za Uelem

Ufedniho ovéfeni, je odbératel povinen informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni ovéFit neporudenost
plomb a zajistit odelet méfidla. Po osazeni méfidla s platnym GFednim ovéfenim dojde k jeho zaplombovani
pracovniky dodavatele na néaklady odbératele. B&hem doby, kdy je méfidlo demontovano, nebude odbératel
odvadét odpadni vodu do kanalizace bez pisemného souhlasu dodavatele. U nestanoveného méfidla je odbératel
povinen pred zahajenim posouzeni funkéni zplisobilosti méFidla informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou
povinni zajistit odecet méfidla. Po dokonceni posouzeni funkéni zplsobilosti mé¥idla, je odbératel povinen
neprodlené informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni zajistit odeget métidla a pripadné zajistit méfidlo
¢i jeho Casti proti neopravné&né manipulaci. Pokud dodavatel zjisti porugeni vySe uvedeného postupu, je opravnén
uplatnit viéi odbérateli smluvni pokutu v souladu s odst. V.1. téchto podminek.

. Jakykoliv zasah do méfidla ze strany jiné nez dodavatele je nepfipustny. Odbératel je povinen méfidlo, jeho

plomby, hlavni uzavér vody, pFipojku a dalsi technickd zafizeni zajistit proti neopravnéné manipulaci, chranit pred
poskozenim (zejm. pfed zdsahem jiné osoby, plsobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.) a bez odkladu
oznamit dodavateli jejich zavady & zavady v mé&feni. Byla-li nefunkénost méfidla nebo pogkozeni mé&Fidla (zviasté
mrazem) zplisobena nedostateénou ochranou méfidla odbératelem, hradi Gjmu a néaklady spojené s vyménou
méridla odbératel.

. Obdobnym zpisobem se postupuje i pfi osazeni jinych méfidel ve vlastnictvi odbératele, zejména u méfidel, na

jejichz zékladé ponizuje dodavatel odbérateli sto¢né a u méfidel méficich vodu odebranou z vlastniho zdroje.
Pokud dodavatel zjisti poruseni vy$e uvedenych pravidel, je opravnén odmitnout fakturaci stoéného dle méfidla.
Fakturace stocného bude poté provedena v souladu se zdkonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi
predpisy, vée v platném znéni.

.Termin odeétu méfidla stanovuje dodavatel. Pokud neni méfidlo v dob& ode&tu pfistupné, je odbératel povinen

ohlasit dodavateli pfesny stav pocitadla méfidla (dale jen ,samoodeget") do péti dnli (tiskopis k ohlaZeni stavu
zanechd u odbératele pracovnik provadéjici odelet). Pokud tak neudini, je povinen umoznit pracovnikim
dodavatele pfistup k méfidlu, a to vterminu, o kterém dodavatel odbératele pfedem vyrozumi, jinak mize
dodavatel dodavku pitné vody & odvadéni odpadnich vod prerudit. Dodavatel neni povinen pfijmout opakovany
samoodecet. Odecet méfidla ve vlastnictvi odbératele a nasledna fakturace jsou provadény na naklady odbératele.
Mé-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zédvadu na méFidle vlastnika vodovodu, ma pravo
poZadat o jeho pfezkou$eni. Toto pravo Ize uplatnit nejpozdéji pii vyméné méfidla. Zadost o pFrezkougeni méfidla
nezprostuje odbératele povinnosti v&as zaplatit dluzné vodné a sto&né.

Mé-li dodavatel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na métidle ve viastnictvi odbératele, ma
pravo poZadat o jeho pfezkouseni. Odbératel je povinen na zdkladé pisemné 2adosti dodavatele zajistit do 30 dnl
od_doruceni Zadosti pfezkouSeni méfidla u autorizované zkuSebny nebo zajistit provedeni posouzeni funkéni
zpUsobilosti Ufednim méFicem.

Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem zéasti spotiebuje bez vypuitdni do kanalizace a toto mnodstvi je
prokazatelné vétsi nez 30 m® za rok, ma pravo na sniZeni fakturovaného mnoZstvi odvadénych odpadnich vod.
Tento narok miZe odbératel uplatnit pouze jednou za kalendafni rok, a to na zakladé splnéni podminek v Zadosti o
snizeni mnoZstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace. To plati i pro pfipady uplatnéni naroku v nasledujicich
letech. MnoZstvi odvadéné odpadni vody do kanalizace se zjisti bud’ méfenim, nebo odbornym vypoétem podle
technickych propodtd pfediozenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se predem smluvni strany
nedohodnou jinak.

Pokud je soucasti vodovodni pfipojky a vodomérné sestavy pozarni obtok, Ize ho vyuZivat vyhradné pro odbér
vody jednotkami poZérni ochrany pfi zachrannych a likvidagnich pracich. V pipadé po3arnich revizi a kontrol,
které musi byt provadény k tomu opravnénou osobou, je odbératel povinen ohlasit dodavateli tyto <innosti
nejpozdé&ji 48 hodin pfedem. Pokud dojde k vyuZiti poZarniho obtoku a v souvislosti s tim k porudeni plomby, je
odbératel povinen tuto skutefnost bezprostfedné po poruseni plomby oznamit pisemné dodavateli. Pokud tak
neucini, nebo dojde k porudeni plomby z jinych dlvodd, je toto porugenim ustanoveni smlouvy a dodavatel je
opravnén uplatnit vi¢i odbérateli smluvni pokutu v souladu s odst. V.1. téchto podminek.

Vodovodni potrubi vodovodu se nesmi propojovat s potrubim uzitkové a provozni vody a ani s vodovodnim
potrubim z jiného zdroje vody, ktery by mohi ohrozit jakost vody a provoz vodovodniho systému.

IV. Pferuseni nebo omezeni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez pfedchoziho

upozornéni jen v pfipadech Zivelni pohromy, pfi havarii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pfipojky nebo

kanalizaéni pfipojky nebo pfi moZném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku. Pferugeni nebo omezeni dodavky vody je

dodavatel povinen bezprostfedné oznamit uzemné pfislusnému organu ochrany vefejného zdravi, vodopravnimu

Ufadu, nemocnicim, operaénimu stiedisku hasiéského zachranného sboru kraje a dot¢enym obcim. Tato povinnost

se nevztahuje na pferuseni nebo omezeni dodavky vody pouze havérii vodovodni ptipojky.

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod do doby, neZz pomine

dlivod pFeruseni nebo omezeni, a to:

a) pii provadéni pldnovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym poZadavkim tak, ?e jakost nebo tlak vody ve vodovodu miize
ohrozit zdravi a bezpetnost osob a zpisobit $kodu na majetku,
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c) neumozni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné vyzvé, pfistup k vodoméru, pFipojce nebo
zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smlouvé,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pFipojky,

e) neodstrani-li odbératel zdvady na vodovodni pfipojce nebo kanalizaéni pFipojce nebo na vnitfnim vodovodu
nebo vniténi kanalizaci zjisténé dodavatelem ve Ih(té jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez 3 dny,

f) pfi prokazani neoprdvnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypoustem odpadnich vod,

g) v prlpadé prodlenn odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu Uhrady vodného nebo stoéného po dobu
delsi nez 30 dnd.

. V pfipadech uvedenych v odst. 2 pism. a) je toto dodavatel povinen oznamit odbérateli alespoi 15 dni pfedem

soutasné s oznamenim doby trvani pldnovanych oprav. V pFipadech uvedenych v odst. 2 pism. b) aZ g) toto bude

odbérateli oznameno alespori 3 dny pfedem.

. V pFipadé pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 1 a odst. 2 pism. a)

je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto pferuseni nebo omezeni a je povinen zajistit ndhradni zasobovani

pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

. Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pfi¢inu pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich

vod podle odstavce 1 nebo odstavce 2 pism. a) a bezodkladné obnovit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich

vod.

. Obecné podminky pfistupu k odb&rnému mistu jsou nasledujici:

a) na odbérném misté musi byt na strané odbératele pfitomna osoba starsi 18 let,

b) odbératel zajisti odstranéni fyzickych pfekdZek v pfistupu k zafizeni,

¢) dodavatel provede kontrolu v nezbytné nutném rozsahu a case,

d) v pfipadé zjisténi zavady vystavi dodavatel o této skuteénosti zapis.

V. Nasledky poruseni povinnosti

. V pfipadé, Ze odbératel porusi svou smiuvni nebo zdkonnou povinnost tim, Ze pfi sjedndvani smlouvy uvede
védomé nespravné nebo neuplné (daje, pfipadné pozdé&ji neohlasi zménu téchto Gdajd, nechréni pfed poskozenim
méfidio, jeho plomby a technickd opatfeni proti manipulaci s méfidlem, manipuluje s méFidlem, nebo uliénim
uzdvérem nebo manipulaci umozni jinému, poskodi méfidlo nebo jeho plombu, neumoZni pfistup dodavatele
k méfidlu, pfipojce a zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace, neopravnéné odebere vodu nebo neopravnéné
vypusti odpadni vody dle zdkona o vodovodech a kanalizacich, prekroc1 stanovené limity znecisténi odpadnich vod,
nebo vypoustl zavadné latky, porusi plombu na pozarnlm obtoku, aniZ by tak jednal v souvislosti s hasenim pozaru
nebo pfi poZarnich revizich je dodavatel opravnen uplatnit vii¢i odbérateli smluvni pokutu, éim2 neni dotéeno pravo
dodavatele na nahradu vzniklé skody v celé jeji vysi. VySe pokuty, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, &ini
10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad pFi prvnim porudeni. Pii kazdém dal$im porudeni téhoZ ustanoveni nebo
povinnosti odberatelem v nasledujicich tfech letech od pFedesiého poruseni se minimaini pokuta zvy$uje, a to vidy
na pétlnésobek plvodni vyge pokuty.

. V pfipadé, Ze dodavatel nezaSle odbérateli ve Ihité stanovené reklamacnim fadem stanovisko k jeho plsemne
reklamaci, prlcemz reklamace musi byt prokazatelne dorucena na adresu sidla dodavatele, je odbératel opravnen
uplatnlt vi¢i dodavateli smiuvni pokutu, ¢imZ neni dotéeno pravo odbératele na nahradu vzniklé Skody v celé jeji
vysi. VySe pokuty, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, &ini 500,- K& za kazdy jednotlivy pFipad.

.V pfipadé prodleni kterékoli smluvni strany s pinénim penézitého zévazku je smiuvni strana, ktera neni v prodleni
opravnéna vyUc¢tovat druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné éastky za kazdy den prodleni.

VI. Ostatni podminky

. Odbératel je povinen dodavateli nahradit naklady, které mu vzniknou v souvislosti s upomindnim a vymahanim
dluhu, zejména nédkiady osobni a vécné, a odmény vyplacené tfetim osobam, a to ve fazi mimosoudniho vymahani
ve vysi die platného ceniku dodavatele, ktery je k dispozici u dodavatele a ve fazi soudniho vymahani ve vy3i dle
rozhodnuti vécné a mistné pfislusného soudu.

Pokud odbératel zmafi doruéeni doporufené zasilky dodavatele tim, Ze ji odmitne pfevzit & tuto nevyzvedne
v Ulozni dobé nebo neoznamil dodavateli jinou adresu pro doru€ovani, ma se za to, Ze zasilka je doru¢ena dnem,
kdy byla dorudovatelem vracena odesilateli {(dodavateli).

. V pFipadé existence vice pohleddvek odbératele budou z pfichozich plateb pfednostné hrazeny pohledavky s
drivéj$im datem splatnosti.

Dle vzajemné dohody Gcastniki smlouvy plati, ze pokud v dobé trvani platnosti smlouvy pozbude dodavatel pravo
uzavirat smluvni vztahy s odbérateli, bude mit vlastnik vodovodu a kanalizace nebo jim povéfena osoba stejna
prava a povinnosti ze smlouvy jako dodavatel, a to okamZikem, kdy se smlouvou projevi souhlas. Pokud sviij
souhlas neprojevi, plati smlouva jen mezi stranami, které ji uzavfely.

VII. Zpracovani osobnich Gdaj

. Ve smyslu clanku 13 a 14 Obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EV) 2016/679 ze dne 27. dubna

2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udajl a o

zruseni smérnice 95/46/ES, (dale jen GDPR) dodavatel INFORMUJE, Ze jako spravce osobnich Gdajl

ZPRACOVAVA 0SOBNi UDAJE ODBERATELO ziskané od odbératel jako subjektl G(daji nebo ziskané z

verejného zdroje (napf. z katastru nemovitosti):

a) osobni udaje jsou zpracovdvany v rozsahu: jméno a pfijmeni, titul, podpis, datum narozeni, adresa bydlisté,
adresa mista podnikani, jméno a pFijmeni zmocnénce, jméno a pFijmeni statutdrniho zdstupce, identifikaéni
dislo, dariové identifikaéni é&islo, adresa odbé&rného mista, &islo odbérného mista, &slo bankovniho Uctu,
telefonni ¢islo, emailova adresa, &islo postovni datové schranky, polet trvale pfipojenych osob, vy$e a Cetnost
zaloh, informace o vlastnim zdroji, Udaj o vyméfe nemovitosti pro stanoveni mnoZstvi srazkovych vod, Gdaje o
mnozstvi odebrané vody/vypousténé odpadni vody, informace online méfeni (smart metering), rodné ¢islo
pouze ve vefejnopravnich listindch (napf. vypis z katastru nemovitosti), v pfipadé komunikace s call centrem
v rozsahu audiozaznamu telefonického hovoru, v pfipadé pohybu v aredlu dodavatele v rozsahu kamerového
Zaznamu;

b) pravnim divodem zpracovani osobnich Gdajd je podle odst. 1 pism. b) &. 6 GDPR pinéni smlouvy, jiz je
odbératel stranou, podle odst. 1 pism. f) €. 6 GDPR ochrana opravnénych zajm{ spravce udaji a podle odst. 1
pism. c) €l. 6 GDPR plné&ni pravni povinnosti;
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¢) Ucelem zpracovani je:

- pInéni povinnosti ze Smlouvy o dodéavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod,

- ochrana majetku dodavatele a viastnikdl voddrenské infrastruktury, vymahani pohledavek,

- plnéni povinnosti v oblasti vefejného prava, zejména ve vztahu k resortnim dozorovym organiim, Policii CR

aJ)f

Dodavatel je opravnén zpracovat osobni udaje i pro jiny ucel, nez pro ktery byly osobni udaje shromézdény,
pouze pokud je zpracovéni pro jiny ucel slucitelné s ucely, pro néz byly osobni Uidaje plivodné shromazdény, a
pokud dodavatel provede posouzeni zakonnosti takového zpracovéani podle &l. 6 odst. 4 GDPR;

d) osobni Udaje nebudou predévéany jinému spravci, s vyjimkou predavani (daji:

- vlastnikdm vodovodu/kanalizace v lokalité odb&rmého mista nebo dle jejich pokynu novému provozovateli
vodarenské infrastruktury,

- orgénim vefejné spravy v souladu s pinénim povinnosti dle pravnich predpist,

- Vjednotlivych pfipadech pravnimu zéstupci spravce za Gfelem vymdhani pohleddvek spravce nebo pro
zastupovani ve spravnim nebo soudnim Fizeni;

€) osobni Udaje nebudou pfedévany do tfetich zemi;

f) osobni Gdaje mohou byt zpracovany zpracovatelem na zakladé smluvniho vztahu se spravcem;

g) osobni Gdaje budou uchovavény v listinné podobé, v databazi v elektronické podobé, jako audiozdznamy a
videozéznamy v elektronické podobé;

h) ohledné& osobnich udajl nebude dochazet k automatizovanému rozhodovani a profilovani;

i) osobni (daje tykajici se smluvnich vztahl budou uchovévany po dobu trvani smluvniho vztahu + 10 let,
audiozadznamy telefonickych hovorl po dobu 60 dnd, videozaznamy kamerového systému po dobu 72 hodin.
Pro uplatnéni prév v pfipadé vzniku obéanskopravniho sporu nebo spravniho Fizeni bude v individualinim
pripadé kopie audiozdznamu a videozaznamu uchovana po dobu trvani sporu €i fizeni + 3 roky;

j) odbératel jako subjekt udajl ma pravo na pfistup ke svym udajim za U&elem kontroly (jaké jeho (daje a
v jakém rozsahu jsou zpracovdvany) a na pofizeni kopie. Ma pravo na opravu svych osobnich udaji, omezeni
zpracovani v pfipadé nepfesnosti nebo protipravnosti zpracovani, uplatnéni namitky, vymaz po skonceni
divodu zpracovani. Ma pravo podat stiznost dozorovému organu (Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd), pokud
by nakladani s jeho osobnimi tdaji bylo v rozporu s pravnimi pfedpisy:

k) kontaktni Udaje spravce jsou: Vodéarenska spoleénost Chrudim, a.s., Novoméstska 626, Chrudim 1II, 537 01
Chrudim e-mail: vschrudim@vschrudim.cz, tel.: 469669911;

I) povéFencem pro ochranu osobnich Gdajd je smiluvni partner spole¢nost ENERGIE AG BOHEMIA s.r.0., IC:
63908298, se sidlem Lazarska 11/6, 120 00 Praha 2, pfitemz osobou oprévnénou zastupovat povéfence pro
ochranu osobnich Gdaju u sprévce je osoba, kterd je vidy aktudiné zverejnéna na webovych strankach
dodavatele: www.vschrudim.cz (sekce ,kontakty").

VIIL. Ustanoveni na ochranu spotiebitele

1. Odbératel, ktery je spotiebitelem, prohladuje, ¥e v pfipadé piedjimaném ustanovenim § 1820 odst. 1 zakona &.
89/2012 Sb., obtansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,0Z"), jej dodavatel pied uzavienim smlouvy seznamil
se viemi informacemi specifikovanymi v tomto ustanoveni, kdyZ uved|, Ze:

- odbératel je povinen hradit faktury a zélohové platby,

- smlouva je uzavirana na dobu neurcitou a zavazuje smluvni strany po celou dobu jeji platnosti,
smiouva obsahuje v €lanku VIII Gdaje o zplsobu uréeni ceny, pricemZ v cend pro vodné a stoéné jsou vidy
zahrnuty veskeré dané, poplatky a naklady,

- odbératel, ktery je spotfebitelem, méa pravo odstoupit od smlouvy, a to ve Ih(té 14 dnd ode dne podpisu
smlouvy. Odstoupeni od smiouvy musi byt pisemné a musi byt odesldno dodavateli na adresu jeho sidla ve
vySe uvedené |huté. Dodavatel zveFejfiuje na svych webowych strankéch formulaf pro odstoupeni od smlouvy
(§ 1820 odst. 2 0Z). Odbératel je opravnén odstoupit od smlouvy vypinénim a odeslanim vzorového formulafe
ve vyde uvedené Ih(té. Odbératel je v pfipadé odstoupeni povinen uhradit cenu za jiz dedanou vodu a za jiz
poskytnuté sluzby odvadéni odpadnich vod,

- pokud jde o podminky uplatiovéni odpovédnosti za vadné plnéni a mimosoudniho vyfizovani stiZnosti
spotfebitell, jsou uvedeny v reklamaénim Fadu dodavatele,

2. Odbératel vyslovné uvadi, ze pozadal/zadéd dodavatele o zahajeni poskytovani sluzeb dle smlouvy ke dni nabyti
ucinnosti smlouvy.

IX. Ustanoveni zadvéreéna

1. Dodavatel ma pravo podminky jednostranné zménit, zejména z dlvodu legislativnich zmén, inovace
poskytovanych sluZeb, nutnosti odetfeni rizik smluvniho vztahu nebo zmé&n podminek na trhu s vodou, V pfipadé
zmény se dodavatel zavazuje vefejné ozndmit zamér zménit podminky, vetné terminu U&innosti zmény, a to
formou zvefejnéni znéni zménénych Podminek na webovych strankéch dodavatele po dobu minimélné dvou mésicl
pred planovanym zafatkem ucinnosti zmény. V pfipadé, Ze odbératel nebude se zm&nami obchodnich podminek
souhlasit, je oprévnén smlouvu pfed uUginnosti novych obchodnich podminek vypovédét s vypovédni dobou 2
mésice, kterd pocind béZet prvnim kalendafnim dnem mésice nasledujiciho po dorueni pisemné vypovédi
dodavateli.

2. Tyto smluvni podminky nabyvaji G¢innosti dne 1, 10, 2018,




