





REGULACNI PLAN DODAVEK TEPLA

Cast E Kupni smlouvy

cislo 812 - 077 ze dne 25.6.2005
Pokyny odbérateliim

Regulaéni plan je sestaven v souladu se ,,Zakladnimi podminkami dodavek tepla“ a bude
uplatilovan podle vykonovych moznosti zdroje a venkovnich teplot. V souladu s timto planem
jsou odbératelé povinni vypracovat vlastni plan regulacnich opatieni a provést prokazatelné
seznameni obsluhujiciho personalu piedavacich stanic tepla s timto planem.

Dodrzovani vyhlaSeného regulacniho stupné bude u odbératel kontrolovéno a pfi
zjisténi prestupku budou uplatnény sankce v souladu se ,,Zakladnimi podminkami dodavky
tepla“ (odst. 1.6.).

Regulaéni plan vyhlasuje stanoveny pracovnik dodavatele (telefonicky, osobné¢).

Jednotlivé regulaéni stupné:

Regula¢ni stupen 0
Normalni provoz, odbér je povolen do vySe sjednaného max. piikonu podle kupni smlouvy,
tento stupei se nevyhlaSuje.

Regulaéni stupen 1
Omezeni TUV v dobé€ od 7 do 13 hod.
Dodavka pro otop a technologické ticely zlistava nedotéena.

Regulaéni stuperi 2
Omezeni TUV v dob¢€ od 7 do 19 hod.
Dodavka pro otop a technologické ucely zlistava nedotéena.

Regula¢ni stupen 3
Omezeni TUV - celodenni vysece.
Dodavka tepla pro technologické ucely omezena o 50 %. Dodévka tepla pro otop nedotéena.

Reguladni stupen 4
Omezeni TUV - celodenni vysece.
Dodéavka tepla pro technologické ucely zastavena. Dodéavka tepla pro otop nedotcena.

Regulaéni stupen S
Omezeni TUV - celodenni vysece.
Dodavka tepla pro technologické ucely zastavena. Dodavka tepla pro otop omezena o 40 %.

Regulacni stupen 6
Omezeni TUV - celodenni vysece.
Dodavka tepla pro technologické ucely zastavena. Dodavka tepla pro otop omezena o 60 %.
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7ZAKLADNI PODMINKY DODAVKY TEPLA

Z4kladni podminky dodévky tepla jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy
a jsou zdvazné pro obé smluvni strany
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1. TECHNICKE PODMINKY DODAVKY

1.1. KUPNI SMLOUVA

Dodavka a odbgr tepla se realizuje na zéklad€ KUPNI SMLOUVY (dale jen smlouva),
kterou uzavira firma Vytapéni Marianské Lazné, s.r.o. (dale jen prodévajici) s kupujicim zv14st pro kazdé odbérné
misto. Tato smlouva ma vzdy pisemnou formu.

Smlouva se obvykle sklada z Sesti ¢asti:

gast A - Vlastni kupni smlouva

¢ast B - Technické parametry odb&rnych mist

gast C - Odbérovy diagram

&ast D - Cenové ujednani

gast E - Regulagni plan dodéavek tepla

¢ast F - Zakladni podminky dodavky tepla
Smlouva je uzaviena, dojde-li pisemné k dohod€ ve viech &astech.

1.1.1. SMLUVN{ OBDOBI

Smlouva se zpravidla uzavira na dobu neuréitou s vyjimkou asti C a D smlouvy. Ve smlouvé je moZné sjednat
smluvni obdobif i odli$né.

1.1.2. PODKLADY PRO KUPNI SMLOUVU

Pro zpracovani navrhu smlouvy predloZi kupujici prodavajicimu 30 dni pied predpokladanym zahéjenim odbéru
nasledujici podklady:

a) Uzavira-li smlouvu ob&an jako soukroma osoba, predlozi ob&ansky prikaz. Pokud uzavira smlouvu ob¢an
jako podnikatel, predlozi Zivnostenské opravnéni, popi vypis z obchodniho rejstiiku. Pravnicka osoba piedloZi
vzdy vypis z obchodniho rejstiiku.
b) Vyplnény tiskopis ,,PFihladka k odbéru tepla“ (dale jen ptihlaska).
¢) Odbérovy diagram
d) Doklad o vlastnictvi nemovitosti
¢) Kolauda&ni vymér, pripadng& povoleni k pfedcasnému uzivani odbé&rného tepelného zaiizeni
f) V pripadé dodévky tepla prostiednictvim zafizeni tieti osoby predlozi kupujici pisemny souhlas této osoby s
realizaci odbéru

1.1.3. ODBEROVY DIAGRAM

V odbérovém diagramu se sjednava pro dané odb&rné misto mnoZstvi tepla, jeho rozd&leni dle Gctovych sazeb,
vyse tepelného prikonu a ¢asovy priibeh odbéru ve smluvnim obdobi.

Odbérovy diagram se sjednava zasadné na jedno smluvni obdobi. Nepozada-li kterakoli smluvni strana ve Ihiité
nejméng 30 dni (pokud neni ve smlouve dohodnuta lhiita jind) pred koncem smluvniho obdobi o sjednani nového
diagramu, prodluzuje se platnost stavajiciho na celé dalsi smluvni obdobi.

Pro odbéry tepla na stavenisti muze prodavajici stanovit na obdobi do kolaudace budovaného odb&rného
tepelného zatizeni zvlastni podminky dodéavky tepla a zplsob sjednavani odb&rovych diagramii véetng ustanoveni o
regulagnich opatienich.

1.2. PLNENI SMLOUVY
1.2.1. SPLNEN{ DODAVKY

Dodavka je spln&na prechodem topného média o smluvenych parametrech ze zafizeni prodévajiciho do odbérného
tepelného zaiizeni kupujiciho.

1.2.2. MISTO PLNEN{ A PRECHODU NEBEZPECI

Misto pln&ni a piechodu nebezpedi, jakoZ i misto pro vyhodnocovani vraceného topného média, sjednavaji
prodavajici a kupujici ve smlouvé (odstavec A2).

1.2.3. NEDODRZENI SIEDNANYCH PARAMETRU - CASTECNE PLNENI

P¥i nedodrzeni ve smlouvé sjednanych parametrii tepla ze strany prodavajiciho a z diivodu na jeho strang je plnéni
hodnoceno jako &aste¢né. Mira nepln&ni a z toho plynouci zavery budou piedmétem priikazniho Fizeni a dohody obou
smluvnich stran. Totéz plati, pokud ze strany kupujiciho dojde nebo dochazi provozem odb&rného mista (VS) k
ovliviiovani parametri teplonosného média (posun do oblasti obtizné métitelnosti).
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1.2.4. TEPLONOSNE MEDIUM A JEHO VRACENT{

Teplonosné médium je majetkem prodavajiciho, kupujici je povinen trvale toto médium vracet. Odbér
teplonosného média musi kupujici s prodéavajicim sjednat ve smlouvé (pfiloha B kupni smlouvy, odst. B.3).

1.2.5. UZITI TEPLA A JEHO PRENECHANI
Kupujici nenf opravnén pouZit dodané teplo k jinym neZ ve smlouvé sjednanym ucelim.
1.3. ZMENA A ZRUSENI ZAVAZKU

1.3.1. OCEKAVANA ZMENA

Ogekava-li kupujici zménu skutegnosti uvedenych v P¥ihlasce* nebo v ,, Technickych parametrech odb&rmého
mista® (¢4st B smlouvy), je kupujici povinen projednat tuto zmé&nu s prodavajicim a v dostate¢ném ¢asovém piedstihu
(nejméng 30 dn®) predlozit ndvrh dodatku ke smlouvé.

1.3.2. NEOCEKAVANA ZMENA

Pokud zmé&na n&kterého z udaji uvedenych kupujicim v ,,Pihlasce® resp. v ,, Technickych parametrech odb&rného
mista® nastane neodekavang, projedna ji kupujici s prodavajicim a bez zbyteéného odkladu predlozi ndvrh dodatku ke
smlouvé tak, aby novelizovana smlouva byla uzaviena nejpozdgji do nejbliziiho terminu odectu fakturaénich méfidel
dodavky tepla.

13.3. ZMENA VLASTNICKYCH VZTAHU K ODBERNEMU MISTU

Nema-li pti zméné vlastnickych vztahii k odb&rnému mistu (resp. odb&rnym mistim) dojit k prerusent dodavky
tepla, musi kupujici sezndmit nového vlastnika odbérného mista s povinnosti predlozit ve lhiit¢ minimaln& 30 dni pred
zahajenim odbéru tepla ,,Piihlasku* a uzavfit smlouvu. Tuto smlouvu s novym vlastnikem odb&rného mista prodavajici
uzavie jen v tom pripadg, pokud piivodni vlastnik bude mit uhrazeny veskeré pohledavky viigi proddvajicimu nebo
novy vlastnik prebere pohleddvky na sebe a s ptivodnim vlastnikem si dluh vyporada.

Pii piedani odb&rného mista musi byt vyhotoven protokol obsahujici odecet stavu fakturacnich méfidel a
potvrzeny starym i novym vlastnikem odb&rného mista. Tento protokol
predd novy vlastnik odbérného mista prodavajicimu ve lhit¢ 1 tyden, nejpozdgji do nejbliziiho terminu odectu
faktura¢nich méfidel.

1.3.4. UKONCENI ODBERU TEPLA

P¥ ukondeni odbéru tepla v odb&mém misté (mistech) dle kupni smlouvy odd. A.10 kupujici umoZzni
prodavajicimu provedeni kone¢ného odectu m&Fich tepla, ptipadn& provedeni jinych opatieni souvisejicich s ukoncenim
dodavky tepla. V piipad& nesplnéni vyse uvedenych povinnosti uhradi kupujici prodavajicimu veskeré teplo a naklady

spojené s jeho dodavkou do doby, kdy byla odebrana méfici zafizeni.
13.5. ODSTOUPENI OD SMLOUVY A PODSTATNE PORUSEN{ SMLOUVY

Od smlouvy lze odstoupit v piipadech stanovenych zakonem ¢&. 513/91 Sb. (Obchodni zakonik) ve znéni
pozdgjsich predpisi.
Za podstatné porugeni smlouvy se povazuje:
a) neopravnény odbér (dle zakona 458/2000 Sb. - viz bod 1.7)
b) nedodrzeni smluveného zpiisobu platby za odber tepla (v&etn& zaloh), platebnich
podminek a nerespektovéani smluvené ceny
¢) dlouhodobé neplnéni dodévek tepla ve sjednaném objemu a kvalit& z divodi na strané
prodavajiciho

1.4, DODACI A TECHNICKE PODMINKY A ZAVAZKY SOUVISEJICI
1.4.1. PRIPUSTNE ZTRATY TEPLONOSNEHO MEDIA

Kupujici je povinen vracet teplonosné médium prodévajicimu. Pkipustné jsou pouze ztréty teplonosného média v
zaiizeni kupujiciho, které neptesahnou 5 %, je-li teplonosnym médiem para a 0,5 %, je-li teplonosnym médiem horka

voda. Ve zcela vyjime¢nych piipadech danych povahou spotieby tepla se mohou strany ve smlouvé dohodnout na
pouziti kondenzétu, popiipadé vody z tepelné sité pro potiebu kupujiciho.



1.4.2. IAKOST VRACENEHO MEDIA

Vracené teplonosné médium musi mit jakost dohodnutou ve smlouvé. V odivodnénych pifpadech sjedna
prodévajici s kupujicim ve smlouve pozadavek, aby si kupujici na sviij naklad opatiil a namontoval automaticky hléasi¢
gistoty vraceného média, ktery signalizuje, pripadn& piimo zabrafiuje vraceni média znedisténého nad smluvné
dohodnutou hodnotu, nebo aby kupujici pravideln& odebiral vzorky média a provadél jejich laboratorni rozbory.
Teplonosné médium zne€isténé vice nez bylo smluvn& dohodnuto, se povaZuje za nevracené.

1.4.3. INTERVAL A MiSTO VYHODNOCOVANI CISTOTY VRACENEHO MEDIA

Mnozstvi a jakost teplonosného média se vyhodnocuje v mé&si¢nich intervalech, a to v mist& pfechodu média ze
zatizeni kupujiciho do zafizeni prodévajiciho. O misté vyhodnocovani se mohou prodavajici a kupujici dohodnout ve
smlouvé jinak.

| 4.4. VRACENI ZNECISTENEHO TEPLONOSNEHO MEDIA

P¥i vraceni teplonosného média, které nemd jakost dohodnutou ve smlouvé, je kupujici povinen uhradit
prodavajicimu veskeré $kody vzniklé znehodnocenim média v celé tepelné siti. Pokud dojde k prerueni vraceni
teplonosného média, a tim i v zimé& k poskozeni vratného potrubi, je povinen kupujici uhradit prodavajicimu vzniklé
skody na kondenzétnim potrubi.

1 4.5 HLASENI ZAVAD NA ZARIZENI KUPUJICIHO

Kupujici je povinen hlasit proddvajicimu bez zbyte¢ného odkladu viechny zdvady na odb&rném tepelném zatizeni
(v&etn& zafizeni podruznych odbératelii), které maji vliv na kvalitu a plynulost dodavky tepla, a zajistit jejich
neodkladné odstranéni. Kupujici viak nesmi bez souhlasu prodavajiciho zasahovat do primarniho parniho okruhu.

1.4.6. ZMENY ODBERNEHO TEPELNEHO ZARIZEN{ KUPUJICIHO

Jakékoliv technické upravy a zmény na svém odbérném tepelném zatizeni (pokud by m&nily smluvni parametry
odbérného mista nebo mé&ly vliv na kvalitu a plynulost dodavky tepla) mtize kupujici realizovat az po odsouhlaseni
prodavajicim a ptitom musi respektovat piipadné podminky prodévajiciho.

| 4.7. PRISTUP DO PREDAVACI STANICE A K MERICIM ZARIZENIM

Jsou-li m&fici, pomocnd a ovladaci zafizeni nainstalovana v prostorach kupujiciho nebo je-li piistup k nim pies
prostory kupujiciho, zajisti kupujici bezpetny a neomezeny pristup opravnénych pracovnikli prodavajiciho k témto
zafizenim a bude o tento piistup trvale peovat. Stejnou povinnost ma prodavajici viigi opravnénym pracovnikim
kupujiciho, jsou-li méfici zatizeni umisténa v objektech v majetku prodévajiciho.

| 4.8. KONTROLA ODBERNEHO ZARIZENI A SIEDNANYCH TECHNICKYCH PODMINEK

Opréavnény pracovnik proddvajictho ma pravo provadét kontrolu odb&rného tepelného zatizeni u kupujiciho i
podruznych odbgratelli, kontrolovat dodrzovani sjednanych technickych podminek a spravnost idajii uvadénych
kupujicim.

Kupujici je povinen vést provozni denik a sledovat spotiebu tepla, zaznamendvat vyhlasené regulaéni stupné, stav
zatizeni pro koupi tepla a dal3i udaje souvisejici s prodejem a koupi tepelné energie a tyto provozni tidaje pfi reklamaci
na pozadani piedloZit prodavajicimu.

Déle je kupujici povinen nahlasit uzavieni predavaci stanice a pak termin obnoveni ¢i zahajeni koupé tepla. Najeti
parovodni pfipojky zajisti zamé&stnanec prodavajiciho za Gi¢asti obsluhy predavaci stanice kupujiciho.

V piipadg, Ze kupujici poZaduje garantovat parametry, musi na své naklady zajistit prenos parametrii teplonosného
média z mista predavaci stanice na velin tepelného zdroje prodéavajiciho a provést nezbytné tpravy v predavaci stanici.

Prodavajici je opravnén:

a) kontrolovat provoz odbérného zafizeni

b) kontrolovat dodrzovani sjednanych technickych podminek

¢) kontrolovat spravnost tidaji uvadénych kupujicim

d) instalovat do zatizeni kupujiciho zafizeni pro fizeni a kontrolu koupé

Obg& smluvni strany ptitom dbaji na dodrzovéani predpisi o bezpe&nosti prace, o péti o zdravi lidu, o Zivotnim
prostedi, v&etng piedpisti o odpadech a jejich ukladani, o Setieni energii, respektuji trestni a spravni predpisy a opatieni
organli statn{ spravy a obecni samospravy. Odpovidaji za poruseni téchto predpisi a technickych norem a za Skody z
toho vzniklé.



1.5. MERENI A VYHODNOCOVANI ODBERU TEPLA

Mnozstvi odebraného tepla m&ii prodavajici vlastnim méficim zafizenim, které kupujicimu na sviij ndklad osadi,
zapoji, udrzuje a pravidelng kontroluje spravnost méfeni.

Kupujici po vzdjemné dohod& upravi sva zafizeni podle pokynii prodavajiciho tak, aby byla umoznéna instalace
meFich a zajidténa jejich spravnd funkce. Kupujici je povinen zajistit na svij néklad ziizeni potiebného elektrického
piivodu se samostatnym okruhem a jisténim, hradit spotiebu elektrického proudu pro méfici, pomocné a ovladaci
zatizeni prodavajiciho umisténa v objektu kupujiciho.

Kupujici je povinen pe¢ovat o to, aby nedochézelo k pieruseni piivodu el. energie pro méfici zakizeni, sledovat
spravny chod méfici tepla a do 3 dnii po zjisténi hlasit prodavajicimu veskeré ziejmeé z4vady a neobvyklosti v méFeni,
jakoZ i zjevné poruchy v instalaci pred mé&ficim zatizenim.

V pripadé premisténi instalovaného meficiho zatizen{ prodavajiciho z ditvodii na strané kupujiciho nase naklady s
timto pfemisténim spojené kupujici.

Neni-li to ve vyjimegnych pifpadech mozné, méi se dodavka tepla zafizenim kupujiciho - pokud se na tom obé
smluvni strany ve smlouvé dohodnou.

1.5.1. PODRUZNE MERICE

Kupujici miiZe pro svoji potiebu namontovat vlastni podruzné nebo kontrolni mefi¢e zapojené za méficim
za¥izenim prodéavajictho. Tyto méfige svym umisténim a zapojenim nesmi ovliviiovat spravny chod méfictho zatizeni
prodévajiciho. Za spravnost mefeni podruznych nebo kontrolnich meFici kupujiciho prodavajici nezodpovidé a jejich
stavy neodecita.

Kupujici svd podruzna kontrolni a méfici zafizeni vyrazng oznali zplisobem dohodnutym ve smlouvé, aby
nemohlo dojit k zdmén&.

Dojde-li k poruse méficiho zafizent prodévajiciho, 1ze po dohod& obou smluvnich stran pouZit Gdajii kontrolnich
méFich kupujiciho.

1.5.2. PRESNA REGULACE DODAVKY TEPLA

Kupujici, ktery z technologickych diivodi pozaduje piesnou regulaci mnoZstvi tepla (vykon, tlak, teplota, apod.),
vybuduje na sviij naklad zafizeni k jejich dalkovému méfeni a regulaci v mist&, které uréi prodavajici.

1.5.3. ODECTY MERICICH ZARIZEN{

Odedty méficich zafizeni provadi osoby povéfené prodévajicim v pravidelnych (obvykle mési¢nich) intervalech.
V ptipadg, Zze nebude kupujicim ojedingle umozn&no provedeni odectu, provede prodavajici pro ucely fakturace
odborny odhad spotieby za piislusné obdobi a bude kupujicimu vyfakturovana marna jizda pracovnikil provad&jicich
odedty. Po provedeni ode¢tu v nasledujicim obdobi uvede prodavajici fakturaci do souladu se skute¢né méfenou
spotiebou.

Tepelné ztraty VS a piipojky hradi vlastnik. V piipadg, Ze vlastnikem je kupujici, budou tyto ztraty ptipocteny k
odebranému teplu a mé&siné fakturovany.

1.5.4. PORUCHA MERICE
1.5.4.1. Prezkouseni méFiciho zatizeni

Ma-li kupujici pochybnosti o spravnosti udaji méfeni nebo zjisti-li zdvadu na méficim zafizeni, ma pravo je
nechat piezkouset. Prodavajici je povinen na zakladé pisemné adosti kupujiciho do 30 dnéi od nahlaseni zdvady zajistit
piezkouseni méficiho zafizeni a je-li vadné, vyménit. Kupujici je povinen poskytnout prodavajicimu k vymé&ng& méficiho
zafizeni nezbytnou soucinnost.

1.5.4.2. Naklady spojené s piezkouSenim

Zjisti-li se pii prezkouseni, Ze idaje méfice jsou v mezich piesnosti uvedené vyrobcem, hradi kupujici naklady
spojené s jeho prezkousenim mimo pripady, kdy k piezkouseni doslo z podnétu prodéavajiciho.

Pokud se pii prezkouseni zjisti, Ze udaje méfice se odchyluji od p¥fpustné hodnoty uvedené vyrobcem, vymeéni
prodavajici méfi¢ tepla na svij naklad a zvyhodnénd strana uhradi druhé stran€ castku odpovidajici chyb& v udajich
méfice, a to ode dne, kdy zévada prokazatelng vznikla nebo nelze-li jej zjistit, ode dne piedchazejiciho odectu.

1.5.4.3. Zjistovani spoteby tepla za dobu poruchy méficiho zatizeni

Nelze-li presné zjistit spotiebu tepla za dobu poruchy méficiho zafizeni, pouZije prodavajici k vypodtu spotieby
néktery z dale uvedenych zplsobi:
1) podle tidajti kontrolniho nebo podruzného meficiho zaiizeni kupujiciho (je-li nainstalovano)
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2) podle primé&rnych spotieb v predchazejicich srovnatelnych méienych obdobich
3) jinym zpiisobem
Na konkrétnim zpiisobu vypo&tu se obé smluvni strany dohodnou.

" 15.5. MERENI DODAVKY TEPLA V PRIPADE, ZE JE TOPNYM MEDIEM PARA
Je-li dodavka tepla realizovéna parou, stanovuje se velikost dodavky v souladu se smérnici MPM 18-95 Utadu pro

technickou normalizaci, metrologii a statni zkugebnictvi. Respektuje se piitom stanovisko MPO.
Smérnice stanovuje jako piipustné nasledujici metody méieni tepla:

- pro vypocet tepla v prehraté pafe - piimou metodu
- nepfimou metodu
- pro vypocet tepla v mokré pafe - nahradni metodu
- pro vypodet tepla v kondenzatu - metodu stanoveni tepla v kondenzatu

1.6. REGULACE, OMEZEN{ A PRERUSENI DODAVKY A ODBERU TEPLA

Pro zajiténi plynulého zasobovani teplem viech kupujicich, zejména pti vzniku mimotadnych situaci ve Vyrobg,
distribuci nebo spotiebé tepla, je prodavajici opravnén vyhlésit a podle potieby provadét regulacni opatieni uvedena ve
smlouvé.

Kupujici je povinen v souladu s regulaénim planem vypracovat vlastni regulacni plan s nutnosti zabezpeceni
svych objektii pti vyhlaseni havarijnich stupiiti a stanoveni odpov&dnosti za Skody vzniklé pfi nedodrzeni obsahu
regulacnich stupiitl.

Kupujici uréi pracovniky odpovédné za dodrzeni obsahu regulacnich stupiifi. Jména a telefonni Cisla téchto
pracovniki jsou uvedena ve smlouvé.

1.6.1. REGULACE, OMEZEN{ A PRERUSEN{ DODAVKY TEPLA PRODAVAIJiCIM

Prodavajici je oprdvnén omezit nebo prerusit dodavky tepla v souladu s ustanovenim § 76, odst. 4 zékona
458/2000 Sb. a dale v t&chto piipadech:

a) pii nedodrZeni regulacnich opatieni podle regulagniho planu kupujicim

b) zméni-li kupujici bez souhlasu prodavajiciho pfipojnou hodnotu odb&rnych tepelnych
zatizeni, popt. vymé&ni-li clonu regulujici tepelny vykon

¢) nesplni-li kupujici pfikaz kontrolniho organu k odstranéni zévad v odb&mém tepelném
zafizeni na primarni strané

d) prenecha-li kupujici teplo bez souhlasu prodévajiciho dalsimu kupujicimu

e) vraci-li kupujici kondenzit nebo vratnou vodu v men3fm mnoZstvi nebo o vy3si
teplotg, popt. kondenzat horsi kvality nez je sjednano ve smlouvé

f) nedodrzuje-li kupujici ¢asovy priibéh koupé sjednany v diagramu

g) z diivodu neplaceni dohodnutych zaloh nebo faktur za prodej tepla tém kupujicim,
ktefi nesplnili svou povinnost ani v dodate¢né Ihats, kterou jim prodavajici stanovi s
upozornénim, Ze jim prerusi prodej

h) jestlize vodohospodaisky orgén omezi nebo jinak upravi zasobovéni pitnou vodou
popiipadé jeji uzivani, jestlize by prodej tepla byl s touto Upravou v rozporu

Prodavajici je povinen obnovit dodévku tepla bezprostiedné po odstranéni pii¢in, které vedly k jejimu omezeni
nebo pieruseni.

1.6.2. OZNAMOVACI POVINNOST

V z4jmu bezporuchového provozu tepelnych zatizeni kupujiciho je prodavajici povinen informovat o regulaci,
omezeni nebo pieruseni dodavky tepla dle bodu 1.6.1. v t&chto lhitach:

a) pro piipady uvedené v bodech a), b), d) az h) bezprostiedng po vzniku

piiginy nebo zjisténi stavu, smluvné sjednanym zplsobem

b) pro ptipady dle bodu ¢) minimaln& 15 dnit predem a vzdy pisemnou formou
Prodéavajici nenese odpové&dnost za Skody vzniklé omezenim nebo pierusenim prodeje tepla z pii¢in, které nejsou
zavinény prodavajicim.

Kupujici p¥i omezeni nebo pieruseni odbéru z dfivodd uvedenych v odst. 1.6.2. pod pismenem b), informuje
prodavajiciho o této skute¢nosti neprodlend smluvné sjednanym zptsobem.

1.7. NEOPRAVNENY ODBER

Neopravnénym odbérem je podle § 89 zdkona 458/2000 Sb. :
a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smlouvou
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b) odbér pii opakovaném neplnéni smluvené platebni povinnosti véetné zaloh

¢) odbér bez m&Ficiho zaiizeni nebo pies méfici zatizeni, které v dusledku zésahu
odbératele odb&r nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi nez skutecny

d) odbér méficim zatizenim pfemisténym bez souhlasu dodavatele

e) odb&r m&ficim zafizenim, na némz bylo poruseno zajisténi proti neopravnéné
manipulaci a nebyla splngna povinnost podle § 78, odst. 4

1.7.1. ZPUSOB VYPOCTU $KODY VZNIKLE PRODAVAJICIMU NEOPRAVNENYM ODBEREM
Vypodet a vyse Skody vzniklé proddvajicimu neopravnénym odbérem tepla k vytapéni a jinym Gcelim se fidi
Vyhlaskou MPO &. 16/96 Sb. Pro vypocet nahrady skody zplisobené neopravnénym odb&rem se pouZije cena za 1Glv

souladu s cenovymi predpisy k datu zjidténi neopravnéného odbéru. K vypo&itané Skod& se pfipoétou ndklady
prokazatelné spojené se zjisténim neopravnéného odbéru.

2. CENA DODAVKY A PLATEBNi PODMINKY

2.1. PLATEBNI PODMINKY

1) Dodavky tepla pro vytapéni fakturuje prodavajici mésicné v cenach platnych pro dané smluvni obdobi za
mérnou jednotku tepelné energie.

2) Kupujici, u néhoZ hodnota mé&si¢niho odbéru &ini nejméng 2 000,- K&, je povinen platit zélohu podle
vystaveného predpisu splatek na zdklad€ uzaviené smlouvy. Zalohy pak budou ve fakturach za dané fakturacni obdobi
prodavajicim pravideln& prouctovany.

3) Podkladem pro zaplaceni smluvené ceny je faktura, plnici zéroveii funkci dafiového dokladu podle ustanoveni §
11, odst. 1 zékona & 653/91 Sb. a majici naleZitosti podle § 12, odst. 2 zékona €. 588/92 Sb.

4) Zptisob platby sjednaji prodavajici s kupujicim ve smlouve.

5) Lhita splatnosti faktur je uvedena na faktufe. Faktura se povaZuje za zaplacenou okamzikem, kdy banka pripise
fakturovanou &astku na udet prodéavajiciho.

6) V piipadé vzniku pieplatku z poskytnutych zaloh sjednaji smluvni strany piednostni pouZiti tohoto preplatku k
pokryti nebo sniZeni nedoplatkii z ptedchozich faktura¢nich obdobi. Pokud takovéto nedoplatky neexistuji, prodavajici
provede zapoget tohoto pieplatku s piedepsanou zélohou.

7) V piipadé prodleni s placenim penézitého zavazku je prodéavajici opravnén Gctovat smluvni pokutu ve vysi 0,25
% za kazdy den prodleni, pokud se smluvni strany ve smlouvé nedohodnou jinak.

8) Dojde-li v priibéhu obdobi, na které jsou predepsany zalohy, k vyrazné zm&n& na Grovni cen tepelné energie,
miiZe prodavajici kupujicimu upravit predepsané zalohy pro zbytek obdobi. Stejng tak, ukazi-li se zalohy na zéklad¢
smluvené koupé neptim&tené, miize prodavajici vysi zaloh zménit.

9) Terminy splatnosti zaloh za teplo:

a) jednou mé&siénd vzdy k 15. v mésici
b) dekadné vzdy k 5., 15. a 25. v mésici

10) Konstantni a variabilni symboly plateb:

Konstantni symbol = 308 (tihrada faktur i zaloh)

Variabilni symbol ma tuto strukturu: CCCMMR

CCC = ¢islo odbératele (je uvedeno na smlouve)
MM = fakturovany mésic (napt. leden = 01)
R =posledni &islice roku (napt. 1997 =7)

Pokud kupujici plati prevodnim pifkazem a poukaZe platbu s nespravnym konstantnim nebo variabilnim
symbolem, nebo ji poukaZe s jinym bankovnim spojenim prodavajiciho neZ je uvedeno na faktute, vrti mu prodavajici
platbu jako neumisténou a bude mu i¢tovat smluvni pokutu 0,25 % za opozd&né placeni od pocatku Ihiity splatnosti.

2.2, FINANCNI POSTIHY PRI NEDODRZEN{ SMLUVNICH PODMINEK

Prekro¢i-li kupujici prokazatelng sjednany vykon v dobé, kdy je vyhlaSeno regula¢ni opatfeni, je povinen zaplatit
prodavajicimu doplatek ve vysi 60 K& za kazdy kW, a to za kazdy ptipad prekrodeni sjednané hodnoty vykonu po dobu
delsi nez 15 minut.

Nedodrzi-1i prodavajici tepla z vlastni viny souvisle po dobu delsi neZ 60 minut tlak a teplotu teplonosného média
nebo oboji soutasng, mimo ptipady uvedené v kapitole 1.6., poskytne kupujicimu slevu za kazdy GJ, dodany pii jinych
nez smluvng sjednanych parametrech. Doplatky se plati jen v téch ptipadech, jsou-li vykon, tlak, popf. teplota
zjidtovany v piedavacim, resp. v méficim misté u kupujiciho registraénimi p¥istroji nebo jinymi prikaznymi prostiedky
v souladu s odst. 1.4.9. (ptenos udajii na dispe¢ink prodavajiciho).

Nevréti-li kupujici mnoZstvi kondenzatu nebo vratné vody sjednané ve smlouve, je povinen zaplatit prodavajicimu
100 % stavajici ceny navic za kazdy m3 nevraceného kondenzétu nebo vratné vody za vyhodnocované obdobi.
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