Uéastnicka smlouva

»Poskytnuti pevnych telekomunikaénich sluzeb pro Stfedni lesnickou $kolu,
Hranice, Jurikova 588 2021-2023*

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisl, mezi smiuvnimi stranami:

1. smluvni strana

Nazev: Stredni lesnicka skola, Hranice, Jurikova 588
Sidlo: Jurikova 588, 753 01 Hranice

ICO: 61986038

DIC: CZ61986038

Zastoupena: Ing. Lukasem Kandlerem, feditelem

Spisova znacka:
Bankovni spojeni:

Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych:
Jméno: Ing. Blanka Blahova
Telefon: 602 254 651
E-mail: blahova@slshranice.cz

(dale jen ,Objednatel”)
a

2. smluvni strana
Obchodni firma/jméno: 02 Czech Republic a.s.

Sidlo: Praha 4 - Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 14022
ICO: 60193336

DIC: CZ60193336

Zastoupen(a/o): Josefem Kukackou, Account Managerem, na zakladé

povereni ze dne 10.11.2020
Bankovni spojeni:

Spisova znacka: B 2322 vedena u Méstského soudu v Praze
Kontaktni osoba: Josef Kukacka, Account Manager

E-mail: josef.kukacka@o2.cz

Telefon: +420 602 851 222

(dale jen ,Poskytovatel®)
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PREAMBULE

Tato Gcastnicka smlouva (dale téZz jen ,smlouva®) je mezi smluvnimi stranami
uzavirana na podkladé Ramcové smlouvy ,Poskytnuti pevnych telekomunikaénich
sluZzeb pro Olomoucky kraj a jeho pFispévkové organizace 2021-2023“ uzaviené
dne 13. 07. 2021 mezi Poskytovatelem, Centralnim zadavatelem a Objednateli (dale
téz jen ,Ramcova smiouva®).

1:1:

1.2.

2.1.

3.1.

3.2,

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

1. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli sluzby pevnych
telekomunikaénich sluZzeb (dale také ,sluzba“) dle specifikace RAmcové smiouvy
(pfiloha €. 3 Ramcové smlouvy) a Objednatel se zavazuje za fadné a v€as
poskytnuté sluzby zaplatit Poskytovateli sjednanou cenu.

Poskytované sluzby na zakladé této smlouvy jsou uvedeny v Priloze &. 3 této
smiouvy.

2. MiSTO PLNENI

PInéni poskytované Poskytovatelem na zakladé této smlouvy, bude poskytovano
v sidle a detaSovanych pracovistich Objednatele.

3. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti smiluvnich stran vyslovné neuvedena touto smiouvou se fidi
Ramcovou smlouvou a platnym pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
pak pfisluSnymi ustanovenimi zakona o elektronickych komunikacich
a ob&anského zakoniku.

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smiouvy a Ramcové smlouvy maji
prednost pfisluSna ustanoveni Ramcové smiouvy.

4. UJEDNANI O CENE

Cena sluzeb je stanovena dle skuteéné Poskytovatelem poskytnutych
a Odbératelem Eerpanych sluzeb na zakladé ceniku dle Prilohy ¢. 3 Ramcové
smiouvy.

Cena sjednana v ¢l. 4 odst. 4.1. této smlouvy je cenou koneénou a zavaznou
a Poskytovatel neni opravnén tuto castku prekroCit. Sjednana cena sluZeb
zahrnuje veskeré a koneéné naklady spojené s pinénim.

Splatnost ceny, zplsob fakturace, naleZitosti faktur a ostatni ustanoveni tykajici
se ceny sluZeb a platebnich podminek jsou upraveny v ¢l. 6 RAmcové smiouvy.

5. SANKCE

V pfipadé poruSeni povinnosti stanovenych touto smlouvou, pravnimi predpisy
nebo povinnosti stanovenych Ramcovou smlouvou, které jsou piimo
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

aplikovatelné na pinéni dle této smlouvy, jsou smluvni strany povinny hradit
sankce ve smyslu &l. 7 Radmcové smiouvy.

6. OSTATNi A ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva vznikla dohodou smluvnich stran o celém jejim obsahu. Smiuvni
strany sjednavaji pro v8echny spory vzniklé ze smlouvy, k jejichz feSeni maji
pravomoc soudy, tak tyto spory budou rozhodovany soudy Ceské republiky,
jakozto soudy vyluéné pfislusnymi.

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smiuvni strany pouze formou
pisemnych dodatkl, které budou vzestupné ¢&islovany, vyslovné prohlageny
za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smiuvnich stran.

V pfipadé&, Ze se néktera z ujednani této smiouvy ukazou byt neplatnymi
¢i neucinnymi, nema tato skute€nost vliv na ostatni ujednani této smlouvy, ktera
zGstavaji nadale platna a G¢inna; soucasné se strany zavazuji nahradit takova
neplatna/neuéinna ujednani smiouvy ustanovenimi platnymi a a¢innymi, ktera
svym vyznamem budou obsahové blizka plvodnim neplatnym/nelcéinnym
ujednanim. V pfipadé rozporu mezi textem pfiloh a soucasti smlouvy a viastnim
textem smlouvy ma piednost vlastni text smiouvy.

S ohledem na povinnost uvefejnéni této smlouvy v registru smiuv dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o =zvlastnich podminkach uéinnosti nékterych smiuv,
uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpistl (dale jen zakon o registru smiluv), se smluvni strany dohodly,
Ze uvefejnéni této smilouvy v registru smiuv zajisti Objednatel.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a ucinnosti dnem jejiho
uvefejnéni v registru smluv dle zakona o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich
predpis. Dojde-li k uverejnéni této Smilouvy pied 1. 9. 2021, nabyva smiouva
aginnosti dne 1. 9. 2021, Smlouva se uzavira na dobu neurgitou s vypovédni
dobou 30 dnt. Tim neni dotéeno opravnéni smluvnich stran ukonéit tuto smlouvu
na zakladé pfislusnych ustanoveni RAmcové smiouvy nebo pravnich predpist.

Ukonéenim udinnosti Ramcové smlouvy nezanikd ucinnost této smiouvy.
Poskytovatel je za uc¢elem zachovani kontinuity funkénosti sluzeb elektronickych
komunikaci povinen poskytovat Objednateli nadale Telekomunikaéni sluzby,
neurci-li Objednatel jinak. Objednatel a Poskytovatel jsou povinni dohodnout
cenovée podminky sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych
Poskytovatelem po skonéeni uginnosti Ramcové smlouvy. Nedohodnou-li
Objednatel a Poskytovatel cenové podminky sluzeb elektronickych komunikaci
poskytovanych po skonceni G&innosti RAmcové smiouvy nejpozdéji do 15 dnu
ode dne zaniku uéinnosti RAmcové smlouvy, poskytuje Poskytovatel Objednateli
na jeho Zadost sluzby elektronickych komunikaci od ukonéeni G¢innosti Ramcové
smlouvy za ceny jim uréené, které v8ak nesmi byt vy$8i neZ ceny uvedené
v Ramcové smiouvé.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsana na zakladé jejich pravé,
vazné a svobodné vile, na diikaz ¢ehoz pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Tato smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech, z nichz Objednatel obdrzi dvé
vyhotoveni a Poskytovatel jedno.
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6.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s pfipadnym zverejnénim textu
této smlouvy v souladu se zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdé&jSich predpisti.

6.10.Smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s pfipadnym zveiejnénim textu

této smlouvy v souladu se zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdé&jSich pfedpisu.

6.11.Tato smlouva byla schvélena usnesenim Rady Olomouckého kraje
¢. UR/22/66/2021 ze dne 31. 5. 2021.

6.12. Prilohy tvori nedilnou soucast smlouvy.
Priloha ¢. 1 smlouvy — Opravnéni zaméstnanci Objednatele
Priloha ¢. 2 smlouvy — Kontaktni osoby Poskytovatele
Priloha &. 3 smlouvy — Poskytované sluzby
Priloha &. 4 smlouvy — PIna moc Poskytovatele

V Hranicich dne 27.7.2021 V Praze dne ”&"p o@@ﬁ—/
/’—9\‘;‘: ‘OJ
o\fe2Q
------ . ------@.%'\h;%a.%
—Stredni lesnicka gkola /02 Czech Republic a.s. 2338
. Josef Kukacka B%%
Ing. Luka$ Kandler Account Manager 1
Reditel $koly
STREDNI LESNICKA SKOLA

588, 753 01 HRANICE
tel: 581a601 231, fax: 581 602 312
¥80: 61986038 DIC: czemsosg
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Pfiloha €. 1 - Opravnéni zaméstnanci Objednatele

Pfijmeni a jméno | Adresa mista plnéni

Email Telefon
Ing. Blahova Blanka | Jurikova 588, Hranice | blahova@slshranice.cz| 602 254 651
Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych:
- Pfijmeni a jméno | Adresa mista pInéni Email Telefon
Ing. Blahova Blanka | Jurikova 588, Hranice | blahova@slshranice.cz| 602 254 651
Ing. Némec Martin ValSovice 33 nemec@slshranice.cz | 602 778 508

Kontakty se mohou v pribé&hu roku ménit.
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Priloha €. 2 - Kontaktni osoby Poskytovatele

Prvni droven zakaznické podpory — administrativné technicka
VIP telefonni linka (pracovni dny v dobé od 9:00 do 16:00 hodin).

Tato sluzba zakaznické podpory je kontaktnim mistem pro povérené zaméstnance
(administratory sluzeb) Centralniho zadavatele nebo jednotlivych Objednatelii v
zalezitostech tykajicich se:

* hlaseni zavad a poruch;

= podavani reklamaci ke kvalité poskytovanych sluzeb véetné vytcétovani;

* pozadavki na informace a odborné konzultace k poskytovanym sluzbam;

* pozadavki na zfizovani, zmény nebo ruseni sluzeb;

= aktivniho informovani o pribéhu feseni zavady resp. reklamace a o jejim

vyieseni.
Kontaktni udaje na technicko-administrativniho zastupce:
= titul, jméno, prijmeni: Marek Huracek
= telefonicky kontakt: +420 271 464 102
= emailovy kontakt: marek.hunacek@o2.cz

Druha aroven zakaznické podpory — call centrum
Kontaktni misto (v pracovni dny v dobé 9:00 do 19:00 hodin) pro:

= hlaseni zavad a poruch,

= podavani reklamaci ke kvalité poskytovanych sluzeb,
Kontaktni udaje (call centra):

= telefonicky kontakt: 800 111 777

* emailovy kontakt: korporace@o2.cz

Treti uroven zakaznické podpory — rezim 24/7/365
Kontaktni misto (v rezimu 24 hodin, 7 dni v tydnu, 365 dn( v roce) pro:

= hlaseni zavad a poruch,
» podavani reklamaci ke kvalité poskytovanych sluzeb

VIP Service Desk
= telefonicky kontakt: 800 333 777, +420 720 720
= emailovy kontakt: silver_sd@o2.cz

Ctvrta Groven zakaznické podpory — obchodni
Obchodni zastupce pro:
= feSeni zalezitosti smluvniho vztahu,

= poskytovani nabidek na zkvalitiovani poskytovanych telekomunikaénich
sluzeb,

* poskytovani konzultaci
Kontaktni idaje obchodniho zastupce:

= titul, jméno, pfijmeni: Josef Kukacka
= telefonicky kontakt: +420 602 851 222
= emailovy kontakit: josef.kukacka@o2.cz
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Priloha €. 3 - Poskytované sluzby

Specifikace Telekomunikaénich sluzeb je stanovena v pfiloze €. 2 Ramcové smiouvy.

Adresa poskytovanych sluzeb a typ pfipojky — hlasové sluzby

Ty

581 602 577 Jurikova 588, Hranice HTS

581 601 231 Jurikova 588, Hranice ISDN 2A
581 602 312 Jurikova 588, Hranice

581 607 153 Jurikova 588, Hranice

581 614 522 Jungmannova 616, Hranice HTS

581 614 659 Jungmannova 616, Hranice HTS

581 694 261 Teplickd 625, Hranice HTS

581 694 266 Teplickd 625, Hranice HTS

581 621 154 Val$ovice 33 HTS

581 696 756 Val$ovice 33 HTS

Vysvétlivky: OKU/CVOP — dopliite

Adresa poskytovanych sluzeb — pevné datové sluzby
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