Smlouva o poskytovani sluzeb ¢. SML/2023/0766/OHOS
uzaviena dle usneseni Rady méstské ¢asti Praha 4 ¢. 17R-495/2023 ze dne 30. 08. 2023

Cl 1 Smluvni strany

Objednatel: méstska ¢ast Praha 4
se sidlem Antala Staska 2059/80b, 140 46 Praha 4
zastoupena Ing. Ondfejem Kubinem, MBA, starostou méstské Casti

Praha 4

kontakt ve vécech provoznich: _ oddéleni ICT OHOS
IC:

bankovni spojeni:

e-mail:

Poskytovatel: TENILO IT s.r.o.
se sidlem Fiignerovo namésti 1808/3, 12000 Praha 2
sp. zn. C 288407 vedend u Méstského soudu v Praze
zastoupena: Ing. Martinem Kli¢kou, jednatelem spole¢nosti
kontakt ve vécech plnéni smlouvy: Ing. Martin Klicka
IC: 06760686
DIC:
bankovni spojeni:
tel.:
e-mail:

(Objednatel a poskytovatel jsou dale oznacovani spolecné té€z jako smluvni strany a jednotliveé
jako smluvni strana.)

CL 2 Preambule

1. Smluvni strany se dohodly, ze jejich zdvazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou
o poskytovani sluzeb (dale jen smlouva) se fidi ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen OZ) a zdkonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a zméné neékterych zakont, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen AutZ).

1. Tato Smlouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vetfejnou zakazku

s nazvem Prodlouzeni podpory vyrobce - VMWARE zadanou v souladu
s ustanovenim par. 6 zadkona ¢. 134/2016 Sb. o zadavani vetejnych zakazek (dale jen
ZV7Z).

2. Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu za U€elem zajisténi a poskytovani v této
smlouvé specifikovanych sluzeb.

Cl. 3 Pfedmét smlouvy, predmét plnéni a el smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je poskytovani IT sluzeb. V ramci pfedmétu plnéni dle této
smlouvy se poskytovatel zavazuje poskytovat objednateli IT sluzby, které jsou



specifikovany v odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy, a objednatel se zavazuje vyvijet
sjednanou soucinnost s poskytovatelem k naplnéni ucelu této smlouvy, kterym je
plnéni ukola objednatele v ramci jeho plisobnosti stanovené pravnimi piedpisy, a platit
za tadné a vcas poskytnuté sluzby cenu dle ¢l. 6 této smlouvy.

2. Poskytovatel bude poskytovat objednateli tyto sluzby: podpory vyrobce -

3.

virtualiza¢niho serverového sw VMWARE na obdobi nasledujicich 3 let v obdobi od
24.9.2023 do 23. 9.2026. (dale jen sluzby).

Jakékoliv pisemné vystupy (dokumenty) vzniklé na zéklad€ poskytovani sluzeb, jsou
vlastnictvim objednatele. Takové vystupy budou objednateli poskytnuty v ceském
jazyce v tisténé a elektronické podobé. Pokud jsou takové vystupy autorskym dilem ve
smyslu § 2 AutZ (déle jen autorské dilo), pak poskytovatel udéluje objednateli licenci
k uziti takovych vystupli za podminek dle této smlouvy.

4. Pokud poskytovatel poskytuje cast sluzeb dle této smlouvy prostiednictvim

subdodavatele, odpovidd za tadné a v€asné poskytnuti takovych sluzeb, jako by je
poskytoval sam.

5- Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby v rozsahu uvedeném v pftiloze €. 1, kterd je

nedilnou soucasti této smlouvy.

6. V pfipadé nenadalych stavli ¢i havarii vyvine poskytovatel maximélni mozné usili

1.

vedouci k odstranéni havarijni situace, a to i nad ramec standardniho casového fondu.

ClL 4 Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany se po celou dobu trvani této smlouvy mimo jiné zavazuji:

a. vzajemn¢ spolupracovat a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni
dle smlouvy;

b. poskytnout druhé smluvni stran¢ veskeré informace potfebné pro fadné plnéni
smlouvy a povinnosti z ni bezprostiedné vyplyvajicich;

c. neprodlen¢ informovat druhou smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku
prekazky plnéni majici vyznamny vliv na fadné a v€asné poskytovani sluzeb dle
smlouvy;

d. poskytovat druhé smluvni stran¢ uplné, pravdivé a vcasné informace o
veSkerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt diilezité pro fadné plnéni
dle této smlouvy;

2. Objednatel se dale zavazuje:

a. v souladu se smlouvou zajistit potiebné technicko-organiza¢ni podminky pro
fadné plnéni smlouvy;

b. poskytnout poskytovateli dal§i nezbytnou soucinnost v rozsahu piredem
odsouhlaseném smluvnimi stranami nebo na zakladé¢ pisemné zéadosti
poskytovatele, doru¢ené objednateli pfedem v pfiméfené lhuté, ktera nebude
krat§i nez pét pracovnich dnl. Pokud objednateli brani zdvazné skutecnosti,
muze soucinnost dle tohoto odstavce pisemné odmitnout s uvedenim divodu
odmitnuti takové soucinnosti.
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3. Poskytovatel se dale zavazuje:

a. postupovat pfi poskytovani sluzeb fadné tak, aby bylo dosazeno ucelu smlouvy;

b. plnit své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy ve vysoké kvalit¢, v souladu se
smlouvou, pfislusSnymi obecnymi standardy vodvétvi a s relevantnimi
technickymi normami;

c. dodrzovat bezpecnostni, hygienické, pozarni a organizacni predpisy, predpisy o
bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci na pracovistich objednatele a veskeré
dalsi platné pravni pfedpisy a zaroven interni piedpisy objednatele, se kterymi
byl sezndmen, resp. mohl se s nimi seznamit, a za stejnych podminek zajistit,
aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazki z této smlouvy, které se
budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich objednatele, dodrzovaly
zminéné predpisy;

d. postupovat pii poskytovani sluzeb podle této smlouvy s vysokou odbornou péci;

e. chranit prava dusevniho vlastnictvi objednatele a tfetich osob;

f. poskytovat objednateli na vyzadani souCinnost souvisejici s odbornymi,
zakonnymi ¢i jinymi kontrolami a audity, které mohou byt uplatiovany vuci
objednateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb, jichZz se poskytovani sluzeb
tyka;

g. nevyuzit ziskané informace nebo data ve sviij vlastni prospéch nebo prospéch
jakékoliv tteti osoby rozdilné od objednatele;

h. dojde-li v prabéhu plnéni veiejné zakédzky podle této smlouvy ke zméné
kvalifikace poskytovatele ve vztahu k osobam odpovédnym za provedeni
piislusnych praci ¢i poskytnuti sluzeb, jejichz prostfednictvim poskytovatel
prokazoval splnéni kvalifikaénich pozadavkl, je poskytovatel povinen
objednateli tuto zménu do 5 pracovnich dnli pisemné ozndmit a do 10
pracovnich dnti od oznameni této zmény predlozit nové doklady ke kvalifikaci.

4. Bude-li soucasti vystupii sluzeb nebo vysledkem Cinnosti poskytovatele provadéné dle
této smlouvy autorské dilo a neni-li v této smlouvé vyslovné stanoveno jinak, nabyva
objednatel dnem poskytnuti autorského dila objednateli vyhradni pravo uzit takovéto
autorské dilo jakymkoli zplisobem, a to po celou dobu trvani autorského prava k
autorskému dilu resp. po dobu autorskopravni ochrany, bez omezeni rozsahu
mnozstevniho, technologického, teritoridlniho, ¢asového, poctu uzivateld nebo miry
uzivani (dale jen licence). Soucasti licence je rovnéz neomezené pravo objednatele
poskytnout tfetim osobam podlicenci k uziti autorského dila v rozsahu shodném s
rozsahem licence, souhlas poskytovatele k postoupeni licence na tieti osoby a souhlas
poskytovatele udé€leny objednateli i vSem nabyvatelim sublicenci k provedeni
jakychkoliv zmén nebo modifikaci autorského dila, a to 1 prostfednictvim tietich osob.
Licence se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze, aktualizované verze, i na
jiné upravy autorského dila.

5. Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykondvat svym jménem a na svij ucet
majetkova prava autorti k autorskym dilim, které budou soucasti plnéni podle této
smlouvy, nebo ze ma souhlas vSech relevantnich tietich osob k poskytnuti licence
podle této smlouvy; toto prohlaSeni zahrnuje i takovéa prava, kterd by vytvorenim
autorského dila teprve vznikla.

6. Smluvni strany vyslovné prohlaSuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této smlouvy
vznikne ¢innosti poskytovatele a objednatele dilo spoluautorii nebo kolektivni dilo a
nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, objednatel nabyva v takovém piipade
prava duSevniho vlastnictvi stanovend v odst. 4 tohoto ¢lanku smlouvy. Cena sluzeb je
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10.

stanovena se zohlednénim tohoto ujedndni a poskytovateli nevzniknou v ptipadé
vytvofeni dila spoluautor Zadné nové naroky na odmeénu.

Bude-li autorské dilo vytvofeno ¢innosti poskytovatele v souvislosti a na zakladé této
smlouvy, smluvni strany ¢ini nespornym, ze jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo z
podnétu a pod vedenim objednatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze licence dle této smlouvy se poskytuje bezuplatné.

V pfipad¢, kdy je soucasti pfedmétu plnéni dle této smlouvy poskytovani softwaru, u
kterého poskytovatel nemtize udélit objednateli licenci v rozsahu stanoveném v odst. 4
tohoto ¢lanku smlouvy, je poskytovatel povinen zajistit pofizeni takovéhoto softwaru
na své naklady a poskytnout nebo zajistit objednateli licence k uziti softwaru 500
osobami pro zastupce objednatele 1 pro event. subdodavatele, jejichz prostfednictvim
poskytovatel poskytuje objednateli sluzby dle této smlouvy, a to zptisobem potiebnym
pro uzivani vystupu sluzeb a v souladu s ticelem této smlouvy v¢. tzv. maintenance, a
to po dobu nezbytnou pro fadné poskytovani sluzeb dle této smlouvy. Pro vylouceni
pochybnosti se smluvni strany dohodly, ze poskytnuti licence na software neni
pfedmétem dil¢ich objednéavek; software bude objednateli a event. i subdodavatelim
poskytnut do tii tydnli ode dne nabyti i¢innosti této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje nahradit objednateli majetkovou ujmu v plné vysi,
eventudlné 1 nemajetkovou ujmu, v piipadé, Ze tieti osoba uspésSné uplatni
autorskopravni nebo jiny narok plynouci z vady poskytnutého plnéni. V piipadé, ze by
narok tieti osoby vznikly v souvislosti s plnénim poskytovatele podle této smlouvy,
bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k doasnému ¢i trvalému soudnimu zékazu ¢i
omezeni poskytovani sluzeb ¢i uzivani véci nabytych do vlastnictvi objednatele dle
této smlouvy, zavazuje se poskytovatel bezodkladné, nejpozdéji do dvou pracovnich
dnti od doruceni vyzvy objednatele, zajistit ndhradni feseni a minimalizovat dopady
takovéto situace, a to bez dopadu na cenu sjednanou podle této smlouvy, pfiCemz
soucasn¢ nebudou dotCeny ani naroky objednatele na nahradu 4jmy.

CL 5 Doba a misto plnéni, akceptace

Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou od 24. 9.2023 do 23. 9.2026.

Mistem plnéni této smlouvy je sidlo objednatele na adrese: Antala Staska 2059/80b,
Praha 4, PSC 140 46 a detaSovana pracovisté objednatele dle jeho potieb.

Akceptaci plnéni bude za kazdy rok poskytovani sluzeb dle této smlouvy provadét
vedouci oddéleni ICT OHOS objednatele podpisem akceptacniho protokolu, ktery
vzdy bude tvofit pfilohu danového dokladu — faktury zaslané poskytovatelem
objednateli.

Objednatel je opravnén odmitnout akceptaci sluzeb, pokud sluzby nebyly poskytnuty
fadn¢ a v souladu s touto smlouvou nebo ve sjednané kvalité, pficemz v takovém
pripad¢ urCeny zastupce objednatele (viz odst. 3 tohoto ¢lanku smlouvy) pisemné sdéli
divody odmitnuti akceptace poskytovateli, a to nejpozd¢ji do péti pracovnich dni od
doruceni akceptaéniho protokolu poskytovatelem objednateli k podpisu.
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CL 6 Cena

. Za sluzby poskytnuté fadn¢ a vc€as v souladu s touto smlouvou ndlezi poskytovateli
cena sjednané dle nabidky poskytovatele. Cena zahrnuje veskeré naklady a poplatky
spojené s poskytovanim sluzeb a dalSich plnéni dle smlouvy.

. Cena za poskytovani sluzeb €ini celkem 1.104.800,- K¢ (slovy jeden milion sto ¢tyfi
tisic osm set korun ¢eskych) bez DPH. Jedn4 se o cenu kone¢nou a nepiekrocitelnou.

Ke shora sjednané cené bude pfipocitivana DPH v sazbé dle platnych pravnich
predpisi.

Cl. 7 Platebni a fakturaéni podminky

. Cena je splatna na zaklad¢ danového dokladu (faktury) vystaveného poskytovatelem
za kazdy rok, v némz poskytovatel poskytnul objednateli sluzby dle této smlouvy, ve
vysi dle ptilohy €.1 této smlouvy.

. Poskytovatel je opravnén vystavit danovy doklad - fakturu za piredpokladu, Ze
objednatelem je akceptovano plnéni podle této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje
vystavit dafiovy doklad - fakturu bez zbytecného odkladu a prokazateln¢ ji dorucit na
adresu sidla objednatele do péti dnli ode dne jejiho vystaveni.

. Danovy doklad - faktura musi obsahovat oznaceni smlouvy, ¢islo Gctu poskytovatele,
na n¢jz ma byt platba poukézana, a vSechny udaje uvedené v § 29 zakona ¢. 235/2004
Sb. o dani z piidané hodnoty ve znéni pozdéjsich predpist. Ptilohu a nedilnou soucast
kazdé faktury tvoii akceptacni protokol za dany rok poskytovani sluzby, podepsany
urcenym zastupcem objednatele (viz Cl. 5 odst. 3 této smlouvy).

. Fakturovana castka je splatnd do tficeti kalendainich dnti od doruceni danového
dokladu - faktury objednateli na adresu sidla objednatele.

. Objednatel je opravnén do deseti dnii ode dne doruceni vratit poskytovateli danovy
doklad - fakturu, ktera neobsahuje pozadované nalezitosti, neni vystavena v souladu se
smlouvou nebo obsahuje jiné cenové tidaje nez dohodnuté ve smlouvé, k opravé nebo
doplnéni, aniz tim bude objednatel v prodleni se zaplacenim fakturované castky.
Objednatel musi uvést diivod vraceni. Doba splatnosti fakturované ¢astky dle nového
(opraveného) danového dokladu - faktury zac¢inad znovu bézet ode dne doruceni této
faktury objednateli.

. Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani fakturované Castky z uctu objednatele ve
prospéch uctu poskytovatele.

.V ptipadé, Ze poskytovatel ziska v pribéhu trvani zavazkového vztahu zalozeného
touto smlouvou rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce v souladu s
ustanovenim § 106a zdkona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty ve znéni
pozd¢jsich predpist, uhradi objednatel dan z ptidané hodnoty z poskytnutého plnéni —
dle § 109a téhoz zdkona — pfimo pfislusSnému spravcei dan€ namisto poskytovatele a
nasledné¢ uhradi poskytovateli cenu ponizenou o takto zaplacenou dan. Poskytovatel se
zavazuje na kazdém danovém dokladu (faktufe) uvadét ucet zvetejnény spravcem
dan¢ zptisobem umoziujicim dalkovy piistup. Je-li na danovém dokladu (faktute)
vystaveném poskytovatelem uveden jiny ucet, nez je Gcet stanoveny v piedchozi véte,
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je objednatel opravnén zaslat daitovy doklad (fakturu) zpét poskytovateli k opraveé. V
takovém piipadé se doba splatnosti pferusuje a nova doba splatnosti po¢ind bézet
dnem doruc€eni opravené¢ho danového dokladu (faktury) s uvedenim spravného uctu
poskytovatele, tj. uctu zvetejnéného spraveem dang.

Cl. 8 Sank¢ni ustanoveni

.V pfipad¢ prodleni objednatele se zaplacenim ceny dle smlouvy nebo jeji Casti je
objednatel povinen zaplatit poskytovateli zdkonny urok z prodleni stanoveny
pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

.V ptipad¢ prodleni poskytovatele s plnénim kterékoliv jeho povinnosti sjednané touto
smlouvou je poskytovatel povinen zaplatit objednateli za kazdy piipad takového
prodleni poskytovatele smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: tisic korun ¢eskych)
za kazdy 1 zapocaty kalendaini den prodleni. Pokud se jedna o prodleni poskytovatele
n¢kterého z jeho odbort, poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu
ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy byt jen zapocaty
kalendarni den prodleni.

. 'V pfipadé¢ poruseni kterékoliv povinnosti podle ¢l. 14 této smlouvy (ochrana
informaci) poskytovatelem mé objednatel pravo na uhradu smluvni pokuty ve vysi
500.000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun ¢eskych), a to za kazdy takovy piipad poruseni
povinnosti.

Cl. 9 Nahrada Gjmy

. Kazdé4 smluvni strana strany odpovidad za ujmu zpisobenou druhé smluvni strané dle
platnych pravnich ptredpisii a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k pfedchazeni vzniku jmy a k minimalizaci vzniklé ujmy.

. Zadna ze smluvnich stran neodpovida za Gjmu, ktera prokazatelné vznikla v disledku
véené nespravného nebo jinak chybného pokynu, ktery obdrzela od druhé smluvni
strany. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené prodlenim
s plnénim povinnosti druhou smluvni stranou.

. Poskytovatel odpovida za ijmu, ktera vznikne objednateli v souvislosti s neodbornym
poskytovanim sluzeb ze strany poskytovatele nebo nevhodnym pokynem udélenym
poskytovatelem.

. Nahrazuje se skutecnd Skoda a usly zisk. Nahrada Skody se fidi obecnymi
ustanovenimi OZ. Uplatnénim nebo zaplacenim smluvni pokuty neni doteno ani
omezeno pravo poskozené smluvni strany na nahradu skody v plném rozsahu.

. Nahrada skody se plati v ceské méné.
. Poskytovatel neni povinen nahradit jmu zptsobenou ztritou nebo znicenim dat

objednatele, pokud k ni prokazatelné¢ doslo neplnénim zévazkli objednatele dle této
smlouvy nebo z dal$ich objednatelem zavinénych divodu.
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7. Poskytovatel odpovidd za Gymu zplsobenou pouzitim nevhodného softwaru nebo
zpisobenou nedostatecnym proSkolenim zaméstnancli objednatele v praci se
softwarem.

CL. 10 Prohlaseni poskytovatele

1. Objednatel pii uzavirani smlouvy bere mimo jiné v ivahu rozsah a pravdivost nize
uvedenych prohlaseni poskytovatele. Poskytovatel timto prohlasuje, Ze ke dni uzavieni
této smlouvy:

a. je spole¢nosti fadné zaloZenou a platné existujici podle pravnich piedpisti Ceské
republiky;

b. ma nezbytna opravnéni jednotlivych organti poskytovatele, popf. jinych subjekt
a je pravné zpusobily k uzavieni této smlouvy a k realizaci plnéni zamysleného
touto smlouvou, a to za podminek dle této smlouvy, a Ze osoby podepisujici tuto
smlouvu za poskytovatele jsou k tomuto fadné opravnény;

c. neni v platebni neschopnosti a neprobihaji zadna fizeni tykajici se likvidace,
upadku, exekuce, prodeje zavodu poskytovatele nebo jeho ¢asti nebo jina fizeni
ve smyslu zdkona ¢. 182/2006 Sb. o tipadku a zptisobech jeho feseni ve znéni
pozdéjSich  ptfedpistt  (insolvencéniho zakona) vcéetné smirciho Tfizeni,
insolvenéniho fizeni nebo ujednani s vétiteli ve vztahu k likvidaci, exekuci,
prodeji zavodu nebo c¢asti zavodu nebo jiné fizeni o upadku ve vztahu k
poskytovateli a nebyly podniknuty z4dné kroky k vynuceni jakéhokoliv zajisténi
majetku poskytovatele a nedoslo k zadné udalosti, ktera by zakladala pravo
takové zajiSténi vynucovat;

d. je na zéklad¢ veskerych nezbytnych tkona, které ucinil, fadné a platn€ opravnén
k tomu, aby uzavtel a plnil tuto smlouvu po celou dobu jeji platnosti a G¢innosti
a pokud tato smlouva vyslovné nestanovi jinak, nebude za timto ucelem nutny
zadny souhlas, zprosténi, schvaleni, licence, jmenovani ani opravnéni ¢i jakékoli
prohlaseni, oznameni o u¢inéni podani jakékoli osob¢ nebo instituci, a nezaklada
se tim ani nebude zalozeno Zzadné poruSeni ujednani ¢i dohody, rozsudku,
rozhod¢ich nalezii a pravnich predpist, kde je poskytovatel jednou ze smluvnich
stran, nebo jimiz je vazan poskytovatel ¢i jakdkoliv ¢ast jeho majetku;

e. tato smlouva predstavuje platny a pravné zdvazny zavazek poskytovatele, ktery
je vaci poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami této smlouvy;

f. udrzuje v platnosti ve vSech zasadnich ohledech licence, souhlasy, povoleni a
dalsi opravnéni pozadovana pravnimi ptedpisy platnymi pro provedeni plnéni
dle této smlouvy a nehrozi, Ze by platnost takové licence, souhlasu, povoleni a
opravnéni byla ukoncena;

g. detailné se seznamil s rozsahem a povahou sluzeb dle této smlouvy, jsou mu
znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k poskytnuti
téchto sluzeb, a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které
jsou nezbytné pro poskytnuti téchto sluzeb za dohodnutou pevnou celkovou
cenu uvedenou v této smlouve.

2. V pripad¢, ze se jakékoli prohlaSeni poskytovatele dle této smlouvy ukaze jako
nepravdivé, mé se zato, ze poskytovatel v takovém piipad¢ porusil tuto smlouvu
podstatnym zptisobem, pfi¢emz poskytovatel dale nahradi objednateli veskerou ujmu,
kter4 objednateli vznikne v disledku takového stavu.
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3. Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostatecné usili pro to, aby prohlaSeni

poskytovatele dle této smlouvy zlstala pravdiva a v platnosti po celou dobu platnosti a
ucinnosti této smlouvy. Objednatel je opravnén poskytovatelem v této smlouve
prohlasované skutecnosti nezavisle ovéfit nebo pozadat poskytovatele, aby zdarma
poskytl objednateli doklad potvrzujici tvrzené skutecnosti.

CL 11 ReSeni sporii

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sporti
vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni a k feSeni téchto sporti
zejména prostfednictvim jednani smluvnich stran.

Pokud nebude mozné spory mezi smluvnimi stranami vyieSit dohodou smluvnich
stran, budou tyto spory feSeny pifed vécné a mistné pfisluSnym soudem podle sidla
objednatele.

C1. 12 Okolnosti vylu¢ujici odpovédnost

Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni strana neodpovidé za prodleni se splnénim své
povinnosti, prokdze-li, ze ji ve splnéni jeji povinnosti doasné nebo trvale zabranila
mimofadna neptedvidatelnd a nepfekonatelnd prekazka vznikla nezavisle na jeji vili.
Prekazka vznikla v dob¢, kdy byla povinnd smluvni strana s plnénim smluvené
povinnosti v prodleni, ani piekazka, kterou byla smluvni strana podle této smlouvy
povinna piekonat, ji vSak odpovédnosti nezbavuje. Tyto ucinky vylucujici
odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva piekazka, s niz jsou tyto ucinky
spojeny.

Smluvni strana, u niZ nastala vySe uvedend okolnost, je povinna o této skutecnosti
neprodlené pisemné informovat druhou smluvni stranu. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho Gsili k odvraceni a pfekonani téchto okolnosti.

Cl. 13 Komunikace mezi smluvnimi stranami

Smluvni strany spolu budou komunikovat komunika¢nimi prostfedky, jimiz je
zejména email, informacni systém datovych schranek (ISDS), pisemné v papirové
podobé i digitalné.

Jména kontaktnich osob a dal$i kontaktni informace jsou uvedeny v zahlavi této
smlouvy. Smluvni strany mohou prostfednictvim osob opravnénych za né jednat jimi
jmenované kontaktni osoby zménit, pfi¢emz zména je u¢inna doruc¢enim pisemného
oznameni o takové zmén¢ druhé smluvni strané.

Vsechna oznameni, sdéleni, akceptace, mezi smluvnimi stranami, které¢ se vztahuji
k této smlouvé, nebo které maji byt ucinény na zékladé této smlouvy, potvrzeni nebo
ptijeti nabidky, musi byt u¢inény v pisemné podob¢ a druhé smluvni strané doruceny
bud’ osobné, nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho
styku na jeji adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, neni-li smlouvou stanoveno
nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak, ptfipadné dorucenim do datové
schranky. Pisemnosti mezi stranami této smlouvy, s jejichz obsahem je spojen vznik,
zména nebo zanik prav a povinnosti upravenych touto smlouvou (zejména odstoupeni
od smlouvy) se dorucuji do vlastnich rukou. Povinnost smluvni strany dorudit
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pisemnost do vlastnich rukou druhé smluvni strané je splnéna pii doruovani postou,
jakmile posta pisemnost adresatovi do vlastnich rukou doruéi. Uginky doruéeni
nastanou 1 tehdy, jestlize poSta pisemnost smluvni stran¢ vrati jako nedorucitelnou a
adresat svym jednanim doruceni zmatil, nebo pfijeti pisemnosti odmitl.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v ptipadé¢ zmeny udaji zapsanych v obchodnim rejstiiku,
zejména zmeény své adresy, bude o této zmeéné informovat objednatele nejpozdeji do
tfi pracovnich dnt.

Cl. 14 Ochrana informaci

Z4dna smluvni strana neni opravnéna jakékoliv informace, které ziskala od druhé
smluvni strany v souvislosti s realizaci plnéni dle této smlouvy, poskytnout tfetim
osobam bez vyslovného souhlasu druhé smluvni strany. Povinnosti objednatele dle
zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim ve znéni pozdéjsich
predpist, zakona €. 340/2015 Sb. o registru smluv a ZVZ nejsou ustanovenim

predchozi véty dotceny.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat GDPR a zdkon ¢.110/2019 Sb. zpracovani
osobnich udaji ve znéni pozdéjsich predpist a zabezpecit splnéni vSech povinnosti z
tohoto zakona vyplyvajicich; je povinen zachovavat ml¢enlivost o osobnich udajich a
o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich
udajt. Povinnost ml¢enlivosti trva i po ukonceni platnosti této smlouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na ptipady, kdy:

a. smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné¢ dostupnd, aniz by tuto
dostupnost zpiisobila sama smluvni strana,

b. smluvni strana prokaze, ze meéla tuto informaci k dispozici jeSté pied
zptistupnénim druhou smluvni stranou, a ze ji nenabyla protipravng,

c. smluvni strana obdrzi od druhé smluvni strany pisemny souhlas zpiistupnovat
danou informaci,

d. je-li zptistupnéni informace vyZzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

Za chranéné informace dle tohoto ¢lanku se povazuji rovnéz veskeré informace
vzajemn¢ poskytnuté v ustni nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimz se rozumi
veskeré poznatky obchodni, vyrobni, bezpecnostni, technické ¢i ekonomické povahy
vCetn¢ software, diagnostika, dokumentace vcetné manudli souvisejici s ¢innosti
smluvni strany, které maji skute¢nou nebo alespoinl potencialni hodnotu a které nejsou
v prislusnych obchodnich kruzich bézn¢ dostupné a vztahuje se na né¢ dle vile
ptislusné smluvni strany neporusit povinnost ml¢enlivosti.

Smluvni strany se zavazuji nakladat s chranénymi informacemi dle tohoto ¢lanku jako
s obchodnim tajemstvim a ucinit veskera organizacni technicka opatfeni zabraiujici
jejich zneuziti ¢i prozrazeni.

Povinnost ml€enlivosti o chranénych informacich dle tohoto ¢lanku trva i po ukonceni
ucinnosti smlouvy.
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7. Poskytovatel je povinen zajistit plnéni podminek zajisténi ochrany informaci podle
tohoto ¢lanku i ze strany jeho subdodavatela.

C1. 15 Platnost, u¢innost a ukon&eni platnosti Smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a u¢innosti dnem uvefejnénim v registru
smluv. Uvetejnéni v registru smluv zajisti objednatel.

2. Smlouva se uzavira na dobu urc¢itou od 24.9.2023 do 23.9.2026.

3. Smlouvu lze ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti bude i
vypotadani vzajemnych zavazkil a pohledavek.

4. Smlouvu Ize rovnéZ ukoncit pisemnym odstoupenim smluvni strany od smlouvy
doru¢enym druhé smluvni stran¢ z divodu podstatného poruseni smluvnich
povinnosti.

5. Podstatnym porusenim smluvnich povinnosti je rovnéz prodleni smluvni strany s
plnénim jejiho zavazku podle smlouvy o vice nez tficet kalendainich dni, a to
v ptipad¢, Zze druha smluvni strana ptes pisemné upozornéni na poruseni smlouvy toto
poruSeni v poskytnuté¢ lhaté, kterd nesmi byt krat$i nez deset kalendarnich dnd,
neodstranila.

6. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti poskytovatele se dale povazuje:

- poruseni jakékoli povinnosti poskytovatele podle ¢l. 14 této smlouvy;

- pripad uvedeny v ¢lanku 10 odst. 2 této smlouvy;

- postup poskytovatele pti poskytovani sluzeb v rozporu s opravnénymi pokyny
objednatele;

- kdyz vi¢i majetku poskytovatele probihd insolven¢ni fizeni, v némz bylo
vydano rozhodnuti o upadku, pokud to pravni pfedpisy umoziuji;

- insolvencni ndvrh na poskytovatele byl zamitnut proto, ze majetek
poskytovatele nepostacuje k uhrad¢ nakladt insolvenéniho fizend;

- poskytovatel vstoupi do likvidace.

7. Objednatel muze odstoupit od smlouvy dale také, pokud:

a) poskytovatel uvedl védomée nepravdivé udaje v nabidce,

b) poskytovatel ovliviioval prib¢h vybéru dodavatele vetejné zakazky
dle této smlouvy, zejména dohodou ¢i jednanim ve vzéjemné shod¢ s jinym
uchazecem o tuto vefejnou zakazku (za jednani ve vzajemné shod¢ se povazuje
i sjednani jiného uchazece o tuto vetejnou zakazku jako poddodavatele
poskytovatele),

c) je poskytovatel v upadku,

d) poskytovatel nebo poddodavatel, jehoz prostfednictvim poskytovatel
prokazoval kvalifika¢ni predpoklady, pozbyl kvalifikacni predpoklady
vyzadované pravnimi pfedpisy nebo objednatelem pro zadani vetejné zakazky
podle této smlouvy a nepiedlozil nové doklady ke kvalifikaci,

e) byl poskytovatel vyfazen ze seznamu kvalifikovanych dodavateli (§ 232
z. €. 134/2016 Sb., v pl. zn.),

f) byl poskytovateli odejmut certifikat pfedlozeny poskytovatelem pii vybéru
dodavatele vetejné zakazky dle této smlouvy (§ 240 z. ¢. 134/2016 Sb., v pl.
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10.

1.

zn.).

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se ochrany informaci,
feSeni sporl, zajiSténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, ndhrady Skody a
ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i
po odstoupeni od smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita plnéni za
plnéni poskytnutd ptfed ucinnosti odstoupeni od smlouvy). V piipad¢ odstoupeni ze
strany objednatele je tento opravnén urcit, zda si jiz akceptovana plnéni ponechéd nebo
budou vracena poskytovateli a vzdjemné¢ vyporadana.

Smlouva zanikéd rovnéZ uplynutim vypovédni doby, kterd ¢ini tfi kalendarni mésice.
Vypovédni doba zacind bézet prvnim dnem kalenddiniho mésice nésledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

V pifipadé¢ vypovédi smlouvy objednatelem je objednatel povinen uhradit
poskytovateli cenu veskerého plnéni poskytnutého do té¢ doby poskytovatelem a
akceptovaného objednatelem v souladu s touto smlouvou. Objednatel je opravnén
urcit, zda si dosud neakceptovand plnéni ponecha nebo budou vracena poskytovateli a
vzajemné vypotradana ptiméiené v zavislosti na mife dokonceni urcité ¢asti plnéni.

Platnost smlouvy uzaviené na dobu urcitou konc¢i uplynutim doby, na niz smlouva
byla uzaviena.

Cl 16 Zavérefna ujednani
Vztahy vznikajici z této smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi ceskym pravem,
zejména prisluSnymi ustanovenimi OZ zejména ustanovenimi § 2586 az § 2635 a
AutZ. Smluvni strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji piednost pfed zddnym
ustanovenim zékona, a to ani pfed ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici u¢inky.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této smlouvy ukézalo byt neplatnym, zdanlivym
nebo nevynutitelnym, nebo se jim stalo po uzavieni této smlouvy, pak tato skutecnost
nepusobi neplatnost, zdanlivost ani nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy,
nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni pravnich ptedpist jinak. Smluvni strany se
zavazuji takové neplatné, zdanlivé ¢i nevynutitelné ustanoveni nahradit v souladu se
ZVZ platnym a vynutitelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejblizsi ucelu
neplatného ¢i nevynutitelného ustanoveni.

Pro ptipad uzavieni této smlouvy smluvni strany vylucuji pouziti § 1740 odst. 3 OZ,
ktery stanovi, Ze smlouva je uzaviena i tehdy, kdy nedojde k tiplné shod¢ projevt vile
smluvnich stran.

Poskytovatel na sebe piebira nebezpeci zmeény okolnosti ve smyslu § 1765 OZ.

Poskytovatel neni opravnén postoupit plnéni ¢i penézité naroky vici objednateli na
tfeti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Poskytovatel je opravnén zapolist si své pohledavky za objednatelem proti
pohledavkam objednatele vylu¢né na zakladé pisemné dohody smluvnich stran.

Smlouvu Ize dopliiovat a ménit pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky
podepsanymi smluvnimi stranami.

Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti origindlu, pficemz
objednatel obdrzi tfi stejnopisy a poskytovatel obdrzi jeden stejnopis.
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9. Tato smlouva obsahuje nasledujici ptilohy:

Ptiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu smlouvy
Ptiloha ¢. 2 — Kryeci list nabidky uchazece ze dne 31. 7.2023

10. Pokud neni v této smlouvé stanoveno jinak, vSechny pisemnosti podle smlouvy se
potizuji ve dvou stejnopisech, z nichz kazdd Smluvni strana obdrzi po jednom
stejnopisu.

11. Poskytovatel touto smlouvou garantuje objednateli splnéni zadani vefejné zakazky a
vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle zadavaci dokumentace
vefejné zakdzky. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkdm a garancim
uvedenym v této smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamena, Ze:

- v ptipad¢ jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této smlouvy budou

-----

zakazky vyjadfeny v zadavaci dokumentaci,

- v pripadé¢ chybéjicich ustanoveni této smlouvy budou pouzita dostate¢né
konkrétni ustanoveni zaddvaci dokumentace vetejné zakazky;

- poskytovatel je vazan svou nabidkou ptredloZzenou objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani vetejné zakéazky, kterd se pro Gpravu vzijemnych
vztahl vyplyvajicich z této smlouvy pouzije subsidiarné.

V ptipad¢é rozporu mezi télem této smlouvy a jejimi ptilohami ma télo této
smlouvy prednost pied jejimi ptilohami.

V Praze dne: dle elektronického podpisu ~ V Praze dne: dle elektronického podpisu

poskytovatel objednatel
Ing. Martin Klicka Ing. Ondiej Kubin, MBA
jednatel spolecnosti starosta méstské casti Praha 4

. Digitalné podepsal | Digitalné
n . odepsal Ing.
Ing' Martin Ing. Martin Klicka Or?dfej e b
Klléka Datum: 2023.08.30 Kubi 53;‘;_’3;31
18:17:33 +02'00' ubin 15:19:29 +02'00'
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Priloha €. 1 smlouvy - rozsah poskytovanych sluzeb

Zajisténi podpory vyrobce - virtualizatniho serverového sw VMWARE na obdobi
nasledujicich 3 let - od 24. 9.2023 do 23. 9.2026 s rocnim intervalem platby ve vysi 1/3
celkové nabidkové ceny poskytovatele.

Pol.| Katalogové ¢islo | Kusi Specifikace

1 | VCS8-STD-P-SSS-C | 2
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1 KRYCI LIST NABIDKY

Identifikaéni udaje uchazece

Firma /nazev uchazece/ TENILO IT s.r.0.
I¢ 06760686
DIC CZ06760686

Sidlo/misto podnikéni uchaze€e  Fiignerovo nam. 1808/3; Nové Mésto, 120 00 Praha 2
Zastoupena/jednajici Ing. Martin Klicka, jednatel
Tel:

Cena za cely predmét plnéni verejné zakazky ,Prodlouzeni podpory vyrobce - VMWARE” - tj.
celkova nabidkova cena (viz tabulka nize).

Podrobné clenéni ceny:

| = — =
‘ Mn. | CenavKcbez DPH v K& C?na \: Kc
(kp) DPH ' | véetné DPH

Polozka

Pravidelnd sluzba

Podpora vyrobce virtualniho prostredi 1 1.104.800,00 !232.008,00 1.336.808,00
VMware pro 20 CPU a 2 ks vcenter 1

délce 36 mésicl

== e

Celkova nabidkova cena

| Celkova nabidkova cena | " | 1.104.800,00 | 232.008,00 1.336.808,00

V Praze dne 31.7.2023
Ing. Martin Klicka, jednatel



