MICOS

Véazeni zdkaznici,

bliZzi se obdobi, kdy je nutné prodlouzit platnost Roéniho servisu
(maintenance) na r. 2024 k sw systémum MiCoS SOFTWARE (Spravce IT,
HelpDesk, Aktivity).

Prectéte si, prosim, podrobné nasledujici informace a instrukce k
moznostem jeho prodlouzeni.

Konec platnosti Ro¢niho servisu 2023: 31.12.2023

Platnost Roc¢niho servisu 2024: 01.01. 2024 - 31.12.2024

Cena Rocniho servisu 2024 (bez DPH) je stanovena ze soucasné nakupni
ceny a poctu licenct:

Statni fond zivotniho prostiedi CR

Objednavku RS 2024 je mozZné realizovat jiz nyni nebo nejpozdéji do
31.01.2024 a to témito zpUsoby:

e postaci potvrzeni této zpravy e-mailem,

e postou na adresu MiCoS SOFTWARE s.r.o., Daliborova 426/25, 709
00 Ostrava,

e Vv pfipadé smlouvy o RS budeme postupovat dle dohodnutych
podminek nebo Zadejte o zménu.

V pfipadé, Ze planujete realizaci objednavky Rocniho servisu az po
31.01.2024, prosime o tuto informaci, abychom Vas mohli kontaktovat az
po tomto datu.

Vse, co Roéni servis obsahuje, se dozvite zde.

Zaroven bychom Vas chtéli pozadat, pokud doslo ke zméné uzivatell a
obsluhy sw (Spréavce IT, HelpDesk, Aktivity), o zaslani aktualnich
odpovédnych osob a jejich kontaktl z divodu aktualizace pfistupud do
zakaznické sekce a systému HelpDesk support.

Dékujeme za dosavadni spolupraci.

MiCoS SOFTWARE s.r.o.
WWW.MICOS-SW.CZ




