VSEOBECNE PODMINKY SMLOUVY O POSKYTOVANi DANOVYCH A PORADENSKYCH SLUZEB V CESKE
REPUBLICE (ddle jen ,Podminky")

Tyto Podminky se vztahuji na veskeré dafové a souvisejici sluzby spole&nosti OPTI Office sr.o. (ddle jen
~Poskytovatel”} jako danové kanceldie Klienta, jakoz i viech deefinych spole¢nost!, zaméstnanc( &i zéstupcl
(ddle jen ,Klient"). Tyto Podminky jsou nediinou sou&dsti Smlouvy o poskytovdni dariovych sluzeb (ddle jen
~Smlouva®).

1 Rozsah sluzeb

Sluzba Poskytovatele spocivd v poradenské Cinnosti danového poradce fesici otdzky tykajici se pfedeviim
tuzemska, ale i zahranici, v souladu s platnymi danovymi pfedpisy. Poskytovatel bude mimo jiné pfipravovat
danfiovd pfizndni, zastupovat Klienta na zdkladé plné moci v jedndnich o dariovych otdzkdch s pfislusnymi
finan&nimi UFady & jinymi orgdny statni spravy Ceské republiky a rovn&z poskytovat dalil sluzby souvisejict
s ¢innosti Klienta podle dohody s Klientem.

Poskytovatel bude tyto prace vykondavat na zdkladé konkrétnich dotazd a pozadavkd Klienta s vyuzitim
informact a dokladd poskytnutych Klientem. Poskytovatel bude tuto praci provadét die nejlepsich schopnosti
s vynaloZzenim ndleZité odborné péce. Poskytovatel umozni Klientovi vyuZivat vyhod, které pfindsi jeho znalost
a zkusenost v danovych zdleZitostech, a bude zkoumat odborné problémy Klienta s vyuZitim nejnovéjsich
informaci, jez md& Poskytovatel k dispozici.

Darfové zdkony a provadéci predpisy v CR jsou pomé&rmé nové a podléhaji rychlému vyvoii, kdy se jak zakony
samotné, tak jejich vyklad mohou nepfedvidatelné ménit. O Fadé transakci nepojedndvd prdvo jasné
ajednoznacné. Rady Poskytovatele budou proto vychdzet ze stdvajiciho chdpdni skuteCného vyznamu
prava. Kdykoli si bude v dobé poskytovani rady Poskytovatel védom toho, ze aplikace prava Ufady neni
konzistentni s vykladem prdva, jak jej chdpe Poskytovatel, Poskytovatel o tom Klienta v tomte smyslu uvédomi.

Pfi provddéni prace bude Poskytovatel informovat Klienta o pfislusnych préavnich pfedpisech a jejich aplikaci
v praxi objektivnim zpUsobem, plicemz bude zastupovat zédimy Klienta co nejlépe. Poskytovatel bude zaklddat
své rady na stavu prdva a praxe v dobé poskytnuti rady.

Klientdm Poskytovatel Casto radi a odpovidd na otdzky na osobnich schizkdch, telefonicky nebo jinou Ustni
formou. Na zddost Klienta potvrdi Poskytovatel po prislusném zkoumdni radu pisemné. Pokud Poskytovatel
takové potvrzeni Klientovi neprovede, nepfevezme zddnou odpovédnost za spravnost ndzord projevenych
vjiné nez pisemné podobé. Jakékoli Ustni zprdvy Ci ndvrhy zprdv, nebo zApisy z jedndni, které Poskytovatel
poskytne, nebudou tvofit definitivni ndzor nebo zévér. Ten bude obsazen vyhradné v definitivnim pisemném
sdélen.

Poskytovatel mize pii poskytovani sluzeb Klientovi povéfit své zaméstnance &i smluvni partnery tak, aby zqjistil
nejlepsi kombinaci pracovnik( pro provedeni konkrétni zakdzky &i Ukolu a usnadnéni zastupovdni Klienta pred
finan&nimi Ufady. Tam, kde zdkon vyZzaduje zapojeni autorizovaného darnového poradce, bude pro spinéni

tohoto Ukolu uréen jeden z autorizovanych danovych poradcd, ktefi s Poskytovatelem spolupracuiji.
2 Prava a povinnosti Klienta

Klient md& prdvo na dafiové poradenstvi v souladu s t€mito Podminkami a v rozsahu Smlouvy. Klient md prévo
dostavat vysvétleni postupd, které Poskytovatel jako darfiovy poradce pouzil, a na doplnéni informaci o stavu
procesu, v némz jej Poskytovatel jako danovy poradce zastupuje. Klient md pravo dostdvat kopie viech
dokumentd, které Poskytovatel predlozil jménem Klienta. Je prévem a povinnosti Klienta spolupracovat dzce
s Poskytovatelem bé&hem poskytovdni danového poradenstvi. Klient je povinen poskytnout Poskytovatel
veskeré doklady a daldi informace, které se vztahuji k pfedmétu dafového poradenstvi nebo ty, které
Poskytovatel jako darovy poradce vyzaduje, a to v dohodnutych terminech. Klient je rovnéz povinen
informovat Poskytovatele o viech zndmych rizicich, kterd se vztahuji k pInéni pfedmétu smilouvy. Na zadost
Poskytovatele poskytne Klient nezbytné informace a pokyny v pisemné podobé. Pokud Klient poZzaduje od
Poskytovatele z&vazné hodnoceni, je Klient povinen poskytnout veikeré informace tykajici se dané transakce.
Skutecnost, ze Poskytovatel je povinen uplatiovat odbornou péci a zdroven odpovidd za kvalitu a sprédvnost
poskytovanych sluzeb nesmi byt chdpdna v tom smyslu, ze by Klient nebyl povinen vynalozZit veskeré Usili
k zabrdnéni jakychkoli 3kod. Klient je povinen informovat Poskytovatele neprodlené o viech krocich
provedenych bez védomi Poskytovatele, pokud jde o otdzky, které jsou pfedmétem této Smilouvy. Klient
ponese vyhradni cdpovédnost za vysledek viech takovych krokd.

3 Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel je oprédvnén a povinen chrénit prdva a oprdvnéné zdjmy svého Klienta. Poskytovatel je povinen
jednat v dobré vite a svédomité, dikladné vyuzivat viech z&konnych prostfedkd a konat viechny kroky, které



povazuie za piinosné, na zdkladé viastnino posouzeni nebo pokynl Klienta. Poskytovatel bude zaroven véazdn
pouze zdkony a dalsimi obecné zavaznymi pfedpisy a jejich omezenimi, jakoz i pokyny Klienta. V oprdvnénych
pfipadech a v pfipadé naléhavosti a nezbytnosti a v zdjmu Klienta, a pokud nebude mozZno ziskat souhlas
Klienta a pokud to neni vyslovné vylouceno, se Poskytovatel mize odchylit od pokynd Klienta. Poskytovatel
viak musi vzdy Klienta o takovém kroku bezodkladné informovat. Poskytovatel je povinen vynaklddat pfi
poskytovani sluZzeb Klientovi vedkeré své znalosti, zkuSenosti a schopnosti. Poskytovatel je povinen
v dohodnutych terminech informovat Klienta o viech okelnostech zjisténych pfi poskytovdani darfiového

poradenstvi, které by mohly vést ke zméné v danovém pfizndni Klienta.

Zdkon vyzaduje, aby autorizovany dafiovy poradce vidy jednal v Klientové nejlepdim zajmu. Poskytovatel ma
vlastni odbornd méfitka nastavend stejnym zpUsobem pro viechny zaméstnance a smluvni partnery, at uz se
jednd o autorizované danové poradce &i nikoliv. To znamend, Zze v pfipadé potfeby bude Poskytovatel
podnikat kroky, projedndvat zdlezitosti s Ufady nebo poskytovat informace tam, kde mize byt nemoziné nebo
nepraktické, aby Poskytovatel kontaktoval Klienta pfedem. Klient timto souhlasi, Ze Poskytovatel v takovych
z8lezitostech bude konat dle svého Usudku, pricemz zdmérem Poskytovatele je slouZit nejlepsim z&mom
Klienta. Pfedpokladd se, ze Ceskd komora darfiovych poradc zavede pisemné oborové predpisy. Pokud
a kdy? k tomu dojde, bude poZzadovdno, aby autorizovani dafovi poradci zastupujici Klienta jednali v souladu
s témito pfedpisy a Klient souhlasi s tim, Ze autorizovany danovy poradce takto jednat bude.

Tam, kde prdce zahrnuje vyuZiti autcorizovaného danového poradce jedndgjiciho v rdmci svého viastniho
osobniho oprdavnéni, bude Poskytovatel pozadovat vystaveni plné moci Klienta ve prospéch tohoto
autorizovaného danového poradce. Tento postup je nezbytny pro zgjisténi souladu se zdkonem a pro
vylou&eni rizika odmitnuti financnim UFadem uznat jmenovaného zdstupce. Béhem poskytovani danového
poradenstvi mize Poskytovatele a uréeného danového poradce zastupovat jiny darovy poradce.

V jednotlivych Ukonech mize danového poradce zastupovat i jiny zaméstnanec Poskytovatele. Zastupovani
v takovych pfipadech viak neni moiné, pokud s nim Klient vyjadri nesouhlas.

Je poZzadovdno, aby Poskytovatel provdadél své cinnosti tak, aby zabrdnil vzniku poskozujicich situaci, a to
i v pfipadech, kdy by ke $koddm doslo v disledku necinnosti danového poradce. Poskytovatel je zvldité
povinen informovat Klienta o spravné wii danové povinnosti Klienta, véetné termind, do kterych musi Klient
provést Uhradu jednotlivych &dstek.

Jako danovy poradce Klienta odpovidd Poskytovatel za 3kody, k nimz mize dojit béhem prdce jeho
zaméstnancu. Poskytovatel odpovidd Klientovi rovnéz za mozné skody zpUsobené jeho Sinnostmi tykajicimi se
sluzeb poskytovanych Klientovi v rozsahu stanoveném smlouvou. Poskytovatel nenese odpovédnost za skody
zpUsobené nedostatkem spoluprdce Klienta s financnim Ufadem nebo s Poskytovatelem nebo za skody
zpUsobené tim, ze Klient nedodrzi terminy nebo postupy, které Poskytovatel navrhl. Poskytovatel bude zprostén
své odpovédnosti, pokud se ukdze, ze skoddm nebylo mozino zabrdnit ani pfi vynaloZzeni veskerého mozného

Usili ze strany Poskytovatele.

Skodami se rozumi skody na majetku Klienta, k nimz dojde v souvislosti s &innostmi dafiového poradce
v rozsahu Smlouvy v souladu s nafizenim €. 3 Ceského zdkona o dafovém poradenstvi &. 523/92 Sb., v platném
znéni. Dané, které budou ndsledné Klientovi vyméreny finan&nim Ufadem, nebudou obecné povazovdny za
Skodu. Poskytovatel neodpovidd za skody zpUsobené Klientovi tim, ze Klient porudil ustanoveni obsazend
v t&chto Podminkdch a ve Smlouvé. Poskytovatel rovnéz nenese odpovédnost za pravost a spravnost doklado
a informaci, které mu Klient poskytl.

Ustanoveni o odpovédnosti Poskytovatele za kvalitu a sprdvnost poskytovanych sluzeb nejsou dotcena
povinnosti Klienta neustdle vynaklddat veskeré Usili k zabrdnéni vzniku 3kod. Pokud vznikne opodstatnénd
obava, ze mize dojit ke skoddm v dUsledku poskytnutého danového poradenstvi, obé strany jsou povinny
podniknout pfisluiné kroky a Ukony k zabrdnéni nebo zmirnéni skod. Klient je rovnéz povinen informovat
Poskytovatele o takovém pfipadu ihned poté, co jej zjist, a spolupracovat s Poskytovatelem dle potfeby,
ZvIGsté pokud jde o sdileni s tim souvisejicich materidld a informaci. Vznikne-li spor tykajici se phiciny skody, k niz
doilo v disledku 3etfeni statniho orgdnu, je Klient povinen umoznit Poskytovateli pouzit viechny relevantni
opravné prostredky a domdhat se soudné viech pfislusnych opatfeni pravni ochrany. Pokud by Klient
neumoznil Poskytovateli takto postupovat, nebude Poskytovatel povinen hradit skody, které vznikly. Ze strany

Poskytovatele budou skody kryty pojisténim, pokud nebude s Klientem sjedndno jinak.

Poskytovatel je povinen uchovdvat veskerou plvodni korespondenci obdrzenou v pribéhu danového
poradenstvi.

Poskytovatel je oprédvnén odstoupit od Smiouvy o poskytovdni dafovych sluzeb. V takovém pfipadé musi
Poskytovatel dokoncit viechny urgentni zdleZitosti do 15 dnl od ozndmeni odstoupeni od smlouvy, za

pfedpokladu, Ze Klient neucini jin& opatfeni, a vyuctovat Klientovi zdlohovou platbu na odménu a Uhradu
naklady.



4 Poskytovani informaci

Klient souhlasi s tim, Ze bude Fadné poskytovat veskeré relevantni informace a materidly, které budou
vyzadovdny s pfiméfenym casovym predstihnem tak, aby Poskytovateli umoznil peclivé pinit své sluzby. Klient
rovnéz souhlasi s tim, Ze neprodlené upozorni Poskytovatele na jakékoli zmény v informacich a materidlech,
které Poskytovatel obdrzel dfive. Poskytovatel neponese odpovédnost za zddné ziraty nebo 3kody vyplyvaijici
z toho, ze se spolehl na jakékoli informace nebo materidly dodané Klientem, nebo zpdsobené jinak vadnymi,
nespravnymi &i neUplnymi informacemi & materidly dodanymi Klientem. Pokud se Klient domnivd, ze
Poskytovatel nesprdvné pochopil nebo nevzal v Uvahu relevantni skutecnosti & okolnosti, uvédomi o tom

Klient Poskytovatele neprodlené.

Klient zajisti, aby byl k dispozici persondl pro poskytovdni informaci a vysvétleni, které budou za Ucelem
poskytnutl  kvalitnich sluzeb Poskytovatelem prfimérené vyzadovény. Bude-li pozadovéna soucinnost
konkrétnich clend persondlu Klienta, dohodnou se na tom obé strany.

Zprévou vedeni spoleCnosti a nebo Zprévou k piizndni k dani z piiim0 se rozumi zasldni informaci vedeni
spolecnosti véetné popsani zauctovanych operaci dle obdrzenych podkladd a popis platebnich povinnosti
ve vztahu k prislusnym orgdndm statni sprdvy.

5 Duvérnost

Poskytovatel je povinen uchovavat v tajnosti viechny informace, které se dozvi béhem poskytovani sluzeb
Klientovi. Klient viak mUze Poskytovatele povinnosti zachovdavat mi¢enlivost zprostit. Povinnost Poskytovatele
zachovavat micenlivost se nevztahuje na pfipady, kdy je pfeddni informace vyzadovdno z&konem.

Klient umozni Poskytovateli poskytnout nezbytné informace v pfipadech, kdy danfovy poradce nebo
Poskytovatel vznesou ndrok na ndhradu skody zpUsobené Klientovi z pojistént u prisluiné pojisfovny, pokud jde
0 osobu, kterd se zabyvd sporem mezi Klientem a dafiovym poradcem nebo Poskytovatelem, a v pripadech,

kdy Klient vyZzaduije, aby Poskytovatel nebo dafovy poradce podali svédectvi v jiném soudnim Fizent.

Tam, kde Klient poskytne Poskytovateli i faxovd Cisla, elektronické postovni adresy nebo elektronickd Ulozisté
dat, na které je treba materidly zaslat, Poskytovatel pfedpoklddd, ze opatfeni jsou dostateCné bezpelnd
a divémnad, aby chranila zdjmy Klienta.

6 Komunikace elekironickou postou (“e-mail”)

Poskytovatel mize zadat, aby zpravy resp. dokumenty byly vzdiemné zasildny e-mailem. Jako je tomu u jinych
prostredkd komunikace, e-mail s sebou nese moznost nedmysiného zaddni nespravné adresy nebo
nedoruceni ddvérného materidlu. Pokud tedy Klient neuvédomi Poskytovatele v opadném smyslu, bude
Poskytovatel mit za to, Zze Klient akceptuje tyto Podminky a tak souhlasi s pouzivinim e-mailu a s nize
uvedenymi postupy.

Postupy

Jsou-li zpravy zasildny e-mailem, Poskytovatel pfiime ndsledujici postupy a bude vyZzadovat, aby Klient Cinil
také tak:

- je-li zdleZitost urgentni, doplini odesilatel e-mail telefonickym hovorem, aby potwrdil, Ze pfisluiny krok je
Cinén;

- je-i e-mailem zasildna ddvérnd zprdva, uvede tak odesilatel zretelné, pokud nebude chtit odpovéd
v elektronické podobé. Velkerd rizika spojend se zasildnim obchodné citlivych informaci tykgjicich se
podnikdni Klienta prostfednictvim e-mailu nese Klient, Poskytovatel za né necdpovidd. Pokud Klient
neakceptuje toto riziko, musi sdélit Poskytovateli pisemné, ze e-mail neni pfijatelnym prostredkem
komunikace;

- 0bé strany uskuteéni postupy k ochrané integrity dat; je zvIids§té povinnosti pfiiemce, aby pfed spusténim

jakéhokoli dokumentu, af jej obdrzi na disketé &i jinak, proved! kontrolu pfitomnosti viru u viech pfiloh.
7 Trefistrany

Tam, kde Klient vyuzivd sluzeb fretich stran, jejichz prace mize mit dopad na schopnost Poskytovatele
provadét pozadované sluzby, zgjisti Klient pfislusnd ujedndni s tfetimi stranami tak, aby umoznil vEasné
aspravné preddvdni informaci. Poskytovatel neponese za zddnych okolnosti odpovédnost za kvalitu,
piiméfenost nebo relevantnost prace fietich stran, na které se Poskytovatel bude muset spoléhat.

Veskeré rady podané Poskytovatelem slouzi vyhradné internim Uceldm Klienta a vychdzi z okolnosti, které na
z&kladé zadosti Klienta vzal Poskytovatel v Uvahu. MUze byt nevhodné takovou radu pouZzit v jiném kontextu
nebo pozdéji. Pokud si to Klient bude pfdt, souhlasi Klient s tim, Ze kontaktuje Poskytovatele, aby potvrdil, zda
je tato rada pouzitelnd také na jinou situaci nebo k pozdéjsimu datu.

Rada Poskytovatele nesmi byt ddle preddna zddné freti strané bez predchoziho pisemného souhlasu



Poskytovatele. Poskytovatel pfedd kopie jinym poradcim Klienta vyhradné proto, aby mohli Klientovi podat
potfebné informace a za predpokladu, ze Poskytovatel bude mit pfilezitost posoudit kontext, v némz se rada
Poskytovatele pourzije.

Rada Poskytovatele bude udélena ve prospéch spolecnosti nebo osoby, jiZz je adresovana, anebude
poskytnuta zadné jiné strané&, ani se na ni zZadnd jind strana nebude spoléhat. Poskytovatel nepfejimd zddnou
odpovédnost nebo povinnost vi&i fretim strandm, které se spolehnou na prdci Poskytovatele bez pfedchoziho
pisemného souhlasu.

Klient sdéli pisemné velkerd omezen, jejichz dodrzovani vyZzaduje pfi spole&ném uzivani informaci, at u osob
v organizaci Klienta nebo u zOCastnénych tfetich stran (jako jsou finanéni Ufady). Pokud takovd pisemnd
omezeni Poskytovatel nedostane, bude wvykondvat odbornou préci s tim, Zze informace poskytnuté
Poskytovateli nebo jim vytvofené je moino poskytnout jinym, pokud je tak &inéno v dobré vife a pokud
Poskytovatel usoudi, ze je to pfi zastupovani z&imu Klienta nezbytné nebo Ucelné.

Poskytovatel je opravnén jednat dle pokynd, Ustnich nebo pisemnych, kteréhokoli ¢lena persondlu Klienta,

nedostane-li vyslovné jiny pokyn.
8 Odmény

Odmény Poskytovatele budou vychdzet ze Sazebniku sluzeb danového poradenstvi spolecnosti OPTI Office
s.r.o. {ddle jen ,Sazebnik"} platného v okamziku realizace zakdzky. Odména bude kalkulovdna na zdkladé
Casu skutecné strdveného na daném Ukolu ¢&i zakdzce, pripadnych tarifd odrdzejicich takové faktory jako
sloZitost, sluzebni pofadi zaméstnanct &i partnerd, rozsah transakce a mira odbornosti. Zarover tyto odmény
berou v Uvahu neodkladnost, pouziti postupd/znalosti, setfeni a know-how vyvinutého spolecnosti OPTI Office
sr.o. Veskeré prdce podéhagji béinym internim kontrolnim postupdm Poskytovatele. Nent-li vyslovné
dohodnuto jinak, viechny konzultace, schlzky, sdéleni, sou¢innosti a dokladovani podniknutych krokd budou

UCtovany. Sazebnik bude pfilohou Smiouvy.

Za urcité Ukoly v situacich, u nichzZ je nesnadné casovou ndrocnost posuzovat, Ize ohodnotit Ukon pevnou
sazbou. Jakykoli odhad ceny provedeny Poskytovatelem, af pro Uely pldnovani &i jiné, bude poddén v dobré
vite, aviak nebude zavazny, nebude-li jako zdvazny odsouhlasen; Poskytovatel uvédomi Klienta, v pfipadé, ze
odhadované ceny bude dosazeno pred dokoncenim a bude pravdépodobné, ze bude vyrazné prekrocena.

V piipadé revize finanéniho Ufadu &i podobného setfeni bude Poskytovatel Klientovi k dispozici pro pribéh
Setfeni, pokud jde o jakoukoli zdleZitost, v niz Poskytovatel diive poskytl radu po dafové strance. Na tyto sluzoy
se viak bude vztahovat zviditni odména, nebot odména za rady plvodné poskytnuté v néjaké véci
nezahrnuji soucinnost pfi reviznim 3etfeni i jakékoli dalsi préce tykajici se této zdleZitosti.

Poskytovatel si vyhrazuje prévo G&tovat Urok v souladu s obchodni praxi CR, pokud neobdr# platbu do terminu
splatnosti vystavené faktury. Pfi vystavovdni faktur podd Poskytovatel celkovy prehled prdce provedené
v zajmu Klienta, aviak vyhrazuje si prdvo U&tovat za podrobnéj§i analyzy. Poskytovatel bude U&tovat
pfiméfené cestovni vylohy (8 K&E/km), ubytovdni a stravovdni, které vzniknou jeho partnerdm a zaméstnancim
pfi praci pro Klienta. Poskytovatel bude ddle Uctovat zpracovdni doklad( (sekretdrské prace, pofizovani
fotokopil, tisk, faxovdni, kuryrni &i zvidstni postovni sluzby atd.) a dalii hotové vydaje, které vzniknou ve spojitosti
se sluzbami Poskytovatele.

Pro U&ely DPH povazuje Poskytovatel za okamzik poskytnuti sluzby, respektive za okamzik zdanitelného plnéni,
den vystaveni faktury. B€Znou praoxi Poskytovatele je vyddavat faktury jednou mésicné, veetné faktur na préce
provadéné na projektech jesté nedokonCenych. V nékterych piipadech mize Poskytovatel pozadovat
zdlohu na odmény a vydaje spojené s poskytovanim uritych sluzeb.

9 Omezeni odpovédnosti

Stejné jako u fady odbornych poradenskych organizaci je i u Poskytovatele standardnim postupem zahrovat
do smiuv doloZku © omezeni odpovédnosti. Poskytovatel vynaloZi maximdalini Usili na to, aby splnil oCekavani
Klienta. Pokud je viak Poskytovatel nesplni, za zddnych okolnosti nepfekrodi zéddnd odpovédnost (af
vyplyvajici ze smlouvy, odpovédnost za zanedbdni &i jinak) Poskytovatele, jeho partnerd, zaméstnancd i
autorizovanych danovych poradcd tykajici se poskytnutych sluzeb bud 500.000 K& nebo skutedné ndhrady
skod, podle toho, co je nizsi (vEetné veskerych pravnich vyloh &i jinych ndkladd). Z ndhrady skute¢né skody
jsou vylouceny veskeré ndsledného ztrdty, Ully zisk a jakékeli jiné ekonomické ztraty. Poskytovatel neponese
v zadném pfipadé odpovédnost za zadné zitraty, $kody, ndklady &i vydaje vzniklé jakymkoli zpUsobem ze
zanedbdni nebo opominuti, podvodnym &inem nebo opomenutim, zkreslenim Udajd nebo Umysinym

zanedbdnim nebo ve spojitosti s nimi na strané Klienta, jeho managementu &i jakychkoli jinych organizacnich
jednotek.

Rozhodovdni veskerych spord se Fidi pravem Ceské republiky. Préva a povinnosti smluvnich stran, kterd nejsou
siedndna v této smiouveé, se Fidi prislusnymi ustanovenimi zdkond a predpisd CR. Poskytovatel neponese



odpovédnost za zadnou zdlezitost, na kterou bude upozornén vice nez dva roky poté, co Poskytovatel radu
poskytl.

V pfipadé jakehokoli sporu nebo ndroku vyplyvajiciho z poskytnuti sluzeb, budou Zzaloby na ndhradu kod &i
jiné vedeny pouze vi&i crganizagnim jednotkdm Poskytovatele a nikoli vi¢&i kterémukoli zaméstnanci (nehledé
na to, zda zaméstnanec jednal na zdkladeé pracovni smlouvy nebo zastupoval Klienta jako autorizovany

danovy poradce nebo jako zdstupce).
10 Stiet zajmo

Poskytovatel poskytuje $kdlu sluzeb fadé klientd a mize se dostat do situace, v niz bude Poskytovatel
poskytovat sluzby takovym spoleé¢nostem a organizacim, Ze to Klient mize povazovat za pficinu vzniku stietu
z&mU. Poskytovatel md zavedeny postupy pro zZjisténi takovych situaci, piesto nemize byt presvédcen, ze
rozpoznd viechny, které mohou existovat &i vzniknout, z Cdsti proto, ze byvd obtizné predvidat, co Klient
povazuie za stfet zaimUO. Poskytovatel proto zadd Klienta, aby ho uvédomil o jakémkoli potencidinim stietu
vyplyvajicim ze sluzeb Poskytovatele, kterého si Klient je nebo bude védom. Tam, kde budou vyie uvedené
okolnosti Zjistény a Poskytovatel se bude domnivat, ze z&jmy Klienta Ilze Fadné& ochranit, projednd a dohodne
Poskytovatel s Klientem takovd opatfeni, kterd Poskytovatel podnikne, aby zqijistil, Ze poradenstvi bude zcela
nezdvislé a ze bude zachovdana divérnost.

11 Reklamaéni postupy

Snahou Poskytovatele bude poskytovat Klientovi sluzby na vysoké Urovni. Pokud se Klient bude kdykoli
domnivat, Ze je moino sluzby Poskytovatele zlepidit, je timto zaddn, aby danou zdleZitost ihned prednesl
jednateli Poskytovatele.

12 Zdavéreénd ustanoveni

Tyto Podminky nahrazuji pfedchozi verze a plati nehledé na cokoli obsazené v jakémkoli ndvrhu &i podobném
dokumentu. Mohou byt ¢as od Casu aktualizovény nebo doplnény dodateCnymi Podminkami specifickymi
pro jednotlivé poradenské projekty.

Tato smlouva zUstédva v platnosti, dokud nebude ukoncena kteroukoli ze stran pisemnou vypovédi. Pli poddani
takové vypovédi Klient odpovidd za viechny odmény a vydaje vzniklé Poskytovateli pfi poskytovani sluzeb dle
této Smlouvy.
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