SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY
JKNIHA JizD"

TLV sr.0.

se sidlem Pitterova 2855/7, Zizkov, 130 00 Praha 3

ICO: 26106191

DIC: CZ26106191

zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vliozka 161155
zastoupena Ing. Vojtéchem Novakem, jednatelem spolecnosti

(dale jen | poskytovatel)

Muzeum a galerie v Prostéjové, pfispévkova organizace

se sidlem (mistem podnik&ni): nAm. T. G. Masaryka 7/2, 796 01 Prostéjov
ICO: 00091405

zastoupena Mgr. Veronikou Hrbackovou, feditelkou pFispévkové organizace

(dale jen ,uzivatel", poskytovatel a uzivatel spole¢né rovnéz jen 39smluvni strany")

UZAVIRAJ NIiZE UVEDENEHO DNE, MESICE A ROKU TUTO SMLOUVU O POSKYTOVANI
SLUZBY 99KNIHA JzD™
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PREDMET SMLOUVY, SLUZBA

Ffredmétem smlouvy je Uprava vzdjemnych prav a povinnosti v souvislosti s poskytovanim
sluzby asKniha jizd PREMIUM" (déle jen ,,sluzba") a pfipadnych souvisejicich sluZzeb, jako zejména
dodani tzv. satelitni (sledovaci) palubni jednotky (d&le jen asHOW-jednotka").

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat uzivateli sluzbu v rozsahu dale
specifikovaném a uzivatel se zavazuje za toto poskytovateli zaplatit Gplatu (odménu). Na zakladé této
smlouvy se poskytovatel rovnéz zavazuje dodat uzivateli HOW-jednotku.

Sluzba umozZznuje uzivateli monitorovat pohyb vozidel, zjiStovat jejich polohu, vyhodnocovat
prabéh jednotlivych jizd a generovat na zakladé ziskanych dat elektronickou knihu jizd. Data o jizdé a
poloze vozidla jsou zl-IW-jednotky umisténé ve vozidle pfendSena pomoci GPRS/CSD na server
(Ulozisté da), kde jsou ukladana do databaze. V HOW-jednotce vozidla musi byt umisténa SIM karta s
tarifem podporujicim prenos dat.
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ROZSAH SLUZBY, POCET HOW-JEDNOTEK

Rozsah sluzby sjednany smluvnimi stranami v dobé uzavfeni této smlouvy, tj. zejména:
- pocet HW-jednotek, které budou dodany uzivateli,
- druh tarifu pro jednotlivé HOW-jednotky;
je blize specifikovan v pfiloze €. 1 této smlouvy, tj. dokumentu Pfiloha €. | — Cenik arozsah sluzeb.

Sjednany rozsah sluzby uvedeny v bodu 2.1 této smlouvy |ze ménit dohodou stran, pfi dodrzeni
podminek uvedenych dale vtéto smlouvé lze takto Cinit i prostfednictvim vzajemné e-mailové
komunikace (viz €l. 5 této smlouvy).

Nebude-li mezi smluvnimi stranami ujednano jinak, pak bude ohledné zmén rozsahu sluzby
platit nasledujici:

zmény rozsahu sluzby budou G¢inné pocinaje 1. dnem nasledujiciho mésice po sjednani zmény
rozsahu sluzby, tj. po akceptaci navrzené zmény poskytovatelem (viz rovnéz bod 5.3 této
smlouvy),

Bez ohledu na bod 2.2 této smlouvy smluvni strany k zadosti kterékoliv smluvni strany
kaZzdoro¢né (nebude-li sjednan jiny interval) provedou pisemnou rekapitulaci sjednaného rozsahu
sluzby za predchozi obdobi trvani této smlouvy (avS8ak pouze za obdobi od provedeni posledni
predchozi rekapitulace). Uzivatel vSak bere na védomi, Ze takova rekapitulace ma vyhradné
informativni a rekapitulacni charakter a — nebude-li vyslovné sjednano jinak — jakkoliv nezaklad4 ¢i
neméni prava a povinnosti smluvnich stran. Uzivatel zaroven bere na védomi, Ze poskytovatel nema
informace o tom, vjakém konkrétnim vozidle je HOW-jednotka v tu kterou dobu aktualné fyzicky
uinisténa (tj. zda napf. nebyla pfemisténa do jiného vozidla) a v tomto ohledu vychazi z Gdaji a
informaci od uzivatele. Poskytovatel tak mj. nezna moznost a neni povinen poskytovat uzivateli
jakoukoliv evidenci ¢i statistiku uzivani sluzby uzivatelem ve vazbhé na konkrétni vozidlo.

Poskytovatel nabizi sluzbu v nasledujicich moznostech tarifu:
- Standardni meésiéni tarif,
Zvyhodnény tarif:

- 9»lvyhodnény tarif — 2 roky" je tarif ktery je ¢erpan po dobu 2 (dvou) let od
uzavieni této smlouvy a kdy se zavazuje uzivatel po dobu 2 (dvou) let hradit
meésiéni platby za sluzbu, po uplynuti stanovené doby S5Zvyhodnéného tarifu — 2
roky" navazuje Navazujici tarif.

- Navazujici tarife tarif, ktery navazuje na sluzbu 11Zvyhodnény tarif- 2 roky" anelze ho
ti  padem Cerpat samostatné. Navazujici tarif automaticky nastupuje po uplynuti doby,
po kterou je sjednan HZvyhodnény tarif".

VySe uvedené pojmy je nezbytné vykladat v souladu s blizSim popisem uvedenym v Ceniku a rozsahu
sluzeb, ktery tvofi prilohu €. 1 této smlouvy.

CENOVE UJEDNANI

Uplata za poskytovani sluzby mé formu mésiénich plateb vZdy zpétné za piedchozi kalendarni
mésic dle poctu aktivnich HOW-jednotek v tarifu, (dale jen asmésiéni platby™). Typ tarifu je stanoven
na zakladé dohody smluvnich stran, jak je obsaZzen v dokumentuCenik a rozsah sluZzeb, jenz je
pripojen jako pFiloha €. 1 k této smlouvé. K takto sjednanym cenam bude poskytovatel G¢tovat DPH
dle pfislusnych pravnich predpisd. Poskytovatel nabizi moZnosti tarifu tak, jak jsou blize
specifikovany v &l. 2.5 této smlouvy a v p¥iloze €. 1 k této smlouvé.

Mésicni platby budou vylétovany poskytovatelem uZzivateli vzdy kazdy kalendafni mésic, a to
vzdy do desatého (10.) dne v mésici, ve formé dafového dokladu, pfi¢emZ splatnost takto vystaveného
darfiového dokladu je ¢trnact (14) dni ode dne vystaveni. Fakturaéni (daje budou odpovidat Gdajam
uvedenym v zahlavi této smlouvy.
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V pFipadé, Ze smluvni vztah mezi poskytovatelem a uZivatelem netrva cely mésic, je uzivatel povinen
hradit cenu za sluzby v pfislusné alikvétni vysi pouze za obdobi, po které smluvni vztah trval.
V takovém piipadé vystavi poskytovatel UCastnikovi za shora uvedenych podminek zévérecnou
fakturul a to k poslednimu dni trvani smluvniho vztahu. |

IPro pfipad prodleni s jakoukoliv platbou dle smlouvy se uzivatel zavazuje uhradit poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 0,0590% z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prvniho (1.) mésice prodleni a|
ppocinaje prvnim dnem druhého|(2.) mésice prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,5% z dluzné ¢astky za
kazdy zapocaty den prodleni. Smluvni pokuta je splatna ve Ihaté ¢&trnacti (14) dnl od doruéeni
pisemné vyzvy poskytovatele k uhradé smluvni pokuty uZivateli, a to za celé obdobi prodleni.

UZivatel bere na védomi a souhlasi stim, Ze je povinen hradit cenu za sluzby za celé obdobi
trvani této smlouvy, a to dle poctu aktivnich HOW-jednotek v daném mésici, bez ohledu na to, zda a
pfipadné v jakém rozsahu sluzbu skute¢né vyuziva, ¢i nikoliv.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN, VSEOBECNE SMLUVNI
PODMINKY

Nestanovi-li tato smlouva jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran vSeobecnymi
obchodnimi podminkami, jez tvofi prilohu €. 2 této smlouvy (dale jen 19obchodni podminky").
Obchodni podininky jsou nedilnou soucésti této smlouvy.

Odcliylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek. To plati
i pro definice pouzité v této smlouve.

UZivatel podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze se s obsahem obchodnim podminek ddkladné a
v Uplném rozsahu seznamil, Ze jim rozumni a Ze s nimi souhlasi. UZivatel je povinen zajistit, Ze kazdy
(koncovy) uzivatel bude sluzbu vyuZivat v souladu touto smlouvou a dodrZzovat podminky této
sinlouvy. Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany konstatuji, Zze za dodrzovani této smlouvy je vaci
poskytovateli odpovédny vyhradné uzivatel.

DORUCOVANI, PRAVNI JEDNANI

Pro doru€ovani pisemnosti si smluvni strany ujednaly. Ze pisemnost se povaZzuje za doru¢enou i
v pfipadé, Ze smluvni strana, které je pisemnost adresovéna, ji odmitne pfevzit nebo ji nevyzvedne
vylozni dobé u drzitele poStovni licence. V tomto pfipadé se pisemnost povaZuje za dorucenou
uplynutim posledniho dne UloZni doby nebo dnem odmitnuti pfevzeti zéasilky, i kdyZ se adresét o
z4silce €i o jejim obsahu nedozvi. Neozndmi-li smluvni strana pisemné jinou adresu pro dorucovani
pisemnosti, budou pisemnosti zasilany na adresy smluvnich stran uvedené v této smlouvé.

Smluvni strany sjednavaji, Ze nize uvedenda pravni jednani tykajici se této smlouvy lze pfi
dodrZeni nasledujicich podminek stanovenych v této smlouvé c¢init i prostfednictvim e-mailové
komunikace:

2) prostfednictvim e-mailové komunikace Ize €init vyhradné jednani tykajici se:
- zmény rozsahu sluzby (viz bod 2.1 této smlouvy),
- vypovédi této smlouvy.

b) e-mailovAd komunikace musi probihat vyhradné prostfednictvim néasledujicich e-maild
smluvnich stran:

- e-mail poskytovatele: info@gpsdozDr.cz
o e-mail uZivatele: muzeumpv@muzeumpv.cz

- popf. prostfednich/im jinych / dalSich e-mail(i smluvnich stran, o kterych se Ize divodné
doznivat, Ze té které smluvni strané nalezi,

c) ke-mailové komunikaci budou vzdy pfipojeny i Udaje o odesilateli e-mailu, tj. konkrétnim
zastupci dané smluvni strany (jméno, pfijmeni, pozice/funkce, telefonicky kontakt),
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d) e-mailova komunikace nemusi byt opatfena (zaru¢enym) elektronickym podpisem té které
smluvni strany.

c) uzivatel zajisti, ze osoby, které za ného budou ¢init shora popsana jednani prostfednictvim e-
mailové komunikace, k tomu budou v potfebném rozsahu opravnény.

Pozada-li uzivatel o zménu rozsahu sluzby (napf. o navySeni poctu HOW-jednotek, Zadost o
docasnou deaktivaci sluzby apod.), pak ke zméné rozsahu sluzby dojde pouze bezvyhradnou akceptaci
navrhu ze strany poskytovatele. Neakceptuje-li poskytovatel Zadost uzivatele 0 zménu rozsahu sluzby
bez pfipominek aucini v Gdajich obsazenych v Zadosti 0 zménu rozsahu sluzby obdrzené od uzivatele
jakoukoliv zménu, dopInéni ¢i vyhradu, jedna se v takovém pfipadé o protinavrh a ke sjednani zmény
smlouvy (tj. zmény rozsahu sluzeb) dojde az dnem doruéeni bezvyhradného souhlasného vyjadreni
uZivatele poskytovateli.

V piipad¢, Ze by postupem dle bodu 5.2 mélo dojit ke zméné této smlouvy je poskytovatel
kdykoliv opravnén trvat na provedeni této zmény formou pisemného (listinnélio) dodatku k této
smlouvé podepsaného obéma smluvnimi stranami.

DOBA TRVANI SMLOUVY

Tato smlouva se v&asti tykajici se poskytovani sluzby uzavirani na dobu neuréitou. Tuto
smlouvu Ize ukongit:

a) pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany, atoi bez uvedeni ddvodu.
b)  vzajemnoupisemnoudohodou podepsanou obéma smluvnimi stranaini,
Q) jinym zpusobem pfipadné stanovenym zakonem.

Vypovécini Ihata €ini jeden mésic a pocina béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po dni, kdy
byla doru¢ena druhé smluvni strané.

Pisemné vypovédét tuto smlouvu muze uZivatel nejpozdéji deset (10) dnu pred koncem
kalendarniho mésice.

Poskytovatel je povinen poskytovat uZzivateli sluZzbu pouze za predpokladu, Ze uZivatel
pravidelné hradi mésiéni platby za poskytnuté sluzby, a to jen v rozsahu druhu G¢astnikem uhrazeného
tarifu.

Vpfipadé vypovédi 91Zvyhodnéného tarifu" je uZivatel povinen zaplatit poskytovateli ¢astku
vypoctenou jako soucet veSkerych mésic¢nich plateb zbyvajicich k thradé do konce doby poskytovani
Zvyhodnéného tarif, tj. pfed zapocetim poskytovani Navazujiciho tarifu.

UZivatel je povinen zaplatit vySe uvedenou ¢astku pouze v pfipadé vypovédi vdobé trvani
HZvyhodnéného tarifu”, a to jako kompenzaci za to. Ze mu byl poskytnut asZvyhodnény tarif".
Povinnost zaplatit zde uvedenou kompenzaci se neuplatni v pfipadé, kdy uzivatel vypovi smlouvu
v dobé trvani Navazujiciho tarifu nebo Standardniho mésiéniho tarifu.

Smluvni strany si sjedndvaji moZnost uZivatele sniZit pocet aktivnich HW-jednotek v ramci
sjednaného tarifu (dale jen Hdeaktivované HW-jednotky"), ti. zménit rozsah sluzby, a to pouze za
predpokladu pisemné dohody obou smluvnich stran v souladu s ¢l. 2.2 — 2.4 této smlouvy. Pfi takovém
sniZzeni poctu aktivnich HOW-jednotek je uZivatel povinen zaplatit poskytovateli nasledujici:

3)  Vramci,Standardniho mésicniho tarifu" a 99Navazujiciho tarifu” je uZivatel povinen doplatit
mésicni platbu i za deaktivované HOW-jednotky, které byly uc€inény neaktivnimi v daném mésici,
tj. byl sniZzen jejich pocet.

b) Vranci 93Zvyhodnéného tarifu" je uzivatel povinen zaplatit ¢astku vypoctenou jako soucet
veSkerych mési¢nich plateb zbyvajicich k hradé za kazdou deaktivovanou HOW-jednotku do
konce doby poskytovani ,Zvyhodnéného tarifu", tj. pfed zapocetim poskytovani 29Navazujiciho
tarifu".
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SALVATORNI KLAUSULE

Smluvni strany sjednavaji, Ze pokud v dusledku zmény ¢&i odliSného vykladu pravnich pfedpisu
anebo judikatury soudu bude u nékterého ustanoveni této smlouvy shledan divod neplatnosti pravniho
ukonu, smlouva jako celek nadéle plati, pficemZ za neplatnou bude mozné povazovat pouze tu ¢ast,
které se duvod neplatnosti pfimo tyka. Smluvni strany se zavazuiji toto ustanoveni doplnit ¢i nahradit
novym ujednanim, které bude odpovidat aktualnimu vykladu pravnich predpis(i, aby smyslu a tcelu
této smlouvy bylo dosaZzeno.

Pokud v nékterych ptipadech nebude mozné reSeni zde uvedené a smlouva by byla neplatnd ¢i
zneplatnitelng, smluvni strany se zavazuji bezodkladné po tomto zjisténi uzaviit novou smlouvu, ve
které pripadny divod neplatnosti bude odstranén a dosavadni piijata plnéni budou zapocitdna na
plnéni stran podle této nové smlouvy. Podminky této nové smlouvy vyjdou piitom z ptivodni smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innost podpisem smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Pravni vztahy vzniklé v souvislosti se smlouvou, resp. jejim pfedmétem se podpurné fidi
pFisluSnymi pravnimi predpisy, zejména z&konem ¢&. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Pokud vztah zaloZeny touto smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
vyslovné sjednavaji, Ze vztah sc Fidi ceskym pravem.

Smlouva se vSemi svymi soucastmi nahrazuje veSkera pfipadna pfedchozi ujednani a dohody
mezi smluvnimi stranami tykajici se pfedmétu smlouvy. Zadna vedlejsi Gstni ujednani ke smlouvé
nebyla uc¢inéna. Jakékoli zmény nebo doplnky smlouvy vyZaduji pisemnou formu. Ustanoveni ¢l. 5
této smlouvy zlstavaji nedotéena.

Smiluvni strany na sebe pfebiraji nebezpe¢i zmény okolnosti a sjednavaji timto vylouceni
aplikace ustanoveni § 1765 a § 1766 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, vc znéni pozdéjSich
predpis.

Nedilnou pfilohou a souéasti této smlouvy jsou:
21y pfiloha €. 1 - Cenik arozsah sluzeb
by  pfiloha¢. 2 - Obchodni podminky

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem preCetly a Ze byla
uzaviena po vzajemné shodé. podle jejich v&zné a svobodné vile a nikoliv v tisni, pod natlakem nebo
za zjevné nevyhodnych podminek. Toto stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy na této smlouvé.
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Priloha €. 1 - Cenik arozsah sluzeb

Standardni tarif

Standardni mési¢ni tarif

Sjednavany pocet HOW-jednotek: «« .« evvvviiniinnininiinnnne, :
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OBCHODNI PODMINKY

UVODNI USTANOVENI

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen 7)obchodni podminky") spoleénosti TLV s.r.o., ICO;
26106191 (dale jen ,,poskytovatel") upravuji v souladus ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona C. 89/2012
Sb., ob&ansky zékonik (dale jen 59obéansky zakonik") vzgemna préava a povinnosti smluvnich stran
vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy uzavirané mezi poskytovatelem a jinou osobou (dale jen
,,uzivatel") ohledné (i) sluzby 79Kniliajizd PREMIUM" (dale jen s7sluzba" nebo ,,sluzby") poskytované
poskytovatelem a (ii) dodani tzv. satelitni (sledovaci) palubni jednotky (dale jen HHOW-jednotka" nebo
aazhozi").

Smlouva mezi poskytovatelem a uzivatelem ohledné poskytovani sluzeb dale jen ,,smlouva o
poskytovani sluzby”, smlouva o dodavce HOW-jednotky dale jen ,,kupni smlouva" a obé jmenované
smlouv dle kontextu spolejné& i samostatné rovnéz jen 17smlouva”.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je moZzné sjednat ve smlouvé. Odchylna ujednéni ve
smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek. Ustanoveni obchodnich podminek
jsou nedilnou soucasti smlouvy.

SLUZBA

Sluzba HKniha jizd PREMIUM" umozriuje uzivateli:

° monitorovat pohyb vozidel,
e zjistovat jejich polohu, vyhodnocovat prabéhjednotlivych jizd
- generovat na zakladé ziskanych da elektronickou knihu jizd.

Data o jizdé a poloze vozidla jsou z HOW-jednotky umisténé ve vozidle pfenaSena pomoci GPRS na
server (UloziSté dat) provozovany poskytovatelem, popf. jim povérfenou tfeti osobou, kde jsou ukladana
do databaze. V HW-j ednotce vozidla musi byt umisténa SIM-karta s tarifem podporujicim vySe uvedeny
zpusob prenosu dat. SIM-karta miZe byt ve vlastnictvi poskytovatele nebo ve vlastnictvi uzivatele.

V pfipadé dodavky SIM-karty spolu sHOW-jednotkou zuUstava tato SIM-karta ve vlastnictvi
poskytovatele a je uzivateli zapljéena na dobu zaplaceného standardniho mésic¢niho tarifu. Za tarif se
pro ucely tohoto ustanoveni povazuje rovnéz doba zvyhodnéného tarifu a navazujiciho tarifu. Po tuto
dobu je uZivatel povinen SIM-kartu chranit pfed poSkozenim, ztratou nebo zni¢enim. Tato SIM-karta
nesmi byt pouzita k jinym ucéelim. Zneuziti SIM-karty se povazuje za zavazné poruSeni prav a
povinnosti uZivatele, v jehoZz dusledku je poskytovatel opravnén SIM-kartu okamzité blokovat a
poskytovani sluzby prerusit. UZivatel nese po dobu trvani smlouvy odpovédnost za poSkozeni, ztratu,
zniceni &i zneuZiti SIM-karty, kterd mu byla zapuGjcena, aje povinen nahradit zptsobenou Skodu.

Datové prenosy probihaji standard pouze na tzemi Ceské republiky. V pfipadé, Ze uzivatel pozaduje
pfenos da i v zahranici, je toto blize specifikovano v ceniku.

Uzivatel sluzby ma pfistup k adajim o svych vozidlech a knize jizd pfes webové rozhrani dostupné na
webové strance poskytovatele, aktualné umisténé na internetové adrese www.gpsdozor.cz (dale jen
,webovérozhrani"). Svoji identitu pfi pfistupuna webovém rozhrani prokazuje pomoci uzivatelského
jména a hesla pfilozeného k HOW-jednotce nebo zaslaného poskytovatelem uzivateli na elektronickou
adresu uzivatele (dale jen ,,pFistupové udaje").

Sluzba vyuZziva systém GPS pro uréeni polohy arychlosti pohybu vozidla. Tato technologie umoznuje
relativné pfesnou lokalizaci, kdy se odchylka od skute€nosti pohybuje v FAdu nékolika procent. Pfenos
datje realizovanpomoci GPRS nebo CSD datovych pfenos. Technologii pfenosu data z HW-j ednotky
si uzivatel vybira pfi volbé mési¢niho tarifu a je moznoji po dohodé s poskytovatelem zménit.

Rozhrani umoZnuje uZivateli vkladat i udaje o Cerpani pohonnych hmot. Na zakladé takto vloZzenych
udaju a GPS udaj o provozu vozidla webové rozhrani zpracovava statistiky tykajici se spotfeby
jednotlivych vozidel. Presnost téchto Gdajl zéavisi pfedevSim na korektnosti vkladani informaci o
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tankovani vozidla ze strany uzivatele.

Webové rozhrani umoznuje zobrazit jednotlivé jizdy na mapovych podkladech zapadni a stfedni
Evropy. Prava alicence pro dalSi vyuzivani mapovych podkladd nejsou soucasti sluzby.

Pfesnost evidence ujetych kilometrl je zavisla na chybovosti pouzité GPS technologie, charakteru
projizdénych tras a jizdé vozidla. Absolutni chybaje ¢aste¢né korigovdnapomoci opravného koeficientu
pocitaného z udaja tachometru vozidla zadavanych uzivatelem do systému. Pro spravnou funkci
automatické korekce je tfeba zadavat stav tachometru nejméné Ix mésicné.

Poskytovatel zajiStuje, Ze datana serveru (Ulozisti da) budou pro uZivatele sluzby archivovana po dobu
dvaceti ¢tyf (24) mésicli od jejich pofizeni, poté mohou byt data poskytovatelem odstranéna.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE, VYLOUCENIi ODPOVEDNOSTI
POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje poskytnout uzivateli sluzbu sestavajici:

. z aktivace Uctu na serveru (Ulozisti da)

J zprovoznéni datovych pfenost mezi serverem (Glozistém da) a HOW-jednotkou a
= poskytnuti pfistupovych Udajd nutnych pro praci s webovym rozhranim.

Webové rozhrani je aplikaci s béznou pfistupnosti dvacet ¢tyfi (24) hodin denné po sedm (7) dni
v tydnu, poskytovatel se vSak nezavazuje zajiStovat pfistupnost webového rozhrani nepfetrzité a bez
pferuSeni. UZivatel bere tuto skute¢nost vyslovné na védomi a souhlasi s ni. Poskytovatel je vSak
opravnén prerusit pfistupnost pouze v odivodnénych pfipadech (napf. pFi Gdrzbé systému nebo upgrade
serveru) a o planovaném pferuseni pfistupnosti webového rozhrani nebo dostupnosti sluzeb informovat
uzivatele zpravidla pfedem. V pfipadé technické poruchy na strané poskytovatele nebo jakékoliv treti
osoby je poskytovatel opravnén prerusit pfistupnost webového rozhrani nebo dostupnosti sluzeb i bez
pfedchoziho upozornéni. Poskytovatel bude vyvijet pfiméfené Usili k zachovani trvalé dostupnosti
sluzby. Poskytovatel v8ak provadi kontinualni vyvoj aplikace a pribézné sluZzbuupravuje a doplfiuje o
nové funkcionality. Sluzba je updatovana automaticky nékolikrat mési¢né, poskytovatel neni povinen o
téchto zinénach uzivatele informovat.

Poskytovatel se zavazuje neposkytnout jakékoliv datové Gdaje o vozidlech uzivatele bez pisemného
souhlasuuZivatele tfetim osobam, s vyjimkou téch, kde tuto soucinnost uklada zakon, rozhodnuti soudu
¢i jiného organu vefejné moci ¢i srovnatelna okolnost.

Pokuduzivatel sluzby vypovi smlouvu o poskytovani sluzeb nebo poskytovani sluzby bude pozastaveno
z divodu kterychkoliv nevyrovnanych zavazkud uzivatele vaci poskytovateli, resp. v pfipadé zneuziti
zarizeni poskytovatele, poskytovatel neni povinen zpfistupnit uzivateli data o provozu vozového parku
uzivatele za dobu vyuzivani sluzby.

Poskytovatel dale neni odpovédny zejména za:

o vypadky sluzby, které vzniklou v dusledku vypadku intemetového spojeni,
nedostupnosti/odstinéni GPS/GSM signalu nebo poskozeni HOW-jednotky ze strany uZzivatele
nebo tfeti osoby,

zneuzitim pristupovych Gdaji uZivatele jakoukoliv neopravnénou osobou.

Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit webové rozhrani uzivateli po dobu zaplaceni tarifu(tj. po zaplaceni
pFislusné mésicni platby), kromé prvniho mésice pouzivani sluzby, kdy bude webové rozhrani
zpristupnéno dle dohody smluvnich stran, nebot' je cena za tarif U¢tovana mési¢né zpétné. Rozsah
zpristupnénych sluZzeb webového rozhrani je specifikovan pfi zakoupeni tarifu. Doba zpfistupnéni je
podminkami a délkou zakoupeného tarifu. Po ukonceni tarifu je uzivateli umoznén pfistup na webové
rozhrani jeSté po dobu tficeti (30) dnu, zobrazovany jsou vSak pouze Udaje o vozidlech do dataukonéeni
tarifu. Za tarif se pro Gcely tohoto ustanoveni povazuje rovnéz zvyhodnény tarif a navazuijici tarif.

UZivatel bere na védoini a souhlasi s tim, Ze poskytovatel nemé informaci o tom, v jakém koni<rétnim
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vozidle je HOW-jednotka v tu kterou dobu aktuélné fyzicky umisténa (tj. zda napf. nebyla pfemisténa do
jiného vozidla) a v tomto ohledu vychazi z idaji a informaci od uzivatele. Poskytovatel tak mj. nema
moznost a neni povinen poskytovat uzivateli jakoukoliv evidenci ¢&i statistiku uzivani sluZzby uZivatelem
ve vazbé na konkrétni vozidlo.

Poskytovatel jeopréavnén —ato aniZ by byl povinen predem informovat uZivatele — omezit ¢i zablokovat
sluzbu a/nebo piistup do webového rozhrani zefménav piipadeé:

° poruSovani smlouvy uzivatelem, a/nebo

° jakéhokoliv ohrozeni &i nebezpeéi hroziciho poskytovateli &i tfeti osobé podilejici se na
poskytovani sluzby; a/nebo

o jakéhokoliv ohroZeni ¢i nebezpesi hroziciho pm webové rozhrani, pristup do webového rozhrani
¢i poskytovani/uzivani sluzby, alnebo

° anebo dozvi-li se o moZzném zneuZziti pfistupovych Gdajd uzivatele.
PRAVA A POVINNOSTI UZIVATELE

Uzivatel se zavazuje nezasahovat fyzicky do HOW-jednotky uréené pro sluzbu. Pokud uzivatel obdrzi
baleni HW-jednotky uréené pro sluzbu pfedjeji samotnouinstalaci do vozidla, neni opravnén toto baleni
otevfit ani jinak narusit. Pokud dojde k otevieni nebo naruSeni originalniho baleni HW jednotky, ztraci
uzivatel narok na montaz v autorizovaném servisnim stfedisku, jakoZ i zaruku vztahujici se k HW-
jednotce.

Uzivatel bere na védomi a souhlasi stim, Ze pokud bude HOW-jednotka instalovana jinym nezli
autorizovanym servisem, maze dojit k chybné instalaci a poskytovatel zadnym zpisobem neodpovida
za bezchybnou funkci HOW-jednotky. Poskytovatel rovnéz nenese jakoukoliv odpovédnost za vady
zpusobené neodboilnou instalaci HOW-jednotky v pfipadé, Ze je instalace zajiStovana jinym nezli
autorizovanym servisem.

Uzivatel, je-li inonitorované vozidlo uzivano tfeti osobou, je povinen upozornit tuto osobu na to, Ze
poskytovatel zaznamenava a ma informaci o tom, kde se monitorované vozidlo nachazi, a je taktéz
povinen zajistit si souhlas této tfeti osoby s tim, Ze pohyb vozu, ve kterém byla instalovana HW-
jednotka, bude monitorovdn poskytovatelem. Poskytovatel v této souvislosti nenese jakoukoliv
odpovédnost vUci takové treti osobé.

Uzivatel se dale zavazuje, Ze mimo jiné:

U nepouzije zadné zafizeni nebo software, které by vedlo k naruSeni funk&nosti sluzby, HW-
jednotky a/nebo jakéhokoliv zafizeni, infrastruktury &i jiné sluzby poskytované poskytovatelem;

o neprovede zadny zasah do nastaveni HW-jednotky, nebude sdm ménit nastavené parametry,

° neumozni pfistup na webové rozhrani neopravnénym osobam, nezverejni ¢i jinak nezpfistupni
pFistupové udaje;

. zmeéni pristupové heslo uZivatele neprodlené po prvnim pfihlaSeni po obdrzeni (aktivacnich)

pfistupovych udaji k webovémurozhrani;

e nebude pouzivat sluzbu tak, aby se nadméme zatizila infrastruktura poskytovatele a/nebo
infrastruktura sluzby,

° uchovéavat miéenlivost o skuteénostech, které se dozvédél v souvislosti s poskytovanim sluzby, s
vyjilnkou informaci volné dostupnych,

. bez zbyte¢ného odkladu informovat poskytovatele o veSkerych zménach jakychkoliv svych adaju
uvedenych pfi registraci, resp. zahajeni poskytovani sluzby.

Uzivatel bere na védomi, Ze sluzba je uzivateli poskytovana jako kone¢nému uzivateli a ze neni
opravnénbez predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele sluzbujaldcoliv poskytovat za Gplatu nebo
bezuplatné tfetim osobam.
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Uzivatel je povinen zajistit, Ze veSkeré osoby vstupujici do webového rozhrani prostfednictvim.
prihlaSovacich Gdaja uréenych uzivateli a uzivajici webové rozhrani budou opravnény uzivatele pfi
tomto v potfebném rozsahu zastupovat, resp. jednat jménem uzivatele.

Uzivatelé, tvofici podskupinu uZivatele jako zejména zaméstnanci uzivatele ¢&i jini opravnéni
spolupracovnici a zastupci, se obraci s dotazy pouze na uréené opravnéné kontaktni osoby na strané
uZivatele, nikoliv na poskytovatele. UZivatel je povinen zajistit, Ze tito uzivatelé budou odpovidajicim
zpusobem uzivatelem proSkoleni a pouéeni o podminkach uzivani sluzby / HOW-jednotky. Cena sluzby
zahrnuje technickou podporu pouze pro tyto opravnéné kontaktni osoby. Jakakoliv technick& podpora
poskytnuta jinym osobam na strané uzivatele bude poskytnuta poskytovatelem pouze po predchozim
pisemném souhlasu uzivatele a za sjednanou odménu.

DOBA TRVANI sMLQUVY O POSKYTOVANI SLUZEB, VYPOVED SMLOUVY

Smlouva o poskytovani sluzeb se uzavira na dobu neurgitou.

Poskytovatel i uzivatel jsou opravnény pisemné vypovédét smlouvu o poskytovani sluzeb i bez uvedeni

davodu. Vypovédni Ihata €ini jeden mésic a po¢ina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po dni, kdy
byla doru¢ena druhé smluvni strané.

Opravnéni poskytovatele omezit poskytovani sluzby pfed ukonéenim smlouvy dle téchto podminek
zUstaveji nedotéena.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Ochrana osobnich Gdaji uzivatele, je poskytovana zdkonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaja,

ve znéni pozdéjSich predpisu.

Uzivatel souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajd: jméno a pfijmeni / ndzev, popf. arma,
adresa bydlisté / adresa sidla, identifikacni Cislo, dafiové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty,
telcibnni Cislo pro pfipad, Ze tyto Udaje maji charakter osobnich adajd ve smyslu pfislusnych pravnich
pfedpist (dale spolecné v3e jen jako ,,0sobni tdaje").

Uzivatel souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd poskytovatelem, a to pro Ucely realizace prav a
povinnosti ze smlouvy a pro Ucely vedeni uzivatelského U¢tu ve webovémrozhrani. Nezvoli-li uzivatel
jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaju prodavajicim takeé pro Ucely zasilani informaci
a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju v celém rozsahu dle tohoto
¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé znemoznovala uzavieni smlouvy.

UZivatel bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Uctu, pfi
objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez
zbyteéného odkladu informovat poskytovatele 0 zméné ve svych osobnich tidajich.

Zpracovanim osobnich Udaji kupujiciho maze poskytovatel povéfit tfeti osobu, jakozto zpracovatele.
Kromé osob dopravujicich zbozi ¢i osob podilejicich se na poskytovani sluzby nebudou osobni daje
prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu uzivatele predavany tretim osobam.

Osobni tdaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické
podobé automatizovanym zplsobem nebo v tiSténé podobé neautomatizovanym zplsobem. Uzivatel
potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Gdaje jsou pfesné a Ze byl pouéen o tom, Ze se jedna o dobrovolné
poskytnuti osobnich tdajd.

V pfipadé, Ze by se uzivatel domnival, Ze poskytovatel nebo zpracovatel (¢l. 6.5) provadi zpracovani
+eho osobnich Udaju, které je v roz om s ochranou soukromého a osobniho Zivota ku ujiciho nebo v
rozporu se zakonem, zejménajsou-li osobni Gdaje nepfesné s ohledemna ucel jejich zpracovani, mize:

fl> pozadat poskytovatele nebo zpracovatele o vysvétleni,

b) pozadovat, aby poskytovatel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
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Pozada-li uzivatel o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajd, je mu poskytovatel povinen tuto
informaci predat. Poskytovatel ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty poZadovat
pfiméfenou Ghradu nepfevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pravni vztahy vzniklé v souvislosti se smlouvou, resp. jejim pfedmétem se podplrné fidi pfisluSnymi
pravnimi pfedpisy, ze ména obéanskym zakonikem.

Je-li se souhlasem poskytovatele zbozi dodavano pred ulirazenim kupni ceny, nabyva uZivatel
vlastnictvi ke zboZi aZ zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

Pol<iid vztah zaloZzeny smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se fidi ¢eskym pravem.

Smlouva se vSemi svymi soucastmi nahrazuje veskera pfipadna pfedchozi ujednani a dohody mezi
smluvnimi stranami tykajici se pfedmétu smlouvy. Zadrz vedlejSi Gstni ujednani ke smlouvé nebyla
uc¢inéna. Jakékoli zmény nebo doplfiky smlouvy vyZaduji pisemnou formu.

Smluvni strany se dohodly, Ze uzivatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu
poskytovatele smlouvu (ani jeji jakoukoliv ¢ast) postoupit €i pfevést na tfeti osobu. UZivatel je opravnén
zapocist svou pohledavku za poskytovatelem oproti vzajemné pohledavce poskytovatele pouze
v pfipadé, Ze zapoditavana pohledavka byla uzivateli pravomocné pfiznana soudem.

Je-li nekteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neGcinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnéinu ustanoveni co nejvice priblizuje.
Neplatnosti nebo neGcinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

Uzivatel timto prebird na sebe nebezpe¢i zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského

zakoniku.
k% %%k %

V Prazedne 9.3.2017
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