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Smlouva o dodání zboží a poskytování služby


I. Smluvní strany

CCS Česká společnost pro platební karty s.r.o.
sídlo: 		Voctářova 2500/20a, 180 00 Praha 8
IČ: 		27916693
DIČ: 		CZ27916693
bankovní spojení: 	XXXX
č. účtu: 	XXXX
zastoupený: 	Ing. Janem Polívkou, jednatelem společnosti 
zapsaná v OR Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 126337
(dále jen „Dodavatel“)

a

Národní památkový ústav
sídlo:			Valdštejnské nám. 162/3, 118 00 Praha 1 – Malá Strana
IČ:			75032333
DIČ:			CZ75032333
Bankovní spojení:	XXXX
č. účtu:		XXXX 
zastoupený:	Mgr. Et Mgr. Petrem Spejchalem, ředitelem NPÚ – ÚPS v Praze
doručovací adresa:	Sabinova 373/5, 130 00 Praha 3
(dále jen „Objednatel“)
(dále „smluvní strany“)
uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník v platném znění tuto Smlouvu o dodání zboží a poskytování služby (dále „Smlouva“).

II.
Definice pojmů
1.	Pro účely Smlouvy se rozumí:
„Palubní jednotkou“ palubní jednotka Carnet 85 (nebo její odpovídající nástupce dle volby Dodavatele), která umožňuje zaznamenání a přenos provozních veličin. Její součástí je SIM karta.
„OP“ Obchodní podmínky pro využívání služby CCS Carnet v platném znění
„Dodáním Palubní jednotky“ předání a převzetí Palubní jednotky, včetně její instalace do vozidla Objednatele Dodavatelem, nebo jím určenou třetí osobou.
„Zbožím“ soubor Palubních jednotek a jejich příslušenství a dalších komponentů, které si Objednatel objedná. Za Zboží se pro účely této smlouvy bude považovat i zboží, které Objednatel v budoucnu přiobjedná.
„Službou“ se rozumí soubor služeb souvisejících se sledováním vozidel Objednatele definovaný v obchodních podmínkách, zejména vedení knihy jízd, zpracování statistických přehledů vozidel Objednatele a poskytnutí služeb v rámci softwarového systému CCS Carnet.
systémem „CCS Carnet“ nebo „softwarem“ se rozumí softwarový systém obsahující mapová data, jehož účelem je sledování vozidel Objednatele, zavedených do systému CCS Carnet dle Smlouvy, prostřednictvím sítě Internet umožňující Objednateli zobrazení poslední známé polohy vozidla, jednotlivých jízd, generování knihy jízd, tvorbu vnitropodnikových dokumentů a statistických výstupů apod. prostřednictvím systémů GPS/GSM.
„Vozidlem Objednatele“ dopravní prostředek, který Objednatel určí k instalaci palubní jednotky.
„Objednávkou“ jednotlivá objednávka Objednatele na dodání Palubních jednotek, poskytnutí Služby a poskytnutí licence k software, řídící se touto Smlouvou.
„Montážním listem“ potvrzení o dodání Palubních jednotek.
„Smlouvou“ tato Smlouva o dodání zboží a poskytování služby.
III.
Předmět Smlouvy
1. Předmětem této Smlouvy je povinnost Dodavatele dodat Zboží a poskytovat Službu a s ní související činnosti Objednateli a povinnost Objednatele uhradit Dodavateli za dodané Zboží a hradit za poskytování Služby a s ní souvisejících činností cenu v souladu s touto Smlouvou.

2. Vzájemné právní vztahy mezi Objednatelem a Dodavatelem, týkající se dodávky Zboží a poskytování Služeb podle této Smlouvy, se řídí těmito smluvními dokumenty:
a) tato Smlouva 
b) OP, aktuálně platné OP jsou přílohou č. 2 Smlouvy
c) ceník CCS Carnet v platném znění (dále jen „Ceník“), aktuálně platné znění je přílohou č. 3 Smlouvy

Obsah a ujednání této Smlouvy jsou nadřazeny OP a Ceníku a v případě rozporu se použijí ustanovení této Smlouvy přednostně.

IV.
Podmínky a termíny plnění
1. Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli ke všem jeho závazkům, plynoucím ze Smlouvy vyžadujícím spolupůsobení Objednatele řádnou a včasnou součinnost.

2. Objednatel kupuje od Dodavatele Palubní jednotky a další Zboží na základě údajů uvedených v Objednávce.

3. Objednávka může být učiněna pouze v písemné formě, kterou se rozumí i elektronická komunikace.

4. Objednávku je oprávněn učinit Objednatel. Osoby oprávněné za Objednatele učinit Objednávku budou Dodavateli Objednatelem písemnou formou sděleny. V případě pochybností se má za to, že Objednávka byla Objednatelem učiněna.

5. Objednatel, resp. jím pověřená osoba, je povinen uvést v Objednávce služby CCS Carnet pravdivé údaje. Objednávky budou zasílány na zástupce pro smluvní záležitosti Dodavatele XXXX a e-mailovou adresu XXXX

6. Každá Objednávka musí obsahovat zejména následující náležitosti:
a. množství Palubních jednotek;
b. dobu plnění;
c. místo instalace Palubních jednotek;
d. kontaktní osobu a spojení na ni;
e. značku a typ vozidla, do kterého bude Palubní jednotka instalována

7. Dodavatel se zavazuje dodat Palubní jednotky podle konkrétní akceptované Objednávky. 

8. Spolu s dodáním Palubní jednotky je předán i Montážní list, jehož vzor tvoří přílohu č. 1 Smlouvy.

9. Montáž Palubní jednotky bude provedena autorizovaným servisním místem Dodavatele nebo technikem Dodavatele. Objednatel se zavazuje využívat autorizovaná servisní místa Dodavatele, popř. techniky Dodavatele v rámci záručního i pozáručního servisu Palubních jednotek. Aktuální seznam montážních míst je na http://www.ccs.cz/certifikovani-partneri-carnet.

10. Objednatel se zavazuje přistavit vozidlo včas na sjednané místo a hodinu, vozidlo musí být pojízdné a funkční. Pokud se instalace realizuje mimo sídlo montážního servisu, Objednatel zajistí montážnímu servisu vhodné podmínky pro instalaci vzhledem k aktuálnímu počasí. Montážní místo musí být zastřešené, tj. chráněné proti dešti, popř. sněhu, aby nedošlo k poškození jednotky během montáže, s teplotou min. 10°C.

11. Objednatel nabývá vlastnického práva k Palubní jednotce v okamžiku jejího předání a převzetí (montáže do Vozidla), ale pouze v případě že uhradí řádně a včas kupní cenu dle této Smlouvy. V opačném případě zůstává Palubní jednotka vlastnictvím Dodavatele až do uhrazení kupní ceny, včetně všech dohodnutých sankcí.

12. Nebezpečí škody na Palubní jednotce přechází z Dodavatele na Objednatele v okamžiku dodání Palubní jednotky.

13. Po provedení montáže Palubní jednotky Objednatel obdrží přístupové údaje (uživatelské jméno a heslo) do systému CCS Carnet. Po získání přístupu si bude Objednatel provádět administraci systému CCS Carnet samostatně.

14. K aktivaci Palubní jednotky dochází automaticky ihned po její instalaci do vozidla. Měsíční poplatky za Službu se účtují od 21. dne po dni expedice HW Dodavatelem.

15. Objednatel bude využívat Službu v souladu s touto Smlouvou a uživatelskými návody, které Objednatel získá při přihlášení do systému CCS Carnet ve složce Nápověda.

16. Smluvní strany se dohodly, že na Palubní jednotky nakupované od Dodavatele poskytuje Dodavatel při splnění záručních podmínek uvedených v záručním listu záruku v délce trvání 2 roky ode dne převodu vlastnického práva k Palubní jednotce na Objednatele. Záruční list obdrží Objednatel spolu s Palubní jednotkou. V případě, že se kdykoli během dvouleté záruční doby objeví na Palubní jednotce vada, za kterou Dodavatel odpovídá, zavazuje se Dodavatel neprodleně, nejpozději ve lhůtě do 30 pracovních dnů ode dne obdržení řádně uplatněné a oprávněné reklamace domluvit s Objednatelem termín, kdy, dle vlastního uvážení buď vymění stávající Palubní jednotku za jiný funkční kus Palubní jednotky, nebo stávající Palubní jednotku opraví. K tomu musí Objednatel a uživatel vozidla poskytnout nezbytnou součinnost. V případě oprávněné reklamace bude jednotka vyměněna bezplatně. Právo z odpovědnosti za vady Palubní jednotky (reklamaci) je Objednatel případně v zastoupení uživatelem příslušného vozidla povinen uplatnit vždy písemně, a to doporučeným dopisem odeslaným do sídla CCS nebo emailem zaslaným na e-mailovou adresu XXXX, jiná forma reklamace nebude Dodavatelem uznána. V případě, že se po odborném posouzení reklamované Palubní jednotky technikem výrobce ukáže reklamace jako neoprávněná z důvodů, že s Palubní jednotkou bylo nakládáno v rozporu s příbalovým návodem k obsluze a montáži Palubní jednotky nebo byla Palubní jednotka vystavena mechanickému poškození nebo nepřiměřeným teplotním, chemickým nebo biologickým vlivům, zavazuje se Objednatel uhradit Dodavateli náklady spojené s opravou Palubní jednotky a úkony s řešením uplatněné reklamace.

17. Dodavatel poskytuje Objednateli záruku za jakost Palubní jednotky, s tím, že po dobu záruční doby bude Palubní jednotka způsobilá pro použití ke smluvenému, jinak k obvyklému účelu, nebo že si zachová smluvené, jinak obvyklé, vlastnosti.

18. Připojení Palubní jednotky na sběrnici Can Bus ve vozidle, jinak než pomocí bezkontaktního připojení, je realizováno vždy pouze na výslovné přání Objednatele (definováním Zboží v Objednávce) a Objednatel tímto bere na vědomí, že i bezvadné připojení může mít u některých vozidel vliv na poskytování záruky ze strany výrobce či prodejce. Dodavatel nemůže tento fakt ovlivnit a pro případ, že se tak stane, si smluvní strany sjednávají, že Dodavatel splnil svou informační povinnost, a protože Objednatel i přesto trval na připojení, nenese Dodavatel žádnou odpovědnost za případné omezení či zrušení záruk u vozidla.

19. Demontáž jednotky. V případě demontáže Palubní jednotky bez následné montáže do jiného vozidla i v případě přemontování této jednotky do dalšího vozidla je zapotřebí součinnosti Objednatele – CCS od něj obdrží písemnou informaci, kde se nachází vozidlo připravené k demontáži Palubní jednotky spolu s kontaktem na odpovědnou osobu, a informaci, zda a do jakého vozidla se bude jednotka nově instalovat.

V.
Ceny a platební podmínky
1. Ceny
	
	Položka
	Cena za ks

	I.
	Jednotka Carnet 85 (včetně přepínače typu jízdy)
	1,- Kč

	II.
	Aktivace jednotky
	Zdarma

	III.
	Měsíční poplatek za provoz jednoho kompletu včetně SIM **
	179,- Kč

	IV.
	Instalace jednotky *
	1,- Kč

	V.
	Demontáž jednotky *
	

	volitelné
	RFID čtečka 
	3.199 Kč

	volitelné
	RFID čip pro identifikaci řidiče
	

	volitelné
	Čtečka pro neinvazivní napojení CAN (volitelný doplněk)
	

	volitelné
	Úpravy systému – programování dle požadavku zákazníka (vyjádřeno v ceně za „manday“, tj. 8 hod.)
	

	volitelné
	Aktivace roamingových služeb – na vyžádání zákazníka, který si přeje mít on-line posílání dat z GPS jednotky z vozidla pohybujícího se v zahraničí (cena za vozidlo/měs.). Dodavatel zruší tuto službu ke konci kalendářního měsíce, ve kterém obdrží od objednatele požadavek na deaktivaci roamingových služeb nebo požadavek na ukončení Služby k dané palubní jednotce. 
	29 Kč (EU) nebo 99 Kč (území Evropa mimo EU)



















* K instalaci a demontáži jednotek je účtována doprava (kilometrovné):

	Počet vozidel v objednávce 
	Doprava (kilometrovné) k instalacím a/nebo deinstalacím jednotek

	1 až 2 
	1) Zdarma = v obcích, kde má Dodavatel své smluvní servisy (seznam na webových stránkách Dodavatele) 
2) Zdarma = Praha, Ostrava, Brno, Olomouc, České Budějovice + 25 km od hranice těchto měst 
3) V ostatních případech dle Ceníku (aktuální sazba 9,90 Kč/km)

	3 a více 
	zdarma 



	** V ceně měsíčního paušálu je zahrnut GPRS přenos dat, jejich zpracování a neomezená archivace, 

	pronájem SIM, mapové podklady ČR a SR, aktualizace SW, FW jednotek a mapových podkladů.
Komunikační poplatky za další služby jako např. SMS, roamingové SMS a další výše neuvedené služby se řídí ceníkem GSM operátora (viz ceník CCS Carnet). Poplatky jsou účtovány za úkony, které provádí Objednatel, resp. koncový uživatel systému Carnet nebo jsou prováděny na jeho žádost/pokyn Např.:

	SMS dotaz na polohu vozidla
	1,50 Kč

	SMS alarmové hlášení z aplikace
	1,50 Kč

	SMS alarmové hlášení z jednotky
	dle vyúčtování GSM operátora

	Povel pro stažení dat
	dle vyúčtování GSM operátora




	

	Při zaměření vozidla mimo území ČR a Slovenska je nutné počítat s licenčním příplatkem za využití zahraničních map, který platí Dodavatel svému poskytovateli zahraničních mapových podkladů a přeúčtovává je Objednateli. Licenční poplatky jsou účtovány Objednateli automaticky, je-li vozidlo zaměřeno mimo území ČR a Slovenska.

	
	Licenční příplatek I  - za data z jednoho státu z jedné jednotky/měsíc
	46,- Kč

	Licenční příplatek II  - za data ze dvou a více států z jedné jednotky/měsíc
	90,- Kč



	
	
	

	


Všechny ceny uvedené v této Smlouvě jsou uvedeny bez DPH, která k nim bude připočítána dle platných právních předpisů.
Standardní upgrade software po dobu trvání Smlouvy jsou bezplatné, vyjma případných zákaznických úprav, požadovaných Objednatelem (příp. koncovým uživatelem), které nejsou součástí software. Takovéto zákaznické úpravy a jejich cena budou řešeny individuálně.

2. Cena za objednané Zboží a jeho instalaci bude Objednatelem Dodavateli hrazena na základě faktury (daňového dokladu), vystavené Dodavatelem v okamžiku vyskladnění Zboží ze skladu CCS dle Objednávky Objednatele, se splatností 30 dní od vystavení.
3. Cena za instalaci Zboží do vozidla Objednatele bude Objednatelem Dodavateli hrazena na základě faktury (daňového dokladu), vystavené Dodavatelem po provedení instalací dle objednávky Objednatele, se splatností 14 dní od vystavení. Přílohou faktury budou příslušné montážní listy.
4. Cena za poskytované Služby bude Objednatelem Dodavateli hrazena měsíčně zpětně na základě faktury (daňového dokladu) uveřejněné na zákaznickém účtu v zákaznickém servisu CCS, vystavené Dodavatelem po ukončení příslušného kalendářního měsíce, a to za následující položky:
a) částka paušálu za provozování Služby a 
b) částka za ostatní úkony poskytnuté Dodavatelem Objednateli v příslušném měsíci a nezahrnuté v paušálu. Např. zákazníkem objednané roamingové služby či SMS zprávy, s tím, že tyto částky budou fakturovány s měsíčním posunem v návaznosti na vyúčtování těchto částek Dodavateli mobilním operátorem.
5. Cena za jiné služby, než jsou uvedeny výše, tj. případné demontáže či jiné servisní úkony, které by byly předmětem fakturace, bude Objednatelem Dodavateli hrazena na základě faktury (daňového dokladu), vystavené Dodavatelem po provedení objednaných úkonů, se splatností 30 dní.
6. Cena služeb, Zboží či ostatních úkonů neuvedených v této Smlouvě se řídí platným Ceníkem.
7. První měsíční paušál je účtován vždy poměrnou částí za období od okamžiku, od kterého se pro daný případ účtují poprvé Měsíční poplatky do konce kalendářního měsíce.
8. Nedílnou součástí výše uvedených faktur za poskytované Služby bude přehled sledovaných vozidel, za která je v příslušném měsíci paušál fakturován, či ostatních fakturovaných úkonů, zboží a služeb.
9. Dodavatel má v případě porušení platebních povinností Objednatelem právo zablokovat po předchozím upozornění (nejdříve však po 14 dnech od doručení takového písemného upozornění Objednateli) využívání Služby pro Objednatele. Po uhrazení všech závazků vůči Dodavateli bude Služba pro Objednatele opět zpřístupněna. Dodavatel bude během doby, kdy je Služba blokována z důvodu uvedeného v tomto odstavci, uchovávat data z palubních jednotek a po uhrazení všech závazků Objednatele je poskytne Objednateli.
10. Objednatel je povinen bezprostředně po obdržení každého daňového dokladu provést kontrolu a v případě jakýchkoli nedostatků zaslat Dodavateli reklamaci provedeného vyúčtování ve lhůtě 3 měsíců od obdržení příslušných daňových dokladů, jinak se mají doklady za bezvadné.
11. Reklamace vyúčtování musí být podána písemně, a to zasláním doporučenou poštou na adresu Dodavatele nebo emailem na adresu XXXX. Jestliže Objednatel v uvedené lhůtě vyúčtování nereklamuje, má se za to, že s daňovými doklady souhlasí.
12. Objednatelem uplatněná reklamace vyúčtování nemá odkladný účinek ve vztahu k zaplacení daňového dokladu.
13. Dodavatel je povinen vyřídit reklamaci vyúčtování Objednateli ve lhůtě do 30 pracovních dnů od obdržení reklamace Dodavatelem.
14. V případě, že Dodavatel po prověření uzná Objednatelovu reklamaci vyúčtování, budou následující vyúčtování Služby a faktura sníženy o reklamovanou částku nebo bude na reklamovanou částku vystaven dobropis.

VI.
Mlčenlivost
1. Smluvní strany jsou povinny zachovávat mlčenlivost ve vztahu k informacím, jež se dozví v souvislosti s prováděním obchodní činnosti druhé smluvní strany či v souvislosti s klienty, zaměstnanci a spolupracovníky druhé Smluvní strany, zejména pak budou zavázány zachovávat mlčenlivost o veškerých osobních údajích fyzických osob ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice č. 95/46/ES („GDPR“), s tím, že každá taková informace se považuje za důvěrnou. Tato povinnost platí do doby, kdy se údaj chráněný tímto ustanovením stane veřejně známým nebo do chvíle, kdy je jedna smluvní strana povinna tento údaj poskytnout třetí osobě na základě zákona nebo tato povinnost je uložena orgánem, který je k tomu zmocněn zákonem.

2. Obě Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech a informacích týkajících se druhé Smluvní strany, její obchodní, provozní, technické či jiné činnosti, které získají na základě této smlouvy a/nebo v souvislosti s ní. Smluvní strany nemohou takové skutečnosti a informace rovněž využít pro své potřeby či ve svůj prospěch nebo pro potřeby a prospěch jakékoliv třetí osoby. Závazky dle tohoto článku smlouvy trvají i po skončení této smlouvy. Obě Smluvní strany se zavazují považovat smlouvu a veškeré jednání z ní vyplývající za důvěrné a budou je chránit před zneužitím třetími osobami. Obě smluvní strany se zavazují, že zaváží k zachování mlčenlivosti ve stejném rozsahu i všechny své pracovníky a obchodní partnery.
VII.
Doba trvání smlouvy, výpověď, odstoupení od smlouvy
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu 48 měsíců od nabytí platnosti smlouvy (viz bod VII. 3). 
2. Tato Smlouva může být ukončena dohodou stran, odstoupením ze zákonných důvodů nebo výpovědí kterékoli ze smluvních stran i bez uvedení důvodu. Výpovědní lhůta této Smlouvy činí 3 měsíce. Výpovědní lhůta Smlouvy začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně. Výpověď musí mít písemnou formu.
3. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv ve smyslu § 5 zákona č. 340/2015 Sb. o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv).  Tuto smlouvu v registru smluv zveřejní Objednatel, přičemž znečitelní kromě veškerých osobních údajů i veškeré uváděné jednotkové ceny, které jsou obchodním tajemstvím Dodavatele a nepodléhají zveřejnění.  

VIII.
Závěrečná ustanovení
1. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jednom pro každou smluvní stranu.
2. Smlouva může být měněna pouze vzestupně číslovanými, podepsanými písemnými dodatky.
3. Smluvní strany se dohodly na vyloučení použití § 1978 odst. 2 Občanského zákoníku, který stanoví, že marné uplynutí dodatečné lhůty má za následek odstoupení od této smlouvy bez dalšího.
4. Smluvní strany výslovně ujednaly, že ustanovení této smlouvy jsou sjednána jako oddělitelné části ve smyslu § 576 Občanského zákoníku. Bude-li některé ustanovení této smlouvy shledáno příslušným soudem nebo jiným orgánem zdánlivým, neplatným, neúčinným nebo nevymahatelným, bude takové ustanovení považováno za vypuštěné ze smlouvy a ostatní ustanovení smlouvy budou nadále trvat, pokud lze předpokládat, že by smluvní strany smlouvu uzavřely i bez takového ustanovení, pokud by zdánlivost, neplatnost nebo nevymahatelnost rozpoznaly včas. Smluvní strany v takovém případě bez zbytečného odkladu uzavřou takové dodatky ke smlouvě, které umožní dosažení výsledku stejného, a pokud to není možné, pak co nejbližšího tomu, jakého mělo být dosaženo zdánlivým, neplatným, nebo nevymahatelným ustanovením.
5. Strany se dohodly a svým podpisem potvrzují, že změna okolností není důvodem k ukončení této Smlouvy. Objednatel na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 Občanského zákoníku.
6. Smluvní strany potvrzují, že všechny doložky obsažené v této smlouvě jsou jim srozumitelné, nejsou pro ně nevýhodné a smlouva se neodchyluje od obvyklých podmínek ujednávaných v obdobných případech. Smluvní strany se dohodly, že pro smluvní vztahy založené smlouvou se nepoužijí ustanovení § 1799 a § 1800 Občanského zákoníku, která upravují odkazy na obchodní podmínky ve formulářových smlouvách, definují nesrozumitelné nebo zvláště nevýhodné doložky a podmínky jejich platnosti.
7. Kontaktní osoba za Objednatele:  XXXX
8. [bookmark: _GoBack]Kontaktní osoba za Dodavatele:  XXXX
9. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy:
a) Příloha č. 1 – Montážní list – Protokol o instalaci jednotky
b) Příloha č. 2 – Obchodní podmínky
c) Příloha č. 3 – Ceník




10. Smluvní strany prohlašují, že si Smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí, zavazují se k plnění a na důkaz pravé a svobodné vůle připojují své podpisy.


V Praze dne ……………….	V Praze dne …………………..
	za CCS Česká společnost 			
	pro platební karty s.r.o.: 			




……………………………………………………			……………………………………………………
Ing. Jan Polívka	  					Mgr. et Mgr. Petr Spejchal
Jednatel společnosti					ředitel NPÚ ÚPS v Praze	
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