Smlouva o poskytovani sluzeb ¢. SML/2023/0765/OHOS

uzaviena dle usneseni Rady méstské ¢asti Praha 4 ¢. 17R-493/2023 ze dne 30.08.2023

CL 1 Smluvni strany

Objednatel: méstska ¢ast Praha 4

se sidlem Antala Staska 2059/80b, 140 46 Praha 4
zastoupena Ing. Ondfejem Kubinem, MBA, starostou MC Praha 4
kontakt ve v€cech provoznich: Mgr. Martin Fila, vedouci oddéleni IKT OHOS
IC: 00063584

bankovni spojeni:
e-mail:

Poskytovatel: UpTrim s.r.o.
se sidlem Velvarska 1622/53, 160 00 Praha 6
sp. zn. C 156623 vedena u Méstského soudu v Praze

zastoupena: Petr Cihléf, jednatel spolecnosti
kontakt ve vécech plnéni smlouvy: Petr Cihlar

IC: 28968387

DIC: CZ28968387

bankovni spojeni:

tel.:

e-mail:

(Objednatel a poskytovatel jsou dale oznacovani spole¢né téz jako smluvni strany a jednotliveé
jako smluvni strana.)

CL. 2 Preambule

1. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah zalozeny touto smlouvou
o poskytovani sluzeb (dale jen smlouva) se fidi ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen OZ) a zdkonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a zméné nékterych zékonii,
ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen AutZ).

2. Tato smlouva je uzavirdna na zaklad¢ vysledku zaddvaciho fizeni (oteviené fizeni)
k zadani nadlimitni vetfejné zakazky na sluzby pod nazvem ,,Podpora informacnich
systémti UMC Praha 4“, dle zakona & 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozd¢jSich predpisi, (dale jen ZVZ), a uveiejnéné na profilu zadavatele na
adrese https://ezak.prahad.cz/ pod evid. ¢. VZN/23/036.

3. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za uc¢elem zajisténi a poskytovani v této smlouve
specifikovanych sluzeb.

Cl. 3 Piedmét smlouvy, piredmét plnéni a el smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je poskytovani IT sluzeb. V ramci predmétu plnéni dle této smlouvy
se poskytovatel zavazuje poskytovat objednateli IT sluzby, které jsou specifikovany
v odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy, a objednatel se zavazuje vyvijet sjednanou soucinnost
s poskytovatelem k naplnéni Gcelu této smlouvy, kterym je plnéni ukoli objednatele
v rdmci jeho piisobnosti stanovené pravnimi piedpisy, a platit za fadné a v€as poskytnuté
sluzby cenu dle ¢l. 6 této smlouvy.
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Poskytovatel bude poskytovat objednateli tyto sluzby podpory informacnich systémi
UMC Praha 4 dle niZe uvedené specifikace, v soudinnosti s objednatelem véetné jeho
smluvnich 1 nesmluvnich partnerti dle blizsi specifikace v pfiloze €. 1 této smlouvy.
Predmétem veskerych IT sluzeb neni placeni jakékoli podpory ¢i servisniho poplatku
tretim stranam.

Konkrétné se jedna o nasledujici sluzby:

Podpora koncovych stanic

Podpora provozu tiskaren a periferii

Podpora historické radnice

Podpora informacnich systémi Gfadu

Podpora a sprava SW serverovych systémit

Sprava a podpora systému fizené dokumentace (DMS)
Podpora HW

Poskytovani podpory informacnich systémi bude probihat dle pravidel SLA —tj. pravidel
zaCatkl a konci realizaci pozadavkl véetné casového rozmezeni piitomnosti specialistii
poskytovatele v pracovnich hodinach ufadu dle pfilohy €. 1 této smlouvy.

(déle jen sluzby)

Jakékoliv pisemné vystupy (dokumenty) vzniklé na zaklad¢€ poskytovani sluzeb, jsou
vlastnictvim objednatele. Takové vystupy budou objednateli poskytnuty v ceském jazyce
v tisténé a elektronické podobé. Pokud jsou takové vystupy autorskym dilem ve smyslu
§ 2 AutZ (déle jen autorské dilo), pak poskytovatel ud€luje objednateli licenci k uziti
takovych vystuptl za podminek dle této smlouvy.

Pokud poskytovatel poskytuje cast sluzeb dle této smlouvy prostiednictvim
subdodavatele, odpovida za tadné a vCasné poskytnuti takovych sluzeb, jako by je
poskytoval sdm. Poskytovatel je povinen piedlozit objednateli identifikacni tdaje
poddodavateltl, ktefi nebyli identifikovani a ktefi se nasledn€ zapoji do plnéni dle této
smlouvy, a to pfed zah4jenim plnéni poskytovatelem.

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby v rozsahu uvedeném v ptiloze €. 1, kterd je
nedilnou soucasti této smlouvy.

V ptipad¢ nenadalych stavii ¢i havarii vyvine poskytovatel maximélni mozné usili
vedouci k odstranéni havarijni situace, a to i nad ramec standardniho casového fondu.

CL 4 Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany se po celou dobu trvani této smlouvy mimo jiné zavazuji:

a. vzajemn¢ spolupracovat a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni
dle smlouvy;

b. poskytnout druhé smluvni stran¢ veskeré informace potfebné pro fadné plnéni
smlouvy a povinnosti z ni bezprostiedné vyplyvajicich;

c. neprodlené¢ informovat druhou smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku
piekazky plnéni majici vyznamny vliv na fadné a vCasné poskytovani sluzeb
dle smlouvy;

d. poskytovat druhé smluvni stran€ Gplné, pravdivé a v€éasné informace o veskerych
skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni dle této
smlouvy;

Objednatel se dale zavazuje:

a. v souladu se smlouvou zajistit potfebné technicko-organiza¢ni podminky pro fadné
plnéni smlouvy;
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b. poskytnout poskytovateli dals$i nezbytnou soucinnost v rozsahu predem
odsouhlaseném smluvnimi stranami nebo na zakladé pisemné Zadosti
poskytovatele, doru¢ené objednateli pfedem v piiméefené 1hite, ktera nebude kratsi
nez pét pracovnich dnli. Pokud objednateli brani zavazné skutecnosti, miiZe
souc¢innost dle tohoto odstavce pisemné odmitnout s uvedenim diivodu odmitnuti
takové soucinnosti.

3. Poskytovatel se dale zavazuje:

a. postupovat pfi poskytovani sluzeb fadné tak, aby bylo dosazeno ucelu smlouvy;

b. plnit své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy ve vysoké kvalité, v souladu
se smlouvou, piislusnymi obecnymi standardy v odvétvi a s relevantnimi
technickymi normami;

c. dodrzovat bezpecnostni, hygienické, pozarni a organizacni piedpisy, predpisy
o bezpecnosti a ochrang¢ zdravi pii praci na pracovistich objednatele a vesSkeré dalsi
platné pravni pfedpisy a zaroven interni pfedpisy objednatele, se kterymi byl
seznamen, resp. mohl se s nimi seznamit, a za stejnych podminek zajistit,
aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazkl z této smlouvy, které se
budou zdrZovat v prostorach nebo na pracovistich objednatele, dodrzovaly zminéné
piedpisy;

d. postupovat pti poskytovani sluzeb podle této smlouvy s vysokou odbornou péci;

e. chranit prava dusevniho vlastnictvi objednatele a tfetich osob;

f. poskytovat objednateli na vyzadéani soucinnost souvisejici s odbornymi, zakonnymi
¢i jinymi kontrolami a audity, které mohou byt uplatiovany vuci objednateli
v souvislosti s poskytovanim sluzeb, jichZ se poskytovani sluzeb tyka;

g. nevyuzit ziskané informace nebo data ve svlij vlastni prospéch nebo prospéch
jakékoliv tteti osoby rozdilné od objednatele;

h. dojde-li v pribehu plnéni vetejné zakazky podle této smlouvy ke zméné kvalifikace
poskytovatele ve vztahu k osobdm odpovédnym za provedeni piislusnych praci ¢i
poskytnuti sluzeb, jejichz prostfednictvim poskytovatel prokazoval splnéni
kvalifika¢nich pozadavki, je poskytovatel povinen objednateli tuto zménu do 5
pracovnich dnli pisemné oznamit a do 10 pracovnich dnil od oznameni této zmény
predlozit nové doklady ke kvalifikaci.

4. Bude-li soucasti vystupt sluzeb nebo vysledkem c¢innosti poskytovatele provadéné
dle této smlouvy autorské dilo a neni-li v této smlouvé vyslovné stanoveno jinak, nabyva
objednatel dnem poskytnuti autorského dila objednateli vyhradni pravo uzit takovéto
autorské dilo jakymkoli zpisobem, a to po celou dobu trvani autorského prava
k autorskému dilu resp. po dobu autorskopravni ochrany, bez omezeni rozsahu
mnozstevniho, technologického, teritorialniho, ¢asového, poctu uzivateli nebo miry
uzivani (dale jen licence). Soucasti licence je rovnéz neomezené pravo objednatele
poskytnout tietim osobam podlicenci k uziti autorského dila v rozsahu shodném
s rozsahem licence, souhlas poskytovatele k postoupeni licence na tieti osoby a souhlas
poskytovatele udéleny objednateli i vSem nabyvatelim sublicenci k provedeni
jakychkoliv zmén nebo modifikaci autorského dila, a to i1 prostiednictvim tietich osob.
Licence se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze, aktualizované verze, i na jiné
upravy autorského dila.

5. Poskytovatel prohlasuje, ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svij ucet
majetkova prava autorti k autorskym dilim, které budou soucasti plnéni podle této
smlouvy, nebo Ze ma souhlas vsech relevantnich tfetich osob k poskytnuti licence podle
této smlouvy; toto prohlaseni zahrnuje i takova prava, kterd by vytvofenim autorského
dila teprve vznikla.

6. Smluvni strany vyslovné prohlaSuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této smlouvy
vznikne cinnosti poskytovatele a objednatele dilo spoluautord nebo kolektivni dilo
a nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, objednatel nabyva v takovém ptipadé
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10.

prava dusevniho vlastnictvi stanovena v odst. 4 tohoto ¢lanku smlouvy. Cena sluzeb je
stanovena se zohlednénim tohoto ujednani a poskytovateli nevzniknou v piipadé
vytvoieni dila spoluautori zadné nové naroky na odmeénu.

Bude-li autorské dilo vytvofeno ¢innosti poskytovatele v souvislosti a na zakladé této
smlouvy, smluvni strany ¢ini nespornym, ze jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo
z podnétu a pod vedenim objednatele.

Smluvni strany se dohodly, ze licence dle této smlouvy se poskytuje bezuplatné.

V pfipadé, kdy je soucasti pfedmétu plnéni dle této smlouvy poskytovani softwaru,
u kterého poskytovatel nemuze udélit objednateli licenci v rozsahu stanoveném v odst. 4
tohoto ¢lanku smlouvy, je poskytovatel povinen zajistit potfizeni takovéhoto softwaru
na své naklady a poskytnout nebo zajistit objednateli licence k uziti softwaru osobami
pro zastupce objednatele i pro event. subdodavatele, jejichz prosttednictvim poskytovatel
poskytuje objednateli sluzby dle této smlouvy, a to zplisobem potfebnym pro uzivani
vystupil sluzeb a v souladu s ucelem této smlouvy v¢€. tzv. maintenance, a to po dobu
nezbytnou pro fadné poskytovani sluzeb dle této smlouvy. Pro vylouc¢eni pochybnosti se
smluvni strany dohodly, Ze poskytnuti licence na software neni pfedmétem dil¢ich
objednavek; software bude objednateli a event. i subdodavatelim poskytnut do tii tydnti
ode dne nabyti u¢innosti této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje nahradit objednateli majetkovou ijmu v plné vysi, eventudlné
1 nemajetkovou jmu, v piipadé, ze teti osoba uspéSné uplatni autorskopravni nebo jiny
narok plynouci z vady poskytnutého plnéni. V piipade€, ze by narok tieti osoby vznikly
v souvislosti s plnénim poskytovatele podle této smlouvy, bez ohledu na jeho
opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zékazu ¢i omezeni poskytovani
sluzeb ¢i uzivani véci nabytych do vlastnictvi objednatele dle této smlouvy, zavazuje se
poskytovatel bezodkladné, nejpozdéji do dvou pracovnich dnti od doruceni vyzvy
objednatele, zajistit ndhradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez
dopadu na cenu sjednanou podle této smlouvy, pfi¢emz soucasné¢ nebudou dotceny
ani naroky objednatele na ndhradu Gjmy.

Cl. 5 Doba a misto plnéni, akceptace

. Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Mistem plnéni této smlouvy je sidlo objednatele na adrese: Antala Staska 2059/80b,
Praha 4, PSC 140 46 a detaSovana pracovisté objednatele dle jeho potieb.

a) Utad méstské Gasti Praha 4, Antala Stagka 2059/80b,140 46 Praha 4 — Kr¢
b) Historicka radnice, Téaborska 500/30, Praha4

¢) IC (Informacni centrum) ndmésti Hrdinti (ndm. Hrdind 3/1634, Praha 4)
d) IC Hlavni (Hlavni 1402/141, Praha 4)

e) Jilovska (Jilovska 1148/14, Praha 4)

f) Prestupkové odd¢€leni, Michelska 6/23, Praha 4

Akceptaci plnéni bude za kazdy mésic poskytovani sluzeb dle této smlouvy provadét
vedouci oddéleni IKT OHOS objednatele podpisem akceptacniho protokolu, ktery vzdy
bude tvofit prilohu danového dokladu — faktury zaslané poskytovatelem objednateli.

Objednatel je opravnén odmitnout akceptaci sluzeb, pokud sluzby nebyly poskytnuty
radné a v souladu s touto smlouvou nebo ve sjednané kvalite, pti¢emz v takovém piipade
uréeny zastupce objednatele (viz odst. 3 tohoto ¢lanku smlouvy) pisemné sdéli ditvody
odmitnuti akceptace poskytovateli, a to nejpozdéji do péti pracovnich dnti od doruceni
akceptacniho protokolu poskytovatelem objednateli k podpisu.
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CL 6 Cena

Za sluzby poskytnuté fadn¢ a véas v souladu s touto smlouvou nélezi poskytovateli cena
sjednana dle nabidky poskytovatele. Cena zahrnuje veskeré naklady a poplatky spojené
s poskytovanim sluzeb a dalSich plnéni dle smlouvy. Jedna se o jednotkovou cenu
kone¢nou a nepiekrocitelnou dle odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku. Ke zméné miize dojit pouze
za ptedpokladu zmény sazby DPH, a to pouze v rozsahu této zmény.

Cena za 1 mésic poskytovani sluzeb v zakladni dobé¢ dle ¢l. 1 pfilohy €. 1 této smlouvy
¢ini 291.000,- K¢ bez DPH, cena véetné DPH 21% cini 352.110,- K¢.

Za sluzby poskytnuté mimo zakladni dobu dle €l. 1 pfilohy €. 1 této smlouvy nalezi
poskytovateli odména dle nabidky poskytovatele v ptiloze €. 2 této smlouvy. Cena
za poskytovani sluzeb mimo zékladni dobu ¢ini 780,- K¢ bez DPH za 1 ¢lovekohodinu,
cena véetné DPH 21% ¢ini 943,80 K¢ za 1 ¢loveékohodinu. Cena za sluzby poskytnuté
mimo zdkladni dobu bude uc¢tovéana za skute¢né provedené sluzby dle této smlouvy.

Cl. 7 Platebni a faktura¢ni podminky

Cena je splatnad na zédkladé¢ danového dokladu (faktury) vystaveného poskytovatelem
za kazdy mésic, v némz poskytovatel poskytnul objednateli sluzby dle této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén vystavit danovy doklad - fakturu za predpokladu,
ze objednatelem je akceptovano plnéni podle této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje
vystavit danovy doklad - fakturu bez zbyte¢ného odkladu a prokazatelné ji dorucit
na adresu sidla objednatele do péti dnii ode dne jejiho vystaveni.

Danovy doklad - faktura musi obsahovat oznaceni smlouvy, Cislo u¢tu poskytovatele,
na n¢jz ma byt platba poukazana, a vSechny tidaje uvedené v § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjsich predpist. Ptilohu a nedilnou soucast kazdé
faktury tvofi akceptacni protokol za dany mésic poskytovani sluzeb, podepsany urcenym
zastupcem objednatele (viz ¢l. 5 odst. 3 této smlouvy).

Fakturovana ¢astka je splatna do tticeti kalendarnich dnti od doruceni danového dokladu
- faktury objednateli na adresu sidla objednatele.

Objednatel je opravnén do deseti dnli ode dne doruceni vratit poskytovateli danovy
doklad - fakturu, kterd neobsahuje pozadované nalezitosti, neni vystavena v souladu se
smlouvou nebo obsahuje jiné cenové udaje nez dohodnuté ve smlouvé, k opravé nebo
doplnéni, aniz tim bude objednatel v prodleni se zaplacenim fakturované castky.
Objednatel musi uvést divod vraceni. Doba splatnosti fakturované ¢astky dle nového
(opraveného) danového dokladu - faktury zacind znovu bézet ode dne doruceni této
faktury objednateli.

Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani fakturované castky z uctu objednatele
ve prospéch uctu poskytovatele.

.V ptipad¢, ze poskytovatel ziskéd v priabéhu trvani zavazkového vztahu zalozeného touto
smlouvou rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce v souladu
s ustanovenim § 106a zdkona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty ve znéni
pozd¢jsich predpisti, uhradi objednatel dan z ptidané hodnoty z poskytnutého plnéni —
dle § 109a téhoz zdkona — piimo pfislusnému spravci dané¢ namisto poskytovatele
a nadsledné uhradi poskytovateli cenu poniZzenou o takto zaplacenou dan. Poskytovatel
se zavazuje na kazdém danovém dokladu (faktuie) uvadét ucet zvetejnény spravcem dané
zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup. Je-li na danovém dokladu (faktuie) vystaveném
poskytovatelem uveden jiny Gcet, nez je ucet stanoveny v piedchozi vété, je objednatel
opravnén zaslat danovy doklad (fakturu) zpét poskytovateli k opravé. V takovém piipadé
se doba splatnosti preruSuje a nova doba splatnosti pocind bézet dnem doruceni
opraven¢ho danového dokladu (faktury) s uvedenim spravného uctu poskytovatele,
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tj. uctu zvetejnéného spravcem dang.

Cl. 8 Sankéni ustanoveni

V piipadé prodleni objednatele se zaplacenim ceny dle smlouvy nebo jeji Casti je
objednatel povinen zaplatit poskytovateli zdkonny tirok z prodleni stanoveny prisluSnymi
pravnimi predpisy.

V ptipadé€ prodleni poskytovatele s plnénim kterékoliv jeho povinnosti sjednané touto
smlouvou, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli za kazdy ptipad takového prodleni
poskytovatele smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ (slovy: tisic korun ¢eskych) za kazdy
1 zapoCaty kalendaini den prodleni, pokud neni v této smlouvé a jejich ptilohach
stanoveno jinak.

V piipadé poruseni kterékoliv povinnosti podle ¢l. 14 této smlouvy (ochrana informaci)
poskytovatelem ma objednatel pravo na thradu smluvni pokuty ve vysi 500.000 K¢
(slovy: pét set tisic korun Ceskych), a to za kazdy takovy ptipad poruseni povinnosti.

CL 9 Nahrada Gjmy

Kazda smluvni strana strany odpovida za Ujmu zplisobenou druhé smluvni strané
dle platnych pravnich predpist a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho tsili k pfedchazeni vzniku ijmy a k minimalizaci vzniklé ujmy.

Z4dna ze smluvnich stran neodpovida za Gjmu, ktera prokazatelné vznikla v dtsledku
vécné nespravného nebo jinak chybného pokynu, ktery obdrzela od druhé smluvni strany.
Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené prodlenim s plnénim
povinnosti druhou smluvni stranou.

Poskytovatel odpovida za tjmu, kterd vznikne objednateli v souvislosti s neodbornym
poskytovanim sluzeb ze strany poskytovatele nebo nevhodnym pokynem udélenym
poskytovatelem.

Nahrazuje se skute¢na skoda a usly zisk. Nahrada Skody se fidi obecnymi ustanovenimi
OZ. Uplatnénim nebo zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno ani omezeno pravo
poskozené smluvni strany na nahradu skody v plném rozsahu.

Nahrada skody se plati v ¢eské méng.

Poskytovatel neni povinen nahradit ujmu zplisobenou ztratou nebo znicenim dat
objednatele, pokud k ni prokazatelné doslo neplnénim zavazkii objednatele dle této
smlouvy nebo z dalSich objednatelem zavinénych divoda.

Poskytovatel odpovida za Ujmu zpisobenou pouzitim nevhodného softwaru
nebo zplsobenou nedostateCnym proskolenim zaméstnancti objednatele v préci
se softwarem.

C1. 10 Prohlaseni poskytovatele

Objednatel pfi uzavirani smlouvy bere mimo jiné v tvahu rozsah a pravdivost nize
uvedenych prohlaseni poskytovatele. Poskytovatel timto prohlasuje, ze ke dni uzavieni
této smlouvy:

a. je spole¢nosti fadné zaloZenou a platné existujici podle pravnich predpisti Ceské
republiky;

b. ma nezbytna opravnéni jednotlivych organt poskytovatele, popft. jinych subjekth
a je pravné zpusobily k uzavieni této smlouvy a k realizaci plnéni zamyslené¢ho
touto smlouvou, a to za podminek dle této smlouvy, a Ze osoby podepisujici tuto
smlouvu za poskytovatele jsou k tomuto fadné opravnény;
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c. neni v platebni neschopnosti a neprobihaji Zadna fizeni tykajici se likvidace,
upadku, exekuce, prodeje zdvodu poskytovatele nebo jeho €asti nebo jina fizeni
ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb. o upadku a zpiisobech jeho feSeni ve znéni
pozd¢jsich predpist (insolvencniho zdkona) vEetné smirciho fizeni, insolven¢niho
fizeni nebo ujednani s véfiteli ve vztahu k likvidaci, exekuci, prodeji zdvodu nebo
¢asti zavodu nebo jiné fizeni o upadku ve vztahu k poskytovateli a nebyly
podniknuty zadné kroky k vynuceni jakéhokoliv zajisténi majetku poskytovatele
a nedoslo k zadné udalosti, kterd by zakladala pravo takové zajiSténi vynucovat;

d. je na zéklad¢ veskerych nezbytnych tkoni, které ucinil, fadné a platné opravnén
k tomu, aby uzavtel a plnil tuto smlouvu po celou dobu jeji platnosti a ucinnosti
a pokud tato smlouva vyslovné nestanovi jinak, nebude za timto ucelem nutny
zadny souhlas, zproSténi, schvaleni, licence, jmenovani ani opravnéni ¢i jakékoli
prohlaSeni, ozndmeni o u¢inéni podani jakékoli osob€ nebo instituci, a nezaklada
se tim ani nebude zalozeno zadné poruSeni ujednani ¢i dohody, rozsudki,
rozhod¢ich nalezi a pravnich ptedpisi, kde je poskytovatel jednou ze smluvnich
stran, nebo jimiz je vazan poskytovatel ¢i jakdkoliv ¢ast jeho majetku;

e. tato smlouva pfedstavuje platny a pravné zdvazny zdvazek poskytovatele, ktery je
vuci poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami této smlouvy;

f. udrzuje v platnosti ve vSech zasadnich ohledech licence, souhlasy, povoleni a dalsi
opravnéni pozadovana pravnimi piedpisy platnymi pro provedeni plnéni dle této
smlouvy a nehrozi, ze by platnost takové licence, souhlasu, povoleni a opravnéni
byla ukoncena;

g. detailn€ se seznamil s rozsahem a povahou sluzeb dle této smlouvy, jsou mu znadmy
veSkeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k poskytnuti téchto
sluzeb, a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
nezbytné pro poskytnuti téchto sluzeb za dohodnutou pevnou celkovou cenu
uvedenou v této smlouve.

V pfipad€, ze se jakékoli prohlaSeni poskytovatele dle této smlouvy ukdze jako
nepravdivé, ma se zato, ze poskytovatel v takovém ptipadé porusil tuto smlouvu
podstatnym zplisobem, piic¢emz poskytovatel dale nahradi objednateli veskerou ujmu,
ktera objednateli vznikne v disledku takového stavu.

Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostatecné usili pro to, aby prohlaseni poskytovatele
dle této smlouvy zistala pravdiva a v platnosti po celou dobu platnosti a u€innosti této
smlouvy. Objednatel je opravnén poskytovatelem v této smlouvé prohlasované
skute¢nosti nezavisle ovétit nebo pozadat poskytovatele, aby zdarma poskytl objednateli
doklad potvrzujici tvrzené skute¢nosti.

CL 11 ReSeni sporii

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sport
vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni a k feSeni téchto sporti zejména
prostiednictvim jednani smluvnich stran.

Pokud nebude mozné spory mezi smluvnimi stranami vyfesit dohodou smluvnich stran,
budou tyto spory feSeny pied vécné a mistné prislusSnym soudem podle sidla objednatele.

Cl. 12 Okolnosti vylu¢ujici odpovédnost

Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni strana neodpovida za prodleni se splnénim své
povinnosti, prokaze-li, ze ji ve splnéni jeji povinnosti doc¢asné nebo trvale zabranila
mimoiadna nepiedvidatelnd a nepiekonatelna prekazka vzniklad nezdvisle na jeji vili.
Prekazka vznikld v dobé, kdy byla povinna smluvni strana s plnénim smluvené
povinnosti v prodleni, ani piekdzka, kterou byla smluvni strana podle této smlouvy
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povinna piekonat, ji vSak odpovédnosti nezbavuje. Tyto G€inky vylu€ujici odpoveédnost
jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva ptekéazka, s niz jsou tyto ucinky spojeny.

Smluvni strana, u niz nastala vySe uvedend okolnost, je povinna o této skutecnosti
neprodlené¢ pisemné informovat druhou smluvni stranu. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho Gsili k odvréaceni a ptfekonani téchto okolnosti.

Cl. 13 Komunikace mezi smluvnimi stranami

Smluvni strany spolu budou komunikovat komunika¢nimi prostfedky, jimiz je zejména
email, informacni systém datovych schranek (ISDS), pisemné v papirové podobé
i digitalné.

Jména kontaktnich osob a dalsi kontaktni informace jsou uvedeny v zéhlavi této smlouvy.
Smluvni strany mohou prostfednictvim osob opravnénych za né€ jednat jimi jmenované
kontaktni osoby zménit, pfi¢emZz zmeéna je U¢inna dorucenim pisemného oznameni
o takové zmén€ druhé smluvni strané.

Vsechna ozndmeni, sdéleni, akceptace, mezi smluvnimi stranami, které se vztahuji k této
smlouvé, nebo které maji byt u€inény na zékladé této smlouvy, potvrzeni nebo piijeti
nabidky, musi byt ucinény v pisemné podob¢ a druhé smluvni stran¢ doruceny bud’
osobné, nebo doporuc¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho styku na
jeji adresu uvedenou v zdhlavi této smlouvy, neni-li smlouvou stanoveno nebo mezi
smluvnimi stranami dohodnuto jinak, ptipadné doru¢enim do datové schranky.
Pisemnosti mezi stranami této smlouvy, s jejichz obsahem je spojen vznik, zména
nebo zanik prav a povinnosti upravenych touto smlouvou (zejména odstoupeni
od smlouvy) se dorucuji do vlastnich rukou. Povinnost smluvni strany dorucit pisemnost
do vlastnich rukou druhé smluvni strané je splnéna pii doru¢ovani postou, jakmile posta
pisemnost adresatovi do vlastnich rukou doru¢i. Uginky doruéeni nastanou i tehdy,
jestlize posta pisemnost smluvni strané¢ vrati jako nedorucitelnou a adresit svym
jednanim doruceni zmatil, nebo piijeti pisemnosti odmitl.

Poskytovatel se zavazuje, ze v ptipadé¢ zmény udaji zapsanych v obchodnim rejstiiku,
zejména zmény své adresy, bude o této zméné informovat objednatele nejpozdéji
do tii pracovnich dnt.

CL 14 Ochrana informaci

Zadna smluvni strana neni oprivnéna jakékoliv informace, které ziskala od druhé
smluvni strany v souvislosti s realizaci pInéni dle této smlouvy, poskytnout tfetim osobam
bez vyslovného souhlasu druhé smluvni strany. Povinnosti objednatele dle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znéni pozdéjSich predpist,
zékona ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv a ZVZ nejsou ustanovenim piedchozi véty
dotceny.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat zakon ¢.101/2000 Sb. o ochran¢ osobnich udajii
ve znéni pozdéjSich predpisii a zabezpecit splnéni vSech povinnosti z tohoto zékona
vyplyvajicich; je povinen zachovavat mlc¢enlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich
opatfenich, jejichZz zvetfejnéni by ohrozilo zabezpefeni osobnich dajii. Povinnost
mlcenlivosti trva 1 po ukonceni platnosti této smlouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na piipady, kdy:

a. smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné¢ dostupnd, aniz by tuto
dostupnost zpiisobila sama smluvni strana,

b. smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pied zptistupnénim
druhou smluvni stranou, a Ze ji nenabyla protipravné,
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c. smluvni strana obdrzi od druhé smluvni strany pisemny souhlas zptistupfiovat
danou informaci,

d. je-li zptistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

4. Zachranéné informace dle tohoto ¢lanku se povazuji rovnéz veskeré informace vzajemné
poskytnuté v Ustni nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimz se rozumi veskeré
poznatky obchodni, vyrobni, bezpecnostni, technické ¢i ekonomické povahy vcetné
software, diagnostika, dokumentace vc¢etné manudli souvisejici s ¢innosti smluvni
strany, které¢ maji skutecnou nebo alespoii potencidlni hodnotu a které nejsou
v piisluSnych obchodnich kruzich bézn¢ dostupné a vztahuje se na n¢ dle vile ptislusné
smluvni strany neporusit povinnost ml¢enlivosti.

5. Smluvni strany se zavazuji nakladat s chranénymi informacemi dle tohoto ¢lanku jako
s obchodnim tajemstvim a ulinit veSkerd organizacni technickd opatfeni zabranujici
jejich zneuziti ¢i prozrazeni.

6. Povinnost ml€enlivosti o chranénych informacich dle tohoto ¢lanku trva 1 po ukonceni
ucinnosti smlouvy.

7. Poskytovatel je povinen zajistit plnéni podminek zajiSténi ochrany informaci
podle tohoto ¢lanku i ze strany jeho subdodavateli.

Cl. 15 Platnost, G¢innost a ukoné&eni platnosti Smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a u¢innosti dnem uvefejnénim v registru
smluv. Uvefejnéni v registru smluv zajisti objednatel.

2. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

3. Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti bude 1 vypotadani
vzajemnych zévazku a pohledavek.

4. Smlouvu lze rovnéz ukoncit pisemnym odstoupenim smluvni strany od smlouvy
doruc¢enym druhé smluvni stran¢€ z diivodu podstatného poruseni smluvnich povinnosti.

5. Podstatnym porusenim smluvnich povinnosti je rovnéZz prodleni smluvni strany s plnénim
jejiho zavazku podle smlouvy o vice nez tficet kalendainich dnd, a to v ptipadé, ze druha
smluvni strana pies pisemné upozornéni na poruseni smlouvy toto poruseni v poskytnuté
lhite, ktera nesmi byt kratsi nez deset kalendainich dnti, neodstranila.

6. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti poskytovatele se dale povazuje:

- poruseni jakékoli povinnosti poskytovatele podle ¢l. 14 této smlouvy;

- pfipad uvedeny v ¢lanku 10 odst. 2 této smlouvy;

- postup poskytovatele pii poskytovani sluzeb v rozporu s opravnénymi pokyny
objednatele;

- kdyz vii¢i majetku poskytovatele probihd insolvencni fizeni, v némz bylo vydéano
rozhodnuti o upadku, pokud to pravni piedpisy umoziuji;

- insolvenc¢ni navrh na poskytovatele byl zamitnut proto, ze majetek poskytovatele
nepostacuje k thradé nékladi insolvenéniho fizeni;

- poskytovatel vstoupi do likvidace.

7. Objednatel mize odstoupit od smlouvy dale také, pokud:

a) poskytovatel uvedl védomeé nepravdivé tdaje v nabidce,

b) poskytovatel ovlivitoval prubéh vybéru dodavatele vetejné zakazky
dle této smlouvy, zejména dohodou ¢i jednanim ve vzajemné shod€ s jinym
uchazecem o tuto vefejnou zakazku (za jednani ve vzajemné shod¢ se povazuje
1 sjednani jiného uchazece o tuto vetejnou zakazku jako poddodavatele
poskytovatele),

Stranka 9 z 20



10.

¢) je poskytovatel v upadku,

d) poskytovatel nebo poddodavatel, jehoZ prostfednictvim poskytovatel prokazoval
kvalifika¢ni pfedpoklady, pozbyl kvalifika¢ni ptedpoklady vyzadované
pravnimi pfedpisy nebo objednatelem pro zadani vetejné zakéazky podle této
smlouvy a neptedlozil nové doklady ke kvalifikaci,

e) byl poskytovatel vyfazen ze seznamu kvalifikovanych dodavateld (§ 232
z. €. 134/2016 Sb., v pl. zn.),

f) byl poskytovateli odejmut certifikdt piedlozeny poskytovatelem pii vybéru
dodavatele vetejné zakazky dle této smlouvy (§ 240 z.134/2016 Sb., v pl. zn.).

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se ochrany informaci, feSeni
spord, zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nadhrady Skody a ustanoveni
tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni
od smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita plnéni za plnéni poskytnuta
pied ucinnosti odstoupeni od smlouvy). V ptipad¢ odstoupeni ze strany objednatele je
tento opravnén urcit, zda si jiz akceptovand plnéni ponechd nebo budou vracena
poskytovateli a vzajemné vypotadana.

Smlouva zanika rovnéZz uplynutim vypovédni doby, ktera ¢ini tii kalendaini mésice.
Vypovédni doba zaCind béZet prvnim dnem kalendainiho meésice nasledujiciho
po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

V ptipad¢ vypovédi smlouvy objednatelem je objednatel povinen uhradit poskytovateli
cenu veskerého plnéni poskytnutého do té doby poskytovatelem a akceptovaného
objednatelem v souladu s touto smlouvou. Objednatel je opravnén urcit, zda si dosud
neakceptovand plnéni ponechd nebo budou vracena poskytovateli a vzajemné vyporadana
piiméfené v zavislosti na mife dokonceni urcité casti plnéni.

Cl. 16 Zavérecna ujednani
Vztahy vznikajici z této smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi ceskym pravem,
zejména prislusnymi ustanovenimi OZ zejména ustanovenimi § 2586 az § 2635 a AutZ.

Smluvni strany se dohodly, ze obchodni zvyklosti nemaji ptfednost pfed Zadnym
ustanovenim zakona, a to ani pfed ustanovenimi zédkona, jez nemaji donucujici t¢inky.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této smlouvy ukazalo byt neplatnym, zdanlivym
nebo nevynutitelnym, nebo se jim stalo po uzavieni této smlouvy, pak tato skutecnost
nepusobi neplatnost, zdanlivost ani nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy,
nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni pravnich piredpistt jinak. Smluvni strany
se zavazuji takové neplatné, zdanlivé €i nevynutitelné ustanoveni nahradit v souladu se
ZVZ platnym a vynutitelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejblizsi ucelu
neplatného ¢i nevynutitelného ustanoveni.

Pro ptipad uzavieni této smlouvy smluvni strany vylucuji pouziti § 1740 odst. 3 OZ,
ktery stanovi, Ze smlouva je uzaviena i tehdy, kdy nedojde k uplné shod¢ projeva vile
smluvnich stran.

Poskytovatel na sebe ptebira nebezpeci zmeény okolnosti ve smyslu § 1765 OZ.
Poskytovatel neni opravnén postoupit plnéni ¢i penézité naroky vic¢i objednateli
na tfeti osobu bez piedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Poskytovatel je opravnén zapodist si své pohledavky za objednatelem proti pohledavkam
objednatele vylu¢né na zaklad¢ pisemné dohody smluvnich stran.

Smlouvu lze dopliiovat a ménit pouze pisemnymi vzestupné cislovanymi dodatky
v elektronické formé, podepsanymi obéma smluvnimi stranami uznavanymi
elektronickymi podpisy dle zdkona €. 297/2016 Sb., ve znéni pozd&jsich predpist.
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8. Tato smlouva je vyhotovena v jednom stejnopise v elektronické formé, pii¢emz obsahuje
1 tplny soubor piiloh. Ob& smluvni strany obdrzely elektronickou formu této smlouvy
s uznavanymi elektronickymi podpisy dle zdkona €. 297/2016 Sb., ve znéni pozdéjSich
predpisi.

9. Pokud neni vtéto smlouvé stanoveno jinak, vSechny pisemnosti podle smlouvy
se pofizuji ve dvou stejnopisech, z nichz kazdd Smluvni strana obdrzi po jednom
stejnopisu.

10. Poskytovatel touto smlouvou garantuje objednateli splnéni zadani vetejné zakazky
a vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle zadavaci dokumentace vetejné
zakazky. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkdm a garancim uvedenym
v této smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamena, Ze:

- v ptipadé¢ jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této smlouvy budou

-----

zakazky vyjadfeny v zadavaci dokumentact,

- v pripadé chyb¢jicich ustanoveni této smlouvy budou pouzita dostatecné
konkrétni ustanoveni zadavaci dokumentace vetejné zakazky;

- poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedlozenou objednateli v ramci zaddvaciho
fizeni na zadani vefejné zakazky, kterd se pro Upravu vzajemnych vztaha
vyplyvajicich z této smlouvy pouzije subsidiarné.

V piipad€é rozporu mezi télem této smlouvy a jejimi pfilohami ma télo této smlouvy
piednost pted jejimi prilohami.

Soucasti smlouvy jsou piilohy:
Ptiloha ¢. 1 — Podrobna specifikace pfedmétu plnéni, véetné sankénich ujednéni
Ptiloha €. 2 — Cenova nabidka prodévajiciho ze dne 17.7.2023 (Kryci list nabidky)

V Praze dne: dle elektronického podpisu  V Praze dne: dle elektronického podpisu

za kupujiciho za prodavajiciho
Ing. Ondfej Kubin, MBA Petr Cihlar
starosta mestské ¢asti Praha 4 jednatel spolecnosti UpTrim s.r.o0.
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1. Kryci list nabidky

Priloha ¢. 2 — Cenova nabidka prodavajiciho ze dne 17.7.2023 (Kryci list nabidky)

Praha 6

v zadavacim fizeni. vedeném v nadlimitnim fizeni, k zadani vefejné zakazky na sluzby
~Podpora informaénich systéma UMC Praha 4%

Zadavatel

Nazev Meéstska ¢ast Praha 4

Sidlo Antala Staska 2059/80b. 140 46 Praha 4 — Kr¢
ICO 00063584

Dodavatel

Nazev UpTnm sro.

Sidlo Velvarska 1622/53. 160 00 Praha 6

Adresa pro postovni styk

Velvarska 1622/53. 160 00 Praha 6

Pravni forma dodavatele /
spisovi znacka v obchodnim

Spolecnost s rufenim omezenvm
Spisova znacka C 156623 Méstsky soud v Praze

dodavatele

rejstriku '

ICO /DIC 28968387
Forma podniku dodavatele Malv podnik
Osoba opravnéna jednat za Petr Cihlat

Kontaktni osoba (jméno a
pracovni zarazeni)

Petr Cihlai. jednatel

Telefon /
E-mail

JakoZto ucastnik dale prohlasnji. Ze nize uvedena celkova nabidkova cena za provedeni vefejné
zakidzky snazvem .Podpora informaénich systéma UMC Praha 4% zahmuje veskeré
naklady, které Gcastnikovi vzmknou v souvislost: s plnénim vefejné zakazky. je stanovena po
dobu platnosti a iéinnosti smlouvy a jeji piekrofeni je moZné pouze pi1 splnéni podminek
v zadavaci dokumentaci. resp. navrhu smlouvy. Nabidkova cena je stanovena jako nejvyie
piipustna. Dalsi podminky pro pickrofeni nabidkové ceny jsou uvedeny v navrhu smlouvy.
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UpTrimsr.o
Velvarski 1622/F

WWw.Lptnm.c2

Podrobné clenéni ceny

Cena v K¢ bez - Cena v K¢ vietné
Polozka DPH DPH v K¢ DPH

Cena mési¢niho pauviilu 291.000,- 61.110,00 352.110,-
Cena vicepraci za jednu élovékohodinu (CH). 4.
za prace mimo pracovni hodiny ufadu, ve stitni 780,~ 163,80 943,80
svatky a vikendy
Celkem cena za pausil podpory za 4 ROKY 13.968.000,- 2.933.280,00 16.901.280,-
Celkem cena za viceprace za 3.200 CH (tj. za 4 = _ i N
ROKY) 2.496.000, 524.160,00 3.020.160,

Celkova nabidkova cena za 4 ROKY 16.464.000,- 3.457.440,00 19.921.440,-

V Praze dne 17.7.2023

Petr Cihlaf, jednatel

Jmeéno. piijmeni a podpis osoby.
opravnéné jednat jménem

ucastnika
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