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Dohoda o bezhotovostní úhrad� cen poštovních služeb 

�. 982507-1451/2013

�eská pošta, s.p.

se sídlem:       Politických v�z�� 909/4, 225 99 Praha 1 

I�:         47114983 

DI�:         CZ47114983 

zastoupen/jednající:     Ing. Bohumila Kadidlová, obchodní �editel regionu Východní �echy 

zapsán v obchodním rejst�íku  M�stského soudu v Praze, oddíl A, vložka 7565/1 

bankovní spojení:     �eskoslovenská obchodní banka, a. s.  

�íslo ú�tu:       134204869/0300                 

koresponden�ní adresa:    Na Hrádku 105, 532 05  Pardubice 

BIC/SWIFT:       CEKOCZPP 

IBAN:        CZ03 0300 0000 0001 3420 4869 

dále jen "�P" 

a 

Zuzana Jelínková

se sídlem/místem podnikání:   Mánesova 417, 517 41  Kostelec nad Orlicí 

I�:         87538709 

DI�:         CZ6858150475 

zastoupen/jednající:     Zuzana Jelínková, majitelka 

zapsán/a v živnostenském rejst�íku: u M�stského ú�adu Kostelec nad Orlicí,  

�.j.: ŽÚ 450/2011-1542/2011-Sk 

bankovní spojení:     Komer�ní banka, a.s. 

�íslo ú�tu:       43-8720440297/0100 

koresponden�ní adresa:    Zuzana Jelínková, Mánesova 417, 517 41  Kostelec nad Orlicí 

p�id�lené ID C�K složky:   295476001 

p�id�lené technolog. �íslo:   M 65 790 

(dále jen "Uživatel") 

dále jednotliv� jako "strana Dohody", nebo spole�n� jako "strany Dohody" uzavírají v souladu s 
ustanovením § 51 zákona �. 40/1964 Sb., ob�anského zákoníku, ve zn�ní pozd�jších p�edpis� tuto Dohodu o 
bezhotovostní úhrad� cen poštovních služeb (dále jen "Dohoda"). 
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1. Ú�el a p�edm�t Dohody

1.1. P�edm�tem této Dohody o bezhotovostní úhrad� cen poštovních služeb (dále jen "Dohoda") je 
stanovení podmínek pro bezhotovostní úhradu cen poštovních služeb z ú�tu Uživatele (dále jen "úhrada 
z ú�tu") a úprava vzájemných práv a povinností obou stran Dohody. 

1.2. Na základ� této Dohody mohou být hrazeny pouze vnitrostátní a mezinárodní základní i ostatní 
poštovní služby v�etn� dopl�kových služeb. Jejím prost�ednictvím nelze proto hradit nepoštovní služby 
(nap�. službu Zásilkový balík, Tisková zásilka, službu Roznáška informa�ních/propaga�ních materiál�, 
služby Poštovní spo�itelny). 

2. Základní ujednání

2.1. Uživatel bude podávat zásilky 

� výhradn� u p�epážky pošty: Kostelec nad Orlicí, Dukelských hrdin� 900, PS� 517 41 

− v dob� od od 8:00 do 11:30 hod., od 13:00 do 17:00 hod. 

� výhradn� u p�epážky pošty: Rychnov nad Kn�žnou, Bezru�ova 14, PS� 516 01 

− v dob� od 8:00 do 18:00 hod. 

2.2. Na zásilkách musí být na ur�eném míst� uvedena poštovní adresa adresáta, poštovní adresa Uživatele a 
vyzna�ena poznámka "Placeno p�evodem" dopln�ná �íslem Dohody, do zahrani�í pak poznámka 
"TAXE PERÇUE" dopln�ná �íslem Dohody a cenou za službu. V p�ípad� služby Obchodní psaní musí 
být ozna�ení zásilek v souladu s Dohodou o podmínkách podávání poštovních zásilek Obchodní psaní. 

Údaje se umís�ují na adresní stran� zásilky: 

a) u Oby�ejných zásilek, Doporu�ených zásilek, Cenných psaní, Cenných balík� a Obchodních psaní 
v pravém horním rohu jejich adresní strany. Oby�ejné zásilky mohou být v pravém horním rohu 
adresní strany opat�eny ráme�kem obsahujícím zkratku "P.P.", �íslo této Dohody, PS� a název 
podací pošty. Takto upravené zásilky �P neopat�uje denním razítkem. 

Oby�ejné zásilky do zahrani�í mohou být v pravém horním rohu adresní strany opat�eny 
ráme�kem obsahujícím zkratku "P.P." nebo "T.P.", �íslo této Dohody, PS� a název podací pošty; 
na takto ozna�ené zásilky není nutné uvád�t cenu služby. Takto upravené zásilky �P neopat�uje 
denním razítkem. 

b) u Zásilek EMS na vyhrazeném míst� adresního štítku 

c) u tiskovinových pytl� na adresní vlaje�ce 

d) u poštovních poukázek se záhlaví jednotlivých díl� ozna�í poznámkou "Placeno p�evodem" bez 
dalších údaj�

e) u Obchodních balík� a Zásilek EMS se poznámka vztahující se k cen� za službu na zásilce 
nevyzna�uje 

2.3. Ze zásilek, jejichž p�evzetí pošta nestvrzuje (oby�ejné zásilky), a u kterých je to vzhledem k jejich 
velikosti a hmotnosti ú�elné, vytvo�í Uživatel svazky: 

a) dle cen (po deseti až padesáti kusech) s vyzna�ením po�tu zásilek ve svazku, 

b) pokud je u n�kterého druhu zásilek stanoven dle podmínek služby jiný zp�sob svazkování, nebo je 
jiný zp�sob svazkování sjednán smluvn�, vytvo�í Uživatel svazky dle podmínek služby nebo 
dohody. 

381888
Rectangle



Dohoda o bezhotovostní úhrad� cen poštovních služeb 

�íslo 982507-1451/2013 

Strana 3 (celkem 7) 

2.4. P�i podávání Doporu�ených zásilek, Cenných psaní, Cenných balík�, Obchodních balík� a Zásilek 
EMS používá Uživatel poštovní podací arch (tisk. 11-038; dále jen "podací arch"). V záhlaví podacího 
archu musí být vyzna�ena adresa Uživatele shodná s adresou Uživatele na zásilkách - Doporu�ené 
zásilky, Cenná psaní, Cenné balíky, Obchodní balíky a Zásilky EMS se zapisují do podacího archu 
pr�pisem. �azení zásilek je totožné se zápisy v podacím archu.

Podací arch m�že být nahrazen shodn� upraveným datovým souborem s údaji o zásilkách (strukturu a 
formát v�ty dodá na požádání �P). 

2.5. Uživatel, který podává zásilky s dopl�kovou službou bezdokladová dobírka, p�edá provozovn� �P 
podací data k zásilkám ve form� datového souboru. Datový soubor Uživatel p�edá �P nejpozd�ji spolu 
s p�edávanými zásilkami. Uživatel stanoví jedine�ný ú�et u pen�žního ústavu, kam budou všechny 
vybrané pen�žní �ástky p�evád�ny. V p�ípad�, že Uživatel používá více typ� zásilek uvedených v 
eviden�ním listu, jehož vzor je P�ílohou �. 1 této Dohody, m�že stanovit jeden ú�et pro každý typ 
zásilky. Bankovní spojení pro jednotlivé typy zásilek jsou uvedeny v eviden�ním listu. Neoprávn�n�
p�evedené �ástky na ú�et Uživatele vrátí Uživatel bez pr�tah� �P. 

2.6. Zásilky Uživatel p�edává s vyhotovenými eviden�ními lístky poštovného (tisk. 11-101; dále jen 
"eviden�ní lístek"). 

Vzor eviden�ního lístku je umíst�n voln� ke stažení na webových stránkách �eské pošty, s.p. 
(www.cpost.cz, Dokumenty ke stažení). Eviden�ní lístky se vyhotovují dvojmo, �íslují se po�adov� v 
�íselných �adách p�edepsaných �P a ozna�ují se p�esnou adresou Uživatele, �íslem této Dohody a 
datem podání. 

Oby�ejné zásilky se zapisují do eviden�ních lístk� (datových soubor�) podle hmotnostních kategorií, 
které jsou dopln�ny po�tem zásilek v jednotlivých kategoriích a úhrnem jednotlivých cen za službu. 
Obchodní psaní se zapisují úhrnnou �ástkou za cenu služby dle "Soupisu obchodních psaní podaných 
dne …". Zásilky do zahrani�í se evidují obdobn� jako oby�ejné zásilky s poznámkou "Do zahrani�í". 

Zásilky uvedené v bodu 2.4. tohoto �lánku se zapisují do eviden�ního lístku úhrnem z podacích arch�
(datových soubor�) jednotlivých druh� zásilek. Zásilky se podávají v takovém po�adí, v jakém jsou 
zapsány v eviden�ním lístku. U pošt, kde se jednotlivé druhy zásilek podávají u r�zných p�epážek, se 
vyhotovují samostatné eviden�ní lístky pro každou p�epážku. 

Potvrzený eviden�ní lístek a originál podacího archu (v p�ípad� datového souboru tiskovou sestavu 
vyhotovenou prost�ednictvím p�íslušného programu) �P p�edá Uživateli. 

2.7. Podle pr�pis� eviden�ních lístk� sestaví Uživatel k poslednímu dni každé dekády, tj. k desátému, 
dvacátému a poslednímu dni v m�síci dvojmo dekádní výkaz poštovného (tisk. 11-102; dále jen 
"dekádní výkaz") a p�edá jej pošt� (vyjma jednání s Uživatelem podle bodu 2.10. tohoto �lánku). 
Dekádní výkaz ozna�í p�esnou adresou Uživatele, �íslem Dohody a datem vyhotovení. 

2.8. Vzor dekádního výkazu je umíst�n voln� ke stažení na webových stránkách �eské pošty, s.p. 
(www.cpost.cz, Dokumenty ke stažení). 

2.9. Zjistí-li �P p�i podávání zásilek, p�i p�ezkušování eviden�ních lístk�, dekádních výkaz� nebo p�i 
porovnávání zásilek se zápisy v eviden�ním lístku, že po�et zásilek nebo �ástky cen poštovních služeb 
jsou nesprávn� uvedeny, rozdíly odstraní a projedná je s Uživatelem. 

2.10. Uživatel m�že s podací poštou sjednat, aby pošta za Uživatele provád�la výpo�et cen a jejich 
zapisování do eviden�ních lístk�, v�etn� vyhotovení dekádního výkazu podle �l. 3 této Dohody, za 
cenu podle Poštovních podmínek �eské pošty, s.p. - Ceník základních poštovních služeb a ostatních 
služeb (dále jen "Ceník"), platných v den podání. Tuto cenu uvede p�ijímající pracovník pošty do 
eviden�ního lístku jako poslední položku. 
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2.11. V p�ípad� úhrady oby�ejných "odpov�dních zásilek" na základ� této Dohody se na Uživatele nevztahují 
ustanovení �l. 2, body 2.1 až 2.5. Pošta zapíše cenu služby "odpov�dní zásilky" do eviden�ního lístku. 

3. Cena a zp�sob úhrady

3.1. Cena za zvolenou poštovní službu je ú�tována dle platného Ceníku v den podání, který je dostupný na 
všech poštách v �R a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/, pokud není cena stanovena 
jinou dohodou. �P si vyhrazuje právo Ceník jednostrann� zm�nit. 

3.2. Podkladem pro vyú�tování je dekádní výkaz, poštovného (tisk. 11-102). P�ípadné zjišt�né rozdíly �P 
oznámí Uživateli. Námitky Uživatele se �eší ve vzájemné dohod�. Pokud Uživatel do t�í dn� po 
oznámení rozdílu nesd�lí �P své námitky, má �P za to, že Uživatel s ú�tovanou �ástkou souhlasí. 
P�ípadné rozdíly se zú�tují p�i nejbližším vyú�tování. Uživatel souhlasí s tím, že výslednou �ástku 
ú�tuje �P podle svého zjišt�ní. 

3.3. Zp�sob úhrady na základ� da�ového dokladu vyhotoveného �P je sjednán: 

� p�evodem z ú�tu  

3.4. Fakturu - da�ový doklad bude �P vystavovat Dekádn� s lh�tou splatnosti 14 dní ode dne jejího 
vystavení. 

Faktury - da�ové doklady budou �P zasílány na adresu:  

Zuzana Jelínková, Mánesova 417, 517 41  Kostelec nad Orlicí 

ID C�K složky: 295476001 

3.5. Je-li Uživatel v prodlení s placením ceny, je povinen uhradit úroky z prodlení ve výši stanovené v § 1 
na�ízení vlády �. 142/1994 Sb., kterým se stanoví výše úrok� z prodlení a poplatku z prodlení podle 
ob�anského zákoníku v platném zn�ní.  

Strany se dohodly, že v p�ípad� prodlení Uživatele s úhradou ceny poštovních služeb po dobu delší než 
10 kalendá�ních dní si �P vyhrazuje právo nep�evzít zásilky dle podmínek této Dohody a je oprávn�na 
od této Dohody odstoupit, pokud se strany Dohody nedohodnou formou Dodatku jinak. 

4. Ostatní ujednání

4.1. Uživatel i �P jsou povinni v�as písemn� oznámit druhé stran� Dohody veškeré zm�ny týkající se ú�tu u 
pen�žního ústavu, názvu, ozna�ení, sídla nebo organiza�ních zm�n, které mají vztah k úhrad� z ú�tu, 
jakož i další okolnosti, které mohou mít vliv na pln�ní této Dohody. 

4.2. Kontaktními osobami za Uživatele jsou: 

a) Zuzana Jelínková, tel.: 602 188 049, e-mail: info@zuzaoptik.cz 

Kontaktními osobami za �P jsou: 

a) Bc. Kašparová Ladislava, vedoucí pošty Kostelec nad Orlicí, tel: 494 323 300 

b) Bodenberger Petr, vedoucí pošty Rychnov nad Kn�žnou, tel.: 494 524 181 

c) Rázek Jaroslav, obchodní manažer, tel: 494 524 126, gsm: 733 142 378, 

e-mail: Razek.Jaroslav@cpost.cz 

4.3. O všech zm�nách kontaktních osob a spojení, které jsou uvedeny v �l. 3, bod 3.4 a v bodu 4.2 tohoto 
�lánku, se budou strany Dohody neprodlen� písemn� informovat. Tyto zm�ny nejsou d�vodem k 
sepsání Dodatku. 
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5. Rozhod�í doložka

5.1. Strany Dohody se dohodly, že veškeré majetkové spory vzniklé z této Dohody nebo v souvislosti s ní 
budou rozhodovány s kone�nou platností v rozhod�ím �ízení, a to jedním rozhodcem, kterého ze 
seznamu rozhodc� vedeného Ministerstvem spravedlnosti �eské republiky podle § 35a zákona �. 
216/1994 Sb., o rozhod�ím �ízení a o výkonu rozhod�ích nález�, ve zn�ní pozd�jších p�edpis� (dále jen 
"zákon o rozhod�ím �ízení"), ve smyslu § 7 odst. 1 zákona o rozhod�ím �ízení ur�í prokurista 
Spole�nosti pro rozhod�í �ízení, a.s., I� 26421381, se sídlem Praha 2, Sokolská 60, PS� 120 00 (dále 
jen "SPR�"); obsah tohoto ujednání sou�asn� považují za pravdivou, úplnou a p�esnou informaci o 
rozhodci. 

5.2. Strany Dohody se dohodly, že rozhod�í �ízení prob�hne podle zákona o rozhod�ím �ízení ve zn�ní 
ú�inném v dob� zahájení rozhod�ího �ízení a podle následujících zásad. 

5.3. Rozhod�í �ízení se zahajuje žalobou a je zahájeno dnem, kdy byla žaloba doru�ena rozhodci ur�enému 
podle této rozhod�í doložky. Žaloba, stejn� jako veškerá další podání, budou doru�ovány rozhodci 
prost�ednictvím SPR�, která je povinna na podání vyzna�it den, kdy jí bylo podání doru�eno, a den, 
kdy bylo doru�eno rozhodci. 

5.4. Podmínkou pro projednání žaloby je zaplacení poplatku za rozhod�í �ízení. Poplatek za rozhod�í �ízení 
musí uhradit žalobce. 

5.5. Rozhodce uv�domí o podání žaloby žalovaného, kterému zašle informaci o svém ur�ení a kopii žaloby 
a vyzve jej, aby se k ní do 15 dn� od doru�ení vyjád�il a doložil d�kazy, jichž se dovolává s tím, že 
pokud se k žalob� ve stanovené lh�t� nevyjád�í, budou skute�nosti uvedené v žalob� považovány za 
nesporné. O námitce podjatosti rozhodce rozhoduje prokurista SPR�. Spor bude rozhodnut bez ústního 
jednání. Rozhodce však m�že na�ídit ústní jednání, pokud to bude považovat za pot�ebné. Jednací 
místo je v sídle SPR�. P�i rozhodování se rozhodce �ídí hmotným právem pro spor rozhodným. 

5.6. Písemnosti v�etn� rozhodnutí budou ú�astník�m �ízení doru�ovány poštou, p�ípadn� osobn�, a to do 
vlastních rukou na adresu uvedenou v Dohod�, nesd�lí-li ú�astník písemn� jinou doru�ovací adresu, na 
kterou mu mají být písemnosti doru�ovány. P�i doru�ování poštou bude postupováno analogicky podle 
§ 45 a násl. ob�anského soudního �ádu. SPR� pro vyv�šení využívá ú�ední desku Obvodního soudu pro 
Prahu 2, pop�ípad� elektronickou výv�sní desku umíst�nou na internetových stránkách SPR�. Po 
doru�ení rozhodnutí ú�astník�m �ízení rozhodce nebo jím pov��ená osoba (SPR�) vyzna�í na žádost 
strany na rozhodnutí doložku právní moci a vykonatelnosti. 

5.7. Na návrh ú�astníka �ízení rozhodce sou�asn� rozhodne o povinnosti k náhrad� náklad� �ízení; jsou-li 
dány d�vody hodné zvláštního z�etele, nemusí rozhodce výjime�n� náhradu náklad� rozhod�ího �ízení 
zcela nebo z�ásti p�iznat. 

5.8. Výši poplatku za rozhod�í �ízení ur�í na základ� pov��ení rozhodce SPR� maximáln� ve výši soudních 
poplatk� podle zákona o soudních poplatcích s tím, že jeho maximální výše nesmí být vyšší než 5 % z 
ceny p�edm�tu �ízení a jeho minimální výše nesmí být vyšší než 1.000,00 K�; k poplatku za rozhod�í 
�ízení se p�ipo�ítává DPH v zákonné výši platné v dob� jeho splatnosti. Dalšími náklady rozhod�ího 
�ízení jsou náklady d�kazu, který ú�astník �ízení navrhl nebo který na�ídil rozhodce o skute�nostech 
ú�astníkem �ízení uvedených anebo v jeho zájmu (nap�. dožádání soudu o provedení procesních úkon�, 
znalecké posudky a pod). Rozhodce m�že ú�astníku �ízení uložit, aby p�ed provedením d�kazu složil 
zálohu podle p�edpokládané výše náklad�, jinak nelze d�kaz navrhovaný ú�astníkem �ízení provést. 
Odm�na rozhodce je zahrnuta v zaplaceném poplatku za rozhod�í �ízení. 

5.9. O p�ípadné náhrad� náklad� právního zastoupení v rozhod�ím �ízení bude rozhodnuto podle vyhlášky 
�. 177/1996 Sb., o odm�nách advokát� a náhradách advokát� za poskytování právních služeb 
(advokátní tarif), ve zn�ní pozd�jších p�edpis�, a vyhlášky �. 484/2000 Sb., kterou se stanoví paušální 
sazby výše odm�ny za zastupování ú�astníka advokátem nebo notá�em p�i rozhodování o náhrad�
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náklad� v ob�anském soudním �ízení a kterou se m�ní vyhláška Ministerstva spravedlnosti �. 177/1996 
Sb., o odm�nách advokát� a náhradách advokát� za poskytování právních služeb (advokátní tarif), ve 
zn�ní pozd�jších p�edpis�, ve zn�ní pozd�jších p�edpis�. 

5.10. Tato rozhod�í doložka nabývá ú�innosti dnem podání žaloby k rozhodci prost�ednictvím SPR�. 

5.11. Ustanovení tohoto �lánku platí i po skon�ení ú�innosti Dohody, a to i tehdy, jestliže dojde k odstoupení 
od této Dohody n�kterou ze stran Dohody �i ob�ma stranami. 

6. Záv�re�ná ustanovení

6.1. Tato Dohoda se uzavírá na dobu ur�itou do 31.12.2016. Každá ze stran m�že Dohodu vypov�d�t i bez 
udání d�vod� s tím, že výpov�dní lh�ta 1 m�síc za�ne b�žet dnem následujícím po doru�ení výpov�di 
druhé stran� Dohody. Výpov�	 musí být u�in�na písemn�. 

6.2. �P si vyhrazuje právo odstoupit od této Dohody, jestliže Uživatel p�es upozorn�ní nedodržuje sjednané 
podmínky. Toto upozorn�ní �P písemn� oznámí Uživateli na jeho poslední známou adresu s tím, že je 
Uživatel povinen ve lh�t� 15 dn� napravit zjišt�né nedostatky. V p�ípad� marného uplynutí této lh�ty 
má �P právo od této Dohody odstoupit. 

Od této Dohody je možné odstoupit také v d�sledku zahájení insolven�ního �ízení na Uživatele nebo 
kdykoliv v jeho pr�b�hu. V takovémto p�ípad� není Uživateli poskytnuta dodate�ná lh�ta 15 dn� a �P 
je oprávn�na odstoupit od této Dohody bez p�edchozího upozorn�ní. 

Odstoupení od této Dohody je vždy ú�inné ke dni doru�ení písemného oznámení o odstoupení druhé 
stran�. Vzájemná pln�ní poskytnutá stranami do odstoupení se nevrací a Uživatel je povinen uhradit 
cenu služeb, poskytnutých �P do odstoupení. 

6.3. Dnem doru�ení písemností odeslaných na základ� této Dohody, nebo v souvislosti s touto Dohodou, 
pokud není prokázán jiný den doru�ení, se rozumí poslední den lh�ty, ve které byla písemnost pro 
adresáta uložena u provozovatele poštovních služeb, a to i tehdy, jestliže se adresát o jejím uložení 
nedov�d�l. 

6.4. Tato Dohoda m�že být m�n�na pouze vzestupn� o�íslovanými písemnými dodatky k Dohod�
podepsanými ob�ma stranami Dohody.  

6.5. Pokud by bylo kterékoli ustanovení této Dohody zcela nebo z�ásti neplatné nebo jestliže n�která otázka 
není touto Dohodou upravována, zbývající ustanovení Dohody nejsou tímto dot�ena. 

6.6. Dohoda je vyhotovena ve 4 (slovy: �ty�ech) stejnopisech s platností originálu, z nichž Uživatel obdrží 1 
výtisk a 3 �P. 

6.7. Práva a povinnosti plynoucí z této Dohody pro každou ze stran p�echázejí na jejich právní nástupce. 

6.8. Vztahy neupravené touto Dohodou se �ídí platným právním �ádem �R, zejména zákonem �. 29/2000 
Sb., o poštovních službách v platném zn�ní a zákonem �. 40/1964 Sb., ob�anský zákoník v platném 
zn�ní. 

6.9. Oprávn�ní k podpisu této Dohody Uživatel dokládá:  

� platným výpisem z obchodního rejst�íku nebo jeho ov��enou kopií (ne staršími 6 
m�síc�) 

6.10. Dohoda je platná a ú�inná dnem podpisu ob�ma stranami Dohody. 
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