Cislo smlouvy 2023/0214

RAMCOVA SMLOUVA NA POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB
SPOJENYCH S TISKOVYM PROSTREDIM

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpis(
(dale jen ,,Obcansky zakonik“)

{dale jen ,Ramcova smlouva“)

Smluvni strany

Méstska c¢ast Praha 17

Sidlo: Zalanského 291/12b, 163 00 Praha
Zastoupena: Mgr. Alenou Kopejtkovou, starostkou
ICo: 00231223

DIC: CZ00231223

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., €. Gctu 27-2000700399/0800
(dale jen , Objednatel”)

a

XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.

Sidlo: Vyskocilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4
Zastoupena: PETER HALMO

ICo: 48109193

DIC: CZ48109193

Bankovni spojeni: [ N RSN
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném C 15969 vedena u Méstského soudu v Praze
(dale jen , Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel spolecné dale jen ,Smluvni strany” nebo téz jednotlivé jen ,Smluvni
strana”)

Clanek 1
Pfedmaét a acel smlouvy

1.1. Ucelem Ramcové smlouvy je poskytovani sluzeb a spotfebniho materialu dle specifikace v p¥iloze
(dale jen ,,Sluzby”) pro fadny chod Zafizenfi specifikovanych v clanku 5 bodé 5.1.

1.2. Predmétem Ramcové smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli Sluzby v souladu
se vsemi relevantnimi zavaznymi pravnimi pfedpisy, ¢i pfislusnymi technickymi normami, které
se k danému plnéni vztahuiji, jakoZ i se Smlouvou sjednanymi podminkami, a soucasné zavazek
Objednatele zaplatit Poskytovateli cenu stanovenou v clanku 3 Ramcové smlouvy za jejich fadné
poskytnuti.

Clanek 2
Doba, misto a zptisob pInéni

2.1. Plnéni predmétu Ramcové smlouvy bude zahajeno dnem Ucinnosti RAmcové smlouvy.
2.2.  Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 30.9.2028.
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Viechna mista plnéni se nachazi v objektech MC Praha 17:

o Zalanského 291/12b, Praha 6 — Repy II, 163 00

e Bendova 1121/5, Praha 6 — Repy II, 163 00

o Spanielova 1280, Praha 6 — Repy I, 163 00

e Makovského 1141, Praha 6 — Repy Il, 163 00
Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat zejména prostrednictvim webového
ServiceDesku nebo na telefonni Cislo specifikované v pfiloze.

Clanek 3
Cena plnéni a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, zZe Sluzby budou hrazeny mésicni platbou ve vysi 0,2210 K¢ bez DPH
za 1 Cernobily vytisk a ve vySi 0,9970 K¢ bez DPH za 1 barevny vytisk.

Tisk o formatu A3 bude Uctovan jako dva tisky o formatu A4.

Cena poskytovanych Sluzeb dle odst. 3.1 Ramcové smlouvy je stanovena jako cena nejvyse
pfipustna a neprekrocitelna a zahrnuje zejména veskeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé
poskytovateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle Ramcové smlouvy.

Cena za poskytnuté sluzby bude zaplacena Objednatelem na zakladé vystaveného dariového
dokladu — faktury (dale i jako ,faktura“).

Faktura vystavena Dodavatelem dle této Ramcové smlouvy musi splfovat vSechny naleZitosti
danového a ucetniho dokladu stanovené pravnimi predpisy, zejména Zakonem o DPH.
Splatnost faktury (danového dokladu) je stanovena na 21 dnf.

Danové doklady budou dorucovany do datové schranky Objednatele ID 4mnbvza.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené naleZitosti, nebo v ni nebudou spravné uvedené Udaje
dle této Ramcové smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit Dodavateli ve |h(té splatnosti. V
takovém pripadé se prerusi béh lhaty splatnosti a nova Ihlta splatnosti poCne béZet ode dne
doruceni bezvadné faktury Objednateli.

Cena plnéni bude hrazena bankovnim prevodem na Ucet Dodavatele uvedeny ve fakture, ktery
musi odpovidat ¢islu Uctu uvedenému v zahlavi této Ramcové smlouvy. Pfipadnou zménu Cisla
UCtu, které je uvedeno v zahlavi této Ramcové smlouvy, je Dodavatel povinen Objednateli
oznamit pisemné. Zména Cisla Uctu se nepovazuje za zménu Ramcové smlouvy.

Cena plnéni se povaZzuje za uhrazenou okamzZikem jejiho odeslani z uctu Objednatele ve prospéch
uctu Dodavatele.

Poplatky za tisky mohou byt ménény v navaznosti na meziro¢ni inflaci v CR (spottebitelské ceny)
v predchazejicim kalendafnim roce tak, jak je publikovana Ceskym statistickym Gfadem ¢&i jinym
uradem, ktery jej pfipadné nahradi, nebo v navaznosti na zmény oficialniho devizového kursu K¢
viéi EUR vyhlaseného CNB o vice jak 5% oproti oficidlnimu devizovému kurzu K& vici EUR
vyhlaseného CNB ke dni podpisu Ramcové smlouvy (pfepoditano ¢tvrtletné k poslednimu dni
pfislusného kalendarniho ctvrtleti).

Clanek 4
Soucinnost, prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytovat soucinnost vyplyvajici z Ramcové smlouvy, a to
pouze v nezbytné nutném rozsahu, a nikoliv nad rdmec soucinnosti jinak obvyklé pfi poskytovani
obdobného druhu pinéni.

Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytnout veskeré doklady, pisemnosti, dokumentaci a
informace nezbytné pro plnéni pfredmétu Ramcové smlouvy.
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Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli pfistup v nezbytné nutném rozsahu do objektd ve
vlastnictvi Objednatele a k technickym prostfedkm v rozsahu nezbytném pro plnéni predmétu
této Ramcové smlouvy.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi plnéni predmétu Ramcové smlouvy s odbornou pédi,
podle nejlepsich znalosti a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele. Dale je
povinen postupovat v souladu s pokyny Objednatele a jeho internimi predpisy, které souvisi
s predmétem plnéni Ra&mcové smlouvy a k nimz Objednatel Poskytovateli zajisti pfistup.
Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele o vSech skutecnostech majicich vliv na plnéni
této Ramcové smlouvy.

Clanek 5
Specifikace zatizeni a objednavky sluzeb

Objednatel ma ve vlastnictvi multifunkéni zafizeni:
e Xerox AltaLink C8055 (AltaLink C8055 A3 50/55 ppm Duplex Copy/Print/Scan Adobe PS3
PCL5c/6 One-Pass DADF 5 Trays Total 3140 sheets) — rok vyroby tiskarny: 2019
e Piedpokladany objem tisku pro 1x Xerox AltaLink C8055: 850 ks CB stran a 1100 ks BAR
stran
e Xerox AltaLink C8070 {AltaLink C8070 A3 70/70 ppm Duplex Copy/Print/Scan Adobe PS3
PCL5c/6 One-Pass DADF 5 Trays Total 3140 sheets, Horizontal Transport Kit, BR Finsher
Booklet Maker) — rok vyroby tiskaren: 2019
e Piedpokladany objem tisku pro 1x Xerox AltaLink C8070: 2 700 ks CB stran a 850 ks BAR
stran
(dale jen ,Zafizeni”)
Poskytovani servisnich sluzeb pro jednotliva zafizeni, bude realizovano prabézné po celou dobu
trvani ramcové smlouvy na zakladé dil¢ich objednavek, které vystavi Objednatel Poskytovateli.
Opravnénou osobou Objednatele pro ucely vystaveni dil¢ich objednavek je Jakub Hradil, tel.
234 683 549, email jakub.hradil@prahal7.cz.

Clanek 6
Odpovédnost za skodu, odpovédnost za vady, zaruka

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci
vzniklych skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych pravnich predpisa a
Ramcové smlouvy.

Clanek 7
Smluvni pokuty a odstoupeni od smlouvy

V pripadé prodleni Objednatele s plnénim penézitého zavazku uhradi Objednatel na vyzvu
Poskytovatele Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluziné fakturacni Castky za kazdy i zapocaty den
prodleni po dobé splatnosti danového dokladu.

V pripadé prodleni Poskytovatele tykajiciho se predani dilcich plnéni (tj. zpozdéni se s dodavkou
tonert ¢i nahradnich dild) uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny
vCas nedodaného dil¢iho plnéni, a to za kazdy i zapocaty den prodleni, maximalné vsak do vyse
ceny v¢as nedodaného plnéni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vad c¢i nedodélkl uhradi Poskytovatel
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ (slovy: tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den
prodleni a jednotlivy pfipad.
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7.4. Kaida smluvni strana je opravnéna odstoupit Ramcové smlouvy v pfipadé, Ze u druhé smluvni
strany byl soudem zjistén Upadek nebo na jeji majetek byla prohlasena soudem exekuce nebo
vykon rozhodnuti.

7.5. Odstoupenim od Rdmcové smlouvy neni dotéeno pravo na zaplaceni smluvni pokuty nebo troku
z prodleni.

Clanek 8
Zavérecfna ustanoveni

8.1. Smlouva je uzavirana elektronicky.

8.2. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a Gcinnosti dnem zverejnéni v registru smluv.

8.3. Smlouva miZe byt ménéna a doplfiiovana pouze pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi
zastupci Smluvnich stran, neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak.

8.4.  Smluvni strany se dohodly, Ze jsou opravnény tuto Smlouvu vypovédét i bez udani davodd, a to
pisemnou vypovédi doru¢enou druhé Smluvni strané. Vypovédni Ihita Cini v tomto pfipadé Sest
(6) mésicd a pocina béZet od prvniho dne nasledujiciho mésice po jejim doruceni druhé Smluvni
strané.

8.5. Smluvni strany jsou opravnény tuto Smlouvu rovnéz ukoncit dohodou v pisemné formé
podepsané opravnénymi osobami Smluvnich stran. Soucasti dohody ve smyslu tohoto odstavce
je i vyporadani vzajemnych zavazk( a pohledavek a stanoveni vypovédni doby.

8.6. Jednotliva ustanoveni Ramcové smlouvy jsou oddélitelna v tom smyslu, Ze neplatnost nékterého
z nich neplisobi neplatnost Ramcové smlouvy jako celku. Pokud by se v dlsledku zmény pravni
Upravy nékteré ustanoveni Ramcové smlouvy dostalo do rozporu s ¢eskym pravnim fadem a
predmétny rozpor by pUsobil neplatnosti Ramcové smlouvy jako takové, bude Smlouva
posuzovana, jako by Kolizni ustanoveni nikdy neobsahovala a vztah Smluvnich stran se bude v
této zalezZitosti fidit obecné zavaznymi pravnimi predpisy, pokud se Smluvni strany nedohodnou
na znéni nového ustanoveni, jez by nahradilo Kolizni ustanoveni.

8.7.  Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pred jejim podpisem precetly, Ze tato Smlouva je
projevem jejich pravé a svobodné vile a s jejim obsahem souhlasi a na dlikaz toho pripojuji své
podpisy.

8.8. Nedilnou soucasti Ramcové smlouvy jsou nasledujici prilohy:

1. Specifikace sluzeb
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V Praze, dne dle elektronického podpisu

) V Praze, dne dle elektronického podpisu
Za objednatele:

Za poskytovatele:

Mgr. Alena Kopejtkova
starostka MC Praha 17 Peter Halmo, jednatel

DOLOZKA

Na zakladé dikce § 43 zakona ¢. 131/2000 Sb., o hl. mésté Praze v platném znéni
a v souladu s usnesenim RMC ¢. 000256/2023 ze dne 23.8.2023 se osvédiuje
pravni Ukon spocivajici v uzavieni smlouvy mezi Méstskou ¢asti Praha 17 a
spolecnosti XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o0. a potvrzuje se splnéni podminek danych
vysSe uvedenym ustanovenim.

V Praze dne: dle data elektronického podpisu
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Specifikace sluzeb

1.
2.

9.

a.

Poskytovatel zajisti idrzbu a servis Zatizeni prostiednictvim tzv. servisnich zasahu.
Servisem a Udrzbou se pro ucely této Ramcové smlouvy rozumi:
Udrzovani funkcénosti Zatizeni, coz zahrnuje Gdrzbu a opravy zafizeni, poplatky za

praci béhem Pracovnich hodin, dopravu, poskytnuti a montaz nezbytnych nahradnich dilG;

b.

Dodavani potiebného spotifebniho materialu, kterym se rozumi material pro
kopirovani
i. pro barevné Zafizeni — v barvé ¢erné do pokryti plochy 7,5% od barvy K a
rovnéz veskery barevny spotrebni material véetné barevného toneru do
pokryti plochy 5% od kazdé barvy CMY, 22,5% celkem.

Nezahrnuje vsak papir a pfislusenstvi (sesivacka a sponky do sesivacky, lepici paska atd.);

C.

a.
b.

Pri vy$sim pokryti budou tonery 1x rocné douctovany dle aktualniho ceniku
Poskytovatele.
Servisni zasah bude zahajen poté, co Objednatel nahlasi Poskytovateli zjiSténou zavadu
telefonicky na:_ nebo prostrednictvim webového ServiceDesku na
adrese
Odstranéni vady bude ukonceno do 3 pracovnich dn( poté, co bude proveden servisni
zasah. Vada se ma za odstranénou i dodanim doc¢asného nahradniho zafizeni, které bude
po strance funkcionalit na stejné ¢i vyssi Urovni nez vadné Zarizeni. Bude-li vada Zafizeni
odstranéna vcas, nebude vada povazovana za poruseni povinnosti Poskytovatele.
V pripadé prekroceni doby odezvy (8 pracovnich hodin) nebo opravy (3 pracovni dny)
uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢ za kazdy pripad a dalsi
zapocaty den prekroceni stanovené doby.
V Zafizeni nesmi byt pouzit jiny papir nez papir doporuceny vyrobcem, jiny toner, jeho
Cast, soucast, kterd nebyla dodana nebo doporucéena vyrobcem zafizeni, zejména ne
repasovany toner nebo toner z jinych zafizeni; to samé plati o pouzivani soucastek od
jinych vyrobcl.
Objednatel neni opravnén provadét jakékoliv neodborné zasahy do technickych nebo
softwarovych ¢asti Zarizeni. V pripadé, Ze k vadé Zarizeni dojde v dlsledku poruseni této
povinnosti Objednatele, naklady na odstranéni vady nese v plném rozsahu Objednatel.
Poskytovatel neni povinen v takovém pripadé poskytnout Objednateli ndhradni zatizeni,
a to po celou dobu odstranovani vady.
Vyse poplatku za poskytnuti idrzby a servisu je uvedena v Uvodu této Ramcové smlouvy.
V tomto poplatku neni zahrnuta odména za:
servisni zasah provedeny na zakladé Zadosti Objednatele mimo Pracovni hodiny;
servisni zasah ohledné vady Zafizeni zplsobené pouzivanim nebo udrzbou v rozporu

s navodem k obsluze ¢i pouzZivanim v rozporu s Ucelem, ke kterému je Zafizeni urceno,
pouzitim materiald nebo nahradnich dil(, které nebyly dodany ani doporuceny vyrobcem;
neodbornou udrzbou ¢i provadénim oprav, resp. jinych zasahlG osobami, které k tomu nebyly
radné a odborné vyskoleny a autorizovany; skodni udalosti nemajici plvod v Zafizeni; mistem
jeho pouzivani; vypadky ¢i vadami elektrické, internetové, datové ¢i obdobné sité.

C.

servisni zasah ohledné Objednatelem odstranitelné vady jako napfriklad zaseklé

papiry, Objednatelem vyménitelné spotiebni materialy atp.

d.

opakované prekroceni pokryti tisku tonerem.
Odmeéna dle vyse uvedeného odstavce bude uctovana dle aktudlniho ceniku
Poskytovatele.



