Smlouva o komplexnim zajisténi
provozu, udrzby a rozvoje pocitacové sité,
servis hw, sw a dalsi sluzby vyplyvajici z této smlouvy
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Smluvni strany

Objednatel: Ceska republika
Cesky urad pro zkous$eni zbrani a streliva
zastoupeny : Ing. Milan Kukla — pfedseda ufadu
se sidlem : Jilmova 759/12, 130 00 Praha 3
IS DS : j2zaatn
ICO : 70844844
DIC : neplatce

(dale jen ,objednatel)

a
Dodavatel: Simtech s.r.o.

Zastoupeny : Ing. Milan Dvorak — jednatel
spole¢nosti

se sidlem Korunni 2569/108
101 00 Praha 10 — Vinohrady

IS DS : xhy2fvk

Zapsany v obch. rejstfiku vedeném MS v Praze pod sp. zn.

C 50105

ICO ; 25106201

DIC : neni platcem DPH

(déle jen ,,dodavatel”)




1. Predmét a zplsob pInéni

1.1.

1.2.

1.3.

Pfedmétem plnéni smlouvy se rozumi komplexni zajisténi provozu, udrzby

a rozvoje vypocetni sité objednatele dodavatelem. Dodavatel je povinen

zabezpecit pfitomnost svého pracovnika na pracovistich objednatele takto:

*  Minimalné 4x tydné po dobu 4 hodin v ramci feSeni béznych provoznich
otazek.

* Minimalné 2x mési¢né po dobu 4 hodin pro provedeni upgrade antivirového
software a bézné udrzby sitového serveru.

V ostatnich pfipadech dle poZzadavku objednatele. Doba pfitomnosti odborného

pracovnika dodavatele bude flexibilné odpovidat pozadavkim objednatele.

Na odloucenych pracovistich objednatele bude dodavatel zajiStovat sluzby dle

pozadavku objednatele pro provedeni upgrade antivirového software a bézné

udrzby PC formou vzdaleného pfistupu. V pfipadé nemoznosti provedeni

pozadavku objednatele formou vzdaleného pfistupu bude provedeno formou

fyzické pfitomnosti odborného pracovnika dodavatele.

Udrzba a dalsi rozvoj provozovaného systémového a aplikaéniho
software

Dodavatel bude provadét pravidelnou udrzbu systémového sitového software
instalovaného na vSech serverech objednatele a systémového software instalo-
vaného na vSech pracovnich stanicich objednatele. Dodavatel bude provadét
pravidelnou udrzbu aplika¢niho sitového software instalovaného na vSech
serverech objednatele a aplikacniho software instalovaného na vSech
pracovnich stanicich objednatele. Soucasti udrzby aplikaéniho software se
rozumi i sprava a udrzba databazi informacCniho systému a zajisténi jeho
funkcnosti jako celku.

Udrzba a sprava provozovaného konfiguraéniho a servisniho software
Dodavatel bude provadét pravidelnou udrzbu konfiguracniho a servisniho
sitového software instalovaného na vSech serverech a pracovnich stanicich
objednatele tak, aby byla zaru¢ena spravna funkce aktivnich sitovych prvku.

Provozni softwarovy servis
Dodavatel bude zajiStovat servis a provoz aplikacniho a komercniho software
na pracovistich objednatele. Tento servis zahrnuje nasledujici sluzby:

* Instalace a konfigurace aplikacniho a komercniho software dodaného
dodavatelem, instalace dfive dodaného software na dal$i (nové pocitace)
a reinstalace vesSkerého software po havariich systému

* Implementace novych verzi dodaného aplikacniho software

* Instalace, obnoveni a implementace bezpec&nostnich certifikatl
objednatele

* Poradenska sluzba v8em uzivatelim objednatele pfi provozovani
veskerého (i dfive dodaného) software objednatele.

« Zakladni zaSkoleni obsluhy komer¢niho software dodaného dodavatelem.
Zakladnim zaskolenim se rozumi vysvétleni hlavnich funkci software, jeho
korektni spusténi a ukon&eni. Skoleni prob&hne na pracovisti objednatele
v ramci instalace software.

* Konfigurace pocitacl - dodavatel bude pribézné doporu€ovat nastaveni
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software a optimalni provozni podminky a parametry pocitacl objednatele
v souvislosti s provozem dodaného aplikacniho a komercniho software.

Obnova dat pfi havarii z bezpecnostni kopie. Obnovu dat ze zalozniho
média bude zajiStovat dodavatel dle pozadavki objednatele. Zahajeni
obnovy dat bude provedeno do 24 hodin od vzneseni poZadavku
objednavatelem. Dodavatel neruCi za Skody vzniklé ztratou dat, které
budou zpusobeny nespravnou obsluhou, nedostateénym vytvarenim
bezpecénostnich kopii pracovnikem objednatele nebo technickym selhanim
nosi¢ kopie (média).

Za vytvarfeni zaloznich kopii dat na jednotlivych pracovnich stanicich
zodpovidaji pracovnici objednatele, za vytvareni pravidelnych zaloznich
kopii na serverech objednatele (min. 5x tydné) zodpovida dodavatel.

Dodavatel bude zajiStovat pohotovost k feSeni havarijni situace
vypocetniho systému objednatele. Pohotovost je zajiStovana v pracovni
dny od 7.30 do 15.00 hodin. Dodavatel provede zasah do 5 hodin od
prikazného nahlaseni havarijni situace. Havarijni situaci se rozumi pfipad,
kdy rezidentni nebo interaktivni antivirovy program odhali aktivni virus.
Dale se havarijni situaci rozumi pfipad, kdy nelze spustit pocitacC Ci jiny
hardware nebo nelze spustit aplikaci a neni mozné pozadovany pfistup
zajistit ani pomoci jiné stanice v siti.

Dodavatel bude provadét pribéznou komplexni antivirovou kontrolu véetné
odstrafovani virQ.

Dodavatel bude provadét kontrolu funkénosti systémového a aplikacniho
software. Dodavatel vyslovné souhlasi s tim, ze vSechny vySe uvedené
sluzby se vztahuji na veskery software pouzivany objednavatelem kromé
systém, na jejichz zajisténi funkénosti je uzaviena smlouva s treti stranou.

Provozni hardwarovy servis
Dodavatel bude zajiStovat servis technického vybaveni objednatele. Tento
servis zahrnuje nasledujici sluzby:

Servisni prace na veskerou objednavatelem pouzivanou vypocetni techniku
s vyjimkou tiskaren. Servisni prace bude dodavatel provadét u zavad
znemozfiujicich provoz techniky do 24 hodin, u ostatnich zavad do 3 dnl od
prikazného nahlaseni zavady.

Pozarucni servis veSkeré vypocetni techniky dodané dodavatelem. U zavad
znemoznujicich provoz techniky do 48 hodin, u ostatnich zavad do 5 dnl od
prikazného nahlaseni zavady.

Pravidelna udrzba vesSkeré provozované vypocetni techniky objednatele.
Zajisténi provozu, funkénosti a rozSifovani stavajici lokalni pocitaCové sité
objednatele. Funkénosti se rozumi zajisténi pfistupu K sitovym zafizenim.
Provozem se rozumi konfigurace technickych zafizeni a prvkd sité.
Rozsifovanim se rozumi pfipojeni novych serverq, sitovych tiskaren jakoz

i dalSich zafizeni a rozSifovani a opravy kabelaze.

Zakladni zaskoleni obsluhy vypocetni techniky. K zakladnimu zaskoleni patfi
vysvétleni hlavnich funkci, korektniho zapnuti a vypnuti zafizeni. Zaskoleni
probéhne jednorazoveé, na pracovisti objednatele, v ramci instalace zafizeni
v pfipadé dodavky noveé techniky. Nevztahuje se na pfipady, kdy instalaci
a zaskoleni provadi v ramci dodavky zafizeni tfeti strana.

Dodavatel vyslovné souhlasi s tim, Ze vSechny vySe uvedené sluzby se vztahuji
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na veskery hardware pouzivany objednavatelem kromé hardware, na jehoz
zajisténi funkCnosti je uzaviena smlouva se treti stranou.

Ostatni sluzby zajiStované dodavatelem

Dodavatel bude zajiStovat dalSi sluzby souvisejici s bezchybnym chodem
informacniho systému objednatele. Témito sluzbami se rozumi zejména dbat
na ochranu dat informacniho systému pfed jejich unikem a pfipadnym zneuzitim
pomoci programovych a technickych prostfedkt a organizacnich opatfeni.

Tvorba zadosti o vydani bezpecnostnich certifikatu pracovnikd a server(
objednatele u certifikacCni autority
s tim, Ze za vécnou spravnost informaci je zodpovédny objednavatel.
Dodavatel nezodpovida za pfipadné propadnuti platnosti certifikatu
z davodu nepfitomnosti pfislusného pracovnika, jehoz se certifikat tyka na
pracovisti, nebo v€asného nahlaseni této nepfitomnosti (napf. fadna
dovolenda) nebo zduvodu neposkytnuti nutné soucinnosti tohoto
pracovnika. Dodavatel je vSak povinen upozornit na blizici se konec
platnosti certifikatu s dostateCnym pFedstihem a poskytnout soucinnost
k jeho obnové a instalaci bez zbytecného odkladu.

Vedeni evidence soustavy (vypocetni sité) - inventarizace poctu a stavu
hardware a software objednatele

Sledovani stavu licenci a zajisténi legalizace (i dfive dodaného software
objednatele).

Zaijisténi technické a programatorské podpory provozovatele informacniho
systému ve spolupraci s jeho dodavatelem.

Zaijisténi spravy webovych stranek objednatele, pfistupnych na webové
adrese www.cuzzs.cz a Uprava, tvorba a rozvoj webovych stranek
objednatele dle pozadavku objednatele dodavatelem.

Zajisténi spravy HelpDesku objednatele a uprava, tvorba a rozvoj
HelpDesku objednatele dle pozadavku objednatele dodavatelem.
Zajisténi uzké spoluprace s dodavatelem (providerem) internetu a tim
dosahnout vysoké spolehlivosti a bezpeénosti internetu.

Sledovani technické a moralni zpUsobilosti hardware a software
objednatele a navrhy na jeho upgrade a update.

Zajisténi pFistupu uzivatelu k odborné literatufe, zvySovani odborné urovné
uzivatell a ve spolupraci se Skolicimi stfedisky pofadani skoleni uzivateld.
Dodavatel vyslovné souhlasi s tim, Ze veSkera plnéni dle této smlouvy se
vztahuji i na hardware a software dodany ftfeti stranou a tyto prace
nebudou uctovany nad ramec pausalnich plateb sjednanych v této
smlouvé kromé nakladl na pofizeni novych nahradnich dild.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze naklady na dopravu pracovnika
dodavatele na pracovisté objednatele nebudou uctovany nad ramec
pausalnich plateb sjednanych v této smlouvé.

Dodavatel vyslovné souhlasi s rozSifenim ostatnich sluzeb dodavatele o
zastupovani objednatele v odbornych zalezitostech tykajicich se chodu IT
systémU objednatele pfi jednanich s tfeti stranou a tyto prace nebudou
uctovany nad ramec pausalnich plateb sjednanych v této smlouvé
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2.1.

2.

Cena za predmét plnéni

Celkova cena za cely pfedmét pInéni Cini 894.006,- K¢.

2.2,

3.1.

3.2.

41.

4.2,

43.

5.2.

Uvedena cena se vztahuje pouze ke sluzbam poskytovanym v ramci plnéni této
smlouvy a je platnai v pfipadé navySeni poctu pracovnich stanic, server(
a perifernich zafizeni objednavatele.

Zpusob uhrady

Platby budou fakturovany v intervalech jednoho kalendafniho mésice vzdy
k datu 1. dne pfislusného kalendarniho mésice, a to ve formé mésicniho
pausalu ve vysi 49.667,- KC (tj. 1/18 celkové ceny) pocinaje dnem 1.10.2023.
Faktury budou vystavovany se 14denni splatnosti. Objednatel je uhradi v fadné
dobé splatnosti na zakladé danového dokladu dodavatele pfevodem na ucet
dodavatele uvedeném na darfiovém dokladu. Dnem uhrady se rozumi den
pfipsani castky ve prospéch vyse vedeného uctu.

Ve sjednané cené jsou zahrnuty veskeré naklady dodavatele spojené s plnénim
této smlouvy a dodavatel neni opravnén pozadovat uhradu jakékoliv jiné Castky
nez castky uvedené v této smlouvé. Sjednana cena je pevna a po celou dobu
trvani smlouvy neménna.

Platnost smlouvy

Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou stran a uzavira se na dobu
urCitou od 1. 10. 2023 do 31. 3. 2025.

Nesplni-li dodavatel jakoukoli povinnost vyplyvajici z této smlouvy, je objednatel
opravnén smlouvu vypovédét. Vypovédni Ihata €ini jeden mésic a zaina bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru€eni pisemné vypovédi dodavateli.

V pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni s uhradou Castky fakturované dle
¢lanku 3.1 této smlouvy za sluzby souvisejici s plnénim této smlouvy vice nez
14 kalendafnich dnu, je dodavatel opravnén vypovédét smlouvu pisemnou
formou ve zkracené 1mésicni vypovédni lhuaté. V takovém pripadé kondi
platnost smlouvy 30. den po dni doru€eni vypovédi dodavatele odbérateli.

Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje spolupracovat s dodavatelem a poskytovat mu
veskerou nutnou soucinnost potfebnou pro fadné poskytovani Sluzeb, zejména
soucinnost v souladu s Pfilohou &. 2 této Smlouvy. Objednatel je povinen
informovat dodavatele o veSkerych skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt
dalezité pro plnéni této Smlouvy a tyto skute¢nosti jsou Objednateli znamy.

Objednatel se zavazuje umoznit technickym pracovnikim dodavatele a jinym
osobam dodavatele zajiStujicim Sluzby vstup do mist pInéni podle této
Smlouvy.
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5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Pokud Objednatel neposkytne v Clancich 5.1, 5.2, 5.4 a 10.6 této Smlouvy
dohodnutou soucinnost, ma dodavatel pravo pozadovat na Objednateli
posunuti stanovenych termini o €as, po ktery dodavatel nemohl pracovat na
plnéni pfedmétu Smlouvy v dlsledku neposkytnuti soucinnosti ze strany
Objednatele.

Objednatel informuje dodavatele o zfizeni a zruSeni uzivatelskych ¢t a
certifikatd zaméstnancu objednatele v€etné rozsahu jejich opravnéni a terminu
zfizeni nebo zruseni cestou aplikace helpdesk.

Prava a povinnosti dodavatele

Dodavatel se zavazuje spolupracovat s Objednatelem a poskytovat mu
veskerou nutnou soucinnost potfebnou pro fadné poskytovani SluZzeb podle této
Smlouvy. Dodavatel je povinen pisemné informovat Objednatele o veSkerych
skute€nostech, které jsou nebo mohou byt dulezité pro pinéni této Smlouvy.

Dodavatel je povinen zajistit, aby povérfeny technicky pracovnik feSil servisni
pozadavky uzivatell Objednatele v ramci jednoho pozadavku zadaného
uzivatelem Objednatele v HelpDesk Objednatele. V pfipadé, Ze technicky
pracovnik nebude objektivné schopen vyfeSit zadany servisni pozZadavek
samostatné, je opravnén predat feSeni servisniho poZzadavku povéfené osobé
Objednatele, tfetimu subjektu urCenému dodavatelem anebo jemu nadfizené
osobé (v ramci dodavatele), a to dle charakteru servisniho pozadavku.
Dodavatel je povinen servisni pozadavek v HelpDesku uzavfit az po jeho
vyfeSeni z pohledu uzivatele Objednatele, ktery jej prvotné zadal do HelpDesku.

Dodavatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou na strané
dodavatele poskytovat Sluzby dle této Smlouvy, budou pfi plnéni této Smlouvy
dodrzovat vesSkeré obecné zavazné predpisy vztahujici se k vykonavané
¢innosti, zejména predpisy o bezpec€nosti prace a o pozarni bezpelnosti,
predpisy o vstupu do objekti Objednatele a budou se Fidit organizaénimi pokyny
odpovédnych zaméstnancu Objednatele.

VSechna data, at uz v jakékoliv podobé, ktera vznikla &i vzniknou pfi
poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy, a jejich hmotné nosice, jsou vylu€nym
vlastnictvim Objednatele. Nejpozdé&ji do patnacti (15) pracovnich dnu od
doru€eni zadosti Objednatele nebo od ukoncCeni této Smilouvy je dodavatel
povinen tato data a jejich nosiCe Objednateli pfedat.

Dodavatel neni opravnén pouzit podklady, data a hmotné nosiCe pfedané mu
Objednatelem dle této Smlouvy pro jiné ucely, nez je poskytovani Sluzeb podle
této Smlouvy. Nejpozdéji do patnacti (15) pracovnich dnld od doru€eni zadosti
Objednatele nebo od ukonleni této Smlouvy je dodavatel povinen vratit
Objednateli veSkeré podklady, data a hmotné nosi¢e poskytnuté Objednatelem
dodavateli ke spInéni jeho povinnosti podle této Smiouvy.

Dodavatel je opravnén pouzit k plnéni této Smlouvy tfetich osob
(poddodavatel) jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

V pfipadé, ze se vyskytne jakakoli pfekazka, zejména:
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71.

7.2.

7.3.

7.4.

a. prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti, které by
podmifiovalo plnéni dodavatele;

b. mimofadna nepfedvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla
nezavisle a vuli

dodavatele, jak je vymezena v ustanoveni § 2913 odst. 2 obanského zakoniku
apod., ktera by mohla mit jakykoli dopad na terminy poskytovani Sluzeb, ma
dodavatel povinnost o této prekazce Objednatele pisemné informovat, a to
nejpozdeéji do péti (5) kalendarnich dnl od okamziku, kdy se tato prekazka
vyskytla. Pokud dodavatel Objednatele v této pétidenni (5) Ihtté o prekazkach
pisemné neinformuje, zanikaji veSkera prava dodavatele, ktera se ke vzniku
pfislusné prekazky vazi, zejména dodavatel nebude mit pravo na jakékoli
posunuti stanovenych termint poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

Dodavatel bere na védomi, Zze Objednatel je provozovatelem vyznamného
informacniho systému podle ustanoveni § 3 pism. e) zakona €. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich
predpisu, (dale jen ,,ZKB*) a zavazuje se dodrZzovat bezpecnostni opatieni pro
zajisténi kybernetické bezpecnosti ve smyslu ZKB a poskytnout Objednateli
k zajisténi kybernetické bezpecénosti sou€innost.

Ochrana duvérnych informaci
Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazkl z této Smlouvy:

a. simohou vzajemné védomeé nebo opominutim poskytnout informace,
které budou povazovany za davérné (dale jen ,Davérné informace"),

b. mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat
védomou cCinnosti druhé Smluvni strany nebo i jejim opominutim
pristup k Davérnym informacim druhé Smluvni strany.

Duvérné informace mohou byt pfedany pouze povérené osobé druhé Smluvni
strany. Povéfenou osobou je osoba ve smyslu ¢l. 11 Smlouvy a vzdy rovnéz
statutarni organ nebo ¢len statutarniho organu dodavatele.

Smluvni strany se zavazuji, ze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé Dlvérné
informace, které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé Smluvni strany.

Za treti osoby se podle bodu 7.3. této Smlouvy nepovazuiji:
a. zameéstnanci Smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
b. organy Smiluvnich stran a jejich ¢lenove,
c. ekonomicti a pravni poradci Smluvnich stran,

d. ve vztahu k Duvérnym informacim Objednatele poddodavatelé
dodavatele v ramci poskytovani konkrétnich Sluzeb,

e. ve vztahu k DOvérnym informacim dodavatele externi dodavatelé
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7.6.

1.7.

Objednatele, a to i potencialni,

f. za predpokladu, Ze se podileji na pInéni této Smlouvy nebo jsou jinak
spojeni s pInénim dle této Smlouvy, Davérné informace jsou jim
zpfistupnény vyhradné za timto ucelem a zpfistupnéni Duavérnych
informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplInéni jeho ucelu a za
stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Smluvnim stranam v této
Smlouvé.

g. dodavatel odpovida za bezpeCnost dat objednatele pfed treti
osobou, nebo organizaci s vyjimkou osob nebo organlt c¢innych
v trestnim fizeni.

Nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné pisemné jinak, povazuji se za
Davérné informace implicitné v8echny informace, které jsou anebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi, tj. zejména, nikoli vSak vyluéné popisy nebo
Casti popisu  technologickych procest a vzorcu, technickych vzorcl
a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach
a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce
a strategie nebo jejich Casti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina
ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodafeni, o vztazich s
obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a o &innosti Smluvnich
stran a vS8echny dalSi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by
predavajici strané mohlo zpusobit Skodu. Dodavatel mize za Duvérné
informace oznacit i dalSi dokumenty, informace nebo data, které nejsou
vyslovné vySe uvedeny.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za DUvérné informace nepovazuiji
informace, které:

a. se staly vefejné dostupnymi, aniz by jejich zvefejnénim dosSlo k
poruseni zavazku pfijimajici Smluvni strany €i pravnich pfedpisu,

b. méla pfijimajici Smluvni strana prokazatelné legalné k dispozici pfed
uzavienim této Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem
jiné, dfive mezi Smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané
informaci,

c. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici Smluvni strana
dospéje nezavisle a je to schopna dolozit svymi zaznamy nebo
dlvérnymi informacemi tfeti strany,

d. po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici Smluvni strané treti
osoba, jez neni omezena v takovém nakladani s informacemi,

e. pokud je jejich zpfistupnéni tfetim osobam stanoveno zakonem nebo
pravomocnym rozhodnutim soudniho nebo spravniho organu.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mienlivosti
a povinnost chranit Davérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z
pFisluSnych pravnich pfedpisu, zejména povinnosti vyplyvajici z nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016



9.1.

9.2.

7.8.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.

o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a
o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen
,Nafizeni GDPR") a zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.
Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veSkeré osoby, které se na
jejich strané budou podilet na plnéni této Smlouvy, o vySe uvedenych
povinnostech miéenlivosti a ochrany Duvérnych informaci a dale se zavazuji
vhodnym zpusobem zaijistit dodrzovani téchto povinnosti v§emi osobami
podilejicimi se na pInéni této Smlouvy.

Dodavatel je povinen po celou dobu pInéni této Smlouvy splfhovat veskeré
podminky dle Nafizeni GDPR.

Odpovédnost za vady
Vadou se pro ucely této Smlouvy rozumi zejména:

a. neuplné Ci vadné poskytnuti nebo neposkytnuti Sluzeb, které mély byt
poskytnuté dle specifikace uvedené v této Smlouvé;

b. nesplnéni dohodnuté doby k odstranéni zavady zafizeni ICT nebo
vyfeseni jiného poZzadavku Objednatele této Smlouvy;

c. nizka vykonnost nebo nespravna funkcionalita zpusobena cinnosti
nebo opomenutim dodavatele v ramci poskytovani Sluzeb (napf.
nespravnym nastavenim nebo udrzbou technické infrastruktury).

Dodavatel se zavazuje, Zze bude v ramci poskytovani Sluzeb FeSit vSechny vady
souvisejici s poskytovanymi Sluzbami podle této Smlouvy za podminek
specifikovanych v této Smlouveé.

Dodavatel neodpovidd za vady zpusobené tfeti osobou, s vyjimkou
poddodavatel dodavatele, nebo udalosti, za kterou tato osoba odpovida, nebo
za vady zpusobené okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost podle § 2913
obCanského zakoniku.

Vady a pozadavky budou dodavateli oznamovat povéfeni pracovnici (uzivatelé)
Objednatele pisemné nebo prostfednictvim sluzby HelpDesk v souladu se
specifikaci uvedenou v této Smilouve.

Jestlize dodavatel obdrzi oznameni o vzniku vady pfi poskytovani Sluzeb,
zahaji neprodlené kroky k feSeni této vady tak, aby byly dodrZzeny parametry
poskytovanych Sluzeb uvedené v této Smlouve.

Odpovédnost za Skodu

Dodavatel nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci této Smlouvy a dle
platnych pravnich pfedpisu.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé okolnosti vyluCujici odpovédnost a branici fadnému plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a prekonani
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.



9.3.

9.4.

Za Skodu skute€né vzniklou Objednateli se povazuje téz Skoda vznikla ztratou nebo
poSkozenim dat v dusledku umysiné €innosti dodavatele €i jeho nedbalosti.

Nahrada prokazatelné Skody se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi obCanského zakoniku,
neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak.

10. DalSi ujednani

10.1. dodavatel se zavazuje zajiStovat pro objednatele, v pfipadé jeho zajmu, dalSi
sluzby, které nejsou soucasti sluzeb hrazenych sjednanym pausalem. Jedna se
zejména o nasledujici sluzby:

» Dodavky vypocetni techniky, periferii a nahradnich dild.
+ Dodavky komercniho a specialniho software.
» Zasobovani spotfebnim materialem pro vypocetni techniku objednatele.

Ceny a dodaci Ihaty budou sjednavany samostatné dle pozadavkl objednatele
a budou uvedeny ve zvlastni objednavce.

10.2. Pokud dodavatel nesplni zavazky plynouci z této smlouvy, zavazuje se uhradit
objednateli za kazdy pfipad jakéhokoliv poruseni povinnosti dodavatele uvedené v této
smlouvé smluvni pokutu ve vysi 10 % ze Ctvrtletniho pausalu.

10.3. Pokud objednatel neuhradi fadné vystavenou fakturu dodavatele v dobé fadné
splatnosti, zavazuje se uhradit dodavateli 0,1 % z fakturované Castky za kazdy den
prodleni.

10.4. Dodavatel odpovida za bezpecCnost dat objednatele prfed tfeti osobou, nebo
organizaci s vyjimkou osob nebo organu ¢innych v trestnim fizeni.

10.5. Dodavatel si vyhrazuje pravo urcit osobu odborného pracovnika povéfeného
pracemi souvisejicimi s plnénim této smlouvy.

10.6. Objednavatel se zavazuje umoznit odbornému pracovnikovi dodavatele vstup
do budov objednavatele a pohyb v jednotlivych mistnostech tak, aby mohl bez
pfekazek vykonavat prace a Cinnosti vymezené touto smlouvou a poZadavky
objednavatele.

10.7. Za prikazné nahlaseni servisniho pozadavku dle této smlouvy se povazuje
nahlaseni pozadavku prostrednictvim interniho HelpDesku, v pfipadé nefunkénosti
internetového pfipojeni také telefonické (nasledné e-mailem potvrzené), e-mailové
nebo SMS oznameni. Na poZadavky doruCené po 15.00 hod. se hledi jako na
dorucené v 07.30 hod. nasledujiciho pracovniho dne. Na pozadavky doru¢ené pred
07.30 hod. se hledi jako na doru¢ené v 07.30 hod. stejného pracovniho dne.

10.8. Kontakty pro nahlaseni servisnich pozadavku:
Tel. a SMS: XXXXX,

E-mail; XXXXX
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11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Kazda ze Smluvnich stran jmenuje povéfené osobu, popf. zastupce povéfené
osoby. Povérené osoby budou zastupovat Smluvni stranu ve smluvnich, a obchodnich
zalezitostech souvisejicich s plnénim této Smiouvy.

11.2. Povéfené osoby jsou opravnény jménem Smluvnich stran jednat o zménach
této Smlouvy a pfipravovat dodatky k této Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni
osobami opravnénymi zavazovat Smluvni strany, nebo jejich zmocnénci.

11.3. Povéfené osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy nasledek
zménu této Smlouvy nebo jejiho pfedmétu.

11.4. Pro vécna jednani vyplyvajici z pfedmétu této smlouvy jsou urCeni povéfené
osoby:

11.4.1. Za dodavatele:

Jméno a pfijmeni XXXXX
E-mail XXXXX
Telefon XXXXX
IS DS xhy2fvk

11.4.2. Za Objednatele

Jméno a pfijmeni XXXXX
E-mail XXXXX
Telefon XXXXX
Jméno a pfijmeni XXXXX
E-mail XXXXX
Telefon XXXXX
Jméno pfijmeni XXXXX
E-mail XXXXX
Telefon XXXXX

11.5. Tato smlouva je vyhotovena pouze v elektronické podobé& a elektronicky
podepsana dodavatelem a Objednatelem.

11.6. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude zvefejnéna v registru
smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich
predpisl, jelikoz je objednatel povinnou osobou ve smyslu tohoto zakona,
a s jejim zvefejnénim souhlasi. Zvefejnéni se zavazuje zajistit objednatel do 30
dnl od podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami. Smlouva nabude
platnosti dnem podpisu smluvnich stran a u€innosti dnem uvefejnéni v registru

smluv.
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V Praze, dne

Objednatel

V Praze, dne

Dodavatel
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PRILOHA €. 1

Kybernetické pozadavky

Za ucelem povinnosti stanovenych Objednateli jakozto povinné osobé dle ZKB, je
dodavatel v pozici dodavatele povinen nad ramec povinnosti stanovenych Smlouvou
plnit nize uvedené povinnosti zejm. soucinnostniho a bezpe&nostniho charakteru.

Povinnosti, které obsahuje tato Pfiloha €. 1 Smlouvy, slouzi k napInéni ucelu pravni
Upravy oblasti bezpe€nostnich opatfeni, kybernetickych bezpecénostnich incidentu,
reaktivnich opatfeni, nalezitosti podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci
dat ve vztahu k povinnostem, které tato pravni uprava stanovuje Objednateli jakozto
povinné osobé dle predpisl z oblasti kybernetické bezpecnosti, a to i v pfipadé zmény
prislusné pravni upravy.

A. POLITIKA BEZPECNOSTI INFORMACI

1.

Dodavatel se bude v rozsahu predmétu pInéni aktivné podilet na splnéni
povinnosti uvedenych v § 3 vyhlasky €. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich
opatfenich,  kybernetickych  bezpecfnostnich incidentech, reaktivnich
opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpec¢nosti a likvidaci
dat, (dale jen ,,VKB®), které musi splnit Objednatel. Minimalné se dodavatel
zavazuje v rozsahu pfedmétu pInéni na své strané:

a. seznamit se a brat na védomi bezpecnostni zasady a procesy, které

budou pokryvat zabezpec€eni dat a informaci v ramci koncovych zafizeni,
jez mohou byt vytvafeny a zpracovavany na strané dodavatele pfi
poskytovani pfedmétu plnéni;

. podilet se na stanoveni a udrzovani aktualni bezpecnostni politiky, ktera

bude pokryvat zabezpeceni dat a informaci, jeZ mohou byt vytvareny a
zpracovavany na strané dodavatele pfi poskytovani pfedmétu plnéni.
Bezpecnostni politika musi obsahovat hlavni zasady, cile, bezpe&nostni
potieby, prava a povinnosti ve vztahu k fizeni bezpecCnosti informaci; a

. na zakladé bezpecnostnich potfeb a vysledkd hodnoceni rizik zavést

prislusna bezpecnostni opatfeni v rozsahu poskytovaného pfedmétu
plnéni, monitorovat je, vyhodnocovat jejich uc€innost;

. podilet se na stanoveni a udrzovani aktualnich opatfeni bezpecnosti ve

formé procest a technologii, které zajiStuji naplnéni bezpecénostni
politiky.

B. RIZENi AKTIV

1.

Dodavatel se bude v rozsahu predmétu pinéni aktivné podilet na splnéni
povinnosti uvedenych v § 4 VKB, které musi spinit Objednatel. Minimalné se
dodavatel zavazuje v rozsahu pfedmétu plnéni na své strané:
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a. Podilet se na stanoveni a udrZzovani rozsahu a seznamu strukturované
popsanych aktiv vyuzivanych pro plnéni této Smlouvy, pfiemz aktivy se
rozumi zejm.

i. koncova zafizeni;
ii. data a informace k pfedmétu pinéni dle této Smlouvy;

ii. pfip. systémy ICT, moduly;

C. RIZENi RIZIK

1.

Dodavatel se bude v rozsahu predmétu pInéni aktivné podilet na spinéni
povinnosti uvedenych v § 5 VKB, které musi spinit Objednatel. Minimalné se
dodavatel zavazuje v rozsahu pfedmétu plnéni na své strané:

a. fFidit vlastni rizika, ktera mohou ovlivnit poskytovani Sluzeb;

b. v minimalnim intervalu 1 x ro€né vytvofit a pfedlozit Zpravu o Fizeni
kybernetickych rizik, ktera bude minimalné pokryvat:

i. vyhodnoceni stavu kybernetické bezpecnosti za hodnoceny rok;
ii. identifikaci a hodnoceni rizik s vazbou na pfedmét plnéni;
iii. realizovana bezpecnostni opatfeni;
iv. popis zbytkovych bezpecnostnich rizik po uplatnéni opatfeni;
v. vyhodnoceni bezpeénostnich udalosti a incidentu; a

vi. aktualni stav souladu dodavatele s témito Kybernetickymi
pozadavky.

D. RIiZENi ZMEN

1.

Dodavatel se bude v rozsahu pfedmétu plnéni aktivné podilet na spilnéni
povinnosti uvedenych v § 11 VKB, které musi spinit Objednatel. Minimalné se
dodavatel zavazuje v rozsahu pfedmétu plnéni na své strané:

a. pfimérené reagovat na zmény na strané Objednatele a upravit na své
strané technicka a organizaéni opatfeni tak, aby odpovidala novému
stavu po provedeni zmény;

b. aktivné spolupracovat pfi testovani vyznamné zmény.

E. RIZENi KONTINUITY CINNOSTI

1.

Dodavatel se bude v rozsahu pfedmétu pinéni aktivné podilet na splnéni
povinnosti uvedenych v § 15 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se
dodavatel zavazuje v rozsahu pfedmétu pInéni na své strané:
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a. zajistit adekvatni kontinuitu svych aktiv, které jsou potiebné k
poskytovani predmétu plnéni, a to zplsobem, ktery bude v souladu s
politikou fizeni kontinuity ¢innosti Objednatele;

b. pravidelné kontrolovat a testovat, Zze je schopen kontinuitu aktiv zajistit
dle sjednané minimalni urovné sluzeb.

F. UKONCENI SMLOUVY

1. Dodavatel se po dobu pfechodného obdobi pfi ukonéeni Smlouvy
zavazuje k:

a. dodrzovani pravidel migrace dat, stanovenych Objednatelem, pfi zméné
dodavatele Sluzeb na strané Objednatele, zejména pak spolupraci pfi
formatovani a pfedavani dat obsazenych na koncovych zafizenich dle
Smlouvy, pfipadné v informacnich systémech Objednatele;

b. aktivnimu podileni pfi zméné dodavatele Sluzeb, zejména pak pfi
poskytovani souc€innosti novému dodavateli, a to v rozsahu stanoveném
pfi ukon&eni Smlouvy; a

c. pfedani dokumentace k poskytovanim Sluzbam v rozsahu nezbytném
pro plynuly pfechod pfi poskytovani Sluzeb novym dodavatele.

G. LIKVIDACE DAT

1. Vramci nastaveni zpuUsobu likvidace dat ve smyslu § 4 odst. 1 pism. j) VKB
a P¥ilohou €. 4 k této VyhlaSce se dodavatel zavazuje aktivné se podilet na:

a. zarazeni daného koncového zafizeni dle Smlouvy jakoZto nosice
informace pro pfipustny zpusob likvidace,

b. pfipravé Pravidel pro likvidaci dat Objednatele, pokud tak Objednatel
zada, a

c. samotné likvidaci dat vzhledem k nastaveni zpUsobu této likvidace.
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PRILOHA €. 2

Ujednani o ochrané a zpracovani osobnich udajua

S ohledem na pfedmét této Smlouvy Smluvni strany pfedpokladaji, Zze dodavatel bude
zpracovavat osobni udaje uzivatelu (dale jen ,Evidované osoby“) pfi poskytovani
Sluzeb dle této Smlouvy. Toto ujednani obsahuje rovnéz ujednani o zpracovani
osobnich udaju dle Nafizeni GDPR, mezi Objednatelem jako spravcem osobnich
udaji a dodavatelem ve smyslu Smlouvy jako zpracovatelem osobnich Udaju, uvedena

nize.

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

OBECNE ZASADY ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU EVIDOVANYCH OSOB

Objednatel jako spravce osobnich udaji povéfuje dodavatele jako zpracovatele
osobnich udaji zpracovavanim osobnich udaji v rozsahu nezbytném pro pinéni
Smlouvy a vyhradné za ucelem vyplyvajicim z u€elu Smlouvy.

Povinnosti dodavatele tykajici se ochrany osobnich udaju se dodavatel
zavazuje plnit i po zaniku ucinnosti Smlouvy.

Dodavatel je povinen postupovat pfi zpracovani osobnich udaji v souladu s
touto Smlouvou a Nafizenim GDPR, a zpracovavat osobni udaje vyluéné pro
ucel a v rozsahu, ve kterém mu byly pfedany a pfi zpracovani postupovat jako
odbornik s fadnou péci tak, aby neporusil Zzadné ustanoveni Nafizenim GDPR,
¢i jiného pravniho pfedpisu nebo nezpusobil skute¢nost, ktera by znamenala
poruseni Nafizeni GDPR, €i jiného pravniho pfedpisu Objednatelem.

V pfipadé ukoncCeni této Smlouvy je dodavatel povinen pfedat Objednateli
protokolarné veskeré hmotné nosice obsahujici osobni udaje a smazat vesSkeré
osobni udaje v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrzi-li dodavatel od
Objednatele pisemné jiné pokyny.

Dodavatel je povinen dbat, aby Zzadna Evidovana osoba neutrpéla ujmu na
svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské dastojnosti, a také dbat
na ochranu Evidovanych osob pfed neopravnénym zasahovanim do
soukromého a osobniho Zivota.

Dodavatel se =zavazuje dodrzovat vSechny povinnosti, které mu jako
zpracovateli osobnich udaji vyplyvaji z nafizeni GDPR, jakoz i z internich
predpist Objednatele a rozhodnuti €i doporuceni nebo stanovisek vydanych pro
Objednatele pfisluSnym organem statni spravy, s nimiz byl seznamen, a to
vCetné rozhodnuti €i stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

Za ucelem plnéni povinnosti v souvislosti s ochranou a zpracovanim osobnich
udaji dle Smlouvy se Objednatel zavazuje bezodkladné po jejich obdrzeni
poskytovat Dodavateli jakakoliv rozhodnuti & doporu€eni nebo stanoviska
vydana prfislusnym organem statni spravy.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze zpracovavani osobnich udaju probiha v

souladu s Nafizenim GDPR i v tom smyslu, ze v pfipadé, Ze je podle Nafizeni
GDPR ¢i jiného pfislusného pravniho predpisu vyzadovano jakékoli oznameni
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1.9.

nebo jiny tkon vaéi Ufadu pro ochranu osobnich udajd &i jinému spravnimu
organu, upozorni na tuto skutecnost Objednatele v dostate€ném predstihu a v
pfripadé, Ze tim Objednatel Dodavatele povéfi a zmocni, zajisti provedeni téchto
ukona.

Pokud Dodavatel zjisti, Ze Objednatel poruSuje povinnosti stanovené Nafizenim
GDPR, je povinen jej na to neprodlené upozornit.

.V pfipadé&, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udaju & jiného

spravniho organu provedena kontrola zpracovani osobnich udaju dodavatelem
&i v pfipadé& zahajeni spravniho Fizeni ze strany Ufadu pro ochranu osobnich
udaji ¢&i jiného spravniho organu ve vztahu k zpracovani osobnich udaju
dodavatelem, je dodavatel tuto skute€nost povinen okamzité oznamit
Objednateli a poskytnout mu veskeré informace o prubéhu a vysledcich této
kontroly, resp. pribéhu a vysledcich takového procesu, v€etné kopii veSkeré
dokumentace (kontrolni protokol, zprava o pfijatych opatfenich k napravé, atp.).

Dodavatel neni opravnén osobni udaje Evidovanych osob jim zpracovavané Ci
k nimz mu byl umoznén pfistup Zadnym zpisobem ukladat, kopirovat, tisknout,
opisovat, Cinit z nich vypisky &i opisy Ci je pozménovat, pokud toto neni nezbytné
pro plnéni jeho povinnosti dle této Smlouvy.

Dodavatel je dale povinen fadné vypofadavat pozadavky a naroky vznesené
subjekty udaju.

Dodavatel je povinen umoznit Objednateli na vyZzadani kontrolu dodrzovani
povinnosti dle této pfilohy Smlouvy, zejména pfistupy do prostor, v nichz jsou
osobni udaje uchovavany, predloZeni seznamu osob s pfistupem k osobnim
udajim ¢i dolozeni, ze veSkeré osoby pfistupujici k osobnim udajim splfiuji
pozadavky povéfené osoby. Dodavatel je rovnéz povinen umoznit Objednateli
pfistup do databaze s osobnimi udaji pfedanim pfistupovych udaju, a to vzdy
jednorazoveé na zakladé konkrétni Zadosti Objednatele.

2. ROZSAH ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

2.1.

2.2.

Dodavatel bude zpracovavat osobni udaje Evidovanych osob pouze v rozsahu
nezbytném pro zajiSténi provozu infrastruktury pro provoz informacénich
systémU pro vykon prav a povinnosti dodavatele dle Smlouvy.

Zpracovani osobnich udaji Evidovanych osob je dodavatel povinen provadét
pouze v nasledujicim rozsahu nezbytné nutném pro plnéni prav a povinnosti
dodavatele dle Smlouvy:

2.2.1. identifikaCni udaje (zejména jméno a pfijmeni, datum narozeni
a akademicky titul);

2.2.2. kontaktni udaje (zejména e-mailova adresa, telefonni Cislo);

2.2.3. udaje souvisejici s pracovnim pomérem (zejména udaje o plnéni
pracovnich povinnosti a pracovnim zarazeni);

2.2.4. udaje o vyuzivani sluzeb Evidovanymi osobami.
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3. ZARUKA O TECHNICKEM A ORGANIZACNIM ZABEZPECENi OSOBNiCH

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

UDAJU EVIDOVANYCH OSOB

Dodavatel je povinen zabezpedit v rozsahu Sluzeb poskytovanych dle této
Smlouvy fadnou technickou a organizacni ochranu zpracovavanych osobnich
udaji zpsobem stanovenym v Nafizeni GDPR &i v jinych pravnich predpisech.

Dodavatel je povinen pfi zpracovani osobnich udaju zajistit ochranu osobnich
udaji minimalné na takové urovni, aby byly dodrzeny veSkeré zaruky o
technickém a organizaCnim zabezpec€eni osobnich udaju uvedené nize v této
pfiloze Smiouvy.

Dodavatel se zavazuje pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému ani nahodilému pfistupu k osobnim udajum, k jejich apiné ani
CasteCné zméng, zniceni Ci ztraté, neopravnénym pfenosum ¢&i sdruzeni s jinymi
osobnimi udaiji, i k jinému neopravnénému zpracovani v rozporu se Smlouvou.
Dodavatel zaroven uzije takova opatreni, ktera umozni urcit a ovéfit, komu byly
osobni udaje predany. Tato povinnost plati i po ukoneni zpracovani osobnich
udaja.

Dodavatel se za u¢elem ochrany osobnich udaji zavazuje zaijistit
zejména, ze:

3.4.1. Pristup k osobnim Udajim bude umoznén vyluéné povéfenym osobam,
které budou v pracovnépravnim, pfikaznim i jiném obdobném poméru
k dodavateli, budou pfedem prokazatelné seznameny s povahou
osobnich udaji a rozsahem a u€elem jejich zpracovani a budou povinny
zachovavat mi€enlivost o v8ech okolnostech, o nichz se dozvi
v souvislosti se zpfistupnénim osobnich udajd a jejich zpracovanim
a dale budou prokazatelné pouceny o dalSich povinnostech, které jsou
povinny dodrzovat tak, aby nedoslo k poruseni Nafizeni GDPR ¢i jinych
pravnich predpis (dale jen ,povéfené osoby"). SpInéni téchto
povinnosti zajisti dodavatel vhodnym zplsobem, zejména vydanim
svych vnitfnich predpisl, pFip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich
ujednani. Dodavatel nesvéfi zpracovani osobnich udaju jakékoliv treti
osobé bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele a vzdy
vhodnym zplUsobem zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které
budou zpracovavat osobni udaje na zakladé smlouvy s dodavatelem,
budou zpracovavat osobni udaje pouze za podminek a v rozsahu
dodavatelem stanoveném a odpovidajicim této pfiloze Smlouvy a za
podminek Nafizeni GDPR, zejména zaijisti zachovani mlcenlivosti o
bezpe€nostnich opatfenich, jejichZz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni
osobnich udajli, a to i pro dobu po skoneni zaméstnani nebo
prislusnych praci povéfenych osob.

3.4.2. Pfizpracovani osobnich udaji budou osobni idaje uchovavany vyluéné
na zabezpeCenych serverech nebo na zabezpefenych nosi€ich dat
a svyuzitim programového vybaveni tak, aby byl vyloucen
neopravnény ¢€i nahodily pfistup k osobnim udajim ze strany jinych
osob nez povéfenych zaméstnancl dodavatele, jedna-li se o osobni
udaje v elektronické podobé.
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3.5.

3.4.3. Pfi zpracovani osobnich udajl v jiné, nez elektronické podobé budou
osobni udaje uchovany v Objednatelem poskytnutych objektech
a mistnostech s naleZitou urovni zabezpeceni, do kterych budou mit
pfistup vyluéné povéfené osoby, a bude vedena fadna evidence o
pohybu dokumentl obsahujicich osobni Udaje.

3.4.4. Pfistup k osobnim udajum bude povéfenym osobam umoznén vylu¢né
pro ucely zpracovani osobnich udajd v rozsahu a za ucelem
stanovenym touto Smlouvou. Pfistup bude umoznén na zakladé
pFistupovych kodu ¢i hesel, tak aby byl kazdy pfistup zaznamenan;
osobni udaje budou pravidelné zalohovany.

V pfipadé zjisténi poruseni zaruk dle této pfilohy Smlouvy je dodavatel povinen
zajistit stav odpovidajici zarukam neprodlené potée, co zjisti, Ze zaruky porusuje,
nejpozdéji vSak do tfi (3) pracovnich dnl poté, co je k tomu Objednatelem
vyzvan.

4. DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU A ODPOVEDNOST DODAVATELE

41.

4.2.

4.3.

Dodavatel bude osobni udaje Evidovanych osob zpracovavat podle této prilohy
Smlouvy po dobu, po kterou ma kazda Evidovana osoba do informacénich
systému pfistup.

Po uplynuti doby zpracovani osobnich udaju podle odstavce 4.1 této Prilohy
Smlouvy mohou byt osobni udaje Evidovanych osob dodavatelem
zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu a vyhradné za u€elem ochrany prav
a pravem chranénych zajmu Objednatele a dodavatele, nebo jiné dotéené
osoby. Dodavatel jednotlivé osobni udaje zlikviduje, jakmile pomine ucel, pro
ktery byly osobni udaje zpracovavany.

Dodavatel se zavazuje trvale vyhodnocovat pinéni zakonnych povinnosti
souvisejicich se zpracovanim osobnich udaji pfi provozu infrastruktury
a prubézné navrhovat veSkera nezbytna opatfeni a zmény ujednani o
zpracovani osobnich udaju, které zajisti fadné pinéni veSkerych povinnosti
dodavatele souvisejicich s ochranou osobnich udaju.
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