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Statutarni mésto Ostrava Servisni smlouva
méstsky obvod Moravska Ostrava a Privoz . ~
y ¢. 10882/2023/0SR

SERVISNI SMLOUVA NA PRAVIDELNOU UDRZBU A OPRAVY
POPLACHOVYCH ZABEZPECOVACICH A TISNOVYCH SYSTEMU (PZTS)
¢. 4/2023 (u zhotovitele)

& 10882/2023/OSR (u objednatele)

I. Smluvni strany

Zhotovitel: ORZO SECURITY, spol. s r.o.,
Podébradova 3264/73, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava
IC: 60321601, DIC: CZ 60321601
veden u Krajského obchodniho soudu v Ostrave, oddil C, viozka 11384
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., Ostrava
¢.0.: 373534873/0300
zastoupen: Teodorem Reinholdem, jednatelem spolecnosti
Tel.: XXXXX

Objednatel: Statutarni mésto Ostrava, méstsky obvod Moravska Ostrava a Privoz,
Nam. Dr. E. BeneSe 555/6, 729 29 Ostrava-Moravska Ostrava
IC: 00845451, DIC: CZ00845451
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., pobocka Ostrava
c.u.: 923761/0100

Zastoupeny:

ve vécech smluvnich: Ing. Miroslavou Rychtarikovou, vedouci odboru
strategického rozvoje, Skolstvi a volnocasovych aktivit

ve vécech technickych: Ing. Miroslavou Rychtarikovou, vedouci odboru

strategického rozvoje, Skolstvi a volno¢asovych aktivit
Ing. Evou Zapalkovou, referent strategického rozvoje,
Skolstvi a volno¢asovych aktivit

Misto instalace: budova $kolni jidelny ZS Gen. Piky 13A v Ostravé

I1. PouZité pojmy

Poplachové zabezpecovaci a tisiiové systémy (dale jen PZTS)
® soubor zafizeni, slouzici k vytvofeni zvlastnich indika¢nich bariér vstupu do objektu

4

Udrzba
m péce o trvaly provozuschopny stav PZTS

Bezplatna zaruéni oprava
m oprava casti PZTS, na kterou se vztahuje zaruka. Néklady na prace i material jdou na vrub
zhotovitele
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Oprava systému

® vymeéna vadnych ¢asti PZTS za funkéni. Funkéni ¢asti budou bezplatné zapiijceny zhotovitelem
na dobu nezbytné nutnou k provedeni opravy vadné ¢asti. Za opravu nelze povazovat kompletni
vyménu PZTS.

Oprava vadné ¢asti
m odstranéni zadvady jednotlivé ¢asti PZTS (oprava ¢idla, Gstiedny apod.)

Revizni prohlidka 5 y 5
®m provedeni revize PZTS dle CSN 33 1500, CSN 33 2000-6 ed.2 a CSN EN 50131-1 ed.2 a
vyhotoveni reviznich zprav véetné funkcéni zkousky systému PZTS

Porucha systému
m takovy stav zafizeni, pfi kterém je nefunkéni pouze dil¢i ¢ast PZTS

Havarie systému
m takovy stav PZTS, ktery znemoziiuje jeho obvyklé pouZivani jako celku. Do této kategorie poruch
nespadaji poruchy jednotlivych ptipojenych komponentti PZTS

Doba odstranéni
B maximalni doba od nahldSeni poruchy nebo havarie systému do zprovoznéni (odstranéni pticiny
poruchy nebo havarie)

II1. PFedmét plnéni

Pfedmétem plnéni této smlouvy je provadeéni servisnich sluzeb, oprav a udrzby PZTS -
poplachového zabezpecovaciho a tisiového systému a souvisejicich rozvodii v objektu budovy
Skolni jidelny ZS Gen. Piky 13A v Ostravé.

1. V ramci bezplatnych zaru¢nich oprav zajistuje zhotovitel opravu systému a opravu vadnych ¢asti
PZTS za ptedpokladu, ze zavada nebyla zptisobena chybnou neodbornou manipulaci, zivelnou
pohromou (blesk, zaplaveni vodou, poZar apod.), a Ze provozovatel PZTS (objednatel) dodrzel
stanoven¢ klimatické a provozni podminky (viz projektové dokumentace). Na veskeré provadéné
prace a pfipadna dalsi dodana zatizeni poskytuje zhotovitel zaruku 24 mésici, kterd po¢ina bézet
od data vymény zafizeni na objektu.

2. V ramci sluzeb, které jsou hrazeny platbou dle ¢l. VI. 1, zajiSt'uje zhotovitel tyto ¢innosti:

2.1. Poskytnuti technickych informaci a konzultaci pro obsluhu a provoz PZTS.

2.2. Pristup k nepfetrzité servisni sluzbé pii eventualnich poruchach.

2.3. Pravidelnd revizni kontrola syst¢ému PZTS bude provadéna zhotovitelem jednou za 12
mesicl, spolecné s funkéni zkouSkou PZTS. Po provedeni kazdé revizni kontroly bude
zhotovitelem vypracovana ,,Zprava o revizi elektrického zatizeni“. V této ,,Zpraveé o revizi
elektrického zatfizeni* bude uvedena platnost této ,,Zpravy o revizi elektrické¢ho zatizeni.
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Ptesny termin (datum) revizni kontroly bude telefonicky dohodnut mezi objednatelem a
zhotovitelem tak, aby byla zajisténa ro¢ni pravidelnost.

V ramci praci a sluZzeb, které hradi objednatel dle nakladi na jejich realizaci, zajiSt’uje
zhotovitel tyto ¢innosti:

3.1. Opravy vadnych casti, na které se nevztahuje zaruka (materialové naklady, prace a doprava)
3.2. Vytvoteni podminek pro operativni zasah technika v pfipadé¢ havarie systému. Doba
nasledujicich kategorii:
3.2.1 SW chyba, chybna manipulace, zablokovani systému ptisobenim vnéjsich vlivii — doba
nastupu na odstranéni zavady do 12 hodin
3.2.2 vadny komponent PZTS — doba néstupu na odstranéni zavady do 12 hodin
3.2.3 pferusena kabeldz — doba nastupu na odstranéni zavady do 12 hodin
3.2.4 vadna napéjeci jednotka — zdroj — doba nastupu na odstranéni zdvady do 12 hodin
3.2.5 doba odstranéni uvedena v ¢l III. 3.2.1-3. plati pfi nahldSeni havarie
v pracovnich dnech i ve dnech pracovniho volna a svatki od prijeti telefonické
objednavky zhotovitelem.
3.3 Vytvoreni podminek pro operativni zasah technika v pfipad€ poruchy systému — doba nastupu
na odstranéni zavady do 12 hodin.

IV. Povinnosti zhotovitele

. Zhotovitel bude pfi plnéni smluvnich zavazki chranit majetek objednatele a zdrZi se jakéhokoliv

jednani, které by mohlo ohrozit nebo poSkodit obchodni zajmy objednatele, tj. zdrzi se vSech forem
nekalé soutéZe a zachova mlcenlivost o vSech skute¢nostech, s nimiz se pii plnéni smluvnich
povinnosti seznamil, a to 1 po skon¢eni smluvniho vztahu.

. Zmocnéna nebo povéfend osoba zhotovitele k vykonu sluzby (k plnéni smluvniho ujednani) je

vybavena sluzebnim prikazem. Tento prikaz je platny pouze s obcanskym prikazem.

. Zhotovitel provadi veskerou ¢innost v souladu s platnymi CSN.
. Zhotovitel provede zapis do knihy provozu systému PZTS pii kazdé pravidelné servisni kontrole

nebo oprave.

V. Povinnosti objednatele

. Objednatel se zavazuje umoznit zhotoviteli na poZzadani ptistup k zatizeni a zabezpeci zaroven i

ptitomnost odpovédného pracovnika, kompetentniho ptevzit prace a podepsat servisni protokol.

. Objednatel urci osoby, které jsou opravnény hlésit poruchy a havarie systému, pfipadné dalsi

pozadavky objednatele a sd€li je zhotoviteli. Tyto osoby jsou povinny veskeré poruchy, havarie a
dalsi pozadavky ihned zapsat do knihy provozu, kde uvedou datum, ¢as nahlaseni a popis zavady.

. Povéteni pracovnici objednatele budou hlasit poruchy a havérie systému na telefonni ¢isla:
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v pracovnich dnech Po - Pa 7.00 - 16.00 hod XXXX, XXXX
po pracovni dobé a v dobé dnii pracovniho volna a svatka XXXX

Osoba, ktera hlasi poruchu, musi uvést své jméno a tel. ¢islo, pro ptipadnou zpétnou kontrolu. Za
nahléseni poruchy nebo havérie nelze povazovat zanechani zpravy na telefonnim zaznamniku.

VI. Ceny a platby
1. Smluvni strany se dohodly, ze cena za vykon zhotovitele dle €. III. 2.1. - 2.3 bude hrazena ve vysi:

Funk¢ni zkouska + revize PZTS:

Cyklus: 1 kalendarni rok
Cena PZTS: 7.000,- K¢/ 12 mésici
Piistup k nepretrzité servisni sluzbé: 7.000,- K&/ 12 mésici

K témto cenam bude douctovana DPH ve vysi stanovené zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty v platném znéni. VySe sjednand cena bude kazdy rok automaticky upravena v
zavislosti na ro¢ni mife inflace vyjaddiené primeérnym ro¢nim vyvojem indexu spotiebitelskych
cen, ktery oficialné publikuje Cesky statisticky ifad. Dnem uskuteénéni zdanitelného plnéni (u
nepietrzité servisni pohotovosti) se rozumi prvni den poskytnuti sluzby za konkrétni obdobi (tj. 1.
leden). Poplatky uvedené v ¢l. VL. odst. 1. budou hrazeny na zakladé¢ danového dokladu
vystaveného zhotovitelem. Prvni thrada za funkéni zkousku + revizi PZTS a pristup k nepftetrzité
servisni sluzbé bude provedena az v roce 2024.

2. V ptipad¢ nedodrzeni doby odstranéni zavady dle bodu III. 3.2. a III. 3.3. je zhotovitel povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou zapoc¢atou hodinu.

3. Celkova vyse smluvni pokuty dle ¢l. VI. 2. v prub&hu dvanacti mésicti nemtze prekrocit smluvni
cenu dle ¢l. VI. odst. 1. této smlouvy.

4. Objednatel je srozumén s tim, ze v piipadé plnéni dle bodu III. 3. mu budou uctovany k tthradé
castky dle nasledujiciho rozpisu:

Material dle ceniku dodavatele
PZTS 650,--Kc¢/hodina/osoba/u zakaznika
Doprava: 350,- K¢&/servisni vyjezd (pausal)

Pfi vyhotoveni danového dokladu je zapocitdna kazdd zapocatd hodina servisniho zasahu u
zékaznika.

K témto cenam bude douctovana DPH ve vysi stanovené zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, v platném znéni.

5. Veskeré danové doklady, vystavené zhotovitelem budou splatné do 15 dntli od jejich doruceni
objednateli. Zavazek objednatele zaplatit cenu je splnén odepsanim z jeho uctu ve prospéch uctu
zhotovitele.

6. Zhotovitel se zavazuje, ze jim vystavené danové doklady budou spliiovat veskeré nalezitosti dle
platnych pravnich pfedpist, zejména pak dle ustanoveni § 29 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani
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z ptidané hodnoty, v platném znéni, a dale pak nalezitosti sjednané touto smlouvou. Témito
nalezitostmi jsou zejména:

zakonné nalezitosti

obchodni firma nebo jméno a ptijmeni, popt. ndzev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo
nazvu, sidlo nebo misto podnikani zhotovitele

danové¢ a identifikacni ¢islo zhotovitele

obchodni firma nebo jméno a ptijmeni, popf. ndzev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo
nazvu, sidlo nebo misto podnikéani objednatele

daniové a identifika¢ni ¢islo objednatele

nazev a sidlo objednatele, pticemz jako sidlo objednatele bude uvedeno sidlo statutarniho
mésta Ostrava, zn. Ze danovy doklad bude vystaven takto:

Objednatel:

Statutarni mésto Ostrava
Prokesovo nameésti 1803/8

726 29 Ostrava-Moravska Ostrava

Prijemce (zasilaci adresa):

méstsky obvod Moravska Ostrava a Piivoz
nameésti Dr. E. Benese 555/6

729 29 Ostrava-Moravska Ostrava

faktura bude dorucovana na adresu sidla méstského obvodu Moravska Ostrava a Pfivoz,
tj. ndmesti Dr. E. BeneSe 555/6, 729 29 Ostrava-Moravska Ostrava

daniové a identifikacni ¢islo objednatele

eviden¢ni ¢islo danového dokladu

rozsah a predmét plnéni (prace, materidl, doprava, sluzby)

datum vystaveni a datum splatnosti

datum uskute¢néni zdanitelného plnéni nebo datum pfijeti platby, a to ten den, ktery
nastane dfive, pokud se li$i od data vystaveni danového dokladu

zaklad dané

zakladni nebo snizenou sazbu dané¢ z pfidané hodnoty, ptipadné sdéleni, Ze se jednd o
plnéni osvobozené od DPH s odkazem na pfislu§né ustanoveni zdkona o dani z ptfidané
hodnoty

oznaceni textem ,,Uvedené plnéni bude pouzivané k ekonomické ¢innosti — je aplikovan
rezim pienesené dailové povinnosti dle § 92a zakona o DPH.*.

vySe dan¢ uvedenou v K¢ a halétich, ptipadné zaokrouhlenou na desitky haléfi

oznaceni banky a ¢islo uctu, na ktery ma byt zaplaceno

7. V ptipadé, ze danovy doklad nebude spliiovat zdkonné nalezitosti a nalezitosti dle ptedchoziho
odstavce této smlouvy, je objednatel opravnén tento danovy doklad vratit a pozadovat jeho
pfepracovani ¢i doplnéni. V takovémto pifipadé zacind bézet nova lhita splatnosti daiového
dokladu od jeho nového dorueni objednateli.
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VII. VSeobecna ustanoveni

1. Za sluzby nad rdmec smlouvy se povazuji opravy zatizeni poSkozenych umyslng, z nedbalosti,
prirodnimi zivly, neodbornym zasahem tfetich osob apod.

2. Cinnost jinych firem, které mohou svoji &innosti ovlivnit stavajici stav (provoz) piedmétné PZTS
bude vzdy pfedem konzultovéana se zhotovitelem.

VIIL. Platnost a zruSeni smlouvy

. Smlouva je vyhotovena ve tiech vytiscich. Zhotovitel obdrzi jeden a objednatel dva vytisky.

. Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou a mize byt vypoveézena i bez udani diivodu, a to
kazdym ze smluvnich partnert pti dodrzeni tfimésicni vypovédni lhiity pisemnou formou, pficemz
vypovédni lhita pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovedi druhé
strané.

3. Smluvni strany berou na védomi, Ze nabyti i€¢innosti této smlouvy je podminéno uvetejnénim této
smlouvy v registru smluv na zaklad¢ zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti
nckterych smluv, uvefejiovanim téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).
Smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu zasle k uvetejnénim v registru smluv objednatel.

4. Smlouva muze byt zruSena okamzité, porusi-li smluvni strana povinnosti takovym zavaznym
zpisobem, Ze bude zmaten tcel smlouvy.

5. Zmény a dopliky této smlouvy musi byt provadény jen po vzdjemné dohode¢ stran, a to pisemnou
formou.

6. V ostatnich zélezitostech touto smlouvou vyslovné neupravenych se smluvni vztah fidi
prislusnymi ustanovenimi zédkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

7. K uzavieni a podpisu této smlouvy je dle interni smérnice objednatele SME 2022-05 Postup pfi

zadavani vefejnych zakazek, kterd byla schvalena Radou méstského obvodu Moravské Ostrava a

Ptivoz usnesenim ¢. 4479/RMOb1822/75/22 Rady méstského obvodu Moravské Ostrava a Pfivoz

ze dne 08.08.2022 zmocnéna Ing. Miroslava Rychtarikova, vedouci odboru strategického rozvoje,

Skolstvi a volnocasovych aktivit.

N —

V Ostravé dne: 05.09.2023 V Ostravé dne: 07.09.2023
za objednatele za zhotovitele
Ing. Miroslava Rychtarikova Teodor Reinhold
vedouci odboru strategického rozvoje, jednatel spolecnosti

Skolstvi a volnocasovych aktivit
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