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Smlouva o zpracovani osobnich udajt
SOLUTIONS a Smlouva o podminkach Sdileni dat

Asseco Solutions, a.s.

Se sfdlem Praha 4, Zeleny pruh 1560/99, PSC 140 02

IC: 64949541

Zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3771

Zastoupena Ing. Jifim Hubem, pfedsedou predstavenstva
dale jen , Dodavatel”

a

stiedni $kola obchodu, Femesel, slufeb a Zakladni §kola, Usti nad Labem, pfispévkové organizace
Se sidlem: 400 07 Usti nad Labem, Keplerova 315/7

IC: 00082627

Zastoupena: Mgr. Pavlem Caitamlem, feditelem Skoly

déle jen ,Odbératel”

uzaviraji spolu v souladu se zdkonem &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, v platném znéni (ddle
jen ,ZZOU“) a od 25. kvétna 2018 v souladu s ¢l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajt a
o volném pohybu téchto Gidajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich ddaji;
déle jen ,Obecné nafizeni”), tuto

Smlouvu o zpracovani osobnich udaji
a Smlouvu o podminkach Sdileni dat

&. smlouvy (dopini Dodavatel): V-23-00360 (dale jen ,Smiouva®)

1. Preambule

1.1. Smluvnf strany timto deklaruji, e Dodavatel pro Odbératele na zakladé pfislusného smluvniho
vztahu zajidtuje doddvku, implementaci, technickou podporua souvisejici sluzby (Skoleni,
konzultaéni a vyvojové sluzby) k softwarovému produktu Dodavatele vedeném pod obchodnim
n4zvem HELIOS Fenix (déle spoleéné jako , Poskytovani sluzeb”).

1.2.  Smluvni strany timto berou na védomi, Ze:

1.2.1. s Poskytovadnim sluZeb mize byt spojeno zpracovani osobnich Udajd, jak je definovano
v Obecném natizeni. V takovém pfipadé je Odbératel spravcem a Dodavatel zpracovatelem
osobnich tGdaji ve smyslu ustanoveni &l. 4 bod 7) a 8) Obecného nafizeni (déle jen ,Spravce”
a ,Zpracovatel”);

1.2.2. za Gtelem tadného Poskytovani sluzeb miZe vzniknout na strané Dodavatele potfeba
poskytnuti souinnosti ze strany Odbératele, a to zejména, nikoliv vyluéng, v souvislosti
s diagnostikou a odstrafiovanim zdvad/vad (zdvady/vady a lhity pro jejich fesenl jsou
specifikovany vsamostatné smlouvé uzavfené mezi smluvnimi stranami, pfip. v
objednavce).
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Potieba poskytnuti souéinnost miZe spocivat v nutnosti umoinit Dodavateli vzdaleny
pfistup do vnitfniho systému Odbératele a/nebo v nutnosti poskytnout Dodavateli ze strany
Odbératele pfislusnou databazi a/nebo tast databaze (dale spolecné jako ,Sdileni dat”).

2. Predmét Smiouvy

2.1. Predmétem této Smlouvy je specifikace vzajemnych prav a povinnosti pfi zpracovani osobnich udajt
Odbératele, zejména pak zdvazek Dodavatele provadét zpracovani osobnich Gdaji pro Odbératele
vsouladu stouto Smiouvou, pFislusnymi ustanovenimi 270U a Obecného nafizeni, a pokyny
Odbératele.

2.2. Tato Smlouva déle upravuje podminky Sdileni dat, tedy podminky, za kterych bude Odbératel
poskytovat Dodavateli vzdéleny piistup do svého vnitiniho systému a/nebo pfislusnou databazi
a/nebo &ast databaze (data).

Smiluvni strany v této souvislosti berou na védomi, Ze pfi Sdileni dat miZe a nemusi dochazet
k naplnéni podstaty zpracovani osobnich Gdajd ve smyslu ZZOU a/nebo Obecného nafizeni.

3. Zpracovani osobnich udaji
3.1. Ucel zpracovani osobnich Gdaji:
Uéelem zpracovéni osobnich idaj je Fadné Poskytovani sluzeb.
3.2. Typ/kategorie osobnich daji:

Dodavatel je za Gtelem specifikovanym v odst. 3.1 této Smlouvy oprédvnén zpracovavat viechny
osobni tdaje potfebné pro spinéni tohoto Uéelu, pficemi zejména se bude jednat o tyto osobni
udaje:

- Iméno

- Pfijmeni

- Titul

- Kontaktnf Gdaje (email, telefon, adresa trvalého pobytu, dorucovaci adresa)

- Lokalita mista vykonu prace

- Podpis (typicky u smluvnich dokument(, protokolll o provedené praci, akceptacnich
protokolech, prezenénich listinach pfi $kolenich apod.)

- Kromé vyge uvedeného takové osobni udaje, k jejichZ zpracovani udéli pfislusny subjekt
lidaji prokazatelné souhlas

- Kromé vyie uvedeného takové osobni udaje, které Odbératel Dodavateli poskytne v ramci
Poskytovani sluZeb, resp. v ramci Sdileni dat (v tomto ohledu zaleZi na konkrétnim obsahu
Odbératelovy databdze)

- liné (Odbératel muze doplinit dalsi typ osobnich ddajii): ===

Smluvni strany timto prohla3uji, Ze za ufelem definovanym v odst. 3.1 této Smlouvy nebudou
zpracovéavany Zadné citlivé osobni Gidaje ve smyslu ustanoveni § 66, odst. 6 ZZ0U, resp. osobni udaje
zvldstnich kategorif ve smyslu €. 9 Obecného nafizeni.
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Doba trvani zpracovani:

Dodavatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje po dobu trvani Poskytovéni sluZeb a dale po dobu,
po kterou mé opravnény zéjem na jejich uchovani (v souladu s Obecnym nafizenim a/nebo zzoU)
nebo po kterou jejich uchovani vyZaduje pfislusna tuzemska legislativa nebo pravo EU. Nejdéle viak
jeden (1) rok ode dne dafiového promléeni prév a povinnosti vztahujicich se k ¢elu zpracovani.

Po ukonéeni této doby méa Dodavatel povinnost predané osobni tdaje vratit Odbérateli nebo je
vymazat véetné existujicich kopii.

Subdodavatelé:

Odbératel timto souhlasi se zapojenim daldiho zpracovatele (ddle jen ,Subdodavatel”) do
zpracovani osobnich tdajt, a to za predpokladu, Ze tento Subdodavatel jiZ byl ke dni podpisu této
Smlouvy zapojen do Poskytovani sluzeb Odbérateli.

Dodavatel bude Odbé&ratele prokazatelné informovat o veskerych zamyslenych zménach tykajicich
se pfijeti daldich Subdodavatel nebo jejich nahrazeni, a to pisemné nebo elektronicky. Odbératel
mé& po obdrZeni informace |hGtu deseti (10) kalendafnich dnl na vysloveni namitek proti
Dodavatelem navrhovanym zméndm. Odbératel je opravnén ze zadvainého dlivodu odvolat/neudélit
sv(j souhlas s vyuzitim Subdodavatele; zavainym divodem je v téchto pfipadech zejména poruseni
770U a/nebo Obecného nafizeni a/nebo jinych obecnych pravnich pfedpis( pfi zpracovani osobnich
Gdaji timto Subdodavatelem. Odvoléni/neudéleni souhlasu musi byt Odbératelem ucinéno pisemné
vii¢i Dodavateli, a to s uvedenim diivodu pro odvolani/neudéleni souhlasu.

Dodavatel je povinen tyto Subdodavatele zavazat ve stejném rozsahu, jako je on sém zavdzan touto
Smlouvou. Dodavatel je vii&i Odbérateli zodpovédny za zpracovéni osobnich Gdaji Subdodavatelem,
jako by tak cinil sam.

4. Prédva a povinnosti Dodavatele

Pokud je Dodavatel v pozici Zpracovatele, plati pro néj niZe uvedena prava a povinnosti:

4.1.1. Dodavatel bude zpracovavat osobni (idaje v souladu se ZZOU, Obecnym nafizenim, touto
Smlouvou a pokyny Odbératele, které budou prokazatelné Odbératelem udéleny. Udélovani
pokynii Odbératelem bude probihat pisemné nebo elektronicky.

4.1.2. Dodavatel se zavazuje dodrzovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro Dodavatele (resp.
Zpracovatele) z Obecného nafizeni. Zejména, nikoliv vylu€ng, se tedy Dodavatel zavazuje:

4.1.2.1. poskytnout Odbérateli nezbytnou soucinnost pfi pinéni Odbératelovy povinnosti
reagovat na Zadosti o vykon prav subjekti daju (fyzickych osob, k nimz se osobni
tdaje vztahuji) ve smyslu €l. 28 odst. 3 pism. e) Obecného nafizeni. Odbératel je

povinen Dodavatele bez zbyteéného odkladu informovat o nutnosti poskytnuti
takove soulinnosti.

4.1.2.2. ve smyslu &dnku 32 Obecného nafizeni pfijmout takova technicka a organizacni
opatieni, aby nemohlo dojit k protiprdvnimu nebo nédhodnému zniceni, ztrate,
pozmé&fiovani, k neopravnénému zpfistupnéni pfedavanych, ulozenych nebo jinak
zpracovadvanych osobnich Gdajd, nebo neopravnénému pfistupu k nim. Tato
povinnost plati i po ukonéeni zpracovanf osobnich Udajt. Dodavatel pfi zpracovani
osobnich Gdajli implementuje proces pravidelného testovani, posuzovani a
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SOLUTIONS a Smlouva o podminkach Sdileni dat

hodnoceni Uéinnosti zavedenych technickych a organizaénich opatieni pro
zajisténi bezpeénosti zpracovdni osobnich Gdajl. Mezi pfijatd technickd a
organizacni opatfeni, je-li to nezbytné s ohledem na riziko zpracovani osobnich
Udajt, patfi zejména:

a) Pseudonymizace nebo $ifrovani osobnich Gdajs;

b} Uzamykéni prostor Dodavatele, kde se osobni tidaje zpracovavaji;

c) Zaheslovani poéitaci nebo jinych zafizeni, ve kterych se osobni udaje
zpracovavajl;

d) Zpracovéani osobnich tdaji pouze odpovédnymi osobami;
e) Proskoleni odpovédnych osob, jak maji s osobnimi Gdaji nakladat.

4.1.2.3. vesmyslu ¢l. 28 odst. 3 pism. h) Obecného nafizeni poskytnout Odbérateli veskere
nezbytné informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené v ¢lanku 28 Obecného nafizeni, a umoZnit audity, véetné inspekci,
provadéné Odbératelem nebo jinym auditorem, kterého Odbératel povéfil, a k
témto auditlim pfispét. Na zplsobu provedeni auditu véetné terminu a Gcastnikd
se smluvni strany pfedem dohodnou, ledaZe to budou okolnosti jednoznacné
vylucovat.

Ve vztahu ke Sdileni dat dle odst. 2.2 této Smlouvy plati pro Dodavatele nize uvedena prava a
povinnosti:

4.2.1. Dodavatel se zavazuje pfistupovat vzdédlené do vnitfniho systému Odbératele a naklddat
s databazi & jeji ¢asti poskytnutou Odbératelem vyluéné zplsobem uvedenym v této
Smlouvé a vylu¢né pro Gcely této Smlouvy a Poskytovani sluzeb.

Dodavatel je vdazdn miéenlivosti a déle pak se zavazuje zajistit, aby odpovédné osoby byly taktéz
zavazany k ml¢enlivosti.

5. Prdva a povinnosti Odbératele

Pokud je Odbératel v pozici Spravce, plati pro néj nize uvedena prava a povinnosti:

5.1.1. Odbératel bude poskytovat veskeré osobni Udaje Dodavateli v souladu s ZZOU, Obecnym
nafizenim a touto Smlouvou.

5.1.2. Odbé&ratel se zavazuje poskytnout Dodavateli nezbytnou soudinnost pro plnéni této
Smlouvy.

V této souvislosti je Odbératel zejména, nikoliv vwyluéné, povinen v pfipadé, ie pro plnéni
povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy jsou nutné jakékoli pisemné podklady od
Odbératele, poskytnout tyto dokumenty Dodavateli bez zbytecného odkladu ode dne, kdy
o to bude Dodavatelem poZédan, nejpozdéji do patnacti (15) kalendérnich dni.

5.1.2.1. Dodavatel je povinen zaslat Odbérateli Zddost o dodani dokumentu nezbytného
pro pinéni Smlouvy. V dané Zidosti musi byt uveden dlvod potfeby poskytnuti
pozadovaného dokumentu, specifikace poZadovaného dokumentu, Uucel
dokumentu a informace a (idaje potfebné pro pfipravu dokumentu Odbératelem.
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SOLUTIONS a Smlouva o podminkach Sdileni dat

5.1.2.2. Odbé&ratel je opravnén pozadavek Dodavatele na poskytnuti relevantniho
dokumentu odmitnout jen ze zavainych dlvodl, kterymi jsou zejména
nedlivodnost pozadavku a nedoplnéni informaci uvedenych v odst. 5.1.2.1 této
Smlouvy ve |hiité patnacti (15) kalendarnich dnl od doruéeni vyzvy Odbératele
Dodavateli.

Ve vztahu ke Sdileni dat dle odst. 2.2 této Smlouvy plati pro Odbératele niZe uvedena prava a
povinnosti:

5.2.1. Odbératel se zavazuje umoznit na vyzadani Dodavateli vzddleny pfistup do svého systému
za podminek uvedenych vtéto Smlouvé. Podminky vzdéleného pfistupu jsou dale
specifikovany v élanku 8 této Smlouvy.

5.2.2. Pokud nebude umoZnéni vzdéleného pfistupu dle pfedchoziho odst. 5.2.1 této Smiouvy
dostatetné/vyhovujici pro fadné Poskytovani sluzeb, zavazuje se Odbératel poskytnout na
vyiadani Dodavateli poZadovanou databazi ¢&i cast databaze Odbératele. Podminky
poskytnuti databaze jsou déle specifikovany v ¢lanku 8 této Smlouvy.

5.2.3. Dodavatel bude poZadovat soucinnost dle odst. 5.2.1 a 5.2.2 této Smlouvy vylucné za ucelem
plnéni predmétu této Smlouvy a fadného Poskytovani sluzeb.

5.2.4. Odbératel bere na védomi, Ze pokud neposkytne souinnost dle odst. 5.2,1 a 5.2.2 této
smlouvy, neni Dodavatel schopen pfi Poskytovani sluzeb dodrzet Ihty pro zahajeni praci na
odstranéni zavady/vady a lhity pro odstranéni zdvady/vady softwarového produktu/d
HELIOS, a tyto |hiity se proto automaticky prodluiuji o dobu nezbytné nutnou k zajisténi a
realizaci ndhradniho feSeni.

6. Odmeéna Dodavatele

Smluvni strany prohlasuji, Ze veskera plnéni smluvnich stran dle této Smlouvy jsou poskytovana jako
souédst Poskytovani sluZeb a nezaklddaji Z4dné ze smluvnich stran ndrok na jakoukoliv finanéni ¢&i
jinou odménu &i Uhradu jakychkoliv nékladd.

7. Sankce a odpovédnost za Skodu

Dodavatel je dle ¢l. 82 Obecného nafizeni odpovédny za tjmu zplsobenou zpracovanim Osobnich
Udaji pouze v pfipadé, Ze nesplnil povinnosti stanovené Obecnym nafizenim konkrétné pro
Zpracovatele nebo Ze jednal nad ramec zakonnych pokynti Odbératele nebo v rozporu s nimi.

Odpovédnost za skodu zplisobenou porusenim povinnosti dle této Smlouvy se fidi ustanovenimi
piislusnych pravnich predpisu.

Pro uplatnéni naroku na nahradu Gjmy vicéi Dodavateli na zakladé odstavce 7.1 vy3e je Odbératel
povinen: (i) neprodlené informovat Dodavatele o jakémkoliv vy3etfovani, naroku nebo Zadosti, o
kterych se dozvi, (ii) projednat s Dodavatelem zpUisob feSeni a reakci na toto vysetfovani, narok nebo
#adost (iii) komunikovat s ndrokujici stranou, orgdnem dozoru nebo jinou tfeti stranou v soutinnosti
s Dodavatelem, a (iv) odvolat se proti jakémukoliv odsuzujicimu rozhodnuti nebo uloZeni pokuty,
pokud pro to existujl rozumné dlvody a bude to poZadovano Dodavatelem.
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8. Technické podminky Sdileni dat

Dodavatel umoZriuje Sdileni dat prostiednictvim niZe specifikovanych standardizovanych postup(:
8.1.1. Vzdaleny pfistup do vnitiniho systému Odbératele
8.1.2. Poskytnuti databdze ¢i ¢asti databdze Odbératele

Pravidla umoinéni vzdaleného pfistupu a poskytnuti databaze i jeji ¢asti jsou popsana ve smérnici
~Bezpetnost potitatové sité a ochrana osobnich Udaju” Dodavatele, jenZ je dostupnd ve verejné
pfistupné ¢asti webovych stranek Dodavatele (na www.helios.eu/gdpr).

S ohledem na pfedchozi ustanoveni odst. 8.1 tohoto ¢ldanku se dodava, Ze v souladu s Obecnym
nafizenim se Zpracovatel Fidi primarné pokyny Spravce (tedy Odbératele), jak je upraveno
vodst 4.1.1 této Smlouvy. V zdjmu efektivnéjSiho Poskytovani sluzeb vSak Dodavatel Odbérateli
doporucuje vyuziti vyie specifikovanych standardizovanych postuptl i v pfipadé, kdy se bude jednat
o zpracovani osobnich udajd.

9. Trvani a ukonéeni Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Smiouva miZe zaniknout:

a) odstoupenim smluvnistrany v pfipadé, Ze druha smluvni strana podstatné porusi ustanoveni
této Smlouvy (viz odst. 9.3), Ze je na druhou smluvni stranu prohlasen tpadek nebo tato
vstoupf do likvidace. Odstoupeni musi byt uskute€néné v pisemné formé;

b) ukonéenim prisluiného smluvniho vztahu, na zakladé kterého dochazi k Poskytovani sluzeb;

c) dohodou smluvnich stran;

d) vypovédi: Smlouvu Ize vypovédét bez uvedeni diivod( s vypovédni [hitou dva (2) mésice,
ktera zacne béZet prvni den nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém byla druhé smluvni
strané dorucena.

Za podstatné porudeni Smlouvy se povaZuje zejména:

a) neposkytovani soucinnosti kteroukoliv smluvni stranou, ackoliv k tomu byla dana smluvni
strana pisemné vyzvana a nezjednala napravu ani v dodateéné poskytnuté |hGté v délce
patndcti (15) dni;

b) porudeni povinnosti Dodavatele uvedenych v €lanku 4 této Smlouvy, pokud Dodavatel
nezjedna napravu ani v dodatecné poskytnuté |hité ne krat3i nez patnact (15) kalendafnich

dnd) ode dne doruceni vyzvy Odbératele. Odstoupeni je v takovém pfipadé Gcinné dnem
marného uplynuti této Ihity;

c) poruseni povinnosti Odbératele uvedenych v é€lanku 5 této Smlouvy, pokud Odbératel
nezjedna napravu ani v dodateéné poskytnuté Ihité ne kratsi nez patnact (15) kalendafnich
dnli) ode dne doruéeni vyzvy Dodavatele. Odstoupeni je v takovém pfipadé Géinné dnem
marného uplynuti této Ihity.

Narev: 55 obehodu, femesel, slufeb a 25 Usti nl - Smlouva o zpracovéni osobnich Udajd @ Sdileni Garant: odvodyovd vendula

dat.docx

Posledni aktualizace: ODVODYOVA VENDULA 23.5.2023 17:42

Referance: 5189/05 Tisk: Odvodyova Vendula 23.5.2023 17:42
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9.4,

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Smiouva o zpracovéni osobnich Gdajl
SOLUTIONS a Smlouva o podminkach Sdileni dat

Ukonéeni platnosti této Smlouvy nema vliv na zévazek zachovavat mi¢enlivosti. Ukonéenim Smlouvy
dale nejsou dotteny naroky na nadhradu kody, na zaplaceni smluvni pokuty a dalsi sankéni néroky,
jako napf. narok na tirok z prodleni apod.

10. Zavérecnd ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti okamzikem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

Tato smlouva je sepsdna ve dvou stejnopisech v ¢eském jazykovém znéni, z nichZ kazdd smluvni
strana obdrii po jednom wytisku.

Veskeré zmény a dopliky pedminek sjednanych touto smlouvou jsou platné pouze tehdy, jestlize
byly dohodnuty pisemné ve formé dodatku k této smlouvé a podepsany opravnénymi zéstupci
smluvnich stran, neni-li ve smlouvé sjednédno jinak. Dodatky budou tvofit nedilnou soucast této
Smiouvy.

Vztahy mezi smluvnimi stranami vyslovné v této Smlouvé neupravené se Fidi pravnim fddem Ceské
republiky, zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist, ZZ0U,
Obecnym nafizenim a déle podminkami sjednanymi v pfislusném smluvnim vztahu, na zékladé
kterého dochazi k Poskytovani sluzeb.

Pokud by se zjakéhokoli divodu jakékoli ujedndni této Smlouvy stalo neplatnym nebo
nevymahatelnym, neplatnost nebo nevymahatelnost takoveého ujednani nebude mit vliv na platnost
a Géinnost zbyvajicich ujedndni, pokud z povahy tohoto ujednani nebo z jeho obsahu nevyplyva, ze
neplatné nebo nevymahatelné ujednani nelze oddélit od ostatnfho obsahu Smlouvy. Pokud se
jakékoli ujednani této Smlouvy stane neplatnym nebo nevymahatelnym, zahdji Smluvni strany
jedndni za G¢elem nové Upravy vzdjemnych vztah( tak, aby byl zachovén ptvodni zimér Smlouvy.

Obé Smluvni strany timto prohlasuji a potvrzuji, ze veskerd ustanoveni a podminky této Smlouvy
byly mezi nimi dohodnuty svobodnég, vazné a urcité a na dilkaz toho pfipojuji své podpisy.

V Praze dne ...ococeveeeeen. V Usti nad Labem dne .....cccoevuennn.

Za Dodavatele Za Odbératele
|ng. JiFf{ ouitaine podepsa Mgr Pavel Digitalné podepsal Mgr.

ing. Jifl Hub Pavel Caitaml

Datum: 2023.09.06 . . I8
Hub v e Caitaml Datum: 2023.09.06 09:18:40

Ing. Jiti Hub Jméno: Mgr. Pavel Caitaml

+0200'

predseda pfedstavenstva Funkce: feditel Skoly

Nézev: 55 obchodu, Femesel, sluteb a 25 Usti nL - Smilouva o zpracovini osobnich Gdaj a Sdileni Garant: odvodyovd vendula

dat.docx

Posledni aktualizace; COVODYOVA VENDULA 23.5.2023 17:42

Reference: 5189/05 Tisk: Odvodyova Vendula 23.5,2023 17:42
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SOLUTIONS

Dodatek €. 2 ke Smlouvé o uiiti, implementaci a provozni podpore
informacniho systému HELIOS Fenix €. F-13-00180

se sidlem:
jednajici:

ICo:

DIC:

bankovni spojeni:
zapsana:

dale jen ,zhotovitel”

se sidlem:
jednajici:

I€o:

DI€:

bankovni spojeni:

déle jen ,objednatel”

1. Tento dodatek se uzavird ke Smlouvé o uZiti, implementaci a provozni podpofe informacniho

Clanek 1
Smluvni strany

Asseco Solutions, a.s.

140 02 Praha 4, Zeleny pruh 1560/99

Ing. Jifi Hub, pfedseda pfedstavenstva

64949541

CZ64949541

111263671/0300 — Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, Spisova znacka: B. 3771

d

Stredni $kola obchodu, remesel, sluzeb a Zakladni skola, Usti nad Labem,
pfispévkova organizace

400 07 Usti nad Labem, Keplerova 315/7
Mgr. Pavel Caitaml, feditel Skoly
00082627

35237411/0100 — Komeréni banka, a.s.

Clanek 2
Uvodni ustanoveni

systému HELIOS Fenix €. F-13-00180 ze dne 30.01.2014 (déle jen ,Smlouva“).

Clanek 3
Pfedmeét dodatku smiouvy

Asseco Solutions, a.s.
Dodatek ke Smlouvé o uZiti, implementaci a provozni podpofe Cislo: F-13-00180-02

1. Smluvni strany se dohodly na zméné ceniku sluZeb. Rozsah modull a stejné tak finanéni plnéni
spojené s pfedmétnou zménou je specifikovano v pfilohach tohoto dodatku. Objednatel se zavazuje
uhradit v pfilohdch specifikované finan¢ni pinéni bezhotovostnim pfevodem na zékladé dafovych
dokladd vystavenych zhotovitelem.

Reference: 5276/03
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SOLUTIONS

Dodatek ke Smlouveé o uZiti, implementaci a provezni podpore &islo: F-13-00180-02

2. Smluvni strany timto dodatkem ménf cely €lanek 3 — Rozsah poskytovani provozni podpory

1. Provozni podpora poskytovand zhotovitelem zahrnuje:

1.1. Poskytovani informaci:

pravidelné poskytovani informaci o rozvoji stavajicich i novych modult a funkef
HELIOS Fenix

poskytovdni nabidek a predvedeni novych moduld a funkci HELIOS Fenix nebo
jejich novych verzi

1.2. Dodavky upgrade:

dodavani vSech upgrade modult a funkci, které objednatel fddné uziva
na zdkladé této smlouvy. Tyto upgrade dodd zhotovitel objednateli
bez zbytecného odkladu po vyhlaseni legislativni zmény nebo zvy3enf
funkcionality, nejméné viak dvakrat (2x) roéné

upgrade HELIOS Fenix zlstdva duSevnim vlastnictvim zhotovitele a poiiva

ochrany dle autorského zdkona vsouladu slicenénimi  podminkami
stanovenymi pro moduly a funkce HELIOS Fenix dle ¢l. 4 této smlouvy

1.3. Konzultaéni a poradenska &innost (KPC):

prace potrebné k pfizplsobeni a parametrizaci systému, metodicka konzultace,
analyza a studie proveditelnosti, konzultace specialisty, tvorba tiskovych
formulari a sestav, tvorba vystupl mimo informaéni systém (napf. MS Office),
konzultace kzakdzkovym upravam, préce sdaty (pfevody a oprava dat),
reinstalace informatniho systému, Skoleni ovldddni systému v misté
objednatele (bez zakdzkovych Gprav)

zjistovani a zahdjeni odstrariovani pficin nestandardniho chovani HELIOS Fenix
v terminu do Ctyficeti osmi (48) hod, vyjma dnl pracovniho klidu, od jeho
pisemného oznameni objednatelem zhotoviteli

poskytovani telefonickych konzultaci povéfenym zaméstnancim objednatele
vpracovni dny vdob& od 8 do 16 hod prostiednictvim pracovisté
Hot Line/Helpdesk, kontaktni udaje jsou uvedeny na https://public.helios.eu
(v pfipadé zmény odkazu nakontaktni uUdaje Hot Line/Helpdesk bude
objednatel informovan zhotovitelem)

instalace upgrade, pokud je objednatelem vyZadana

za konzultace v misté objednatele bude Gétovdna minimélné jedna (1) hodina,
poté kazda dal3i zapocata pilhodina (0,5)

za konzultace pfes vzdalené pfipojeni bude Gétovana pulhodina (0,5), poté
kazda dalsi zapoc¢ata pllhodina (0,5)

1.4. Legislativnl podpora:

Reference: 5276/03

zaplacenim poplatku za doddvky upgrade ziskdva objednatel narok na to,
ie bude dodany HELIOS Fenix vsouladu s aktudlnim stavem pravniho fadu
Ceské republiky

legislativni Upravou se rozumi Uprava stavajicl funkcnosti HELIOS Fenix, kterou

je nutné provést, protoie stavajici funkcionalita by nutila zakaznika konat
v rozporu s novou legislativni Upravou

>  SECRET |
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SOLUTIONS Dodatek ke Smlouvé o uZiti, implementaci o provozni podpore ¢fslo: F-13-00180-02

* legislativni dpravou se nerozumi doplnéni funkcionality (Fe$ené oblasti), kterou
stavajicl systém HELIOS Fenix nepokryval v dobé& prodeje

1.5. Vzdélavaci portal:

* vzdéldvaci portal se sklada z kurzli. Kurzy obsahuji vyukové videa a dalsi
materidly k produktlim HELIOS. Videa zachycuji nejvice pouiivané pracovni
postupy pfi praci s programem. Spolu s nimi zvladne uZivatel rychle vyiedit i
mené frekventované situace. Na zdvér kazdého kurzu je pfipraven kratky test,
ktery ovéfi pochopeni nejdileZitéjich &asti kurzu

e objednatel ziskdvd pfistup do vzdélavactho portdlu zaplacenim poplatku
uvedeného v pfiloze . 2 této smlouvy, kde je uvedeny i rozsah pFistupu

* po uhrazeni poplatku obdrif objednatel pfistupové tdaje zaslané na e-mailovou
adresu uvedenou v pfiloze €. 2 této smlouvy

* v pfipadé zmény pFistupovych ddaji do vzdélévaciho portélu, uvedené v pfiloze
¢. 2 této smlouvy, si objednatel stdhne z https://public.helios.eu zmé&novy
formuldf, ktery vypini a zaSle zhotoviteli pisemné (datovou schriankou nebo
po3tovni sluzbou). Po pfijeti zménového formuldfe zhotovitel zajisti zmé&nu
pfistupovych udajt a informuje objednatele

V pfipadg, Ze se smluvni strany v budoucnu dohodnou na odebrani ¢&sti modull a funkci
HELIOS Fenix z poskytovéani provozni podpory, je takovd zména G&innd vidy od 1.1.
nasledujiciho roku.

3. Smluvni strany timto dodatkem doplriuji &l. 4 Smlouvy o odst. 5

-

V pfipadé roziifeni HELIOS Fenix o dalsi moduly a funkce (tzv. dokup) specifikovaného
vpiiloze & 1 této smlouvy, které zhotovitel poskytne objednateli na zikladé jeho
pozadavku, smluvni strany sjedndvaji, Ze se na nové poskytnuté moduly a funkce
analogicky vztahuji ustanovenf této smlouvy, zejména ustanoveni o licenénich podminkach
a podminkéch poskytovani sluzeb provozni podpory.

4. Smluvni strany timto dodatkem ménf cely Cldnek 5 — Cena a platebni podminky

1,

Sjednana cena je cena za poskytnuti prdva uZiti modul a funkcf HELIOS Fenix, jejichz
specifikace je uvedena v piiloze ¢. 1.

Cena za implementacni préce spojené s instalaci a zaskolenim uzivateldl modul( a funkci
HELIOS Fenix je uvedena vpfiloze ¢ 1 této smlouvy. Vpripadé poadavku
naimplementaéni prace ¢i zaskoleni nad stanovenou cenu je daldi implementace

poskytovana v hodinovych cench dle ceniku sluZeb uvedeného v pfiloze &. 3 této smlouvy.

Cena 7a dodivky upgrade, uvedens v pFiloza &. 2 jo stanovena reéni sazbou a je vypoitena
zceny moduld a funkci HELIOS Fenix. V pFipadé uzavieni smlouvy v pribéhu béiného
servisniho roku bude objednateli fakturovana alikvotni cena za pomérnou &st roku, kterd
je uvedena v pfiloze ¢. 2 této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén jednou v priibéhu kazdého kalendéfniho roku upravit cenu upgrade
modull a funkei uvedenou ve smlouvé a jejich dodatcich v rozsahu miry inflace vyjadiené
pfirstkem prdmérného rofniho indexu spotfebitelskych cen v Ceské republice
za pfedchozi kalendafni rok, zvefejnéné Ceskym statistickym GFadem. Ceny podle tohoto
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SOLUTIONS Dodatek ke Smlouvé o uZiti, implementaci a provozni podpore Cislo: F-13-00180-02

10.

1.

12,

ustanoven( lze poprvé uplatnit v pribéhu kalendafniho roku ndsledujiciho po kalendafnim
roce, ve kterém smlouva nabyla Géinnost.

Cena za konzultaéni a poradenskou &innost je pro dany servisni rok pfedplacena v rozsahu
dle pfilohy €. 2 a je stanovena hodinovou sazbou dle ceniku sluzeb uvedeného v pfiloze €. 3
této smlouvy platného k 1. lednu daného roku, v némz je konzultaéni a poradenské sluzba
poskytovana. V piipadé uzavieni smlouvy v pribéhu béiného servisniho roku bude
objednateli fakturovana alikvotni cena za pomérnou €ast roku, ktera je uvedena v pfiloze
€. 2 této smlouvy.

V pfipadé vyerpani predplaceného poctu hodin je dalsi konzultaéni a poradenska ¢innost
vyzadana objednatelem v pribéhu servisniho roku poskytovdna v hodinovych cendch
dle cenfku sluzeb uvedeného v pfiloze €. 3 této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén fakturovat kazdou pfipravu na konzultaci dle ceniku sluZeb platného
k 1. lednu daného roku, vnémz je pfislusna sluzba poskytovana. Pfiprava na konzultaci je
¢innost spojend s komplexni administrativou servisniho zdsahu.

Dopravné a cas straveny na cesté na misto plnéni smlouvy je stanoveno sazbou dle ceniku
sluzeb, platného k1. lednu daného roku, vnémiZ jsou pfisluiné sluzby poskytovény,
uvedeného vpfiloze & 3 této smlouvy. Dojde-li v pribéhu daného servisniho roku
ke zvySeni ceny pohonnych hmot o vice neZ 5%, je zhotovitel oprdvnén upravit cenu
za dopravné o priimérnou cenu obecného navyseni.

Cenik sluZeb platny k 1.lednu daného roku je uveden v pfiloze €. 3 a je té7 zvefejnén
na https://public.helios.eu

Zhotovitel m& pravo aktualizovat cenik sluieb. O zméné ceniku sluieb
na https://public.helios.eu je zhotovitel povinen informovat objednatele nejméné tricet
(30) kalendafnich dnil pfedem a to pisemné (datovou schrankou nebo postovni sluibou).
Objednatel je oprdvnén zménu ceniku sluzeb odmitnout a pfislu§nou smlouvu z tohoto
divodu vypovedét dle ¢l. 11, odst. 3 této smlouvy.

Fakturace dle €l. 5, odst. 1, 2 probéhne po dodani moduld a funkci HELIOS Fenix
dle prilohy €. 1 této smlouvy.

Cena za pristup do vzdélavaciho portdlu je pro dany servisni rok uvedena v pfiloze €. 2.
Fakturace dle €l. 5, odst. 3, 4, 8:

a) Probéhne 1x roéné, v prvnim mésici servisniho roku, s vyjimkou u pfipadnych
dokupl dle nasledujiciho bodu b)

b) V pripadé rozsifeni HELIOS Fenix o dal3i moduly a funkce (tzv. dokup) se adekvatné
navysi i celkovad cena za sluzby provozni podpory dle pfilohy & 2 této smlouvy.
Cenovy rozdil mezi novou a plvodni cenou, odpovidajici obdobi ode dne prevzeti
rozéifeni do konce pFisluéného servienihe roku, bude objednateli fakturovan
v pribéhu servisniho roku na zdkladé potvrzeného Pfedavaciho protokolu nebo
Pracovniho listu.

Fakturace dle €l. 5, odst. 5, 6 probéhne vidy po provedeni pifslusnych praci, potvrzenych
Pracovnim listem.

Objednatel se zavazuje uhradit cenu na zakladé faktur zaslanych zhotovitelem s [hiitou
splatnosti étrndct (14) dnd od data vystaveni faktury. Kazda faktura musi mit néleZitosti
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danového dokladu. Za rozhodny den uhrazeni se pokldda den, kdy je pfedmétna &astka
pfipsdna na Udet zhotovitele,

13. Ke viem fakturovanym cendm bude Gétovadna DPH ve vysi stanovené zikonem o DPH
ve znéni platném ke dni vystavenf faktury.

5. Smluvni strany timto dodatkem doplfuji €. 11 Smlouvy o odst. 3

3. Vpifpadé zmény cenfku slufeb mize objednatel, pokud nesouhlasi s novymi cenami, tuto
smlouvu vypovédét. Vypovédni Ihita ¢inf v takovém piipadé Sest (6) mésicti a potina bézet
prvnim dnem mésice nasledujictho po doruteni pisemné (datovou schrinkou nebo
postovni sluZbou) vypovédi zhotoviteli. Odmitnuti zmén cenfku sluzeb a vypovéd smlouvy
musi byt zhotoviteli doruceny objednatelem nejpozdéji do &trnacti (14) kalendafnich dnd
pred navrhovanym dnem Géinnosti, jinak se k odmitnuti a vypovédi nepfihlizi. V pFipads, e
objednatel doruéi zhotoviteli v uvedené Ih(ité pouze samostatné odmitnuti zmén ceniku
sluzeb bez prisluiné vypovédi smlouvy, k takovémuto odmitnuti se nepfihli#i a objednatel
je povinen hradit za poskytované plnéni cenu uvedenou ve zménéném ceniku sluzeb.

6. Smluvni strany timto dodatkem dopliiuji Clanek 13 - Subdodavatelé

1. Objednatel bere na védoml, Ze pinéni dle této smlouvy nebo jeho &ast mize byt ze
strany zhotovitele poskytovano prostfednictvim subdodavatele. Zhotovitel je viiéi
objednateli zodpovédny za plnéni uvedenych povinnosti (véetn& zpracovani
osobnich tdajh) subdodavatelem, jako by tak ginil sam.

2. Ke dni podpisu této smlouvy jsou do plnéni pfedmétu smlouvy zapojeni nife uvedeni
subdodavatelé, ktefi budou (nebo mohou) zpracovévat osobni tdaje poskytnuté
objednatelem (déle jen ,Subdodavatel — diléi zpracovatel”).

(Pokud Je tabulka ponechdna prdzdnd, nejsou ke dni podpisu smlouvy znémi Zddni Subdodavatelé — diléi
zpracovatelé.)

3. Pfipadna zména Subdodavatelli - diltich zpracovatelt a dal$i prava a povinnosti
s nimi souvisejici se Fidi Smlouvou o zpracovani osobnich udajd a Smlouvou
o podminkdch sdileni dat (tj. smluvnim ujedndnim mezi zhotovitelem a
objednatelem, které upravuje vzdjemna prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich
ddaji  poskytnutych objednatelem vsouladu se zdkonem & 110/2019 Sb.
o zpracovani osobnich ddajd, v platném znénf a Nafizenim Evropského parlamentu a

Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zrueni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaja)).

7. Smluvni strany timto dodatkem pretislovavaji plivodni &l. 13 Reference na novy &l. 14 Reference.

8. Smluvni strany timto dodatkem precislovavaji plvodni €. 14 Zavéreénd ustanoveni na nowy
€l, 15 Zavérecnd ustanoveni.
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Smiuvni strany timto dodatkem nahrazuji stavajici pfilohy €. 1, & 2 a €. 3 Smlouvy, a to za znéni, kteréd
tvofi nedilnou souéést tohoto dodatku (jako jeho pfilohy €. 1, 2 a 3).

Clanek 4
Zavérecfna ustanoveni

Ostatni ujedndni Smlouvy timto dodatkem nedotéena zUstavaji v platnosti beze zmény a jsou zavazna
a platna i pro tento dodatek.
Dodatek nabyvé platnosti dnem podpisu obéma stranami.

Dodatek nabyva déinnosti dnem jeho uvefejnéni prostfednictvim registru smiuv dle zakona
€. 340/2015 Sb. o registru smluv. Uvefejnéni tohoto dodatku smlouvy ve smyslu pfedchozi véty
provede objednatel.

Dodatek se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kaZda strana obdr#i po
jednom vyhotoveni.

Obé strany prohlasuji, Ze tento dodatek uzavfely svobodné a védiné na zakladé projevené vile obou
smluvnich stran souhlasi s jeho obsahem, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Seznam pfiloh, je? tvofi nedilnou souédst smlouvy:

Pfiloha €. 1 — Specifikace poskytnutych softwarovych modull a funkci HELIOS Fenix
a harmonogram implementace
Ptiloha €. 2 = Rozsah poskytovéni provozni podpory HELIOS Fenix

Pfiloha t. 3 — Cenik sluZeb

V Praze dne .......eveeiesenses

Za Asseco Solutions, a.s.
Digitdln&

I ng iy J i Fl' ﬂ:(;epsal Ing. Jifl
Hub 25000

crnrienenennen lAGE16.20200.. ...

Ing. Jifi Hub
pfedseda pfedstavenstva

Smlouvu zpracoval/a: Vendula Odvodyova

Reference: 5276/03

V Ustf nad Labem dne .....c.oooevversvernn.

Za Stiedni Skolu obchodu, femesel, sluzeb a Zakladni
gkolu, Usti nad Labem, pFispévkovou organizaci

Mgr PaVEI Digitélné podepsal Mgr. Pavel
» Caitaml

- Datum: 2023.09.06 09:20:20
Caitaml e

Mgr. Pavel Caitam|
reditel $koly
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:‘ J- _r E C D Asseco Solutions, a.s.

SOLUTIONS Dodatek ke Smlouvé o uZiti, implementaci a provozni podpofe &islo: F-13-00180-02

Priloha €. 1

Specifikace poskytnutych softwarovych modull a funkci HELIOS Fenix
a harmonogram implementace

Seznam softwarovych modult a funkci

HELIOS Fenix

Rozpoéet, Uéetnictvi, Vykaznictvi )
Uéetnictvi statu — pfenosy *)
Banka *)
Kniha doglych faktur *)
Kniha vydanych faktur =
Pokladna *)
Majetek *)
Sklady *)
Cena celkem v K¢ bez DPH ——

Cena celkem v Ké s DPH -

*) Cena za poskytnuti modulli byla uhrazena na zakladé dfive uzaviené smlouvy.

Harmonogram implementace Termin

HELIOS Fenix ukonceni

instalace novych moduld, nastaveni prav a pfistupl pro uzivatele

‘ Cena celkem v K¢ bez DPH

Jiz bylo
implementovano

Cena celkem v K¢ s DPH o

D>  SECRET |
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:‘ J- J_ E: D Asseco Solutions, a.s.

SOLUTIONS Dodatek ke Smlouvé o ufiti, implementaci a provozni podpofe Cislo: F-13-00180-02

Pfiloha &. 2
Rozsah poskytovani provozni podpory HELIOS Fenix

Stavaijici (S) Cena
Nazvy modulu a funkci HELIOS Fenix Nové (N) rocniho upgrade
Odebrane (0)
Rozpocet, Ucetnictvi, Vykaznictvi 0 0
Ugetnictvi statu — pfenosy 0 0
Banka o} 0
Kniha doslych faktur 0 0
Kniha vydanych faktur 0 0
Pokladna 0] 0
Majetek S 3000
Sklady 0 0

Rozsah poskytované sluzby

Sluzba provezni podpory

pro dany servisni rok

Poskytovani informaci prabéiné
Dodavky upgrade nejméné 2x ro¢né
Konzultaénf a poradenska c¢innost 3 hodiny
Servisni rok od 1.1. do 31.12.

PFistup do vzdéldvaciho portélu

Pocet

Pristup udélen pro e-mailovou adresu

Cena celkem v K¢ bez DPH

pristupt

Cena celkem v K¢ s DPH

>  SECRET
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D J- _'- E C D Asseco Solutions, a.s.

SOLUTIONS Dodatek ke Smlouveé o uiti, implementaci a provozni podpore Cislo: F-13-00180-02

Stanoveni ceny za provozni podpory
od 1.1.2024 a nasledujici roky

Sluzba provozni podpory Cena

Upgrade stavajicich modultl a funkci 3000
Upgrade novych moduld a funkci 0
Konzultaéni a poradenska finnost 4 350
Pristup do vzdélavaciho portalu 0

Cena celkem v K& bez DPH 7 350,00

Cena celkem v K¢ s DPH 8 893,50

Pozn. Cena za ,Upgrade stavajicich moduld a funkci” byla stanovena na zakladé dfive uzaviené smlouvy.

> SECRET
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CQJ S E2C0Oo

SOLUTIONS

Priloha €. 3
Cenik sluzeb

Asseco Solutions, a.s.
Dodatek ke Smlouvé o uZiti, implementaci a provozni podpofe islo: F-13-00180-02

A fE kel Cena v K¢ Cena v K¢
bez DPH s DPH
Konzultatni a poradenska ¢innost — standardni hodina 2250 2722,50
Konzultaéni a poradenska ¢innost — pFedplacena *) hodina 1450 1754,50
Priprava na konzultaci **) kus 750 907,50
Dopravné kilometr 13 15,73
Cas straveny na cesté hodina 300 363,00
Programétorské prace hodina 2500 3025,00

*)  Zvyhodnéna cena v pfipadé uzavieni smlouvy plati pouze na rozsah pfedplacenych hodin
**) Pfipravu na konzultaci je moZno Eerpat z predplacenych hodin Konzultaéni a poradenské &innosti

v rozsahu 0,5 hodiny

Priplatky a poplatky

Priplatek za praci mimo pracovni dobu
* od 18:00 do 8:00 +25%
« uplatfiuje se ve viedni dny
Pfiplatek za praci v sobotu a ned@li +50%
Priplatek za praci ve statem uznany svétek +100 %
Pfiplatek pro zakazniky se starsi verzi SW +50%
o piiplatek se vztahuje na starsi nez aktudlni verze systému
Zadny pfiplatek nezvysuje zéklad ceny pro stanoven( kteréhokoliv daléiho piplatku
D SECRET
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