Smlouva
¢.D/4204/073

o poskytovani uzivacich prav k programovym produktlm spole¢nosti Microsoft Corporation v rdmci
licen¢niho programu Microsoft Enrollment for Education Solution — CASA EES véetné poskytovani

Objednatel:

a
Dodavatel

souvisejicich sluzeb

mezi:

Zakladni umélecka skola Bystrice pod Hostynem

sidlo: Masarykovo ndm. 133, 768 61, Bystfice pod Hostynem
ICO: 63458632

DIC: neplatce DPH

zastupuje: Caletkova Pavla MgA. et Bc., feditelka

bankovni spojeni: 1481046329/0800, Ceska spofitelna,a .s.
(dale i jen ,objednatel)

AUTOCONT a.s.

sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava

ICO: 04308697

DIC: CZ04308697

zastupuje: Tomas Jancik, feditel regionalniho centra na zakladé pIné moci
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s. 6563752/0800

zapsany u KS v Ostravé, oddil B, vlozka 11012

(dale i jen ,dodavatel”)

1. Preambule

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za u€elem stanoveni podminek pro poskytovani uzivacich prav
(dale jen "licenci") k programovym produktim spolec¢nosti Microsoft Corporation pro objednatele v
ramci licenniho programu Microsoft Enrollment for Education Solution — CASA EES vcetné
souvisejicich sluzeb. Smlouva je uzavirana v ramci centralizovaného zadavaciho fizeni, evidenéni Cislo
ve Véstniku vefejnych zakazek Z2023-016617.

2. Pfedmét smlouvy

2.1 Predmétem smlouvy je zavazek dodavatele zajistit objednateli dodavky licenci softwarovych
produktd v rdamci licenéniho programu Microsoft Enroliment for Education Solutions — CASA EES
(dale jen ,EES*) véetné dalSich sluzeb, a to po celou dobu trvani této smlouvy bezodkladné po
nabyti G€innosti smlouvy, nejdfive vSak od 1. 8. 2023.

2.2 Dodavatel poskytuje licenci Microsoft 365 EDU A3, ktera zahrnuje minimalné:

2.2.a) Windows A3
2.2.b) Office 365 A3
2.2.c) Enterprise Mobility + Security A3 (EMS A3)
2.2.d) Minecraft Education Edition
2.2.e) Benefity EES
Produkt Popis produktu
AAD-38391 M365 EDU A3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
AAD-38397 M365 EDU A3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr STUUseBnft
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Licence softwarovych produktl dle ¢lanku 2.1 a 2.2 této smlouvy jsou dale ve smlouvé
oznacovany souhrnné jako “licence” a.

DalSimi sluzbami, které dodavatel objednateli poskytuje, se rozumi zejména:
2.4.a) administrace této smlouvy;

2.4.b) sprava licenénich stranek (aktivace, sprava, €i udrzba licen¢nich stranek objednatele u
vyrobce, aktivace a sprava anuitnich benefit();

2.4.c) poskytovani konzultaci v oblasti technické podpory;

2.4.d) poskytovani konzultaci v oblasti licenéni podpory;

2.4.e) poskytovani poradenstvi v oblasti nejvhodnéjSiho modelu licencovani;
2.4.f)  poskytovani sluzby Helpdesk.

3. Zavazky dodavatele

Dodavatel se zavazuje zajistit pro objednatele licence po celou dobu trvani této smlouvy na

zakladé vyrocnich objednavek, které se budou Fidit ustanovenimi této smlouvy. Objednavka

licenci pro prvni rok trvani této smlouvy je zahrnuta v této smlouvé a pocet licenci je obsazen v

priloze této smlouvy - Pfehled plnéni a cenové specifikace.

Dodavatel se zavazuje zajistit bezplatny vykon administrativnich €innosti spojenych s provozem

softwarovych produktd dle ¢lanku 2 této smlouvy. Mezi tyto €innosti patfi zejména:

3.2.a) upozornéni objednatele nejméné 45 dni pfedem na bliZici se vyro€i €i konec trvani této
smlouvy a pfiprava dokumentu s tim souvisejicich (vyroéni objednavky apod.);

3.2.b) zpracovani vyro¢nich objednavek zakladnich produktd v ramci této smlouvy a dodavka
licenci nejdéle do 15 kalendarnich dnd ode dne obdrzeni objednavky;

3.2.c) upozornéni objednatele na moznost Cerpani vyhod poskytovanych spole¢nosti Microsoft
Corporation k této smlouvé (benefity Software Assurance a jinych anuitnich benefit().

Za dodavku licenci se povazuje doruceni osvédCeni o nabytych licencich a dafiového dokladu —

faktury pisemné na adresu objednatele, pfipadné prostfednictvim datové schranky.

V ramci sluzby zakladniho zprovoznéni Microsoft 365 v prostfedi objednatele:

3.4.a) zalozeni tenantu;

3.4.b) propojeni doménového jména objednatele s Microsoft 365;

3.4.c) identifikace pouzivanych sluzeb;

3.4.d) pomoc s konfiguraci DNS zaznam pro vybrané online sluzby;

3.4.e) konfigurace vybranych online sluzeb (OneDrive for Business, Skype for Business,

SharePoint online, Teams);
3.4.f) konfigurace zabezpec€eni Microsoft 365;
3.4.9) konfigurace pro uzivatelské identity (propojeni AD);
Zajistit pro objednatele telefonickou podporu softwarovych produktt Microsoft na telefonnim Cisle
+420 724 382 874 nebo +420 602 484 832 nebo e-mailem na mssupport@autocont.cz, a to v

pracovnich dnech v €ase od 9:00 do 17:00 hod. s reakéni dobou maximalné do 4 hodin. Tento
Helpdesk budou poskytovat certifikovani pracovnici v &estiné.

Zajistit pro objednatele poskytovani komplexniho licen&niho poradenstvi k poskytnutym licencim
na telefonnim Cisle +420 724 382 874 nebo +420 602 484 832 nebo e-mailem na adrese
mssupport@autocont.cz, a to v pracovnich dnech v ¢ase od 9:00 do 17:00 hod s maximalni dobou
pro vyfeSeni 4 pracovni dny.

Zaijistit vedeni agendy souvisejici s aktivaci Microsoft 365 Apps pro studenty a pracovniky
objednatele prostfednictvim samoobsluzného webového portalu.

Zajistit aktivaci, spravu & udrzbu licenénich stranek objednatele u spole€nosti Microsoft
Corporation, aktivaci a spravu anuitnich benefitd.

Poskytovat konzultani a poradenské sluzby souvisejici s uplatnénim produktu v prostfedi
objednatele v rozsahu 1 ¢lovékodne za obdobi 12 mésicu.
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4. Ochrana osobnich udajt

Smluvni strany prohlasuji, ze jsou jim znamy G¢inky platného Obecného nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ze dne 27. dubna 2016 (dale jen ,Nafizeni).

Dodavatele bere na védomi, Ze se ve smyslu v§ech vy$e uvedenych pravnich pfedpist povazuje
a bude povazovat za Zpracovatele osobnich Udaju, se vSemi pro néj vyplyvajicimi dusledky a
povinnostmi. Objednatel je a bude nadale povaZzovana za Spravce osobnich udajl, se vSéemi pro
né&j vyplyvajicimi disledky a povinnostmi (Takto jsou i dale oznaéeni v tomto ¢lanku smlouvy).

Ustanoveni o vzajemnych povinnostech Spravce a Zpracovatele pfi zpracovani osobnich udaja
zajistuje, Ze nedojde k nezakonnému pouziti osobnich udajl tykajicich se Subjektd udaja ani k
jejich predani do rukou neopravnéné treti strany. Smluvni strany se dohodly na podminkach
zajisténi odpovidajicich opatfeni k zabezpeceni ochrany osobnich Udaji a zakladnich prav a
svobod Subjektll idaju pfi zpracovani osobnich udaji Zpracovatelem.

Dodavatel se zavazuje zpracovavat pouze a vylu¢né ty osobni udaje, které jsou nutné k vykonu
jeho €innosti dle této smlouvy.

Dodavatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje dle této smlouvy pouze a vyluéné po dobu
ucinnosti této smlouvy.

Dodavatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za ucelem pInéni svych povinnosti dle
této smlouvy.

Dodavatel je povinen se pfi zpracovani osobnich udaju fidit vyslovnymi pokyny Spravce, budou-
li mu takové udéleny, at jiz ustni &i pisemnou formou. Za pisemnou formu se povazuje i
elektronicka komunikace, v€etné emailu. Dodavatel je povinen neprodlené Spravce informovat,
pokud dle jeho nazoru udéleny pokyn Spravce porusuje Nafizeni nebo jiné pfedpisy na ochranu
osobnich udaju.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze osoby, jimiz bude provadét pinéni dle této smlouvy, se zavazou
k miCenlivosti ohledné veskeré €innosti souvisejici s touto smlouvou, zejm. pak k mi€enlivosti ve
vztahu ke v8em osobnim (dajum, ke kterym budou mit pfistup, nebo s kterymi pfijdou do
kontaktu.

Dodavatel je povinen, ve smyslu ¢l. 32 Nafizeni pfijmout, s ohledem na stav techniky, naklady na
provedeni, povahu, rozsah, kontext a Ucely zpracovani i k rlzné pravdépodobnym a rizné
zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob, vhodna technicka a organiza¢ni opatfeni,
aby zajistil Uroven zabezpec€eni odpovidajici danému riziku, zejm. pak osobni udaje zabezpedit
vUci nahodnému ¢&i nezakonnému zniceni, ztraté, zméné, zpfistupnéni neopravnénym stranam,
zneuziti &i jinému zpUsobu zpracovani v rozporu s Nafizenim.

Dodavatel je povinen pisemné seznamit Spravce s jakymkoliv podezienim na poruseni nebo
skute€nym poruSenim bezpecnosti zpracovani osobnich udaju podle ustanoveni této smlouvy,
napf.: jakoukoliv odchylkou od udélenych pokyn(i, odchylkou od sjednaného pfistupu pro
Spravce, planovanym zvefejnénim, upgradem, testy apod., kterymi muze dojit k Upravé nebo
zméné zabezpeCeni nebo zpracovani osobnich udajl, jakymkoliv podezienim z poruseni
divérnosti, jakymkoliv podezfenim z nahodného &i nezakonného znieni, ztraty, zmény,
zpfistupnéni neopravnénym stranam, zneuziti €i jiného zplsobu zpracovani osobnich udajd v
rozporu s Nafizenim. Spravce bude neprodlené seznamen s jakymkoliv podstatnym porusenim
téchto ustanoveni o zpracovani dat.

Dodavatel neni opravnén, ve smyslu ¢l. 28 Nafizeni, zapojit do zpracovani osobnich (daj
dalSiho zpracovatele (zakaz fetézeni zpracovatel().

Dodavatel je povinen a zavazuje se k veSkeré soucinnosti se Spravcem, o kterou bude pozadan
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju nebo ktera mu pfimo vyplyva z Nafizeni. Dodavatel
je povinen na vyZadani zpfistupnit Spravci sva pisemna technicka a organizaéni bezpecnostni
opatfeni a umoznit mu pfipadnou kontrolu dodrzovani pfedlozenych technickych a organizacnich
bezpecnostnich opatreni.

Po skon&eni u&innosti této smlouvy je Dodavatel povinen v8echny osobni udaje, které ma v
drZeni, vymazat, a pokud je dosud nepfedal Spravci, pfedat je Spravci a déle vymazat vSechny
existujici kopie. Povinnost uvedena v tomto ¢lanku neplati, stanovi-li pravni pfedpis EU, pfipadné
vnitrostatni pravni pfedpis Zpracovateli osobni Udaje ukladat i po skonéeni uginnosti této smlouvy
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5. Zavazky objednatele

Objednatel je povinen nahlasit dodavateli po€et pracovnich uvazk(i — kvalifikovanych uzivatelu
vzdy nejpozdéji v den vyroci smlouvy.

Objednatel se zavazuje spolupracovat s dodavatelem na administrativnich Ukonech, které
dodavatel nemuze zajistit viastnimi silami. Témito se rozumi zejména nahlaseni kontaktnich osob
a zajisténi véasného podepisovani pozadovanych dokumentu.

6. Cena a platebni podminky

Dodavatel je opravnén vystavit fakturu na zakladé pisemné objednavky vystavené
objednatelem. Cena licenci softwarovych produktt dle ¢lanku 2 této smlouvy je uvedena v pfiloze
této smlouvy, pficemz tato cena je platna po celou dobu trvani této smlouvy. Objednatel
neposkytuje zalohy. Fakturu na prvni rok je poskytovatel povinen vystavit nejpozdéji do jednoho
tydne po zajisténi licenci. Pro prvni rok trvani této smlouvy neni nutné ve smyslu ¢lanku 3.1 této
smlouvy vystavovat samostatnou objednavku.

Vyucétovani licenci zakladnich produktl v ramci smlouvy Microsoft EES bude probihat s ro¢ni
periodou.

Platba bude probihat na zakladé faktur — darovych dokladd vystavenych dodavatelem se
splatnosti 30 dnli od data pfijeti faktury objednatelem. Za den spInéni platebni povinnosti
objednatele se povazuje den, kdy byla pfisluSna ¢astka odepsana z Gctu objednatele.

Faktura — danovy doklad dodavatele bude splfiovat nalezitosti dariového dokladu dle zakona €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist. Dale bude obsahovat Cislo
smlouvy, Cislo objednavky, celkovou cenu bez DPH a cenu véetné DPH a pouzity kurz KE/EUR.
V pfipadé, ze faktura nebude mit vSechny odpovidajici nalezitosti, je objednatel opravnén ji vratit
ve lhaté splatnosti zpét dodavateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhuta
splatnosti po€ina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéné ¢i opravené faktury
objednateli.

Faktura bude vystavena podle poctu poskytnutych licenci na 12 kalendarnich mésici, a to ke dni
uskutecnéni zdanitelného pInéni. Faktura bude doru¢ena pisemné na adresu sidla objednatele,
pfipadné elektronicky prostfednictvim datové schranky. Objednateli v pfipadé odliSného zplisobu
doruceni faktury nevznika povinnost fakturu uhradit.

Soucasti smlouvy je pfiloha Pfehled plnéni a cenové specifikace, ktera obsahuje konkrétni cenu
za jednu licenci platnou po dobu sjednaného trvani smlouvy. Tato pfiloha obsahuje rovnéz pocet
licenci objednanych pro prvni rok smlouvy. Objednatel si vyhrazuje v souladu s § 100 odst. 1
zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisl, pro
budouci plnéni moznost zmény poctu licenci, a to vzdy k terminu vyroci této smlouvy, aniz by
byla dot€ena cena za jednu licenci. Zména poctu licenci neni ddvodem pro uzavieni dodatku této
smlouvy. Zména pocCtu licenci bude vyjadfena pisemnou objednavkou vystavenou

objednatelem, na kterou dodavatel vystavi fakturu v souladu s &lankem 5 této smlouvy.

Cena za jednu licenci v EUR je cenou maximalni a nepfekrocitelnou a zahrnuje veskeré naklady,
rizika, zisk a finan¢ni vlivy spojené s pInénim pfedmétu této smlouvy. Cena s DPH bude uctovana
dle sazby DPH ucinné ke dni uskutecnéni zdanitelného pInéni.

Faktura bude vystavena v €eskych korunach. Dodavatel je povinen pfi pfevodu z EUR na K&
pouzit kurz K&/EUR devizového trhu vyhlaseny Ceskou narodni bankou v den uskute&néni
zdanitelného pInéni fakturovanych licenci a neni-li v takovy den kurz vyhlasen, potom kurz z
prvniho pfedchazejiciho dne, kdy takovy kurz vyhlasen byl.

7. Smluvni sankce

Pfi nedodrzeni dodacich Ihut se dodavatel zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,5% z ceny
nedodaného pInéni za kazdy i zapoc€aty den prodleni.

Dodavatel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy i zapo€aty pracovni den
prodleni se splnénim povinnosti dle ¢lanku 4.6 této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10 000 K& za kazdy jednotlivy zjistény
pFipad poruseni povinnosti tykajicich se ochrany osobnich udaja dle ¢lanku 5 této smlouvy.
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V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou faktury se objednatel zavazuje zaplatit smluvni pokutu
ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy i zapoc€aty den prodleni.
Uhradou smluvni pokuty ziistavaji nedotéena prava objednatele na nahradu kody v pIné vysi.

Objednatel je opravnén jakoukoliv smluvni pokutu jednostranné zapocitat proti jakékoli
pohledavce dodavatele za objednatelem, a to v€etné pohledavky dodavatele na zaplaceni ceny
dle ¢lanku 6 této smlouvy.

Smluvni pokuty a urok z prodleni budou vyuétovany v ¢eskych korunach podle kurzu KE/EUR
vztahujiciho se k pInéni (v pfipadé nedodaného pInéni jde o den, kdy mélo byt pinéno), kterého
se poruseni povinnosti nebo prodleni s Uhradou faktury tyka.

8. Doba trvani a ukonéeni smlouvy

Tato smlouva je sjednana na dobu urcitou, a to 36 mésicu ode dne nabyti u¢innosti této smlouvy,
nejdfive vSak od 1. 8. 2023. Platnost smlouvy muze byt ukon€ena pouze pisemnou dohodou
smluvnich stran nebo vypovédi za podminek danych touto smlouvou.

Jestlize jakakoliv ze smluvnich stran nedodrzi své zavazky dané touto smlouvou a svou povinnost
nesplni ani ve lhaté Sesti tydnd po obdrzeni pisemné vyzvy k plnéni od druhé smluvni strany,
mulze druha smluvni strana smlouvu pisemné vypovédét bez vypovédni doby, s U&innosti
okamzikem doruceni vypovédi.

Objednatel je opravnén vypovédeét tuto smlouvu dle ¢lanku 8.2 této smlouvy zejména:

8.3.a) v pfipadé, kdy dodavatel bude v prodleni s dodanim i ¢asti predmétu smlouvy nebo
nedojde k dodani i asti plnéni ve smluvené kvalité, i v kvalité obvyklé;

8.3.b) v pfipadé, Ze dodavatel pozbude autorizace k poskytovani poZzadovanych licenci.

9. Zavérecna ustanoveni

Pokud neni v této smlouvé sjednano néco jiného, plati pro vztahy mezi dodavatelem a
objednatelem ustanoveni zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Dodavatel prohlasuje, Zze je opravnénym dodavatelem licenci, které jsou pfedmétem této
smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Ze si je védom skute¢nosti, Zze objednatel, ma zajem na realizaci vefejné
zakazky v souladu se zasadami spoleensky odpovédného zadavani vefejnych zakazek.
Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho poméru zalozeného touto smlouvou
zajistit dodrzovani vesSkerych pravnich predpisd, zejména pak pracovnépravnich (odménovani,
pracovni doba, doba odpolinku mezi sménami, placené piescasy), dale pfedpist tykajicich se
oblasti zaméstnanosti a bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci, tj. zejména zakona ¢. 435/2004
Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a to vlici vSem osobam, které se na plnéni zakazky podileji a bez
ohledu na to, zda budou ¢&innosti provddéné v ramci realizace plnéni pfedmétu smlouvy
provadény dodavatelem ¢i jeho poddodavatelem.

Dodavatel souhlasi s uvefejnénim piného znéni této smlouvy v rozsahu dle zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu, zakona ¢&. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach uginnosti nékterych smluv, uvefejhiovani t&chto smluv a o registru smluv
(z&kon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisl, a zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pFistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Tato smlouva bude uvefejnéna v registru smluv dle zakona o registru smluv. Smluvni strany se
dohodly, Zze uvefejnéni smlouvy prostfednictvim registru smluv dle zakona o registru smiuv
provede objednatel bez zbyte&ného odkladu od podpisu smlouvy ob&ma smluvnimi stranami.
Dodavatel se zavazuje spolupusobit jako osoba povinna v souladu se zakonem ¢&. 320/2001 Sb.,
o finan&ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finan¢ni kontrole),
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Jakékoliv zmény nebo dopliky této smlouvy jsou vazany na souhlas obou smluvnich stran a musi
byt provedeny formou pisemného Cislovaného dodatku k této smlouvé.

Tato smlouva je uzavirana elektronicky, pfiemz ob& smluvni strany obdrzi jeji elektronicky
original. Smluvni strany prohlasuji, Ze si text smlouvy dikladné precetly, s jeho obsahem souhlasi
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a ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich skuteéné, svobodné a vazné vile, nikoli v tisni a za
napadné nevyhodnych podminek a na diikaz toho pod ni pfipojuji své podpisy.

9.9 Nedilnou soucasti této smlouvy je pfiloha: Pfehled pInéni a cenové specifikace.

Dolozka dle § 23 zakona €. 129/2000 Sb., o krajich, ve znéni pozdéjsich pfedpist
Schvaleno orgdnem kraje: Rada Zlinského Kraje
Datum jednani a Cislo usneseni: 26. 6. 2023 0650/R16/23

Za objednatele Za dodavatele

Caletkovd Pavla MgA. et Bc. Tomas Jancik

reditelka feditel regionalniho centra
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Priloha smlouvy — Prehled pInéni a cenové specifikace

Produkt Popis produktu
AAD-38391 |M365 EDU A3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
AAD-38397 |M365 EDU A3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr STUUseBnft

Pocet licenci odpovida kvalifikovanym uzivatelim vzdélavani.

Jednotkova cena

Pocatecni pocet | Jednotkova cena licence CASA | licence CASA EES za
¢. | Nazev organizace licenci CASA | EES za 12 mésicti v EUR bez DPH | 12 mésict v EUR v¢.
EES* DPH
Zakladni umélecka
Skola Bystfice pod
73 | Hostynem 33 42,35 EUR 51,24 EUR
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