Narodni&ddivadlo

C.j.: ND/4915/500100/2023

Nazev akce: Sluzby Google workspace

Ugastnici smluvniho vztahu

Objednatel : Narodni divadlo

se sidlem : Ostrovni 1, 112 30, Praha 1

zastoupené : Ing. Janou Dvofakovou, Ph.D., MBA, spravni feditelkou ND
Bankovni spojeni : Ceska narodni banka, Praha 1

¢. Uctu : 2832011/0710

ICO : 00023337

DIC : CZ00023337

(dale jen objednatel)

a

Dodavatel : Revolgy Business Solutions a.s.

se sidlem : Klimentska 1246/1, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
zastoupena : Miroslavem Vlasakem, ¢lenem pfedstavenstva
Bankovni spojeni : Raiffeisenbank a.s.

¢. Uctu : 28072001/5500

Z4pis do OR : B 26215 vedena u Méstského soudu v Praze
ICO : 25082159

DIC :CZ25082159

(dale jen dodavatel)

uzaviraji dneniho dne ve vzajemném konsenzu tuto

SMLOUVU O POSKYTNUTI SLUZBY &.

podle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku, v platném znéni

1.

Predmét smlouv

Pfedmétem smlouvy je z&vazek dodavatele zajistit zakaznikovi pfistup ke sluzbam poddodavatele, a to
konkrétné ke sluzbé Google Workspace Enterprise Standard a Bussines Standard v celkovém poctu 80 uctl
a to po dobu 4 mésicd, pficemz podminky pouZivani téchto sluzeb, véetné dalSich prav a povinnosti
zakaznika vuci poskytovateli takovych sluzeb nebo spole¢nosti Revolgy Business Solutions, a.s.jsou, pokud
jde o sluzby Revolgy, stanovené touto smlouvou, a pokud jde o sluzby poddodavatele, stanovené smlouvou
s poddodavatelem.

Poddodavatelem se rozumi spole¢nost Google Cloud EMEA Limited se sidlem Velasco Clanwilliam Place,
Dublin 2, Irsko a dale osoby majetkové spfiznéné osoby, které v ramci sluZzeb poddodavatele poskytuiji
poddodavateli své sluzby.

Déle je pfedmétem této smlouvy poskytnuti sluzby dodavatele, tj. sluzby Revolgy, kterymi se rozumi
migrace 20 uzivatell do Ucth prostfedi Google Workspace a poskytnuti Skoleni a konzultaci v celkovém
rozsahu 6 hodin.

Dodavatel byl osloven objednatelem v zadavacim Fizeni na vefejnou zakazku: Smlouva o poskytnuti
sluzby GOOGLE Workspace na zakladé vyjimky uvedené v ¢lanku X. bod 3) Pracovni
smérnice €. 103/2019 o zadavani vefejnych zakazek.

Dodavatel mize po dohodé smluvnich stran plnit pfedmét této Smlouvy prostfednictvim svého tymu
sloZzeného z partnert a konzultantd Dodavatele (dale jen ,Konzultanti“). Dodavatel vSak odpovida za plnéni
dle této smlouvy objednateli jako by pfedmét smlouvy pinil sam.
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4,

6.

1.

4,

Objednatel objednava poskytnuti sluzby u dodavatele ve smyslu vySe uvedeného odst. 1 v plném rozsahu,
tak jak je uvedeno v Pfiloze €. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.
DalSi technické pozadavky na pfedmét smlouvy jsou ze strany objednatele nasledujici:

a) Dodavatel je povinen postupovat s nélezitou odbornou péci v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy, chranit prava a opravnéné zajmy objednatele, a to jak z hlediska optimalizace
nakladd vynaloZzenych na konzultované projekty, tak na jejich technické feSeni. K pInéni
pfedmétu smlouvy je dodavatel povinen dusledné vyuZzivat vSechny zakonné prostfedky a
uplatiiovat vSe, co podle svého odborného presvédceni a pfikazli objednatele poklada za
prospésné. Dodavatel je vazan zakony a dal$imi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské
republiky a v jejich mezich pfikazy objednatele.

b) Dodavatel se zavazuje, Ze vysledky poradenskych a konzultatnich sluzeb v rdmci smiouvy
neposkytne bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele dalSim subjektim, s vyjimkou
povinnosti danych obecné zavaznymi platnymi pravnimi pfedpisy.

c) Dodavatel je povinen oznamit Objednateli vSechny okolnosti, které zjistil pfi plnéni pfedmétu
smlouvy, které mohou mit vliv na zménu pokyn( Objednatele. Zjisti-li dodavatel, ze pfikazy
Objednatele jsou nevhodné & nelcelné pro plnéni pfedmétu smlouvy, je povinen na to
Objednatele neprodlené pisemné upozornit.

d) Po ukoné&eni smluvniho vztahu je dodavatel povinen bez zbyteéného odkladu vrétit Objednateli
veSkeré vypljcené podklady, které mu Objednatel pfedal v ramci plnéni této smlouvy.
Dodavatel je opravnén pofizovat si z podkladld pfedanych mu Objednatelem kopie pro
dokumentaci své €innosti., a to pouze pro své interni Uéely a po pfedchozim pisemném
souhlasu objednatele.

e) Povinnosti Konzultanta je zodpovédné zachazeni se zapGjéenymi pracovnimi prostfedky
véetné zabezpeleni prostoru elektronickym zabezpeCovacim zafizenim na pracovistich, které
je jim vybaveno. Povinnosti Objednatele je o této skutenosti informovat a adekvatné je
proskolit, coz bude nésledné potvrzeno Objednatelem i jednotlivym konzultantem. Dodavatel je
odpovédny (v€. nahrady S$kody) objednateli v pfipadé poruSeni uvedenych povinnosti
konzultantem. Dodavatel se zavazuje k tomu, Ze v pfipadé neplanovaného ukonceni Cinnosti
konzultanta ze strany dodavatele, doda Objednateli nahradniho konzultanta tak, aby nedo$lo k
¢asovému vypadku v plnéni dila a dilo bylo fadné a v&as dle podminek této smiouvy.

Misto plnéni

Néarodni divadlo: prostory v Provozni budové ND, €. p. 225, Ostrovni 1, Praha 1, Katastralni Ufad Praha,
list viastnictvi ¢. 341, katastralni uzemi: Nové Mésto (Ci dalSi prostory objednatele zpfistupnéné na zékladé

pozadavku zhotovitele), (dale také jen ,pracovisté”) nebo po dohodé smluvnich stran prostfednictvim
vzdaleného pfistupu dodavatele k informaénimu systému objednatele.

Ujednani o provadeéni sluzby

Dodavatel pfebird v plném rozsahu odpovédnost za fizeni postupu praci na realizaci sluzby dle této
smiouvy.

Dodavatel obstara vSe, co je k poskytnuti sluzby potfeba.

Dodavatel se zavazuje, Ze seznami vSechny svoje zaméstnance a dal$i osoby napf. konzultanty, které

budou podilet na realizaci pfedmétné sluzby a se vstupni instruktdZi o pozarni ochrané a bezpecnosti prace,
ktera je dostupna na webové strance: ftp://90.182.97.247/infond, jméno a heslo pro vstup na stranku je
oboje ,infond*.
Zjisti-li objednatel pfi kontrolach provadéni dodavky sluzby, ze prace vykazuii jiz v prabéhu provadéni
sluzby nedostatky, mize poZadovat, aby dodavatel zajistil napravu a provadél poskytovani sluzby

fadnym

zplisobem. Pokud dodavatel ve Ih(ité stanovené objednatelem vady neodstrani, ma objednatel pravo od
této smlouvy pisemné odstoupit a nechat tyto vady odstranit na naklady dodavatele tfeti osobou.
Dodavatel si bude pfi poskytovani sluzby pocinat tak, aby nevznikla objednateli ani jinym osobam djma.
Zavazuije se pfipadnou Ujmu odstranit na vlastni naklady uvedenim do pdvodniho stavu, nebo uhradi
objednateli ¢astku potfebnou k jeji nahradé.
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6.

Zjisti-li dodavatel, Ze pro fadné poskytovani sluzby existuji pfekazky nezahrnuté a nefeSené v této

smlouvé,

musi tento sv{j nazor dokladovat objednateli. V pfipadé, Ze objednatel divody uzna, dohodnou smluvni
strany dalSi postup v€etné pfipadného dopadu na cenu a termin poskytované sluzby.

V. Dohoda o ochrané a zpracovani osobnich tdaju

1.

VL.

1.

Vil

Dodavatel bere na védomi, ze se uzavienim této smlouvy stava zpracovatelem osobnich udaju (taktéz
,Zpracovatel“) pro objednatele (taktéz ,spravce®) a bude pro néj zpracovavat osobni udaje, které objednatel
spravuje.

Dodavatel se zavazuje Ze:

a) bude zpracovavat osobni udaje pouze na zakladé dolozenych pokynu spravce, véetné v otazkach pfedani
osobnich Gdaju do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklada pravo
Unie nebo pravo Clenského statu, které se na zpracovatele vztahuje; v takovém pfipadé zpracovatel spravce
informuje o tomto pravnim pozadavku pfed zpracovanim, ledaZe by tyto pravni pfedpisy toto informovani
zakazovaly z dlleZitych divodl vefejného zajmu;

b) zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k divérnosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnost divérnosti;

c) pfijme vSechna opatfeni pozadovana podle ¢lanku 32 Nafizeni GPDR;

d) zohledni pfi posuzovani vhodné Urovné zabezpeleni zejména rizika, ktera pfedstavuje zpracovani,
zejména nahodné nebo protipravni zniCeni, ztrata, pozménovani, neopravnéné zpfistupnéni pfedavanych,
uloZzenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udajl, nebo neopravnény pfistup k nim.

e) zohledni povahu zpracovani, je spravci napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro spinéni spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon
prav subjektu Udaju a pfijme opatfeni pro zajisténi toho, aby jakakoliv fyzicka osoba, ktera jedna z povéreni
spravce nebo zpracovatele a ma pfistup k osobnim tdajim, zpracovavala tyto osobni Uidaje pouze na pokyn
spréavce, pokud ji jejich zpracovani jiz neuklada pravo Unie nebo ¢lenského statu;

f) je spravci napomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankd 32 az 36 32 Nafizeni GPDR, a to
pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ ma zpracovatel k dispozici;

g) v souladu s rozhodnutim spravce vSechny osobni udaje bud vymaze, nebo je vrati spravci po ukonéeni
poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim, a vymaze existujici kopie, pokud pravo Unie nebo &lenského
statu nepozaduje uloZeni danych osobnich udajd;

h) poskytne spravci veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly spinény povinnosti stanovené vyse
v tomto bodé smlouvy a umozni audity, véetné inspekci, provadéné spravcem nebo jinym auditorem, kterého
spravce povéfil, a k témto auditlim pfispéje.

Zpracovani osobnich udaju dle této smlouvy spo€iva v zaloZeni a nastaveni uZivatell a ucastnik(, tohoto
pilotniho provozu.

Zpracovani osobnich Gdaji bude probihat po dobu trvani smlouvy, tzn. do 5. 11. 2023.

Zpracovatel bude zpracovavat nasledujici typ osobnich Udaju zaméstnanct a externich spolupracovnik( —
jméno, pfijmeni, kontakt.

Doba pinéni sluzby

Smlouva se uzavira na dobu ur€itou od 6. 7. 2023 do 5. 11. 2023. Zahajeni pInéni sluzby: od 6. 7. 2023.
Dodavatel si vyhrazuje pravo prodlouZit dobu plnéni sluzby v zavislosti na pribéhu provadéni poskytnuti
sluzby a na feSeni oblasti, které se v pribéhu provadéni poskytnuti sluzby objevi, pficemz tato doba
nepresahne jeden mésic. Dodavatel se zavazuje, ze o pfipadném prodlouZeni doby pInéni a o divodech
prodlouzeni bude neprodiené informovat Objednatele, a to pisemné do 7 dnd. Z jinych divodu platnost
smlouvy jednostranné ani automaticky prodlouzit nelze.

Cena za provedeni sluzby
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1. Za provedeni poskytnuti sluzby dle ¢l. II. této smlouvy se stanovi celkova smluvni cena ve smyslu zakona ¢.
526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni, a to ve vysi:

Cena: 217 595,- K¢ bez DPH

Dodavatel je platce DPH

DPH: 21%

Celkova cena za dilo véetné DPH: 263 290,- K¢

2. Tato cena je cenou maximalni, tedy nejvyse pfipustnou.

3—Cena za poskytnuti sluzby muaze byt zvySena pouze na zakladé zdokladovanych vicepraci dodavatele, které
nejsou specifikovany v pfedmétu dila a v Pfiloze & X a které budou odsouhlaseny pisemné mezi
dodavatelem a objednatelem v podobé pfesné stanovenych hodin.

4., Dodavatel timto prohlaSuje, Ze neni nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdgjSich predpisl (dale jen ,zakon o DPH®). V pfipadé, Ze bude
spravcem dané rozhodnuto o tom, Ze je dodavatel nespolehlivym platcem, zavazuje se dodavatel tuto
skute€nost bez zbyte¢ného odkladu oznamit Objednateli.

5. Dodavatel timto dale prohladuje, Ze splfiuje veSkeré podminky uvedené v § 109 zakona o DPH, {j. Ze z jeho
strany nedoSlo k poruSeni jakékoliv povinnosti stanovené zédkonem o DPH, ktera by mohla vést k ruceni
Objednatele za nezaplacenou daf podle ustanoveni § 109 zékona o DPH. Dodavatel se zavazuje, ze pokud
bude hrozit nebo dokonce dojde k poruseni jakékoliv povinnosti Dodavatele, kterd by mohla vést k ruceni
Objednatele za nezaplacenou dari, oznami tuto skuteénost bez zbyte¢ného odkladu Objednateli.

VIIl.  Zaruky za jakost sluzby

1. Dodavatel poskytne objednateli z&ruku na provedené prace a poskytované sluzby specifikované v ¢l. Il.
smlouvy v délce 4 mésic.
2. Zaruka za jakost sluzby zacina béZet ode dne pfevzeti sluzby (Ci jeji Easti) objednatelem.

IX. ZpUsob uhrady, fakturace

1. Uhrada za poskytnuti sluzby do vy$e smluvni ceny, bude objednatelem provedena po poskytnuti sluzby (&i
jeho &asti — jednotlivé faze), tj. po dokonéeni sluzby, jeji pfedani objednateli a pfip. odstranéni vad. Cena za
poskytnutou sluZzbu nebude splatna do doby, dokud nebudou zhotovitelem odstranény vSechny pfipadné
vady sluzby & nedodélky, tzn., Ze nebude fadné provedena.

2. Splatnost ceny za poskytnuti sluzby se sjednava 14 dnu od data dorueni faktury objednateli. Za okamzik
uhrazeni ceny za poskytnuti sluzby se povazuje datum, kdy byla pfedmétnd Castka odepsana z Uc¢tu
objednatele.

3. Faktura bude mit nalezitosti dariového dokladu bez uvedeni vySe dané (na faktufe bude uvedena pouze

sazba dané z pfidané hodnoty) a bude obsahovat sdéleni, Ze vySi dané je povinen doplnit a pfiznat
objednatel v souladu s § 92a zakona €. 235/2004 Sb., o DPH, v platném znéni.

X. Smluvni pokuta, sankce

1.V pfipadé nedodrzeni terminu dokonceni a pfedani sluzby dle ¢&l. VI. Smlouvy, je dodavatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy den prodleni.

2.V pfipadé neodstranéni reklamovanych vad do 10 - ti pracovnich dnii ode dne nahlaseni konkrétni vady je
dodavatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou reklamovanou vadu a den
prodleni.

3. Dodavatel je povinen zahdjit prace za Ucelem odstranéni vad v zaruéni dobé do 72 h. od doby nahlaseni
vady objednatelem.

4. Vpfipadé, Ze dodavatel nezahdji prace za UCelem odstranéni vad v zaruéni dobé do 72h. od doby
nahlaSeni vady objednatelem, je dodavatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za
kazdou reklamovanou vadu a den prodleni.

5. Dodavatel se zavazuje odstranit vady a nedodélky poskytnuté sluzby do 10 - ti pracovnich dnl od data
nahlaseni vady objednatelem.
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Xl

Bude-li objednatel v prodleni s Ghradou ceny dila, bude dodavatel G¢tovat Urok z prodleni ve vysi stanovené
nafizenim vlady ¢&. 351/2013 Sb. z dluzné ¢astky za kazdy i zapo¢aty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty a Uroku z prodleni neni dotfeno pravo opradvnéné strany na nahradu Skody
vzniklé v pfi€inné souvislosti s porudenim smluvni povinnosti, za jejiZz nedodrZeni jsou smluvni pokuta nebo
urok z prodleni vymahany a Uétovany; timto tedy strany vyluéuji pouziti ustanoveni § 2050 OZ.

Spolupusobeni objednatele, na kterém je zavislé véasné pinéni dila

Objednatel se zavazuje poskytnout dodavateli soucinnost, ktera se v pribéhu pinéni zavazk( dodavatele
dle této smlouvy projevi jako potfebna pro plnéni pfedmétu této smlouvy.
Predani a pfevzeti originalnich podkladi Objednatele musi byt potvrzeno pfedavacim protokolem
podepsanym dodavatelem a kontakini osobou Objednatele.
Objednatel umozni dodavateli vstup do prostor ND a pfipojeni k IS k datu zahajeni praci — po podpisu
Smlouvy o poskytnuti sluzby.
Objednatel umozni dodavateli pouzivat socialni zafizeni v objektu.

DalSi ujednani

Dodavatel se zavazuje provadét prace dle pracovnich postupl, dodrzovat v objektech objednatele

pozadavky na zajisténi bezpe&nosti prace a rovnéz dodrzovat pozarni predpisy a pfislusné CSN.

Veskeré prace, vymezené pfedmétem smlouvy s dodacimi podminkami, pfi dodrZeni kvalitativnich

podminek jsou kryty cenou za dilo stanovenou v ¢lanku VII. této smlouvy.

Zastupce objednatele na pracovisti, povéfeny pfejimanim dila je ustanovena Ing. Jana Dvofakova, Ph.D.,

spravni feditelka ND, tel.: 225 901 550.

Zastupcem dodavatele na pracovisti je ustanoven: Jakub Jan Kucera tel.: 731014400

Dodavatel pfeda objednateli pisemny seznam pracovniki, ktery bude trvale uloZen u povéreného zastupce

objednatele.

Pro odstoupeni od smlouvy plati pfisluSna ustanoveni ob¢anského zakoniku, stejné tak, zanikne-li zavazek

poskytnout sluzbu. Pfitom se rozliSuje, zda zavazek nebo odstoupeni od smlouvy vzniklo z diivodl na

strané objednatele nebo dodavatele. Odstoupeni musi byt pisemné s uvedenim divodu a je (¢inné dnem
jeho doruceni druhé smluvni strané.
Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména z nasledujicich divodu:

a. Dodavatel bude v prodleni s provadénim nebo dokonéenim dila podle této Smlouvy po dobu delSi nez 7
kalendafnich dni a k napravé nedojde ani v pfiméfené dodatecné Ih(té uvedené v pisemné vyzvé
objednatele k napravé, ktera nesmi byt kratSi nez 7 kalendaini dny ode dne, kdy zhotovitel tuto vyzvu od
objednatele obdrzi,

b. Dodavatel bude poskytovat sluzbu vrozporu stouto smlouvou a nezjednd napravu, ackoliv byl
Dodavatel na toto své chovani nebo poruSovani povinnosti Objednatelem pisemné upozornén a vyzvan
ke zjednani napravy.

c. Dodavatel proved! poskytnuti sluzby vadné a jedna se o podstatné poruseni smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo Uroku z prodleni, pokud jiz

dospél, ani prava na nahradu $kody vzniklé z poruSeni smluvni povinnosti.

Xlll. __Predani a prevzeti sluzby

1,

Dodavatel je povinen pisemné nebo mailem zastupci objednatele oznamit objednateli nejpozdéji do
pracovnich dnu pfedem, kdy bude sluzba, nebo jeho Cast — faze pfipravena k odevzdani. Nejpozdéji do 2
pracovnich dn0 po tomto oznameni dohodnou strany ¢asovy program pfejimani.

Dodavatel spini svoji povinnost poskytnuti sluzby (Ci jeji jednotlivé ¢ast — fazi) dle pfedmétu smlouvy jeji
fadnym pfedanim objednateli na pracovisti. O pfedani sluzby bude sepsan pfedavaci protokol, ktery podepisi
obé smluvni strany.

Dodavatel pfeda a objednatel pfevezme kompletni sluzbu bez vad, pokud se v pfedavacim protokolu smluvni
strany nedohodnou jinak. Pfevzetim sluzby pfechazi pravo vlastnické a pravo uZivani sluzby na objednatele.
Dodavatel nese nebezpeCi Skody na poskytnuté sluzbé nebo jejim zniCeni az do fadného pfedani
poskytované sluzby objednateli. Strany vyluéuji aplikaci ustanoveni § 2605 odst. 2 a § 2628 ob&anského
zakoniku.
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4.

Objednatel je povinen se k pfedani a pfevzeti sluzby v urity den a hodinu na misto dostavit.
Objednatel je opravnén (nikoliv povinen) sluzbu pevzit i v pfipadé, Ze poskytnuti sluzby méa drobné vady
a nedodélky, které samy o sobé ani ve svém souhrnu nebréni uvedeni sluzby do provozu.
Strany se vyslovné dohodly, Ze dodavatel neni opravnén poskytnout sluzbu dle této smlouvy osobé odliSné od
objednatele, a to ani po pfedchozim upozornéni dodavatele.

XIV. Zavérecna ustanoveni

1.

Jakékoli dohody stran jsou zavazné pouze tehdy, jsou-li uvedeny v této smlouvé nebo jejim event. dodatku.
Zmény této smlouvy je mozno provést pouze pisemnou formou jako jeji dodatek podepsany obéma smluvnimi
stranami.
Smluvni strany timto vylu€uji pro pouziti § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku, ktery stanovi, Ze smlouva je
uzaviena i tehdy, kdy nedojde k UpIné shodé projevu vile smluvnich stran.
Ke sjednani dodatk( k této smlouvé jsou opravnéné osoby uvedené v €l. |. této smlouvy, nebo osoby jimi
zmocnéng, €i je zastupujici.
Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou vytiscich s platnosti originalu, z nichz po jednom potvrzeném obdrzi
kazda smluvni strana. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
uéinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb. Nedilnou sou¢asti smlouvy jsou
jeji pfilohy.
Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy se Fidi obanskym zékonikem €. 89/2012 Sb.,
neni-li v této smlouvé stanoveno jinak.
Obé smluvni strany prohladuji, Ze smlouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi a na dlkaz toho pfipojuji své
podpisy.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:
- Pfiloha €. 1 Rozpis poloZek a cen poskytnutych sluzeb.

Pfiloha €. 2 VSeobecné obchodni podminky Revolgy

Pfiloha €. 3 VSeobecné podminky pro sluzbu Google Workspace

Tam, kde se pfipadné lisi ustanoveni vSeobecnych obchodnich podminek od Ceskych pravnich

predpist, maji pfednost éeské pravni predpisy.
Tam, kde se pfipadné li8i ustanoveni v této smlouvé a ve vSeobecnych obchodnich
podminkach, maji pfednost ustanoveni v této smlouve.

V Praze dne: V Praze dne:
Za dodavatele: Za objednatele:
. Digitalné podepsal DigitaIné podepsal
M I rOSIaV Miroslav Vlasak Ing. Jana :;\?c',lrj:;jvé
VI z k Datum: 2023.06.30 Dvorakova patum: 2023.07.03
asd 16:09:43 +02'00' 15:34:28 +02'00'
Revolgy Business Solutions a.s. Narodni divadlo
Miroslav Vlasak Ing. Jana Dvorakova, Ph.D., MBA
Clen pfedstavenstva spravni feditelka ND
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Priloha ¢. 1
Rozpis polozek a cen sluzeb:

vysledna

pfedpoklad | cena -4
Cena za licence uzivatel/mésic | Cerpani mésice
Google Workspace Ent. standard
5TB az neomezené ulozisté/uzivatel, security a
admin control funkce (Vault, DLP, data regions, 620.18 (po
enterprise endpoint management) slevé 3%) 60 148843.2
Google Workspace Business Standard
2 TB/uzivatel, vySe uvedené admin/security funkce
chybi, maximalné 300 uzivateld na doméné, max.
150 ucastnikll na videokonferenci 331.2 20 26496

Migrace cena/pocet
uzivatell uzivatell

20 uzivatell 27 856
Skoleni cena/h

Google

Sheets 2400 | 3h 7200
BigQuery 2400 | 3h 7200

Celkova cena 217 5395 K¢ bez DPH

716



Priloha ¢. 2 — VS§eobecné obchodni podminky Revolgy

I. Uvodni ustanoveni

1. Spolec¢nost Revolgy Business Solutions a.s., se sidlem Praha 1, Klimentska 1246/1, ICO:
25082159, DIC: CZ25082159, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Praze, sp. zn. B 26215 (dale jen ,Poskytovatel”), je kromé poskytovani Sluzeb Revolgy
opravnéna na zakladé pravnich vztah( s urcitymi Tretimi osobami zprostifedkovdavat svym
zdkaznikdm sluzby téchto Tretich osob.

2. Vztah mezi Poskytovatelem a Objednatelem se ridi témito VOP, nedohodnou-li se
Poskytovatel a Objednatel v konkrétnim pripadé pisemné jinak.

3. Tyto VOP se vztahuji na i) veskeré zprostfedkovani Sluzeb tfetich osob Poskytovatelem pro
Objednatele a ii) poskytovani Sluzeb Revolgy Poskytovatelem.

4. Neni-li stanoveno jinak, neni Poskytovatel sdm provozovatelem ani poskytovatelem Sluzeb
tretich osob. Podminky uzivani Sluzeb tretich osob a dalsi souvisejici prava a povinnosti jsou
upraveny samostatnym pravnim vztahem mezi Objednatelem a Treti osobou, ktera poskytuje
nebo provozuje prislusné Sluzby tretich osob.

5. Poskytovatel se zavazuje, Ze v prlibéhu vsech svych aktivit bude vzdy plnit veskeré své
povinnosti v souladu s prisluSnymi zakony a jinymi pravnimi predpisy jak ve vztahu k
soukromym Objednateldim, tak ve vztahu k Objednatel(im, ktefi jsou, byt ¢aste¢né, soucasti
statu, kraju, obci nebo spravnich organd.

I1. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, maji pojmy pouzité v této Smlouvé
nasledujici vyznam:

1. Objednatel. Objednatelem se rozumi uZivatel SluZeb tfetich osob a/nebo Sluzeb Revolgy na
zakladé smluvniho vztahu s Poskytovatelem. Objednatelem je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera pfi
uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti a neni

spotrebitelem ve smyslu § 419 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, a rovnéz neni v postaveni
slabsi strany ve smyslu § 433 odst. 2 vySe zminéného zakona.

2. Treti osoba. Treti osobou se rozumi jakykoli jiny subjekt nez Poskytovatel nebo
Objednatel.

3. Smluvni strany. Smluvnimi stranami se rozumi Poskytovatel a Objednatel.

4. Sluzby tretich osob. Sluzbami tfetich osob se rozumi sluzby poskytované Treti osobou, které
Poskytovatel zprostfedkovava Objednateli na zakladé pravniho vztahu se Treti osobou. Podrobna
specifikace jednotlivych Sluzeb tfetich osob je uvedena na internetovych strankach
Poskytovatele: www.revolgy.com.

5. Sluzby Revolgy. Sluzbami Revolgy se rozumi sluzby poskytované pfimo Poskytovatelem.
6. Sluzby. Sluzbami se rozumi spole¢né Sluzby tretich osob a Sluzby Revolgy.

7. Vyuzivani Sluzeb. Vyuzivani Sluzeb zahrnuje veskeré pripady vyuzivani Sluzeb tfetich osob
nebo Sluzeb Revolgy ze strany Objednatele.

8. Osobni udaje a souvisejici pojmy. Osobni udaje a souvisejici pojmy maji vyznam uvedeny v
pfislusném Nafizeni EU. Smluvni strany souhlasi a berou na védomi, Ze zpracovani Osobnich
Gdaj Objednatele podléha Pravnim predpisim o ochrané osobnich udaju.

8/6


https://www.revolgy.com/?hsLang=en-gb

9. Nafizeni EU. Nafizenim EU se rozumi nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
narizeni o ochrané osobnich Gdajd).

10. Smlouva. Smlouvou se rozumi smlouva uzaviena mezi Poskytovatelem a Objednatelem,
jejimz predmétem je zprostredkovani Sluzeb tretich osob a/nebo poskytovani Sluzeb Revolgy
za Ucelem stanoveni prav a povinnosti Smluvnich stran.

11. VOP. VOP se rozumi tyto VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti Revolgy Business
Solutions a.s..

12. Smluvni podminky tretich osob. Smluvnimi podminkami tfetich osob se rozumi
podminky vyplyvajici z pravniho vztahu mezi Objednatelem a Treti osobou, ktera poskytuje
nebo provozuje prislusnou sluzbu, jez se radi mezi Sluzby tretich osob. Pokud na né
Poskytovatel neodkazuje pfimo na svych internetovych strankach www.revolgy.com, mize
Objednatel ziskat Smluvni podminky tretich osob od pfislusnych

poskytovatel(/provozovatell Sluzeb tfetich osob.

IT1. Pfedmét smlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje zajistit pro Objednatele pfistup ke Sluzbam tretich osob a/nebo
poskytovat Objednateli Sluzby Revolgy v rozsahu stanoveném Smlouvou a Objednatel se
zavazuje v souvislosti s poskytovanim pfislusnych Sluzeb nebo pristupem k nim hradit
poplatky v souladu se Smlouvou.

IV. Podminky uzivani Sluzeb tretich osob
1. Tato ¢ast VOP (¢l. IV.) se vztahuje pouze na uzivéani SluZeb tfetich osob.

2. Provozovani Sluzeb tretich osob. Objednatel bere na védomi, ze Poskytovatel neni
provozovatelem ani pfimym poskytovatelem Sluzeb tretich osob, ale pouze je pro
Objednatele zprostfedkovava. Podminky uzivani Sluzeb tfetich osob a dalsi souvisejici prava
a povinnosti jsou uvedeny ve Smluvnich podminkach tfetich osob.

3. Souhlas se Smluvnimi podminkami tfetich osob. Uzavienim Smlouvy se
Objednatel zavazuje, ze pfi vyuzivani Sluzeb tfetich osob bude dodrzovat Smluvni
podminky tfetich osob. Objednatel je povinen vynalozit pfimérené usili, aby zabranil
zneuziti Sluzeb tretich osob neopravnénymi subjekty.

4. Sprava a nastaveni Sluzeb tretich osob. Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak,
musi veskerou spravu a nastaveni Sluzeb tretich osob provadét vyhradné Objednatel
nebo opravnéna osoba svymi vlastnimi prostredky a na ucet Objednatele. Nebude-li
dohodnuto jinak, bude Poskytovateli za poskytnutou podporu nalezet odména
stanovena v ceniku zverejnéném Poskytovatelem.

5. Kvalita a dostupnost Sluzeb tretich osob. Podpisem Smlouvy se Objednatel
zavazuje a souhlasi s tim, ze odpovédnost za kvalitu a dostupnost Sluzeb tretich
osob nese vyhradné pfislusny poskytovatel/provozovatel Sluzeb tfetich osob,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Kvalita a dostupnost Sluzeb tretich osob a
zpUsoby vyporadani a naroky vyplyvajici z odpovédnosti za vady SluZeb tretich osob
se ridi pfislusnymi Smluvnimi podminkami tretich osob.
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6. Technicka podpora. Technicka podpora tykajici se Sluzeb tretich osob se Fidi pfislusnymi
Smluvnimi podminkami tfetich osob. Poskytovatel neni povinen poskytovat Objednateli ani
koncovym uzivateliim zadnou technickou podporu Sluzeb tretich osob, nedohodnou-li se
Smluvni strany jinak.

7. Odpovédnost. Objednatel je povinen zdrzet se uzivani Sluzeb tfetich osob zplsobem, ktery
by byl v rozporu s pravnim fadem statu, v némz ma Objednatel, Poskytovatel nebo prislusny
poskytovatel/provozovatel Sluzeb tfetich osob a pripadné jeho dcefiné spolecnosti sidlo,
nebo zplsobem, ktery by zasahoval do prav nebo opravnénych zajmi tfetich osob.
Poskytovatel nenese odpovédnost za ztratu zplsobenou jednanim nebo necinnosti
poskytovatele/provozovatele Sluzeb tfetich osob.

V. Podminky uzivani Sluzeb Revolgy

1. Tato ¢ast VOP (¢l. V.) se vztahuje pouze na uzivani Sluzeb Revolgy.

2. Provozovani Sluzeb Revolgy. Sluzby Revolgy poskytuje Poskytovatel pfimo, vlastnim
jménem a na vlastni Ucet. Poskytovatel spini svou povinnost poskytovat Sluzby Revolgy
poskytnutim sluzeb v rozsahu stanoveném Smlouvou.

3. Podminky poskytovani Sluzeb Revolgy. Poskytovani Sluzeb Revolgy, které se vzhledem ke
své povaze poskytuji jednorazové (tj. nejsou béhem uréitého obdobi poskytovany opakované)
se nefidi ustanovenim ¢lankd VI1.2, VII.5, X.2, X.3, pfipadné jinymi ¢astmi VOP, pokud nejsou s
ohledem na povahu pfislusnych sluzeb uplatnitelné.

4. Doba trvani a rozsah poskytovani Sluzeb Revolgy. Podminky sjednané pro poskytovani
jednorazovych Sluzeb Revolgy a jejich rozsah jsou stanoveny ve Smlouvé.

VI. Obecné podminky uzivani Sluzeb

1. Misto poskytovani Sluzeb. Sluzby jsou poskytovany online prostrednictvim
nastroje zajisténého Poskytovatelem.

2. Uzavreni Smlouvy. Kromé jakychkoli jinych oficidlnich prostredk
nabizenych Poskytovatelem muze byt Smlouva uzaviena: pisemné; pisemnou
Ci e-mailovou objednavkou Objednatele a pisemnym ¢i e-mailovym potvrzenim
Poskytovatele; on-line prostfednictvim nastroje zajisténého Poskytovatelem; v
pripadeé Sluzeb, které vyzaduji potvrzeni Poskytovatele a jsou odpovidajicim
zplUsobem oznaceny, na zakladé objednavky sluzeb a pfijeti téchto VOP
Objednatelem a potvrzeni objednavky Poskytovatelem — v takovém pripadé je
Smlouva povazovana za uzavienou po potvrzeni ze strany Poskytovatele.
Neni-li vyzadovano potvrzeni objednavky, uzavira se Smlouva po zadani
objednavky sluzeb Objednatelem. Smlouvu tvofi tyto VOP a pfipadné dalsi
obchodni podminky platné pro prislusné sluzby a specifikace predmétu a
podminek poskytovani sluzeb uvedenych v objednavce Objednatele nebo ve
Smlouvé.

3. Souéinnost. Poskytovatel a Objednatel jsou povinni si vzajemné poskytnout
veskerou nezbytnou soucinnost ke splnéni ucelu Smlouvy. Zejména jsou
povinni bez zbyte¢ného odkladu sdélit druhé Smluvni strané veskeré podstatné
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skutec¢nosti, které by mohly mit vliv na pInéni podle Smlouvy nebo podminky
pInéni Smlouvy a technické aspekty souvisejici s pfistupem ke Sluzbam tretich
osob nebo Sluzbam Revolgy, pokud je to s ohledem na jejich povahu mozné.

4. Omezeni odpovédnosti. S ohledem na rozsah a povahu poskytovanych
sluzeb, okolnosti, za nichz byla Smlouva uzavrena, postaveni Smluvnich stran a
ocCekavanou vysi ztraty se Smluvni strany dohodly, Zze odpovédnost za ztratu je
v pfipadé naroku na nahradu skody omezena vysi ¢astky uhrazené
Objednatelem za Sluzby tretich osob nebo Sluzby Revolgy za poslednich 12
mésicu.

5. Omezeni. Objednatel se zdrzi nize uvedenych jednani a neumozni takové
jednani ani tfetim osobdm, na néz ma vliv: a) kopirovani, ménéni, vytvareni
odvozenych dél, zpétné inzenyrstvi, dekompilace, preklad, demontaz nebo jiné
pokusy ziskat jakykoli zdrojovy kéd Sluzeb nebo jeho ¢ast, b) uzivani Sluzeb k
vysoce rizikovym ¢innostem, jako je provozovani jadernych zafizeni, kontrola
letového provozu nebo provozovani systému pro podporu zivotnich funkci, kde
by v dlsledku uzivani nebo selhani Sluzeb mohlo dojit k amrti, Gjmé na zdravi
nebo Skodé na Zivotnim prostfedi, c) udélovani podlicenci, pfeprodej nebo
prevod Sluzeb nebo jakychkoli prav ke Sluzbam, d) udéleni oprdvnéni nebo
povoleni k pfistupu ke Sluzbam jiné osobé nez Koncovym uzivatellim
Objednatele, e) uziti jakéhokoli komponentu, knihovny, databdze nebo jiné
technologie, ktera je soucasti Sluzeb, jinak nez v souvislosti s uzivanim Sluzeb
ze strany Objednatele, f) zpracovavani nebo uchovavani jakychkoli Udajl
Objednatele, které podléhaji pfedpisim upravujicim mezinarodni obchod se
zbranémi, nebo g) uziti Sluzeb nezdkonnym zplsobem nebo k umoznéni
nezakonného jednani.

6. Neopravnéné uziti. Objednatel vynalozi veskeré usili, které je z obchodniho
hlediska pfimérené, aby zabranil neopravnénému pristupu ke Sluzbam nebo
jejich uziti prostrednictvim Uc¢tl Objednatele, a bezodkladné bude
Poskytovatele informovat o jakémkoli skutecném nebo domnélém
neopravnéném pristupu nebo uziti, 0 némz se dozvi.

7. Zpétna vazba. Poskytovatel je opravnén vyuzit zpétnou vazbu Objednatele
ke Sluzbam, aniz by mu tim vznikl jakykoli zavazek v(¢i Objednateli, a
Objednatel neodvolatelné postupuje Poskytovateli veSkera prava, pravni tituly a
naroky k takové zpétné vazbé. Poskytovatel je opravnén vyuzivat zpétnou
vazbu Objednatele bez jakéhokoli omezeni, zejména sdilet zpétnou vazbu
Objednatele s jinymi subjekty a zverejnit ji.

VII. Fakturace a platba

1. Cena za Sluzby tretich osob a Sluzby Revolgy. Sluzby tfetich osob budou
uctovany v souladu s aktualnimi cenami uvedenymi na internetovych
strankach Poskytovatele nebo Treti osoby. Nedohodnou-li se Smluvni strany
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jinak, je Objednatel povinen hradit za Sluzby tretich osob poplatky podle
aktualné platnych sazeb. Ceny za Sluzby Revolgy jsou stanoveny vyslovnou
dohodou Smluvnich stran ve Smlouve.

2. Fakturace a platebni podminky. Veskeré platby jsou splatné ve méné
uvedené ve Smlouvé nebo pripadné na fakture. Objednatel uhradi cenu za
Sluzby jednim z nize uvedenych zpUlsobd:

2.1. Kreditni nebo debetni kartou. Pokud si Objednatel zvoli platbu kreditni
kartou, debetni kartou nebo jinym zplisobem platby, budou poplatky za Sluzby
podle Smlouvy splatné ke konci mésice, v némz Objednatel vyuzil pfislusné
Sluzby. V pfipadé, Ze Poskytovatel neobdrzi platbu do 5 dnll od pokusu o
strzeni platby z kreditni nebo debetni karty Objednatele, ocitne se Objednatel
okamzité v prodleni s platbou poplatkd.

2.2. Platba bankovnim prevodem. Poskytovatel je opravnén dle svého
vyhradniho uvazeni umoznit Objednateli platit za Sluzby bankovnim prevodem.
Pokud se Objednatel rozhodne zaplatit bankovnim prevodem, uhradi Sluzby do
20 dnU od data vystaveni pfislusné faktury, kterou mu zasle Poskytovatel. V
pfipadé, Ze Objednatel neuhradi poplatky do 20 dn(i od data vystaveni faktury,
ocitne se automaticky v prodleni.

2.3. Dalsi zpusoby platby. Objednatel mlze na zakladé dohody s
Poskytovatelem zvolit jiny zpUsob platby.

3. Fakturace Sluzeb Revolgy. Neni-li poskytovani Sluzeb Revolgy opakované,
budou Sluzby Revolgy vyfakturovany po radném poskytnuti Sluzeb Revolgy
Poskytovatelem na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem, ktera spliuje
pozadavky téchto VOP. Dalsi Sluzby Revolgy budou u¢tovany standardnim
zplUsobem podle él. VII. téchto VOP.

4. Prodleni s platbou. Bude-li Objednatel v prodleni s platbou podle Smlouvy, je
Poskytovatel opravnén pozadovat po Objednateli urok z prodleni v nejvyssi
zakonem dovolené sazbé prirostly k dluzné castce od data splatnosti do data
uhrady celé dluzné ¢astky. V takovém pripadé nese Objednatel veskeré naklady
(v€etné nakladu pravniho zastoupeni), které Poskytovateli pfi vymahani
dluznych ¢astek vzniknou.

5. Preruseni poskytovani SluZeb z divodu prodleni. Ocitne-li se Objednatel v
prodleni s platbou, bude Poskytovatel opravnén pozastavit pristup Objednatele
ke Sluzbam tfetich osob nebo Sluzbam Revolgy za téchto podminek:

5.1. Automatické preruseni. Objednatel bude mit 10 (deset) dni na Ghradu
poplatkd, s jejichZ platbou je v(i¢i Poskytovateli v prodleni. Pokud Objednatel
neuhradi Poskytovateli dluzné poplatky do 10 (desiti) dnd od data splatnosti,
Poskytovatel bez dalsiho prerusi uzivani Sluzeb Objednatelem. Toto preruseni
bude trvat do doby, nez Objednatel uhradi Poskytovateli veskeré dluzné
poplatky. Objednatel si je védom rizika ztraty veskerych svych Gdajl nebo jejich
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casti v pripadé pozastaveni Sluzeb tretich osob a Poskytovatel ani Treti osoba
neprebiraji Zddnou odpovédnost za uchovavani idajd Objednatele v pfipadé
pozastaveni poskytovani Sluzeb tretich osob po dobu presahujici 30 dnu.

5.2. Obnoveni poskytovani Sluzeb. Poskytovatel je povinen poskytnout pristup
k vybranym Sluzbam nejpozdéji prvni pracovni den nasledujici po dni pfipsani
celé dluzné castky na ucet Poskytovatele. Poskytovatel bude Objednatele
informovat o zpristupnéni vybranych Sluzeb elektronicky zaslanim zpravy na
e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé nebo v objednavce.

5.3. Bude-li Objednatel v prodleni po dobu delsi nez 30 (tficet) dnd, bude
Poskytovatel opravnén odstoupit od Smlouvy z divodu jejiho podstatného
poruseni Objednatelem. Tim neni dotc¢eno pravo Poskytovatele vymahat
dluzné ¢astky a pripadné uplatnit dalsi prava souvisejici s prodlenim
Objednatele.

6. Dané. Odpovédnost za platbu veskerych dani nese Objednatel, ktery
Poskytovateli uhradi platby za Sluzby bez srazky jakychkoli dani. Je-li
Poskytovatel povinen vybirat nebo platit dané, budou tyto dané fakturovany
Objednateli, ledaze Objednatel predlozi Poskytovateli platné osvédceni o
osvobozeni od dané schvalené prislusnym finanénim uradem. Pokud je
Objednatel ze zakona povinen srazit jakékoli dané ze svych plateb
Poskytovateli, je povinen predlozit Poskytovateli oficialni dafiovy doklad nebo
jinou prislusnou dokumentaci, kterou tyto platby dolozi.

VIII. Ochrana osobnich udaji a duvérnych

informaci

1. Ochrana osobnich tdajl. Preda-li Objednatel Poskytovateli v souvislosti s
plnénim Smlouvy jakékoli Osobni udaje, bude Poskytovatel Osobni udaje
chranit pomoci pokrocilych technologii odpovidajicich urovni technologického
rozvoje a pozadavk(im Nafizeni EU. Poskytovatel prohlasuje, Ze pfijal opatreni
na ochranu Osobnich Udajd pred neoprdvnénymi zasahy tfetich osob.
Poskytovatel vSak nenese odpovédnost za pfipadné neopravnéné zasahy
tretich osob, jejichz prostfednictvim tyto osoby ziskaji neopravnény pristup k
Osobnim udajlim Objednatele a jednotlivych uzivatel(, a pouZiji je nebo
zneuziji, prip. zpfistupni tretim osobam. Objednatel prohlasuje, Ze si je védom
rizik, kterd pro né&j vyplyvaji z vySe uvedenych neopravnénych zasah tfetich
osob.

2. Ugel zpracovani. Osobni Gidaje Objednatele, ktery je podnikajici fyzickou
osobou, nebo Osobni udaje kontaktni osoby a/nebo jednotlivych uzivatell
Objednatele, ktery je pravnickou osobou, jsou zpracovavany pro ucely
registrace Objednatele, pInéni Smlouvy a zasilani marketingovych sdéleni
tykajicich se plnéni Smlouvy Poskytovatelem nebo Treti osobou v zavislosti na
konkrétnich Sluzbach tretich osob. Osobni udaje jsou Poskytovateli sdélovany
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bud' pfimo subjektem udajl, nebo je Poskytovatel ziska z obchodniho rejstfiku,
prip. jiné evidence zfizené zakonem v rozsahu nutném pro vystaveni danového
dokladu.

3. Pravni zaklady zpracovani. Pravnim zakladem pro zpracovani Osobnich
udajll pro Ucely registrace Objednatele je pInéni Smlouvy a plnéni pravnich
povinnosti v souvislosti s vedenim Ucetnictvi a dafovych doklad( a
souvisejicich podklad(. Pravnim zadkladem pro zpracovani Osobnich Gdaju pro
ucely zasilani marketingovych sdéleni souvisejicich s plnénim Smlouvy je
opravnény zajem Poskytovatele na provozovani jeho obchodni ¢innosti.

4. Omezeni nakladani s udaji. Poskytovatel nebude bez predchoziho souhlasu
Objednatele zpracovavat, sdilet, prodavat ani pouzivat poskytnuté Osobni
Gdaje takovym zplsobem, ktery by byl v rozporu s témito VOP nebo Smlouvou.

5. Zpracovani osobnich tdaju. Poskytovatel je opravnén pfi plnéni povinnosti
podle Nafizeni EU a pfislusnych pravnich predpist o ochrané Osobnich Gdajl
prfedavat Osobni Gdaje svym zpracovateliim a poskytovateliim sluZeb, jejichz
seznam je k dispozici u Poskytovatele. Poskytovatel je opravnén predavat
Osobni Udaje zpracovatelim v EU nebo v zemich mimo EU, kde je ochrana
Osobnich udajl vzdy zajisténa standardnimi smluvnimi dolozkami Evropské
komise v souladu s Nafizenim EU, a v souladu s ¢l. 13 odst. 1 pism. f) Nafizeni
EU poskytne Poskytovatel na vyzadani informace o tom, kde byly tyto udaje
zpristupnény. Poskytovatel zaruéuje, ze jakékoliv zajisténi zpracovatell
osobnich Udajl je v souladu s ¢l. 28 Nafizeni EU. Na pozadani zpracovatelé
osobnich udajl poskytuji nezbytné informace Poskytovateli ve vztahu k
zajisténi souladu Poskytovatele s ¢l. 28 Nafizeni EU.

6. Doba, po kterou jsou udaje zpracovavany. Poskytovatel bude zpracovavat
osobni udaje po dobu neurcitou, dokud nebudou splnény ucely zpracovani.

7. Prava Subjektu udaju. V souladu s Nafizenim EU a pfislusnymi pravnimi
predpisy o ochrané Osobnich Udaju je subjekt idajd opravnén:

7.1. pozadat Poskytovatele o pfistup k Osobnim udajdm a jejich pfipadnou
opravu nebo vymaz,

7.2. kdykoli si vyzadat informace tykajici se zpracovani Osobnich udaji v
zakonném rozsahu,

7.3. vznést namitku proti zpracovani nebo pozadovat omezeni zpracovani
Osobnich udaj,

7.4. predat osobni udaje, na jejichz zakladé jej Ize identifikovat, jinému spravci,
7.5. nebyt predmétem Zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, vcetné profilovani, které ma pro ného pravni

ucinky nebo se ho obdobnym zplsobem vyznamné dotyka,
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7.6. obratit se s jakoukoli Zadosti i stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich
udaju.

8. Zpracovani osobnich tdaji Tretimi osobami. Poskytovatel nenese Zadnou
odpovédnost za zpracovani Osobnich Udajll zadanych Objednatelem nebo jeho
jménem do SluZeb tfetich osob. Veskeré ¢innosti zpracovani Osobnich udaj,
které Objednatel zajisti prostrednictvim Sluzeb tfetich osob, pokud k tomu
dojde na zakladé Smlouvy, jsou v souladu s podminkami pro zpracovani
Osobnich udajl prislusné Treti osoby. Pfed poskytnutim Osobnich tdajl je
Objednatel povinen se v¢as seznamit s podminkami zpracovani Osobnich
udajl Tretich osob a ulozit stejnou povinnost vSem osobdm, které uzivaji
Sluzby na doméné Objednatele.

9. Zpracovani Osobnich udajt pro ucely komunikace Treti osoby s
Objednatelem. Objednatel si je védom, ze jeho kontaktni udaje budou
poskytnuty Treti osobé poskytujici Sluzby tretich osob, aby Treti osoba mohla
komunikovat pfimo s Objednatelem pro ucely:

9.1. splnéni jakychkoli pfipadnych nestandardnich objednavek Objednatele,

9.2. souvisejici s poskytovanim Sluzeb tretich osob Objednateli a s jakymikoli
aktualizacemi Sluzeb tretich sluzeb nebo bezpecnostnimi incidenty,

9.3. zajisténi, ze bude Objednatel informovan o dostupnych moznostech
zachovani kontinuity poskytovani Sluzeb tretich osob,

9.4. poskytovani sluzeb zdkaznického servisu a provadéni priizkumi
spokojenosti zdkaznik.

10. Pristup k Osobnim tdajim v ramci SluZeb Revolgy a Sluzeb tfetich osob.
Objednatel je plné odpovédny za zajisténi nastaveni pristupu k Osobnim
udajlim, které zadal pfi vyuzivani Sluzeb Revolgy a Sluzeb tretich osob.

11. Ukonéeni ochrany Osobnich tdaji a divérnych informaci. V pfipadé
ukonc¢eni Smlouvy je kazda ze Smluvnich stran povinna na Zadost druhé
Smluvni strany veSkeré Osobni Udaje a divérné informace tykajici se druhé
Smluvni strany vratit nebo znicit (s vyjimkou informaci, které jsou Smluvni
strany povinny uchovavat na zakladé prislusnych pravnich predpis().

IX. Souhlas s VOP

1. Souhlas s VOP. Objednatel a kazdy z jeho uzivateld (tj. koncovych uzivatell
prislusné sluzby) je povinen se pred zahdjenim uzivani Sluzeb seznamit s
témito VOP. Kromé uzavieni Smlouvy je souhlas s VOP fakticky vyjadren i tim,
Ze Objednatel, pfipadné pfimo uzivatel Objednatele, zacne vyuzivat jakékoli
Sluzby Revolgy nebo jakékoli Sluzby tretich osob. Pokud Objednatel nebo
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uzivatel Objednatele nesouhlasi s témito VOP, je povinen zdrzet se uzivani
Sluzeb.

2. Zmény a ucinnost zmén VOP

2.1. Zmény VOP. Poskytovatel je oprdvnén ménit obsah téchto VOP zplisobem,
ktery je z obchodniho hlediska pfiméreny. Poskytovatel bude Objednatele o
navrhovanych zménach VOP informovat.

2.2. Uginnost zmén VOP. Ve vztahu k Objednateli, ktery uzaviel Smlouvu na
dobu urcitou, nenabydou zmény VOP ucinnosti pred uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva uzavfena. Bude-li doba ucinnosti Smlouvy prodlouzena na dobu
neurcitou, nabydou zmeény VOP ucinnosti dnem nasledujicim po dni, kdy méla
uplynout plvodni doba ucinnosti Smlouvy. Ve vztahu k Objednateli, ktery
uzavrel Smlouvu na dobu neurcitou, nabydou zmény VOP ucinnosti nejdfive na
zacatku nového ucetniho obdobi. Zmény ve vztahu ke kazdému Objednateli
nabydou uc¢innosti pouze v pfipadé, ze k nim Objednatel da souhlas.
Objednatel vyjadri souhlas bud' kliknutim na pfislusné tlacitko, kterym se
vyjadfuje souhlas se zménou VOP, nebo pokracovanim v uzivani Sluzeb po
datu, které Poskytovatel urCi jako datum ucinnosti zmény VOP. Nebude-li
Objednatel se zménami téchto VOP souhlasit, je povinen prestat po datu
platnosti zmén VOP Sluzby vyuzivat. Jakékoli zmény téchto VOP nabydou
ucinnosti v den stanoveny Poskytovatelem, nejdrive vsak 15. den po jejich
zverejnéni na internetovych strankach Poskytovatele.

2.3. Predchozi obchodni podminky. Tyto VOP nahrazuji jakékoli pfedchozi
obchodni podminky vztahujici se na Sluzby poskytované nebo
zprostfedkovavané Poskytovatelem.

X. Doba trvani a uc¢innost Smlouvy
1. Doba ucinnosti Smlouvy. Neni-li ve Smlouveé uvedeno jinak, uzavira se na
dobu neurcitou.

2. Ukonceni Smlouvy. Smlouva muze byt ukonéena i) bez dalsiho uplynutim
doby, na kterou byla uzaviena, pokud neni automaticky prodlouzena, ii) z
jakéhokoli dlivodu pouze ke konci stanovené doby za podminky, Ze vypovéd
bude doruc¢ena druhé Smluvni strané nejpozdéji 15 dnli pfed uplynutim
prislusné automaticky prodluzované doby, iii) z jakéhokoli diivodu v souladu s
podminkami stanovenymi zakonem, pokud bude Smlouva uzavrena na dobu
neuréitou. Smlouva muze byt ukonéena rovnéz dnem doruceni vypovédi
Poskytovatelem Objednateli ukaze-li se, ze Objednatel neni podnikatelem dle
cl. Il. 2 téchto VOP.

3. Odstoupeni od Smlouvy. Kterakoli ze Smluvnich stran je opravnéna
odstoupit od Smlouvy, pokud druha Smluvni strana Smlouvu podstatnym
zplUsobem porusi. Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem se povazuje
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zejména poruseni povinnosti podle ¢l. VI.5 a ¢l. VI.6 téchto VOP, podstatné
poruseni Smluvnich podminek tretich osob v pfipadé vyuzivani Sluzeb tretich
osob a prodleni s thradou Sluzeb podle Smlouvy o vice nez 20 dnd. Za
podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem se povazuje zejména poruseni
povinnosti podle ¢l. Ill.1 téchto VOP.

4. Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit

4.1. v pripade, ze je proti Objednateli zahajeno insolvencni fizeni podle
prislusnych pravnich predpisq,

4.2. pokud zanikne Smlouva mezi Objednatelem a Treti osobou; Smlouva
upravuje zprostredkovani Sluzeb tretich osob a je nezbytnym predpokladem
pro to, aby mohl Objednatel Sluzby tfetich osob vyuzivat. Tato podminka se
nevztahuje na vyuzivani Sluzeb Revolgy.

5. Pokud Smlouva zanikne, poskytne Poskytovatel Objednateli nezbytnou
soucinnost pfi pfenosu/migraci uzivatelskych Gétl a informaci uloZzenych
Objednatelem ve Sluzbach tretich osob, a bude-li to s ohledem na jejich
povahu mozné, pripadné i v ramci Sluzeb Revolgy, z infrastruktury
poskytovatele/provozovatele Sluzeb tretich osob nebo infrastruktury
Poskytovatele zpét do infrastruktury Objednatele. Za timto u¢elem se Smluvni
strany zavazuji vypracovat plan prenosu Sluzeb. Tato Cinnost tykajici se
migrace dat bude Poskytovateli uhrazena podle aktualnich cen Sluzeb.

6. Kazda ze Smluvnich stran je povinna druhou Smluvni stranu o odstoupeni
od Smlouvy informovat pisemné nebo e-mailem. Oznameni o odstoupeni od
Smlouvy musi obsahovat dlvod, pro ktery Smluvni strana od Smlouvy
odstupuje, a odkaz na pfislusnd ustanoveni Smlouvy (pfipadné VOP), jinak
bude odstoupeni neplatné. Odstoupenim Smlouva zanika ke dni doruceni
vypovédi druhé Smluvni strané.

XI1. Obecna ustanoveni

1. Zména sazeb. Pokud jde o nové smluvni obdobi, budou vzdy platit
ceny/sazby odpovidajici aktualnim cendm Sluzeb platnym v dobé zacatku
nového smluvniho obdobi, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

2. Zména Sluzeb. Objednatel je opravnén zmeénit objednavku Sluzeb Revolgy
nebo Sluzeb tfetich osob v souladu s ¢lankem V1.2 téchto VOP. Takova zména
se povazuje za dodatek ke Smlouve.

XII. Zavéreéna ustanoveni

1776



1. Prohlaseni Objednatele. Prijetim téchto VOP a Smlouvy Objednatel
potvrzuje, ze i) se seznamil s témito VOP a vyslovné pfijima veskera jejich
ustanoveni, ii) je podnikatelem jednajicim v rdmci provozovani své obchodni
¢innosti, iii) neni povazovan za slabsi Smluvni stranu, iv) vyslovné pfijima riziko
podstatné zmeény okolnosti v pfipadech, kdy je zména okolnosti natolik
vyznamna, Ze vytvari zvlast hrubou nerovnovahu v pravech a povinnostech
Smluvnich stran, a nebude usilovat o obnoveni jednani o Smlouveé ani o
ukoncéeni Smlouvy soudni cestou.

2. Oznamovani. Veskera komunikace mezi Poskytovatelem a Objednatelem
mUze probihat pisemné nebo e-mailem. E-mailova adresa pro doruc¢ovani
oznameni Poskytovateli je contracts@revolgy.com. Objednatel je povinen
poskytnout kontaktni idaje své opravnéné osoby (osob) (jméno, e-mailova
adresa, telefon) pro zalezitosti tykajici se i) zasilani faktur, ii) feseni
mimoradnych situaci, iii) objednavek, zruseni nebo zmén objednanych Sluzeb,
iv) zplsob platby (kartou/pfevodem), v) volby mény na fakture (CZK/EUR).
Skutecnosti tykajici se jednoho ¢&i vice Objednatelll je Poskytovatel rovnéz
opravnén oznamit zvefejnénim urcitého oznameni na internetovych strankach
Poskytovatele (napf. v pfipadé oznameni o zméné téchto VOP). Pouzije-li se
kterykoli z vy$Se uvedenych zplsobl komunikace, ma se za to, Ze byl dodrzen
pozadavek na oznamovani v pisemné podobé. Ustni komunikace mezi
Poskytovatelem a Objednatelem muze probihat telefonicky nebo
prostfednictvim obdobnych sluzeb, které umoznuji pfenos hlasu na dalku.

3. Rozhodné pravo a kolizni normy. Tyto VOP a Smlouva i veskeré pravni
vztahy vzniklé dosud nebo v budoucnu mezi Poskytovatelem a Objednatelem
jako druhou smluvni stranou v souvislosti s pInénim Smlouvy se fidi pravnim
fadem Ceské republiky.

4. Reeni spori. Veskeré spory vzniklé na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti
s ni budou s konec¢nou platnosti rozhodnuty v soudnim fizeni obecnymi soudy
Ceské republiky.

5. Jazykové znéni. Zavaznym jazykovym znénim VOP je znéni, které bylo
Zakaznikovi poskytnuto, pokud je takovych znéni vice, je rozhodné vzdy
anglické znéni a pokud neni k dispozici, tak ceské znéni. Pfipadna dalsi znéni
téchto VOP jsou pouze informativni.

6. Oddélitelnost. Je-li nebo stane-li se kterékoli ustanoveni téchto VOP v
budoucnu zcela nebo z¢asti neplatnym nebo nevykonatelnym, bude zcela
oddélitelné od ostatnich ustanoveni téchto VOP a tato neplatnost nebo
nevykonatelnost nebude mit vliv na platnost a vykonatelnost jakychkoli jinych
ustanoveni téchto VOP. V takovém pripadé Poskytovatel nahradi takové
neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni jinym ustanovenim, které bude co
nejvice odpovidat obsahu plivodniho ustanoveni.

7. Datum ucinnosti. Tato verze VOP nabyva ucinnosti dne 17. zari 2020.
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Piiloha ¢.3 — VSeobecné podminky pro sluzbu Google Workspace

I. Uvodni ustanoveni

Tyto zvlastni smluvni podminky Revolgy Business Solutions pro sluzby Google
Workspace (déle jen , GW SCT ) se vedle VSeobecnych smluvnich podminek Revolgy
Business Solutions as (ddle jen , VOP “) vztahuji pouze na pouzivani sluzeb Google
Workspace. Pokud dojde k jakémukoli rozporu mezi GW SCT a T&C, maji prednost
GW SCT.

Na zakladé smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti Revolgy Business Solutions as a
spolecnosti Google Ireland Limited, se sidlem Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irsko (dale jen ,Google Ireland” ), je poskytovatel autorizovanym prodejcem
spoleénosti Google (dale jen ,” Spoleénost Google “) pro sluzby Google Workspace.

Sluzby Google Workspace jsou urceny jako balicek aplikaci navrzenych k pouziti ve
vlastni internetové doméné zakaznika a oznacenych jako sluzby Google
Workspace. Podrobny popis jednotlivych Sluzeb Google Workspace je uveden
zejména ve smlouvé mezi Spolecnosti Google a Zakaznikem, kterou naleznete

na: https://workspace.google.com/terms/premier_terms.html .

Sluzby Google Workspace budou poskytovany v souladu s témito GW SCT, T&C a
Smlouvou o Urovni sluzeb Google Workspace (dale jen ,, SLA “) dostupnymi

na http://www.google.com/apps/intl/cs/terms/reseller_sla .html . Poskytovatel
poskytne zakaznikovi Ucet s pfistupem do administratorské konzole, ktery bude
pouzivat ke spravé uctld koncovych uzivatel( a dalSich funkci sluzeb Google
Workspace. Zakaznik je povinen: (a) spravovat ¢ty koncovych uzivatel pomoci
administratorské konzole a nastroji pro spravu a (b) urcit sluzby Google Workspace,
které budou poskytovany koncovym uzivatelim.

I1. Fakturace a platby za pouzivani sluzeb Google Workspace
1) Cena sluzeb Google Workspace. Veskeré poplatky za pouzivani sluzeb Google
Workspace jsou pevné stanoveny ve smlouvé nebo zavazné objednavce. Pro ucely
Google Workspace je smlouva GW zalozena na zavazné objednavce k poskytovani a
zprostredkovani sluzeb (jak je definovano v podminkdch a ddle jen smlouva). V
pfipadé, ze poplatky nebudou uvedeny ve smlouvé nebo zavazné objednavce, budou
vSechny sluzby Google Workspace uhrazeny podle cen zobrazenych zakaznikovi na
zakaznickém portalu https://myservices.revolgy.com/ po pfihlaseni pomoci unikatni
pfihlasovaci udaje. Ceny se v takovém pfipadé mohou zménit bez predchoziho
upozorneéni.

2) Dané. Zakaznik je odpovédny za veskeré dané a zakaznik zaplati poskytovateli za
sluzby bez jakékoli slevy na danich. Pokud je Poskytovatel povinen vybirat nebo platit
jakékoli Dané, Dané budou fakturovany Zakaznikovi a Zakaznik tyto Dané zaplati
Poskytovateli navic k Poplatkiim, pokud Zakaznik Poskytovateli neposkytne v€asné a
platné potvrzeni o osvobozeni od dané ve vztahu k dané vydané prislusnym
finanénim uUradem. Pokud je Zdakaznik ze zakona povinen srazet jakékoli dané ze
svych plateb Poskytovateli, musi Zakaznik poskytnout Poskytovateli oficidlni danovy
doklad nebo jinou vhodnou dokumentaci na podporu takovych plateb.

Zakaznik poskytne Poskytovateli veskeré prislusné danové identifikacni udaje, které
muze Poskytovatel pozadovat podle platnych pravnich predpist, aby zajistil jeho
soulad s platnymi dafovymi predpisy a Ufady. Zakaznik bude povinen zaplatit (nebo
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uhradit Poskytovateli) veskeré dané, uroky, pendle nebo pokuty vyplyvajici z
jakéhokoli nespravného prohlaseni Zakaznika.

3) Fakturace. Pri uzavirani smlouvy si zdkaznik pfi objednavani sluzeb musi vybrat
bud' flexibilni tarif, nebo rocni tarif — jak je popsano nize, pokud neni ve smlouvé
uvedeno jinak.

a) Flexibilni tarif. Pokud zakaznik zvoli tuto moZnost, nebude se zavazovat k nakupu
sluzeb na predem stanovené obdobi, ale bude platit poplatky zalozené na dennim
pouzivani sluzeb, uctované mésicné zpétné. Pokud si zakaznik vybere flexibilni tarif,
poskytne mu poskytovatel mésicni sazbu za ucet koncového uzivatele za sluzby, kdyz
si zakaznik sluzby objedna (, mésiéni sazba“). Zakaznik mize zménit pocet Gétl
koncovych uzivatell sdélenim pfislusného pocétu Gcth poskytovateli prostrednictvim
administratorské konzole. Poskytovatel pouzije mésicni sazbu k pomérnému vypoctu
celkovych poplatk( splatnych zékaznikem za den na zakladé poctu Uctld koncovych
uzivatel(l, které zakaznik v dany den drzi. Jakykoli dil¢i den platnosti sluzeb nebo
platnosti Uétu koncového uzivatele bude pro ucely vypoctu poplatkl zaokrouhlen na
cely den nahoru. Poskytovatel bude Zakaznikovi uctovat Poplatky za Sluzby mésicné
zpétné, pokud Zakaznik vyuziva Flexibilni tarif.

b) Roéni plan/plan na dobu uréitou (mésicni platby). Pokud zakaznik zvoli tuto
moznost, zavaze se k nakupu sluzeb na jedno nebo vice roénich obdobi (dle vybéru
zakaznika). Zakaznik nesmi ukongit ro¢ni plan/plan na dobu uréitou (mésicni platby)
pred obdobim, na které byl sjednan. Pokud Zakaznik prestane vyuzivat Rocni/Pevny
plan (mési¢ni platby), jiz zaplacené Poplatky za Plan nebudou Zakaznikovi vraceny a
neni zprostén povinnosti platit dluzné mésicni splatky. Pokud si zakaznik vybere rocni
tarif s mésicnimi platbami, poskytne mu poskytovatel ro¢ni sazbu za sluzby, kdyz si
zdkaznik sluzby objednd, a to na zakladé poctu uctd koncovych uzivateld urcené
zakaznikem. Poplatky za roéni tarif jsou splatné v mésiénich splatkach (které budou
pomérné za dil¢i mésice). Zakaznik mizZe zménit pocet Uctd koncovych uzivatell
sdélenim pfislusného poctu uctd spoleénosti Google prostfednictvim zékaznického
portdlu https://myservices.revolgy.com/. Pokud zdkaznik zvysi pocet ictl koncovych
uzivatelQ, zvysi se tim jeho roéni zdvazek podle roéniho tarifu a poskytovatel zvysi
poplatky splatné zakaznikem podle roéniho tarifu na zakladé poctu dalSich Gétl
koncovych uzivatell za cenu za ucet koncového uzivatele v roéniho planu. Pokud
zdkaznik snizi pocet GcEtl koncovych uZivatell prostfednictvim administratorské
konzole nebo prostrednictvim zakaznického portalu https://myservices.revolgy.com/,
nesnizi se tim jeho ro¢ni zavazek v ramci ro¢niho tarifu a nesnizi se poplatky splatné
v ramci ro¢niho tarifu. Plan.

c¢) Roéni plan/plan na dobu uréitou (roc¢ni platba). Pokud zadkaznik zvoli tuto moznost,
zavdze se k ndkupu sluzeb na jedno nebo vice roénich obdobi (dle vybéru
zdkaznika). Zakaznik nesmi ukoncit ro¢ni plan/plan na dobu uréitou (ro¢ni platba)
pred obdobim, na které byl sjednan. Pokud Zakaznik prestane vyuzivat Rocni/Pevny
plan (ro¢ni platba), jiz zaplacené Poplatky za Plan nebudou Zakaznikovi a
Zakaznikovi vraceny a neni zprostén povinnosti uhradit dluzné Poplatky za
Plan. Pokud si zakaznik vybere ro¢ni tarif s ro¢nimi platbami, poskytne mu
poskytovatel rocni sazbu za sluzby, kdyz si zakaznik sluzby objedna, na zakladé
poCtu uctd koncovych uzivatell urcenych zakaznikem. Poplatky za rocni tarif jsou
splatné predem s ro¢ni platbou. Zdkaznik mize zménit pocet GEtd koncovych
uzivatelll sdélenim pfisluSného poCtu UCtd spolecnosti Google prostrednictvim
zakaznického portalu https://myservices.revolgy.com/. Pokud zakaznik zvysi pocet
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Uctl koncovych uzivatel(, zvysi se tim jeho roc¢ni zavazek v ramci rocniho tarifu a
poskytovatel bude zakaznikovi uctovat pomérné poplatky po zbytek rocniho obdobi
na zakladé poctu dalSich uctd koncovych uzivatell za cenu za koncového uzivatele.
Uzivatelsky Ucéet v roénim tarifu. Pokud zakaznik snizi pocet uctd koncovych uzivatel(i
prostrednictvim administratorské konzole nebo prostrednictvim zakaznického
portalu https://myservices.revolgy.com/, nesnizi se tim jeho ro¢ni zavazek v ramci
rocniho tarifu a nesnizi se poplatky splatné v ramci rocniho tarifu.
Plan. //myservices.revolgy.com/. Pokud zdkaznik zvysi pocéet uctd koncovych
uzivatell, zvysi se tim jeho ro¢ni zavazek v ramci rocniho tarifu a poskytovatel bude
zakaznikovi uctovat pomérné poplatky po zbytek ro¢niho obdobi na zakladé poctu
dalSich uctd koncovych uzivatelll za cenu za koncového uzivatele. UZivatelsky tUcet v
rocnim tarifu. Pokud zdkaznik snizi pocet GU¢tl koncovych uzivatel( prostfednictvim
administratorské  konzole nebo  prostrednictvim  zdkaznického  portalu
https://myservices.revolgy.com/, nesnizi se tim jeho ro¢ni zavazek v ramci ro¢niho
tarifu a nesnizi se poplatky splatné v ramci rocniho tarifu.
Plan. //myservices.revolgy.com/. Pokud zdkaznik zvysi pocéet uctd koncovych
uzivatell, zvysi se tim jeho ro¢ni zavazek v ramci rocniho tarifu a poskytovatel bude
zakaznikovi uctovat pomérné poplatky po zbytek rocniho obdobi na zakladé poctu
dalSich Gc¢td koncovych uzivatelll za cenu za koncového uzivatele. UzZivatelsky Gcet v
rocnim tarifu. Pokud zakaznik snizi pocet G¢tl koncovych uzivatel( prostrednictvim
administratorské  konzole  nebo  prostrednictvim  zakaznického  portalu
https://myservices.revolgy.com/, nesnizi se tim jeho roCni zavazek v ramci ro¢niho
tarifu a nesnizi se poplatky splatné v ramci ro¢niho tarifu. Plan. tim se zvysi rocni
zavazek Zakaznika v ramci ro¢niho tarifu a Poskytovatel bude Zakaznikovi uctovat
pomérné Poplatky po zbytek roéniho obdobi na zakladé pocétu dalSich Gétl
koncovych uzivatell za cenu za UGc€et koncového uZivatele v rocnim tarifu. Pokud
zakaznik snizi pocet U¢tl koncovych uzivatell prostfednictvim administratorské
konzole nebo prostfednictvim zakaznického portalu https://myservices.revolgy.com/,
nesnizi se tim jeho ro¢ni zavazek v ramci ro¢niho tarifu a nesnizi se poplatky splatné
v ramci rocniho tarifu. Plan. tim se zvysi rocni zavazek Zakaznika v ramci ro¢niho
tarifu a Poskytovatel bude Zakaznikovi u¢tovat pomérné Poplatky po zbytek rocniho
obdobi na zadkladé poctu dalSich Gc¢td koncovych uzivatelll za cenu za Ucet
koncového uzivatele v ro¢nim tarifu. Pokud zdkaznik snizi pocet uctl koncovych
uzivatelll prostfednictvim administratorské konzole nebo prostrednictvim
zakaznického portalu https://myservices.revolgy.com/, nesnizi se tim jeho roc¢ni
zavazek v ramci rocniho tarifu a nesnizi se poplatky splatné v ramci ro¢niho tarifu.
Plan.

4) Platby. ZpUsoby platby jsou uvedeny v VOP, ¢lanek VII. (Fakturace a platba), odst.
2. (Fakturacni a platebni podminky).

5) Moznost zmény zvoleného planu v pribéhu pouzivani sluzeb Google Workspace.
a) Pokud Zakaznik vyuzivd Sluzby Google Workspace v rdmci Flexibilniho tarifu, je
opravnén kdykoli v pribéhu tohoto vyuzivani Poskytovatele pisemné pozadat o
zmeénu stavajiciho tarifu na roc¢ni tarif. Takova zména nabyva ucinnosti pracovni den

nasledujici po dni doruceni pfislusné zadosti Poskytovateli.

b) Pokud zakaznik vyuziva sluzby Google Workspace v ramci ro¢niho tarifu, neni
opravneén stavajici tarif po sjednanou dobu ménit.
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Pisemnou zadost o zménu planu zvoleného ve Smlouvé zasle Zakaznik Poskytovateli
na e-mailovou adresu ask@revolgy.com nebo zadanou prostrednictvim Zakaznického
portalu https://myservices.revolgy.com/ .

6) Pozastaveni sluzeb Google Workspace z diivodu nezaplaceni. Pokud je zakaznik v
prodleni, je poskytovatel opravnén pozastavit zakaznikovi pfistup ke sluzbam Google
Workspace za nasledujicich podminek:

a) Automatické odpruzeni. Zakaznik bude mit 10 (deset) dnli na zaplaceni poplatk
poskytovateli po splatnosti. Pokud Zakaznik nezaplati Poskytovateli Poplatky po
splatnosti do 10 (deseti) dnli od data splatnosti, Poskytovatel automaticky pozastavi
Zakaznikovi pouzivani Sluzeb. Toto pozastaveni bude trvat, dokud zakaznik nezaplati
poskytovateli vSechny dluzné poplatky.

b) BEhem pozastaveni. Pokud zdkaznik vyuziva flexibilni tarif, poskytovatel pfestane
zdkaznikovi U¢tovat mésicni poplatky béhem pozastaveni zdkaznika z divodu
neplaceni. Pokud ma zakaznik ro¢ni tarify, bude mu poskytovatel i naddle uctovat
mésicni poplatky béhem pozastaveni zdkaznika z divodu neplaceni a zakaznik musi
uhradit vSechny neuhrazené poplatky, aby mohl obnovit pouzivani sluzeb.

c¢) Ukonceni po pozastaveni. Pokud je z divodu prodleni zdkaznikovi pozastaveno
pouzivani sluzeb Google Workspace na dobu dels$i nez 60 dnt, mize poskytovatel
okamzité ukoncit tuto smlouvu pisemnym oznamenim zakaznikovi (mGze byt
e-mailem).

d) Obnoveni sluZeb po pozastaveni. Poskytovatel je povinen zajistit pfistup ke
Sluzbam nejpozdéji prvni pracovni den nasledujici po dni pfipsani celé dluzné ¢astky
na Ucet Poskytovatele. Poskytovatel informuje Zakaznika o obnoveni pfistupu ke
Sluzbam (miZe to byt e-mailem).

7) Obnoveni sluzeb Google Workspace

a) Pokud ma zdkaznik flexibilni tarif, mGze sluzby kdykoli ukoncit, takZe pro tento tarif
neni zadné obnoveni relevantni.

b) Pokud zdkaznik vyuziva rocni tarif, sluzby a vSechny Géty koncovych uzivatelq,
které zakaznik drive zakoupil, budou na konci obdobi poskytovani sluzeb automaticky
prevedeny na flexibilni tarif, pokud se zakaznik s poskytovatelem nedohodne jinak.

c) Zakaznik mGze pomoci administratorské konzole upravit poc¢et U¢tl koncovych
uzivatel, které maji byt obnoveny. Zdkaznik musi obnovit rocni/fixni plan na
zakaznickém portalu https:/myservices.revolgy.com . Zakaznik bude i nadale platit
prislusné poplatky za kazdy obnoveny ucet koncového uzivatele, pokud se zakaznik a
poskytovatel vzajemné nedohodnou jinak. Pokud klient stale pouziva tarif G Suite,
bude muset migrovat na jeden ze zpUsobilych tarifll Google Workspace. Zakaznikovi
se doporucuje, aby se obratil na spolecnost Revolgy, ktera vam poradi s vybérem
spravného planu. Pokud si néktera ze stran nepreje, aby byly Sluzby obnoveny, musi o
tom informovat druhou stranu nejméné 15 dnl pred koncem aktualniho obdobi
objednavky a toto oznameni o neobnoveni vstoupi v platnost na konci v té dobé
aktualni Obdobi objednavky.
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II1. Souhlas s Podminkami

1) Souhlas s GW SCT. Pfed zahdjenim pouzivani sluzeb Google Workspace je
zakaznik povinen se kromé smluvnich podminek seznamit s témito GW SCT. Souhlas
je vedle uzavieni Smlouvy fakticky vyjadren také tim, ze Zakaznik, pfipadné pfimo
néktery z uzivateld Zakaznika, zaéne vyuZivat kteroukoli ze Sluzeb Google
Workspace. Pokud zdkaznik nebo nékteri uzivatelé zakaznika nesouhlasi s témito
GW SCT, je povinen zdrzet se pouzivani sluzeb Google Workspace.

2) Zmény a ucinnost zmén podminek.

a) Zmény podminek. Poskytovatel je opravnén provadét obchodné pfimérené zmény
obsahu téchto GW SCT. Navrh na zménu GW SCT sdéli Poskytovatel Zakaznikovi.

b) Uginnost zmén podminek.Ve vztahu k Zékaznikovi, ktery uzaviel Smlouvu na dobu
urcitou, nabudou zmény GW SCT ucinnosti az po uplynuti doby, na kterou byla
smlouva uzaviena. Ve vztahu k Zakaznikovi, ktery uzaviel Smlouvu na dobu
neurcitou, nabyvaji zmény téchto GW SCT ucinnosti nejdrive zacatkem nového
zuctovaciho obdobi. V pripadé prodlouzeni ucinnosti Smlouvy na dobu urcitou,
nabyvaji zmény GW SCT uc¢innosti dnem nasledujicim po dni, kdy méla uplynout
plvodni Géinnost Smlouvy. Zmény ve vztahu ke kazdému Zékaznikovi nabyvaiji
ucinnosti pouze tehdy, pokud Zakaznik s takovymi zménami udéli sv{j souhlas. Za
projev souhlasu ze strany Zakaznika se povazuje bud' kliknuti na prislusné tlacitko
vyjadfujici souhlas se zménou GW SCT nebo pokracovani ve vyuzivani sluzeb Google
Workspace ze strany Zakaznika i po datu stanoveném Poskytovatelem jako datum
ucinnosti zmény GW SCT. Pokud zakaznik nesouhlasi se zménami GW SCT, je
povinen zdrzet se pouzivani sluzeb Google Workspace poté, co zména GW SCT
nabude ucinnosti. Jakékoli zmény téchto VOP nabyvaji u€innosti dnem stanovenym
Poskytovatelem, nejdrive vS§ak 15. dnem po zvefejnéni na webovych strankach
Poskytovatele. je povinna zdrzet se pouzivani sluzeb Google Workspace poté, co
zména GW SCT nabude ucinnosti. Jakékoli zmény téchto VOP nabyvaji u€innosti
dnem stanovenym Poskytovatelem, nejdrive vSak 15. dnem po zverejnéni na
webovych strankach Poskytovatele. je povinna zdrzet se pouzivani sluzeb Google
Workspace poté, co zména GW SCT nabude ucinnosti. Jakékoli zmény téchto VOP
nabyvaji ucinnosti dnem stanovenym Poskytovatelem, nejdrive vSak 15. dnem po
zverejnéni na webovych strankach Poskytovatele.

I'V. U¢innost
Toto znéni GW SCT nabyva ucinnosti dnem 18.5.2022.
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