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Smlouva o zprostředkování, správě pojištění 
a poradenské činnosti 

uzavřená podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 

předpisů (dále jen „občanský zákoník“) 
mezi 

Obchodní firma 

Sídlo: 

IČO: 

DIČ: 

Zastoupená: 

Město Česká Třebová 

Staré náměstí 78, 560 02 Česká Třebová 

00278653 

CZ00278653 

Jaroslavem Zedníkem, starostou 

Zapsaná u Krajského soudu v: 

(dále jen „zájemce“) 

a 

Obchodní firma 

Sídlo: 

IČO: 

DIČ: 

Zastoupená: 

FIPO-CZECH, s.r.o. 

U Stadionu 271/8, 568 02 Svitavy 

25976460 

CZ25976460 

Antonínem Lamařem, jednatelem společnosti 

Zapsaná u Krajského soudu v: Hradci Králové oddíl C, vložka 18385 

(dále jen „makléř") 

Článek I. 
Úvodní ustanovení 

FIPO-CZECH s.r.o., je pojišťovací makléř řádně registrovaný v souladu se zákonem č. 38/2004 Sb., o 

pojišťovacích zprostředkovatelích a samostatných likvidátorech pojistných událostí. Státní dozor nad 

vykonáváním činnosti pojišťovacích zprostředkovatelů a samostatných likvidátorů pojistných událostí 

vykonává Česká národní banka. 

Nedílnou součástí této smlouvy je dokument v příloze č. 1 „Informace o pojišťovacím 

zprostředkovateli“, obsahující v písemné formě informace dle § 21 odst. 5, odst. 6 zákona č. 38/2004 

Sb., o pojišťovacích zprostředkovatelích a likvidátorech pojistných událostí, se kterými byl zájemce 

před uzavřením této smlouvy seznámen. 
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Článek II. 
Předmět smlouvy 

Předmětem smlouvy je závazek makléře poskytovat zájemci poradenské služby v oblasti pojišťovnictví, 

zprostředkovat uzavření pojistných smluv a zajistit správu makléřem zprostředkovaných pojistných 
smluv ve prospěch zájemce. 

Makléř se zavazuje po dobu trvání zprostředkovaných pojistných smluv, nejdéle však po dobu trvání 
této smlouvy, poskytovat zájemci, na základě jeho požadavku, tyto služby: 

1) Přezkoumání stávajících pojistných smluv. 

2) Vypracování analýzy pojistných rizik a následně pak návrhu pojistných smluv. 

3) Sjednání pojištění s vybraným a zmocnitelem odsouhlaseným pojistitelem (případně pojistiteli). 

4) Správa a aktualizace pojistné smlouvy dle požadavků zmocnitele po celou dobu její platnosti. 

5) Správa a změny stávajících pojistných smluv zprostředkovaných pro zmocnitele i jinými 

pojišťovacími zprostředkovateli. 

6) Poskytování poradenských služeb v oblasti pojištění po dobu platnosti pojistné smlouvy. 

7) Asistence při likvidaci pojistných událostí vzniklých ze sjednané pojistné smlouvy, včetně 

oznámení škody a projednání náhrady škody s pojistitelem. 

Není-li dohodnuto jinak, je cena služeb poskytovaných na základě této smlouvy v případě, že zájemce 

uzavře pojistnou smlouvu prostřednictvím makléře, zahrnuta v provizi od pojistitele. 

Článek III. 
Povinnosti makléře 

Makléř se zavazuje vykonávat činnost dle této smlouvy s odbornou péčí, chránit zájmy zájemce, 

zejména neuvádět nepravdivé, nedoložené, neúplné, nepřesné, nejasné nebo dvojsmyslné údaje a 

informace anebo zamlčet údaje o charakteru a vlastnostech poskytovaných služeb. 

Na požádání zájemce makléř předloží zájemci osvědčení o svém zápisu do registru pojišťovacích 

zprostředkovatelů, vedeného Českou národní bankou. 

Článek IV. 
Povinnosti zájemce 

Zájemce se zavazuje spolupracovat s makléřem k dosažení účelu této smlouvy, zejména mu průběžně 

poskytovat veškeré potřebné informace a skutečnosti mající vliv na předmět smlouvy a pojištění 

zprostředkované na základě této smlouvy. Zájemce odpovídá za správnost a úplnost všech údajů a 

informací, které poskytl makléři na základě této smlouvy. 

Zájemce se zavazuje, že v případech, kde to povaha a druh pojištění dovoluje, bude realizovat veškerá 

pojištění prostřednictvím makléře, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. V případě, že je sjednání 

pojištění vázáno na poskytování jiných služeb (pojištění jako součást používání bankovní karty, 

sjednání pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou provozem vozidla prostřednictvím leasingové 

společnosti apod.), je na rozhodnutí zájemce, jaký způsob sjednání pojištění zvolí. Po dobu účinnosti 

smlouvy se zájemce zavazuje spolupracovat výhradně s makléřem, uvedeným v této smlouvě, pokud 

nebude písemně dohodnuto jinak. 
Článek V. 

Mlčenlivost a ochrana údajů 

Informace, které si smluvní strany v souvislosti s plněním této smlouvy navzájem poskytnou, se 

považují za důvěrné. Z tohoto důvodu nesmí žádná ze smluvních stran tyto informace prozradit třetí 

osobě mimo rámec plnění této smlouvy, a to nejen po dobu účinnosti této smlouvy, ale i po jejím 

ukončení. Smluvní strany jsou proto zavázány mlčenlivostí o veškerých údajích a Informacích, které se 

v souvislosti s uzavřením této smlouvy dozví, nebudou-li tyto informace mít povahu běžně veřejně 

přístupných informací. 

Smluvní strany se zavazují vzájemně chránit svá obchodní tajemství a nezneužívat poznatků, 

podkladů, informací čí jakýchkoli materiálů získaných při vzájemné spolupráci. 
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Zájemce souhlasí, že makléř může použít jako referenci název firmy zájemce ve svých firemních 

materiálech. 

Článek VI. 
Plná moc 

Za účelem řádného plnění předmětu smlouvy je udělena ze strany zájemce makléři plná moc. Plná 

moc zaniká dnem zániku této smlouvy. 

Zájemce není oprávněn po dobu trvání této smlouvy udělit ve stejném či obdobném rozsahu plnou moc 

třetí osobě. 

Článek VII. 
Prohlášení o ochraně osobních údajů 

Zájemce podpisem této smlouvy souhlasí s tím, aby makléř, pokud to bude jeho činnost vyžadovat, 

jako zpracovatel, zpracovával ve smyslu zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně 

některých zákonů (dále jen "zákon o ochraně osobních údajů"), zájemcem, jako správcem údajů, 

poskytnuté osobní údaje pro účely poskytování zájemcem požadovaných služeb. Souhlas zájemce 

uděluje do odvolání. Poté je zpracovatel oprávněn uchovávat převzaté osobní údaje pro účely 

archivnictví, jakož i pro účely plnění dalších zákonem uložených povinností. Zájemce prohlašuje, že 

veškeré osobní údaje poskytnuté makléři ke zpracování jsou pravdivé a přesné. Jakoukoliv jejich 

změnu se zavazuje bez zbytečného odkladu makléři sdělit. 

Zájemce souhlasí s tím, aby makléř poskytl osobní údaje dalším zpracovatelům těchto údajů v rozsahu 

nezbytném pro poskytování požadovaných služeb, pro uzavření pojistných či zajistných smluv, 

pojistných (zajišťovacích) podmínek a v souladu s příslušnými právními předpisy. 

Zájemce prohlašuje, že byl ve smyslu příslušného ustanovení zákona o ochraně osobních údajů 

informován o zpracování osobních údajů za výše uvedeným účelem, jakož í o svých právech 

souvisejících se zpracováním osobních údajů. 

Článek Vlil. 
Ostatní ujednání 

Zájemce podpisem této smlouvy stvrzuje, že byl makléřem informován o jeho obchodní firmě, sídle, 

jménech a příjmeních osob, které jsou oprávněny jménem makléře jednat, o registru, ve kterém je 

makléř evidován i o způsobu, jakým lze zápis do registru ověřit. Zájemce podpisem této
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smlouvy stvrzuje, že byl makléřem informován o možnosti získat doplňující informace týkající se zápisu 

makléře do registru a to na internetových stránkách www.fipo-czech.cz. 

Obě smluvní strany prohlašují, že zájemce byl informován o postupech, podle nichž je zájemce i 

ostatní dotčené osoby oprávněn podat stížnost, popřípadě žalobu proti makléři, stejně jako o 

skutečnosti, jakým způsobem makléř poskytuje zprostředkování pojištění a se kterými pojistiteli je 

oprávněn pojištění sjednávat. 

Článek IX. 
Doba trvání smlouvy 

Tato smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a sjednává se na dobu 

jednoho roku od data účinnosti smlouvy. Smlouva se prodlužuje vždy o jeden rok, nebyla-li nejméně 

dva měsíce před koncem ročního období účinnosti smlouvy některou ze smluvních stran vypovězena. 

Smlouvu lze ukončit i dohodou obou stran. 

Článek X. 
Závěrečná ustanovení 

Tato smlouva může být měněna pouze písemnými dodatky podepsanými oběma stranami. 

Veškeré případné spory mezi smluvními stranami budou řešeny v prvé řadě smírně a dohodou. V 

případě neúspěchu těchto jednání se kterákoli ze smluvních stran může obrátit na soud České 

republiky. Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž každá smluvní strana obdrží jeden 

výtisk. 

Uzavření této smlouvy bylo schváleno usnesením Rady města Česká Třebová č. 414 ze dne 

 

 

 

 

 
Dobromil Keprt, místostarosta   v. r.                           Antonín Lamař, jednatel společnosti v.r. 
                             
.....................................................    ...................................................... 
           zájemce       makléř 

  

http://www.fipo-czech.cz/

