SMLOUVA O POSK)(TOVANi
TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB

uzaviena Smluvnimi stranami podle § 1746 odst. 2 Obcanského zakoniku (ddle jen ,,OZ*)

Objednatel

Nazev: Univerzita Karlova

Sidlo: Ovocny trh 560/5, 11636 Praha 1
IC: 00216208

DIC: CZ00216208

Zastoupen: Mgr. Martin Manasek, kvestor

Kontaktni osoba:

Poskytovatel

Obchodni firma/nazev/jméno: Vodafone Czech Republic a.s.

Sidlo: Praha 5 - Stodiilky, namésti Junkovych 2808/2, PSC 155 00
IC: 25788001

DIC/VAT ID: CZ25788001

Zastoupen: Lenka Havrdova

Zapis v obchodnim rejstiiku:  Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddile B, vlozka ¢&. 6064

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., &. i.: 221217/0300

Korespondencni adresa: Praha 5 - Stodulky, namésti Junkovych 2808/2, PSC 155 00

Kontaktni osoby: I
.

Objednatel, jakozto zadavatel vefejné zakazky s nazvem ,,RUK — UVT — Mobilni telekomunikaéni
sluzby pro Univerzitu Karlovu 2019 (ddle jen ,, Verejna zakdzka ) zadavané v zadavacim fizeni
v souladu se zakonem €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu,
(dale jen ,,ZZNZ*) rozhodl o vybéru Zhotovitele ke splnéni Vetejné zakazky. Poskytovatel a
Objednatel tak uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto ramcovou smlouvu o poskytovani
telekomunikaénich sluzeb (ddle jen ,, Smlouva“).
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Smluvni strany sjednaly nésledujici:

I 1)

I.2)

Il 3)

Il 4)
Il. 4) a)

Il. 4) b)

Il. 4) )

Il. 4) d)

Il. 4) )

Il.5)
Il. 5) a)

I.  Ukel Smlouvy

Ugelem této Smlouvy je zajisténi fadného a véasného poskytovani mobilnich hlasovych, SMS
a datovych sluzeb, internetového piipojeni do mobilnich telefonil a mobilniho internetového
pripojeni k notebooklim, tabletiim a dal$im zatizenim (dale jen ,,SluzZby*) a s tim souvisejicich
dodavek SIM karet (déle jen ,,Doddvky*)

I1.  Predmét Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje, ze bude Objednateli poskytovat Sluzby a s tim souvisejici Dodavky.
Objednatel se zavazuje zaplatit za fadn€ poskytnuté Sluzby a Dodavky sjednanou cenu.

Piedmét Smlouvy je podrobné specifikovan zejména v tomto ¢lanku Smlouvy, v ptiloze ¢. 1
»opecifikace sluzeb* a v piiloze €. 3 ,,Cenik jednotlivych sluzeb® této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele vytvofit jednu virtualni privatni sit’ (dale jen
»VPN®), do které bude zafazeno kazdé ucastnické Cislo Objednatele. V ramci VPN bude
mozné komunikovat na uzemi Ceské republiky bez omezeni zdarma.

Preneseni telefonnich cisel

Objednatel vyzaduje zachovani stavajicich telefonnich ¢isel a Poskytovatel je povinen
v souladu se zakonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zméné nékterych
souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjSich pravnich predpist (dale jen ,,zdkon o
elektronickych komunikacich®), zajistit bezplatné¢ preneseni téchto cCisel (dale jen
»pieneseni Cisel). Proces preneseni ¢isel nesmi vyraznym zplisobem omezit provoz Sluzeb
na telefonnich ¢islech Objednatele.

V souladu s ust. § 34 odst. 5) zakona o elektronickych komunikacich nesmi doba, po kterou
neni U¢astnikovi béhem procesu ptreneseni telefonniho ¢isla na tomto Cisle poskytovana
verejne dostupna Sluzba elektronickych komunikaci pfesahnout jeden pracovni den.

Objednatel preda Poskytovateli seznam(y) veskerych pfenasenych mobilnich Cisel veetné
informaci o pozadovanych sluzbach pro kazdé z téchto Cisel. Soucasné Objednatel pieda
Poskytovateli dalsi potiebné informace nutné pro tspésné preneseni vSech &isel, které ziska
od stavajiciho poskytovatele telekomunikacnich sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje, Ze proces pieneseni Cisel zajisti Poskytovatel sam, bez dalsiho
administrativniho zatizeni Objednatele.

Poskytovatel se rovnéz zavazuje poskytnout soucinnost pii pfenaseni dat (zejména kontaktt)
ze stavajicich na nové SIM karty, pokud o to néktery z uzivatelt pozada.

Zajisténi pokryti v budovach Univerzity Karlovy

Poskytovatel je povinen spolupracovat s Objednatelem v ptipadé, kdy konkrétni budova
(nebo jeji ¢ast) ze seznamu lokalit, ktery je uveden v pfiloze ¢. 2 ,,Seznam organizac¢nich
jednotek Univerzity Karlovy a jejich sidla®“ této Smlouvy, neni vné nebo uvnitt dostatecné
pokryta signalem, pri¢emz zplsob zabezpeceni plnohodnotného poskytovani vsech Sluzeb
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I 6)

I.7)

Il 1)
Il 2)

ll. 3)

Il. 4)

V. 1)

V. 2)

V. 3)

V. 4)

V. 5)

vné i uvnit takové budovy bude pfedmétem dohody Smluvnich stran. Objednatel se zavazuje
poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost pro piipadné umisténi technologii pro in-
door pokryti (v rozsahu zajisténi adekvatniho prostoru a napajeni 230 V, 50 Hz).

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu odstranit ptipadné zavady vzniklé na sitich
nebo zafizenich Poskytovatele nezbytnych pro poskytovani Sluzeb, nejpozdéji vsak do
jednoho kalendafniho dne od jejiho vzniku, pokud si delsi dobu nevyzéadaji objektivni
okolnosti a Poskytovatel se s Objednatelem nedohodne jinak.

Pokud jsou k fadnému poskytnuti sjednanych Sluzeb a Dodavek potiebné dalsi dodavky ¢i
sluzby v této Smlouvé vyslovné neuvedené, je Poskytovatel povinen tyto dodavky a sluzby na
své naklady obstarat ¢i provést.

I11. Cas, misto a zptisob pInéni

Smlouva se uzavira na dobu 48 mésici od data nabyti Gi¢innosti této Smlouvy.

Po uplynuti 48 mésici od nabyti u¢innosti této Smlouvy pozbyva tato Smlouva platnosti a
ucinnosti.

S ohledem na charakter sjednanych Sluzeb a Dodavek se ptredpoklada jejich poskytovani
celosvétoveé. Mistem plnéni predani SIM karet k uzivani Poskytovatelem Objednateli je sidlo
Objednatele a adresy jednotlivych organiza¢nich jednotek Objednatele, které jsou
specifikovany v ptiloze ¢. 2 ,,Seznam organizacnich jednotek Univerzity Karlovy a jejich
sidla“ této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sjednané Sluzby a Dodavky po dobu uvedenou
Vv konkrétni vyzve k poskytnuti plnéni na zaklad¢é uzaviené Smlouvy (dale jen ,,Vyzva®).

IV. Cena

Ceny za jednotlivé polozky Sluzeb a Dodavek poskytovanych dle této Smlouvy se stanovuji
ve vysi dle piilohy €. 3 této Smlouvy. Ceny uvedené v piiloze ¢. 3 této Smlouvy mohou byt
upraveny dle pravidel uvedenych v pfiloze €. 5 této Smlouvy (tzv. inflacni a deflacni dolozka).

Cena za plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy bude Objednatelem Poskytovateli hrazena
meésiéné v Ceské méné na zakladé danovych dokladl vystavenych Poskytovatelem kazdé
organizaéni jednotce Objednatele, které jsou specifikovany v priloze ¢. 2 ,,Seznam
organiza¢nich jednotek Univerzity Karlovy a jejich sidla® této Smlouvy, zvlast (dale jen
,»Faktura®).

Faktura¢nim obdobim se rozumi kalendaini mésic (dale jen ,,Fakturacni obdobi).

Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni je posledni kalendaini den prislusného mésice, za ktery
je vyuctovani vyhotovovano. Faktury budou vystaveny dle prokazateln¢ poskytnutych
Dodavek a Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji do 8. kalendainiho dne kazdého mésice vystavit a
prokazateln¢ dorucit Objednateli podrobny elektronicky vypis za uplynuly kalendaini meésic,
ktery bude obsahovat soubor s podrobnym vypisem vSech telefonnich ¢isel ve formatu .xml.
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V. 6)

V. 7)

V. 8)
V. 8) a)
IV. 8) b)

V. 8) c)
V. 8) d)
V. 9)

V. 10)

V. 11)

V. 12)

V. 13)

Parametry elektronického vypisu jsou dale stanoveny v piiloze ¢. 1 ,,Specifikace sluzeb* této
Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje vystavit a prokazatelné dorucit Objednateli Fakturu v listinné podobé
nejpozdéji do 10. kalendarniho dne kazdého kalendainiho mésice néasledujiciho po mésici, za
ktery se Faktura vystavuje.

Faktury budou Objednatelem hrazeny bezhotovostnim pifevodem na bankovni uéet
Poskytovatele uvedeny na Faktufe. Penézity zavazek Objednatele se povazuje za splnény
v den, kdy je dluzna Castka odepsana z bankovniho U¢tu Objednatele ve prospéch uctu
Poskytovatele.

Faktura musi mit:
nalezitosti obchodni listiny dle § 435 OZ,

nalezitosti dafiového dokladu dle § 26 a nasl. zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, v platném znéni (dale jen ,,ZDPH*) a zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gletnictvi,
Vv platném znéni;

bankovni spojent;
soupis fadné poskytnutych Sluzeb a Dodavek v obdobi, za které se Faktura vystavuje.

Smluvni strany berou na védomi, ze spravce dané zveiejiiuje od 1. 1. 2013 nespolehlivého
platce DPH v rejstiiku nespolehlivych platcit DPH vedeném MF CR a ze Objednatel, pokud
ptijme zdanitelné plnéni s mistem plnéni v tuzemsku uskute¢néné Poskytovatelem
zdanitelného plnéni, tj. jinym platcem DPH, nebo poskytne uplatu na takové plnéni, ruci podle
§ 109 ZDPH jako pfijemce zdanitelného plnéni za nezaplacenou dain z tohoto plnéni, pokud
v okamZiku uskuteénéni zdanitelného plnéni je Poskytovatel zdanitelného plnéni veden
v rejstiiku nespolehlivych platci DPH, anebo nastane n€ktera z jinych skute¢nosti rozhodnych
pro ruceni Objednatele ve smyslu tohoto ustanoveni. Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani
této Smlouvy ¢i trvani neékterého ze zavazki z této Smlouvy pro n¢j plynouci fadné a vcas
zaplatit DPH.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ke dni uzavieni Smlouvy neni veden v evidenci nespolehlivych
platcd DPH a pro ptipad, Ze se stane nespolehlivym plaitcem DPH az po uzavieni této
Smlouvy, zavazuje se bezodkladné a prokazatelné o této skutecnosti informovat Objednatele.

Pokud Objednatel jako piijemce zdanitelného plnéni zjisti po doru¢eni dafiového dokladu
(Faktury), Ze je Poskytovatel v evidenci platctt DPH veden jako nespolehlivy platce DPH nebo
bankovni ucet, ktery Poskytovatel uvede na danovém dokladu (Faktufe) neni zvetejnén
Vv registru platci DPH, ma se za to, ze uhrada danového dokladu (Faktury) bez DPH je
provedena ve spravné vysi.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Fakturu Poskytovateli bez thrady, jestlize tato nebude
splinovat nalezitosti podle této Smlouvy. Vracenim Faktury dojde k pferuseni béhu lhity
splatnosti Faktury, v tomto pfipadé neni Objednatel v prodleni s uhradou piislusné ¢astky, na
kterou Faktura zni, a po doruceni Faktury bezchybné pocne bézet nova 30denni (slovy:
tficetidenni) lhtita splatnosti.

Splatnost danového dokladu (Faktury) se sjednava v délce 30 dnd od data jejiho doruceni
Poskytovatelem.
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V. 1)

V. 2)

V1. 1)
V1. 2)

V1. 2) a)

V1. 2) b)
VI.2) ¢)
V1. 2) d)

V1. 3)

V1. 4)

V. 5)

ViI. 1)

Vil 2)

VII. 3)

ViI. 4)

V.  Minimalni objem Sluzeb

Objednatel se zavazuje, Ze v kazdém z Faktura¢nich obdobi odebere od Poskytovatele Sluzby
v minimalni hodnoté 15.000,- K¢ bez DPH.

Zavazek Objednatele dle ¢l. V bod 1) této Smlouvy plati pouze v ptipad¢, ze Fakturacni obdobi
bude v délce minimalné 28 kalendainich dnd.

V1. Vyzvy Kk plnéni

Objednatel zadava plnéni dle této Smlouvy telefonickou, pisemnou ¢i e-mailovou Vyzvou.
Vyzva bude vzdy obsahovat alespori:

piesné specifikovany pfedmét plnéni vetejné zakazky, tj. specifikace pozadovaného plnéni
dle ptilohy ¢. 3 této Smlouvy;

kontaktni osoba, ktera je opravnéna jednat za Objednatele;
pozadovana doba a misto poskytovani Sluzeb a Dodavek;
fakturacni adresa, na kterou bude zaslana faktura vystavena Poskytovatelem.

Poskytovatel je povinen prokazatelnym zptisobem potvrdit Vyzvu Objednateli nejpozdéji
prvni pracovni den po dni obdrzeni Vyzvy.

V ptipadé, ze Vyzva nebude obsahovat vysSe uvedené nalezitosti, Poskytovatel Vyzvu
nepotvrdi, neodkladné upozorni Objednatele na nedostatky Vyzvy a poskytne Objednateli
soucinnost nezbytnou pro odstranéni zdvad Vyzvy.

Kontaktni osoby, které jsou opravnény jednat za jednotlivé organiza¢ni jednotky Objednatele,
jsou uvedeny Vv ptiloze ¢. 4 ,,Seznam kontaktnich osob pro jednotlivé organizacni jednotky
Univerzity Karlovy* této Smlouvy. Objednatel je opravnén tento seznam jednostranné ménit
prosttednictvim kontaktni osoby uvedené v zahlavi této Smlouvy, a to vzdy v pisemné podobé
adresované kontaktni osob€ Provozovatele dle ¢l. VIII bod 4 této Smlouvy.

VIl. Smluvni pokuty a nahrada skody

Pokud bude Objednatel v prodleni s thradou Faktury ve sjednaném terminu, je Poskytovatel
opravnén pozadovat po Objednateli zaplaceni uroku z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky
za kazdy i zapoCaty den prodleni.

Poskytovatel je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ v ptipad¢€, Ze nezajisti
kompletni pfevod stavajicich mobilnich telefonnich ¢isel do 30 dnti od pfedani podkladii dle
¢l. I bod 4) pism. c) této Smlouvy Objednatelem.

Pokud Poskytovatel nezprovozni pienasené ¢islo ve lhiaté stanovené dle ¢l. II bod 4) pism. b)
této Smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢&
za kazdé takto nefunkéni ¢islo a za kazdou 1 zapoc¢atou hodinu prodleni.

Pokud Poskytovatel prokazatelnym zptisobem nepotvrdi Vyzvu Objednateli ve lhité dle ¢l. VI
bod 3) této Smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
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V. 5)
V1. 6)
VI 7)
VIl 1)
ViIl. 2)
ViIL. 3)
VIII. 4)
VIII. 5)
VIIl. 6)
VIIL 7)
VIIL. 8)
VIIL. 9)

500,- K¢ za kazdou takto nepotvrzenou Vyzvu a za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pokud Poskytovatel nezajisti odstranéni zavady ve lhuté dle ¢l. II bod 6) této Smlouvy, je
Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdou takto
neodstranénou zavadu a za kazdou i zapocatou hodinu prodleni.

Pokud Poskytovatel neposkytne Objednateli potiebnou sou¢innost dle ¢l. VIII bod 9) této
Smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢
za kazdou takto neposkytnutou soucinnost.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotceno pravo Objednatele na nahradu skody vzniklé mu z
poruseni povinnosti Poskytovatele, ke které se vztahuje smluvni pokuta, a to i ve vysi
ptesahujici smluvni pokutu.

VII11. Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel prohlasuje, ze vlastni veskera nutnd opravnéni, povoleni ¢i licence vztahujici se
K poskytovani Sluzeb, které jsou predmétem této Smlouvy. Poskytovatel bude povinen
veskeré dokumenty predlozit Objednateli, pokud o to pozada.

Poskytovatel je povinen zajistovat bezpecné a spolehlivé poskytovani sjednanych Sluzeb,
propojeni do vSech narodnich hlasovych siti a volani na tisiiové linky, a to 24 hodin denné¢.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli nepietrzitou zakaznickou podporu (24 hodin
denné, 7 dni vtydnu) na tel. <cisle: 800 777780 a e-mailové adrese:
vyznamny.zakaznik@vodafone.cz

Kontaktni osoba Poskytovatele pro komunikaci s Objednatelem je:
|
|
|

Poskytovatel je povinen dodrzovat vSechny platné predpisy, vyhlasky a normy vztahujici se
ke sjednanému predmétu Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén pracovat s daty Objednatele pro marketingové tcely a zejména je
predavat dalsim osobam. Veskera opravnéni Poskytovatele pracovat s daty Objednatele skon¢i
dnem ukongéeni platnosti a i¢innosti této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit ml¢enlivost svych zaméstnancti, popt. jinych osob, které za
Poskytovatele realizuji pfedmét Smlouvy, o skuteénostech, o kterych se dozvi v souvislosti
S plnénim této Smlouvy. Vznikne-li Objednateli nesplnénim této povinnosti Poskytovatelem
Skoda, je Poskytovatel povinen ji Objednateli v plné vysi uhradit. PoruSeni této povinnosti je
podstatnym porusenim Smlouvy, jez opraviiuje Objednatele odstoupit od Smlouvy.

rrrrr

Poskytovatel je opravnén Objednateli ve 1htité jednoho mésice od nabyti G¢innosti Smlouvy
ucinit nabidku systému programu mobilnich sluzeb (véetné€ jednotkovych cen za poskytovani
navrzenych sluzeb) pro zaméstnance a studenty Objednatele. Objednatel se zavazuje, Ze pro
pfipadné uzavieni smluv s jednotlivymi zaméstnanci a studenty poskytne Poskytovateli
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IX. 1)

IX. 2)
IX. 2) a)
IX. 2) b)

IX. 2) ¢)

IX. 2) d)

IX. 2) e)
IX. 2) f)

IX.2) )

IX. 2) h)

X. 1)

veSkerou moznou soucinnost pfi jejich oslovovani tak, aby mél Poskytovatel vytvoieno co
nejvhodnéjsi prostiedi k uzavieni téchto smluv.

IX. Ochrana osobnich tidajia

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou schopny zajistit technické a organizacni zabezpeCeni
ochrany osobnich udaji; zejména pfijmout veskera opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajtim, jejich zméné€, zniceni ¢i ztrate,
jakoz i jejich zneuziti, v€etné opatteni tykajicich se prace s informacnimi systémy, v nichz
jsou tyto osobni udaje zpracovavany a zajistit mlCenlivost o udajich, které se v ramci
zpracovani osobnich udaji dozvédely.

Smluvni strany se zavazuji:

neuzivat osobni tdaje k jinému nez stanovenému ucelu Smlouvy;

rwr

ucinit s odbornou péci vSechna kontrolni a ochranna opatfeni za ucelem ochrany osobnich
udaji;

s odbornou péci dodrzovat vSechna kontrolni a ochranna opatfeni za ucelem ochrany
osobnich udaji;

veskeré pozadavky na opravu osobnich udaji, jejich blokovani a doplnéni se smluvni strany
zavazuji vzajemng¢ si predavat;

informovat se vzajemné o vSech skutecnostech majicich vliv na zpracovani osobnich tidaju;

oznamit si vzajemné kazdou pochybnost o dodrzovani zakona i naruseni bezpecnosti
osobnich udaji;

bude-li to tieba, poskytnout si vzdjemné veskerou soudinnost pii styku a jednanich s Utadem
pro ochranu osobnich udaji a se subjekty udaju;

dodrzovat vSechny ostatni povinnosti stanovené zakonem, Natizenim EP a Rady EU 216/679
(GDPR)

X.  Ostatni ujednani

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou neupravené se fidi vSeobecnymi
podminkami Poskytovatele. Podminky obsazené ve vSeobecnych podminkach obsahujici
sankéni ustanoveni nebo jakékoliv postihy vi¢i Objednateli uvedené ve vSeobecnych
podminkach nad raimec Smlouvy a zaddvaci dokumentace Verejné zakazky, se na Objednatele
pfi plnéni Smlouvy nevztahuji s vyjimkou téch ustanoveni vSeobecnych podminek
vyplyvajicich ze zavaznych pravnich ptedpisi. Pokud budou ustanoveni Smlouvy a
vSeobecnych podminek podobna, avsak z jejich vzajemné existence bude vyplyvat jakakoli
nejasnost co do rozsahu prav a povinnosti smluvnich stran, pouzije se vylu¢né ustanoveni
Smlouvy a zadavaci dokumentace Vefejné zakazky. Timto ustanovenim nejsou vylouéena a
zadnym zplGsobem omezena opravnéni Objednatele uvedena ve Smlouvé nebo zadavaci
dokumentaci Vefejné zakazky. Neni-li vtéto Smlouvé a ve vSeobecnych podminkach
dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran ptislusnymi ustanovenimi OZ a
dal$imi pravnimi ptedpisy.
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X.2) Smluvni strany se dohodly, Ze zavazky vzniklé z této Smlouvy mohou zaniknout vypovédi, a
to za nize uvedenych podminek:

X.2)a) Objednatel je opravnén zavazky kdykoliv castecné nebo v celém rozsahu vypoveédet
s 3mésicni (slovy: tiimésicni) vypoveédni lhitou, kterd pocind bézet od pocatku kalendainiho
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypoveéd’ Poskytovateli doruéena.

X.2)b) Poskytovatel je opravnén zavazky vypoveédét pouze v celém rozsahu. Smluvni strany pro
ptipad vypovédi ze strany Poskytovatele sjednavaji 6mési¢ni (slovy: Sestimésicni)
vypovédni Thiitu, ktera po¢ina bézet od pocatku kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla vypoveéd’ Objednateli doruéena.

X.2)c) Vypovéd zavazki vzniklych z této Smlouvy musi mit pisemnou formu.

X. 3) Odstoupeni od Smlouvy

X.3)a) Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v piipadé podstatného poruseni povinnosti
Objednatele.

X.3)b) Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit

1. piipadé podstatného poruseni povinnosti Poskytovatele podle této Smlouvy, kterym se
rozumi zejména:

X.3.b.1.1 neodstranéni nejméné dvou vzniklych zdvad ve lhut¢ dle ¢l. II bod 6) této
Smiouvy,
X.3..b.1.2 Poskytovatel pozbyde nékteré z potiebnych opravnéni, povoleni ¢i licenci, ktera

jsou potfebna k fadné realizaci predmétu Smlouvy,

X.3..b.1.3 Poskytovatel odmitne spolupracovat s Objednatelem ve smyslu smluvni
povinnosti stanovené v ¢l. II. bod 5 pism. a) Smlouvy,

2. bez zbyteéného odkladu poté, co z chovani Poskytovatele nepochybné vyplyne, Ze
porusi Smlouvu podstatnym zpasobem,

3. v pripad¢ vydani rozhodnuti o upadku poskytovatele dle § 136 zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdé&jsich predpis,

4. v ptipadé€, ze Poskytovatel v nabidce podané do zadavaciho ftizeni k vetejné zakazce
uvedl nebo predlozil doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly mit
vliv na vysledek tohoto vybérového tizeni,

X.3)¢) Smluvni strany sjednavaji, Ze za podstatné poruseni Smlouvy se mimo vyslovné uvedenych
ptipadd povazuje rovnéz takové poruseni povinnosti smluvni strany, o némz jiz pii uzavieni
Smlouvy védéla nebo musela védét, Ze by druha smluvni strana Smlouvu neuzaviela, pokud
by toto poruseni piedvidala.

X.3)d) Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné, jinak je neplatné.

X. 4) Zavazky, u kterych ze Smlouvy nebo z piislusného pravniho piedpisu vyplyva, Ze by mély
trvat i po zaniku této Smlouvy, trvaji i pies zanik této Smlouvy.
X.5) Smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze pisemnymi dodatky Smlouvy, potradove

ocislovanymi a podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran. Za pisemnou formu se
v takovém pripadé¢ nepovazuje vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb
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X. 6)

X.7)

X. 8)

X. 9)

X. 10)

X. 1)

X.12)

X. 13)
X. 14)

X. 15)

X. 16)

Kterakoliv ze smluvnich stran miZe namitnout neplatnost Smlouvy nebo jejiho dodatku
z divodu nedodrzeni formy kdykoli, a to i kdyz jiz bylo zapocato s plnénim.

Zména zavazki vyplyvajicich ze Smlouvy mize byt u€inéna pouze za podminek uvedenych
v § 222 ZZVZ.

Smluvni strany jsou povinny se vzajemné bezodkladn¢ informovat o zméné tdaja tykajicich
se jejich identifikace, jakoZ i o ostatnich skute¢nostech, které jsou vyznamné pro fadné plnéni
této Smlouvy.

Pokud se stane n¢které ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neucinné, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni této Smlouvy, ktera zlistavaji platna a u¢inna. Smluvni strany se v takovém ptipadé
zavazuji nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo neucinné ustanovenim platnym a
ucinnym, které nejlépe odpovida plivodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného a
neucinného.

Poskytovatel je opravnén pievést sva prava a povinnosti z této Smlouvy na tieti osobu pouze
s ptedchozim souhlasem Objednatele, za podminek danych § 222 ZZVZ. Smluvni strany
vylucuji postoupeni pohleddvky nebo jeji ¢asti jiné osobé.

Poskytovatel je povinen strpét uveiejnéni této Smlouvy vé. ptipadnych dodatkd Objednatelem
podle § 219 ZZVZ.

Poskytovatel se za podminek stanovenych touto Smlouvou v souladu s pokyny Objednatele a
pti vynaloZeni veskeré péce zavazuje archivovat po dobu nejméné 10 let od ti€¢innosti Smlouvy
veskeré pisemnosti zhotovené v souvislosti s plnénim této Smlouvy a kdykoliv po tuto dobu
Objednateli umoznit piistup k témto archivovanym pisemnostem; Objednatel je opravnén po
uplynuti deseti let ode dne ukonceni plnéni této Smlouvy od Poskytovatele vyse uvedené
dokumenty bezplatné prevzit.

Smlouva je uzaviena elektronicky, a to tak, Ze je opatiena uznavanymi elektronickymi podpisy
opravnénych zastupcti smluvnich stran (dle § 6 odst. 2 zak. ¢. 297/2016 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisi).

V ptipadé rozporu mezi touto Smlouvou a Vyzvou plati ustanoveni této Smlouvy.

Pripadné rozpory se smluvni strany zavazuji feSit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody
mezi nimi mozné, bude véc fesena u vécné prislusného soudu dle z. ¢. 99/1963 Sb., obcansky
soudni tad, ve znéni pozdéjsich pravnich ptedpisi, a to u mistn¢ ptislusného soudu, v jehoz
obvodu ma sidlo Objednatel. Tim neni dotéen § 129 z. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zadkoni (zdkon o elektronickych
komunikacich), ve znéni pozd¢€jsich pravnich predpist.

Smlouva nabude platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
uvefejnénim v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.
Zaslani Smlouvy do registru smluv zajisti Objednatel neprodlené¢ po podpisu Smlouvy.
Objednatel se sou¢asné zavazuje informovat Poskytovatele o provedeni registrace tak, Ze zasle
Poskytovateli kopii potvrzeni spravce registru smluv o uvetejnéni Smlouvy bez zbyte¢ného
odkladu poté, kdy sam potvrzeni obdrzi, popft. jiz v pruvodnim formulafi vyplni pfislusnou
kolonku s ID datové schranky Poskytovatele (v takovém piipadé potvrzeni od spravce registru
smluv o provedeni registrace Smlouvy obdrzi ob€ smluvni strany zaroven).

Nedilnou soucasti Smlouvy je:

Ptiloha ¢. 1 ,,Podrobny popis pozadovanych mobilnich sluzeb*
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Ptiloha €. 2 ,,Seznam organizac¢nich jednotek Univerzity Karlovy a jejich sidla“
Ptiloha ¢. 3 ,,Cenik jednotlivych sluzeb*
Ptiloha ¢. 4 ,,Seznam kontaktnich osob pro jednotlivé organizacni jednotky Univerzity Karlovy*

Priloha €. 5 ,,Infla¢ni a deflaéni dolozka“

PODEPSANO PROSTREDNICTVIM UZNAVANYCH ELEKTRONICKYCH PODPISU DLE ZAKONA
C. 297/2016 SB., O SLUZBACH VYTVAREJICICH DUVERU PRO ELEKTRONICKE TRANSAKCE,
VE ZNENI POZDEJSICH PREDPISU

Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb
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Pfiloha ¢. 1

Podrobny popis pozadovanvch mobilnich sluzeb

1. Mobilni sluzby elektronickych komunikaci

Zadavatel pozaduje zabezpeceni minimalné nasledujicich mobilnich sluzeb elektronickych komunikaci
vcetné sluzeb doplitkovych.

1.1. Zakladni hlasové tarify
Zadavatel pozaduje ptredlozeni nabidky dvou zakladnich hlasovych tarifii:

1. Tarif & 1 ,,Uétovany“ - tarif, ktery nebude obsahovat zadné tzv. ,,volné jednotky*. Veskera
spotieba sluzeb elektronickych komunikaci s timto tarifem bude G¢tovana dle skutecné spotieby
a jednotkovych cen. Hovorné bude tctovano nejhtife v tarifikaci ,,60+1 a nebude rozliSovano
mezi dobou silného provozu (ve Spicce) a slabého provozu (mimo Spicku). Uchaze¢ muze
nabidnout vyhodné;jsi tarifikaci (30+1, 1+1), v ramci hodnoceni nabidek vSak k tomuto nebude
ptihlizeno.

2. Tarif ¢. 2 ,,Neomezeny“ — tarif umoziujici neomezené volani a neomezené zasilani SMS do
vSech mobilnich siti v CR (tj. volani a SMS na cisla zacinajici ¢islem 601-608, 702-719, 72, 73,
77, 79 dle &islovaciho planu v CR*!) a volani do viech pevnych siti v CR (tj. volani na &isla
zad¢inajici ¢islem 20 az 59 dle &islovaciho planu v CR¥).

V ramci zakladnich hlasovych tarifi musi byt zabezpeceno poskytovani standardnich mobilnich
hlasovych, textovych a multimedialnich sluzeb poskytovanych na zaklad¢ sité standardu GSM a vyssich
ve struktuie:

- odchozi a ptichozi hovory do/ze vSech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a pevnych siti;

- moznost odesilat a ptijimat SMS/MMS do/ze vSech tuzemskych mobilnich siti;

- moznost odesilat a pfijimat SMS/MMS do/ze zahrani¢nich siti umoziujicich piijem a odeslani
SMS/MMS.

1.2. Mobilni hlasova virtudlni privdtni sit’

Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ zabezpecil vytvoreni jednotné mobilni hlasové virtudlni privatni sité
(dale jen VPS) vSech mobilnich telefonti zadavatele, tj. vSech hlasovych SIM provozovanych v ramci
soutéZzené smlouvy na mobilni sluzby, ktera zajisti zvyhodnéné volani mezi jednotlivymi SIM kartami
zadavatele, a to niZze uvedenym zptisobem.

Zadavatel pozaduje, aby mobilni hlasova virtualni sit’ (VPS) byla zpoplatnéna vyhradné nasledujicim
zplsobem:

- jednorazovy zfizovaci ¢i aktivacni poplatek za kazdou SIM zaclenovanou do VPS;
- pravidelny mési¢ni pausalni poplatek za SIM zaclenénou ve VPS;
- jednotkovou cenu ve vysi 0 K¢&/min za hlasové spojeni v ramci VPS;

Jiny zptisob zpoplatnéni VPS zadavatel neptipousti.

2. Mobilni datové sluzby

Zadavatel pozaduje zabezpeceni nasledujicich zakladnich datovych sluzeb elektronickych komunikaci.
Sluzba spociva v zabezpeceni piipojeni k siti Internet technologii paketového pfenosu dat s vyuzitim

1 Vyhlaska ¢. 117/2007 Sb. o &islovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci ze dne 10. 5. 2007.
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nize uvedenych tarifii s objemem prenasenych dat v ucetnim obdobi zpoplatnénym pouze pravidelnym
mesi¢nim pausalnim poplatkem. Mobilni datova sluzba musi umoznit komunikaci riiznymi datovymi
technologiemi — typické prenosové technologie jsou GPRS-EDGE, LTE/4G, 5G s moznosti vyuziti
veskerych technologii a jejich pfenosovych rychlosti danych vefejnou nabidkou uchazece.

Zadavatel pozaduje ptedloZzeni nabidky mobilni datové sluzby, kterou bude moci vyuzivat z libovolnych
zafizeni a libovolné v kombinaci se zdkladnim hlasovym tarifem (Internet v mobilnim telefonu) ¢i zcela
bez zakladniho hlasového tarifu (Mobilni internet samostatné, samostatna datova SIM).

Zadavatel pozaduje piedlozeni mobilni datové sluzby na urovni vybranych zakladnich datovych tarifii
lisicich se dle aplikace FUP (fair usage policy), tj. dle objemu pienesenych dat za mésic (uctovaci
obdobi) a to nasledujicim zptisobem:

- FUP1,5GB minimalné 1,5 GB / mésic;
- FUP3GB minimalné 3 GB / mésic;

- FUP10GB minimalné 10 GB / mésic;
- FUP 30GB minimalné 30 GB / mésic;
- FUP50GB minimalné 50 GB / mésic;
- FUP 200GB minimalné 200GB / mésic.

Zadavatel pozaduje vyhradné nasledujici zptisob uctovani zakladnich datovych tarift:

- jednorazovy ziizovaci ¢i aktivaéni poplatek za kazdou SIM s aktivovanym zakladnim datovym
tarifem;
- pravidelny me&si¢ni pausalni poplatek za SIM s aktivovanym zakladnim datovym tarifem;

Aplikaci FUP (fair usage policy) se rozumi moznost omezeni prenosové rychlosti na hodnoty ne nizsi
nez 30 kbit/s pii downloadu po ptekroceni mesicniho FUP limitu (u sluzeb web a email), pficemz
ptekroceni FUP limitu nebude jakkoliv zpoplatnéno v pfipad¢ uplatnéni vySe uvedencho pravidla o
snizeni pfenosové rychlosti.

Jiny zptisob zpoplatnéni sluzeb zalozenych na zakladnich datovych tarifech zadavatel neptipousti.

Pro tplnost zadavatel zcela jasn€ uvadi, Ze je nepiipustné, aby po vycerpani mesicniho objemu datovych
sluzeb na urovni FUP limitu doslo:

-k Uplnému zastaveni poskytovani datového ptipojeni;
-k automatickému dokoupeni dal$iho aditivniho FUP limitu (objemu sluzeb) na ucet dané¢ SIM

karty.

3. Mezinarodni spojeni
3.1. Mezindrodni hovory do zahranici

Zadavatel pozaduje, aby mel moznost prostfednictvim administratora sluzeb aktivovat a deaktivovat
sluzbu mezinarodniho odchoziho volani na jednotlivych SIM. Zadavatel pfipousti spojeni do
mezinarodnich destinaci jak ve formé klasické TDM sluZzby, tak i ve form¢ pfenosu hlasu ve forme IP
paket (VoIP). Jedinou limitujici podminkou pro nabidku sluzby je ten fakt, Ze hovory musi byt
uskuteciiovany v pln€ automatizovaném rezimu a to tak, Ze uzivatel bude vyuzivat ze svého telefonu
standardni mezinarodni smérové Cislo zemé nasledované koncovym telefonnim cislem uzivatele v dané

zemi. Neni tedy pfipustné, Ze by uzivatelé ruéné zadavali ,,jakékoliv prefixy* pro tzv. ,,levnéjs$i“ volani
do zahranici.
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Vzhledem k celosvétové mezinarodni spolupraci zadavatele je pozadovéana co nejjednodussi cenova
struktura za volani do jednotlivych zemi, tj. co nejnizsi pocet jednotlivych zén/oblasti. Z uvedeného
divodu zadavatel definuje nésledujici zony/oblasti, kam nejcastéji uskuteciuje sva spojeni. Po uchazeci
se pozaduje, aby nabidnul vzdy maximalni jednotkovou cenu v K¢ bez DPH za minutu spojeni pro
uvedenou zonu/oblast, kterd je nejvysSe ptipustna a nepiekrocitelna.

Definice zon/oblasti je ndsledujici:

- Evropa-EU;

- Evropa — nonEU pevninské staty (Albanie, Andorra, Bé&lorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna
Hora, Kosovo, Lichtenstejnsko, Makedonie, Moldavsko, Monako, Norsko, San Marino, Srbsko,
Svycarsko, Turecko, Ukrajina, Vatikan);

- USA a Kanada;

- Svét (Afrika: Alzirsko, Angola, Ascension, Benin, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Cad, Diego
Garcia, Dzibuti, Egypt, Eritrea, Etiopie, Gabon, Gambie, Ghana, Guinea republika, Guinea-
Bissau, Jihosudanska republika, Jizni Afrika, Kamerun, Kapverdy, Kena, Komory a Mayotte
(Mabhor¢), Konzska demokraticka republika (Zair), Konzska republika, Lesotho, Libérie, Libye,
Madagaskar, Malawi, Mali, Maroko, Mauretanie, Mauritius, Mosambik, Namibie, Niger, Nigérie,
Pobtezi Slonoviny, Réunion, Rovnikova Guinea, Rwanda, Senegal, Seychely, Sierra Leone,
Somalsko, Stfedoafricka republika, Sudan, Svatd Helena, Svaty Tomas$ a Princiiv ostrov,
Svazijsko, Tanzanie, Togo, Tunisko, Uganda, Zambie, Zimbabwe; Amerika: (Anguilla, Antigua
a Barbuda, Antily Nizozemské, Argentina, Aruba, Bahamy, Barbados, Belize, Bermudy, Bolivie,
Brazilie, Dominica, Dominikdnska republika, Ekvador, Falklandy, Grenada, Guadeloupe,
Guatemala, Guyana Francouzska, Guyana republika, Haiti, Honduras, Chile, Jamajka, Kajmanské
ostrovy, Kolumbie, Kostarika, Kuba, Martinik, Mexiko, Montserrat, Nikaragua, Panama,
Panenské ostrovy Britské, Panenské ostrovy USA, Paraguay, Peru, Portoriko, Saint Pierre a
Miquelon, Salvador, Surinam, Svata Lucie, Svaty KrysStof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny,
Trinidad a Tobago, Turky, Uruguay, Venezuela; Asie: Afghanistan, Arménie, Azerbajdién,
Bahrajn, Bangladés, Barma (Myanmar), Bhutén, Brunei, Cina, Filipiny, Gruzie, Hongkong, Indie,
Indonésie, Irak, iran, Izrael, Japonsko, Jemen, Jordansko, Kambodza, Katar, Kazachstan, KLDR,
Korejska republika, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos, Libanon, Macao, Malajsko, Maledivy,
Mongolsko, Nepal, Oman, Pakistan, Palestina, Rusko, Saudska Arabie, Singapur, Spojené
Arabské Emiraty, Sri Lanka, Syrie, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan,
Vietnam; Australie a Oceéanie: Australie, Australska teritoria, Cookovy ostrovy, Fidzi, Guam,
Kiribati, Mariany Severni, Marshallovy ostrovy, Mikronésie, Nauru, Niue, Nova Kaledonie,
Novy Zéland, Palau, Papua-Nova Guinea, Polynésie Francouzskd, Samoa Americkd, Samoa
Zapadni, Salamounovy ostrovy, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Wallis a Futuna).

3.2. Mezindrodni SMS a MMS zpravy

Vzhledem k celosvétové mezinarodni spolupraci zadavatele je pozadovana co nejjednodussi cenova
struktura za odeslané SMS a MMS zpravy do zahranici.

4. Mobilni sluzby v zahrani¢i — roaming

V ramci aktivovanych doplikovych sluzeb elektronickych komunikaci pozaduje zadavatel, aby mu bylo
umoznéno vyuziti nasledujicich roamingovych sluzeb:
- Hlasové sluzby a textové a multimedidlni zpravy v roamingu (odchozi a ptichozi hovory,
odesilani a ptijem SMS/MMS v sitich umoziujicich piijem a odeslani SMS/MMS);
- Datové sluzby v roamingu (pfistup k siti Internet).
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4.1. Hlasové sluZby a textové a multimedidlni zprdavy v roamingu

Vzhledem k celosvétovému plisobeni zaméstnanct zadavatele je poZzadovana co nejjednodussi cenova
struktura za provoz SIM v roamingu, tj. co nejnizsi pocet jednotlivych zoén/oblasti. Z uvedeného divodu
zadavatel definuje nasledujici oblasti, kde se jeho zaméstnanci pohybuji. Od uchazece se ocekava, ze
nabidne vzdy maximalni jednotkovou cenu v K¢ bez DPH za minutu spojeni maximalni pro uvedenou
zonu/oblast, ktera je nejvyse pfipustna a neptekrocitelna.

Definice oblasti je nasledujici:

- Evropa-—nonEU;
- Svét — ostatni staty svéta.

4.2. Datové sluzby v roamingu

Vzhledem k celosvétovému puisobeni zaméstnancti zadavatele je pozadovana co nejjednodussi cenova
struktura za provoz SIM v roamingu, tj. co nejnizsi pocet jednotlivych zoén/oblasti. Z uvedeného divodu
zadavatel definuje nésledujici oblasti, kde se jeho zaméstnanci pohybuji. Od uchazece se ocekava, ze
nabidne:

1. jak jednotkovou cenu za pi‘eneseny MB v jednotlivych zonach/oblastech pro uzivatele s malym
objemem pienesenych dat;

2. tak datové roamingové bali¢ky (bez rozdilu zda se jedna o pravidelné mési¢né zpoplatnéné
balicky ¢i zda se jedna o jednorazové balicky) pro jednotlivé zony/oblasti s predem definovanym
objemem provozu v rozsahu 100, 500 MB a 1 GB. V ptipadé, Ze v nabidce uchaze¢e neni
ptislusny bali¢ek s pfislusnym objemem provozu, tak mize nabidnout bali¢ek s datovym limitem
vys$Sim (pricemz nebude k vysSimu objemu pii hodnoceni piihlizeno), nebo miiZze nabidnout
nékolik riiznych datovych balicki, jejichz souhrnny objem provozu odpovida pozadovanému
(napriklad balicek 100 MB lze sestavit z 3x 50 MB).

Definice oblasti je nasledujici:

- Evropa-—nonEU;
- Svét — ostatni staty svéta.

5. Dopliikové sluzby mobilnich sluzeb siti elektronickych komunikaci
5.1. Podrobné elektronické vyuctovani

Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ ke sluzbam poskytoval pfistup k elektronickému vyactovani za
poskytnuté sluzby prostiednictvim sité Internet a to nejpozdéji do 10 dnti od ukonceni zacétovaciho
obdobi.

Z hlediska obsahu elektronického vyuctovani zadavatel pozaduje, aby sluzba poskytovala:

- vyuctovani podle jednotlivych soucasti zadavatele (fakulty, rektorat, vysokoskolské tstavy, jina
pracovisté a ticelova zatizeni);

- elektronické kopie vystavenych platebnich dokladii (faktur);

- souhrnny rozpis jednotlivych polozek z platebnich dokladii po jednotlivych ucastnickych ¢islech;

- podrobny vypis uskuteénénych spojeni obsahujici telefonni ¢islo, ze kterého bylo spojeni
uskute¢néno, datum a Cas spojeni, oznaceni typu a smeru spojeni, volané Cislo, skute¢nou délku
spojeni (minuty, sekundy) nebo pocet jednotek (ks, kB), a i¢tovanou cenu spojeni.
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5.2. Pienositelnost mobilnich cisel

Zadavatel pozaduje, aby vité¢zny uchaze¢ zabezpecil bezplatné preneseni stavajicich telefonnich Cisel na
zéklade sluzby ,,ptfenositelnost ¢isel v telekomunikacénich sitich v CR«.

Od vitézného uchazece, ktery bude piebirat prenasena cisla, zadavatel pozaduje, aby poskytnul
povefenym zaméstnanciim (administratorim sluzeb) zadavatele maximalni podporu pii proceduralnim
feSeni prenosu Cisel. Detailni popis této podpory specifikuje uchazec¢ ve své nabidce.

5.3. Zaclenéni a vyjmuti SIM pod/z podminek ramcové smlouvy na mobilni sluzby

Zadavatel pozaduje, aby mél moznost prostiednictvim administratora sluzeb v pribéhu trvani rdimcové
smlouvy zaclenit pod ramcovou smlouvu dal§i SIM karty a to jak v pfipad¢, Zze nebude realizovana
zména dodavatele sluzeb, tak i v pfipadé prechodu SIM od jiného operatora v souladu se sluzbou
Ptenositelnost mobilnich ¢isel.

Obdobn¢ zadavatel pozaduje, aby mél moznost vyjmuti SIM karty z rezimu rdmcové smlouvy (napt. pii
rozvazani pracovniho poméru zaméstnance) s naslednym prevodem bud’ pod smlouvu jiné fyzické ¢i
pravnické osoby nebo piechodem k jinému operatorovi v souladu se sluzbou Pienositelnost mobilnich
Cisel.

Zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna.

5.4. Sluzby administrace SIM karet

Zadavatel pozaduje, aby uchazec¢ bezplatné zabezpecil nasledujici pozadavky zadavatele v oblasti sluzeb
administrace SIM Karet:

- administrace SIM karet (zmény v nastaveni sluzeb) a veskera komunikace (hlasova, emailova,
faxovéa) bude probihat vyhradn€ prostfednictvim ur¢eného administratora sluzeb;

- dodavky nové objednanych SIM karet, v¢. vymény vadnych a vystaveni néhradnich za
ztracené/odcizené, budou zabezpecCeny nejpozdéji do 2 pracovnich dnti od objednavky;

- blokovani SIM karet ve ztracenych/odcizenych mobilnich telefonech pro odchozi provoz na
zadost administratora sluzeb bude provedeno neprodlen€, nejpozdéji vsak do 30ti minut od
nahléaseni pozadavku;

-  minimaln¢ jedenkrat mésicné bude mozné uplatnit pozadavek na zménu jak zakladniho
(hlasového ¢i datového) tarifu, tak i tarifu doplikové mobilni datové sluzby u kazdé z
aktivovanych SIM Kkaret;

- kjednotlivym SIM kartam dodavatel umozni aktivovat/deaktivovat vybrané okruhy doplnkovych
sluzeb (mezinarodni hovory, roaming, data v roamingu, data v siti uchazece, ptistup k siti Internet,
WAP, MMS, volani na 90X, DMS, Premium SMS, apod.) na Zadost administratora sluzeb;

- administraci SIM karet v uvedeném rozsahu bude mozné fesit elektronicky, prostfednictvim
webové on-line aplikace.

Zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna.

6. Systém rozsireni sluZeb

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v nabidce navrhl a uvedl systém (véetné jednotkovych cen za
poskytovani navrzenych sluzeb) poskytovani sluzeb zaméstnanciim zadavatele a vSech organizacnich
jednotek a dale také studentim. Zadavatel se zavazuje, Zze pro uzavieni smluv s jednotlivymi
zaméstnanci a studenty poskytne dodavateli veskerou moznou soucinnost pii jejich oslovovani tak, aby
m¢él dodavatel vytvotfeno co nejvhodnéjsi prostredi k uzavieni smluv. Zadavatel vSak upozornuje, ze
navrzeny systém neni soucasti vefejné zakazky a nebude ani pfedmétem hodnoceni.
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Seznam organizacnich jednotek Univerzity Karlovy a jejich sidla

1. Organizacni jednotky Univerzity Karlovy

RUK
KTF
HTF
PRF
LF1
LF2
LF3
LFP
LFHK
FAFHK
FF
MFF
PEDF
NATUR
FSV
FHS
FTVS
UDA
CTS
CERGE
KAM
CUPRESS
SBZ
sC
uvT
uJopP
UKUK
cozpP
CPPT

2. Orientacni vycet sidel organizacnich jednotek Univerzity Karlovy

Rektorat Univerzity Karlovy

Katolicka teologicka fakulta

Husitska teologicka fakulta

Pravnicka fakulta

1. 1¢kaiska fakulta

2. lékatska fakulta

3. 1ékatska fakulta

Lékarska fakulta v Plzni

Lékarska fakulta v Hradci Kralové
Farmaceuticka fakulta v Hradci Kralové
Filozoficka fakulta
Matematicko-fyzikalni fakulta
Pedagogicka fakulta

Ptirodovédecka fakulta

Fakulta socialnich véd

Fakulta humanitnich studii

Fakulta télesné vychovy a sportu

Ustav d&jin UK a Archiv UK

Centrum pro teoreticka studia

Centrum pro ekonomicky vyzkum a doktorské studium
Koleje a menzy

Nakladatelstvi Karolinum

Sprava budov a zatizeni

Sportovni centrum

Ustav vypocetni techniky

Ustav jazykové a odborné piipravy
Usttedni knihovna UK

Centrum pro otazky Zivotniho prostiedi

Centrum pro pienos poznatki a technologii

Albertov 4, Praha 2
Albertov 5, Praha 2
Albertov 6, Praha 2
Albertov 7, Praha 2
Albertov 7/3a, Praha 2
Albertov 9a, Praha 2



Albert 99 — Vycvikové stiedisko, Nova Bystfice
Alej Svobody 1655/76 (UniMeC), Plzen
Alej Svobody 31, Plzen

Alej Svobody 80, Plzen

Benatska 2, Praha

Bolevecka 30-32, Plzen

Bolevecka 34, Plzen

Brandys nad Labem 694

Bruslaiska 10, Praha 10

Budinova 67/2, Praha 8

Celetna 13, Praha 1

Celetna 14 a 24, Praha 1

Celetna 18-20, Praha 1

Cechova 26, Plzefi

Cerna 9, Praha 1

Dobronice u Bechyné

E.Benese 13, Plzen

Heyrovského 1203, Hradec Kralové
Heyrovského 2428/5, Plzen

Hlavni 390, Marianské Lazné
Hlavova 8, Praha

Hloubétinska 26, Praha 9

Horni Poti¢i 59, Horni Pofic¢i
Husova 4 / Jilska 1, Praha 1
Hybernska 3, Praha 1

Chemicka 953-954, Praha 4

Ivana Olbrachta 59/2, 250 01 Brandys n/Labem
Jana Opletala 1065, Podébrady
Jeruzalémska 9, Praha 1

Jindfisska 10, Praha 1

Jifiho namésti 1, Podébrady

José Martiho 2/407, Praha 6

José Martiho 31, Praha 6
Kamzikova 4, Praha 1

Kaprova 14, Praha 1

Karlovarska 333, Marianské Lazné
Karlovarska 48, Plzen

Karlovo namesti 40, Praha 2
Katefinska 32, Praha 2

Ke Karlovu 11, Praha 2
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Ke Karlovu 3, Praha 2

Ke Karlovu 4, Praha 2

Ke Karlovu 5, Praha 2

Kralovicka 1428/8, Brandys nad Labem
Kralovické 915, Brandys nad Labem
Legerova 5, Praha 2

Lesetice u Pfibrami 60, Pfibram
Lidicka 1, Plzen

Lidicka 4, Plzen

Lidicka 6, Plzen

Lidicka 8, Plzen

Magdalény Rettigové 4-8, Praha 1
Machova 7, Praha 2

Malostranské namesti 25, Praha 1
Myslikova 7, Praha 1

Na Kotli 1147/5, Hradec Kralové
Na Slupi 16, Praha

Na Vétrniku 1, Praha 6

Na Vétrniku 1932/18, Praha 6
Nadrazni 119, Hostinné

Néamesti Curieovych 7, Praha 1
Namésti Jana Palacha 2, Praha 1
Nezvalova 265, Hradec Kralové
Nosticova 4, Praha 1

Nuasarska 4, Mélnik

Opletalova 1663/38, Praha 1
Opletalova 26, Praha 1

Ovocny trh 3-5, Praha 1

Pacovska 350, Praha 4

Palachova 1137/1, Hradec Kralové
Parléfova 682/6, Praha 6

Patkova 2136/3, Praha 6

Pec pod Snézkou 34

Pec pod Snézkou 79

Petrska 1180/3, Praha 1

Plavsko 89, Straz nad Nezarkou
Plzenska 130/221, Praha 5
Podolské nabtezi, Praha 4 (lodénice)
Politickych vézit 7, Praha 1
Radimova 35/12, Praha 6
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Revolucni 26, Praha 1
Rumjancevova 3, Liberec
Ruska 87, Praha 10

Rytitska 31, Praha 1
Salmovska 3, Praha 2
Salmovska 5, Praha 2
Senovazné nameésti 26, Praha 1
Slavikova 1499/22, Praha 3
Smetanovo nabtezi 6, Praha 1
Sokolovska 83, Praha 8
Sokolska 581, Hradec Kralové
Solnicka 777, Dobruska
Studni¢kova 2-4, Praha 2
Studnickova 7, Praha 2
Simkova 870, Hradec Kralové
Skolska 13, Praha 1

Skolské 13a, Praha 1
Spindlertv Mlyn

Thakurova 3, Praha 6

U Kiize 8-10, Praha 5

U Nemocnice 1, Praha 2

U Nemocnice 2, Praha 2

U Nemocnice 3, Praha 2

U Nemocnice 4, Praha 2

U Nemocnice 5, Praha 2

U Vojenské nemocnice 1200, Praha 6
V Holesovickach 2, Praha 8

V Uvalu 84, Praha 5

Velemin 142

Velka plan 159, Pec pod Snézkou
Videnska 800, Praha 4
Vini¢na 5, Praha 2

Vini¢na 7, Praha 2

Vodacka 8, Praha 7

Vorsilska 1, Praha 1
Vratislavova 10, Praha 2
Vrsovicka 1389, Praha 10
Weilova 2, Praha 10
Wenzigova 20, Praha 2
Zahradky 1, Zahradky
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Zamosti 683, Hradec Kralové
Zvonickova 1927/5, Praha 6









Priloha ¢. 4 - Seznam kontaktnich osob

Univerzity Karlovy

Osoby opravnéné jednat za Univerzitu Kalovu
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Priloha ¢. 5 — Inflaéni a defla¢ni dolozka

1. Smluvni strany sjednavaji v souladu dle ¢l. IV bod 1) Smlouvy zménu cen uvedenych v piiloze ¢. 3
Smlouvy z divodu zvyseni nebo snizeni cen materialnich, personélnich ¢i jinych vstupti potfebnych
pro poskytovani sluzeb (dale jen ,.,Zména nakladii*“) o Castky uréené vzorci stanovenymi v ¢l. 3
této prilohy (dale jen ,,Zména ceny*). Tato Zména ceny se pouzije, pokud primérny mezirocni
wIndex cen trinich sluzeb v podnikatelské sfére, kod J612 - Sluzby souvisejici s bezdratovymi
telekomunikacnimi sitémi (dale jen ,,Cenovy index*), vyhlasovany Ceskym statistickym Gfadem
(dale jen ,,CSU") pro dany kalendaini rok, dosahne nékteré z hodnot dle ¢l. 2 této piilohy.

2. Pro vypocet Zmény ceny se pouzije Cenovy index (CI) pouze v ptipad¢€, pokud jeho hodnota za
predchozi kalendaini rok ,,n“ dosahla vy$§i hodnoty nez 102 (tj. CI>102 = aplikace inflacni
dolozky), nebo pokud jeho hodnota za pfedchozi kalendaini rok ,,n* dosahla nizs$i hodnoty nez 98
(tj. CI<98 = aplikace deflacni dolozky). Nedosahne-li v nékterém kalendainim roce Cenovy index
hodnot stanovenych v ptedchozi vété (tj. jeho hodnota se bude pohybovat v rozmezi od 98 do 102),

nebude Zména ceny v nasledujicim kalendainim roce ,,n+1° uplatnéna.

3. Zmeéna ceny se vypocita dle nasledujicich vzorct:

(Clh,-2)* C,
Inflaéni dolozka: ZCh1 =
100
(Clh+2) *C,
Defla¢ni doloZka: ZChi1 =
100

kdy plati, Ze:

ZCp+1= Cena uvedena v priloze ¢. 3 Smlouvy, ktera ma byt upravena z divodu Zmény nakladi za
predchozi rok ,,n".

Cl, = Cenovy index vyhlageny CSU pro predchozi rok ,,n*.

Ch=Cena uvedena v piiloze ¢ 3 Smlouvy placend Objednatelem Zhotoviteli od
dubna ptedchoziho roku ,,n“ (tj. se zapo¢tenim vSech do té doby v¢as uplatnénych Zmén cen).

4. Narok na Zménu ceny za predchozi kalendarni rok ,,n“, vypocitanou podle vzorcu dle ¢l. 3 této
prilohy, je povinna kterakoli ze smluvnich stran uplatnit vic¢i druhé smluvni strané, a to vzdy
nejpozdéji v mésici bieznu nasledujiciho roku ,,n+1“. O Zméné ceny bude sepsan (deklaratorni)
Protokol 0 Zméné ceny, ktery bude potvrzen obéma smluvnimi stranami. Narok na Zménu ceny
neuplatnény kteroukoli ze smluvnich stran do 1. dubna néasledujiciho kalendainiho roku ,,n+1%
zanik4 a nelze ho uplatnit ani v dalSich letech.

5. Radné a v&as uplatnény narok na Zménu ceny se uplatni na ceny za sluzby poskytnuté od mésice
dubna néasledujiciho roku ,,n+1* (v¢etné).

6. Veskeré ¢astky, ceny a se zaokrouhli matematicky na dvé desetinné mista.

! Jedna se o udaj uvedeny vzdy ve sloupci ¢. 16 nazvaném ,,0d po¢. roku* (v souhrnném sloupci zahrnujicim
sloupce €. 16 - 20 nazvaném ,,Pramér*) srovnavajicim stejné obdobi pfedchoziho roku v tabulce Index cen trznich
sluzeb v podnikatelské sféte, kod J612 - Sluzby v oblasti programovani a poradenstvi uvefejnéné CSU.
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7. Pro ucely spravného pochopeni a vykladu shora uvedenych ustanoveni této piilohy je dale uveden
priklad vypoctu Zmény ceny:

Pro ucely prikladu predpokladejme, Ze jedna z cen uvedenych v priloze ¢. 3 Smlouvy byla dohodou
smluvnich stran stanoveny ve vysi 200,- K¢ bez DPH s tim, Ze Smlouva byla uzaviena dne 1. 9.
2018.

V takovem pripadé by bylo mozné uplatnit Zménu ceny nejdiive v roce 2019 (Zménu ceny lze
uplatnit nejpozdéji do 31. brezna daného roku). Nejpozdéji do 31. brezna 2019 by tak kterdkoli ze
smluvnich stran mohla uplatnit Zménu ceny. Za rok predchozi, tj. za rok 2018, viak dle CSU dosdhl
Cenovy index hodnoty 99,5, tudiz Zménu ceny by nebylo mozné uplatnit.

Pro ucely prikladu predpokiladejme, Ze v dalsim roce 2020 by bylo mozné uplatnit Zménu ceny
z divodu, Ze dle CSU by dosdahl Cenovy index za rok 2019 hodnoty 1052, V takovém pripadé by se
uplatnila Inflacni dolozka, jejiz vypocet by vypadal ndsledovné:

(105 -—2) * 200
Inflacni doloZka: ZCo020 =

100
Inflacni doloZka: ZCa020= 206

Pro ucely prikladu predpokladejme, ze v dalsim roce 2021 by bylo mozné opét uplatnit Zmeénu ceny
z divodu, Ze dle CSU by dosdhl Cenovy index za rok 2019 hodnoty 110, V takovém piipadé by se
uplatnila Inflacni dolozka, jejiz vypocet by vypadal nasledovné:

(110 - 2) * 206

Inflacni doloZka: ZCo01 =
100

Inflacni doloZka: ZCo1 = 222,48

Pro ucely prikladu predpokiadejme, ze v dalsim roce 2022 by bylo mozné opét uplatnit Zmenu ceny
z divodu, ze dle CSU by dosdhl Cenovy index za rok 2021 hodnoty 95%. V takovém pripadé by se
uplatnila Deflacni dolozka, jejiz vypocet by vypadal nasledovne:

(95 + 2) * 222,48
Deflacni dolozka: ZCo02 =

100

Deflacni doloZka: ZCy = 215,81

2 \/e skuteénosti dle CSU dosahl Cenovy index za rok 2019 hodnoty 100.
3 Ve skute¢nosti dle CSU dosahl Cenovy index za rok 2020 hodnoty 100.
4 Ve skuteénosti dle CSU dosahl Cenovy index za rok 2021 hodnoty 99,3.
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