ZADAVATELEM STANOVENA STRUKTURA SMERNICE PRO PROVADENI UKLIDU

Struktura smérnice pro provadéni uklidu:

1.

Uvodni ustanoveni:
Smeérnice pro provadéni uklidu spole¢nosti SaJ a.s,Praha, zpracovana na zakladé zkusenosti
z provadéni uklidovych praci v nemocnicich — VFN Praha, VN Brno, FN Plzeri, N Znojmo.

Zakladni informace o budové

Pro ucely provadéni uklidu se rozumi:

soubor budov na adrese Podolské nabfezi 157/36, 147 00 Praha 4, a to:

a) (hlavni) budova bez ¢&p., stojici na pozemku parc. €. 71 a parc. €. 77/3 v k.u. Podoli,
¢ast obce Podoli, obec Praha (Casti budovy A az F),

b) budova ¢&.p. 5, stojici na pozemku parc. €. 72 v k.U. Podoli, ¢ast obce Podoli, obec
Praha (domecek),

c) budova bez &.p., stojici na pozemku parc. €. 78/2 v k.u. Podoli, East obce Podoli, obec
Praha (spektra).

Organizace a fizeni uklidu:

3.1. Dodavatel uklidu : spole¢nost SaJ a.s. Novodvorska 1092/12, 14200 Praha 4

3.2.Vedouci zaméstnanec zhotovitele a jeho zastupce véetné jejich kontaktnich adaja:
Ivana Zizkova — regionalni feditel, 603154 728, ivana.zizkova@saj.cz
Ing.Jaroslav Langer — zastupce feditele, 603 485 020, jaroslav.langer@saj.cz

3.3.Seznam a identifikace pfipadnych subdodavatell zhotovitele:
Zakazka bude plnéna bez subdodavatelll. Pfipadna potfeba v pribéhu zakazky bude
projednana s objednatelem.

3.4. Materialni zajisténi uklidu
3.4.1. Specifikace Cisticich a dezinfekénich prostfedki:
Seznam Cisticich prostfedkl pouzivanych pro uklid je uveden v pfiloze. Pouziti
dezinfek&nich prostfedku pfedpokladame dle schvaleného dezinfekéniho planu
nemocnice.

3.4.2. Specifikace nastroju pro provadéni uklidu:

Druh Typ Pocet
ks
Myci automaty Advance Nilfisk BA 510SD 1
Vysavavale -vodni Nilfisk Advance WD 245 1
Vysavace uklid Nilfisk Advance GD190 6
Uklidovy vozik s vybavenim | Claro 25
Myci souprava — prosklené 3
plochy
Schuadky, Stafle 3
Jednokotlou€ova mycka Nilfisk Advance 421A 1
Pracka Primus 1
Vysokotlaky Cisti¢ KRAZLE 105 1
SuSicka Primus 1
Extraktor uc 912 1

Stranka 1z 8
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3.4.3.

3.4.4.

Vedeni dokumentace uklidu:
Vykaz kvality — pfedklada vedouci uklidu na konci kazdého mésice zastupci
zhotovitele k vyjadfeni o kvalité plnéni sjednanych praci za uplynuly mésic.

Vykaz zavad a nedostatk( - je uloZzen v jednom vytisku u vedouci Uklidu a v
jednom u povéfeného zastupce zhotovitel. Slouzi k zaznamenani a evidenci
nedostatk(l a zavad , které nejsou vyfeSeny napravou v dohodnuté Ihité. Tyto
zavady jsou FeSeny v souladu s ustanovenim Smiouvy o dilo.

Mésic¢ni vykaz kontrol — je uloZen u vedouciho oddéleni nebo pracovisté a slouzi
k zaznamenani kontrol uklidu jak pracovniky zhotovitele tak objednatele.

Vykaz provedenych praci nad smluvni ramec — slouzi na vykazovani praci
objednanych a provedenych nad smluvni rdmec.Na zavér mésice jej pfedklada
vedouci uklidu, po potvrzeni o skute€ném provedeni vedoucim pracovisté,
povéfenym zastupclm objednatele — HS, nam. feditele. Na jeho zakladé se
provede fakturace provedenych praci.

Pfehled zmén uklidu — slouZzi k evidenci zmén uklidovych ploch. Je uloZen u
vedouci uklidu. Po ukonéeni mésice slouzi k provedeni odpoétu za neprovedené
prace.

Stejnokroj:

Spole¢nost SaJd a.s. zaijisti, Zze pracovnici provadéjici uklid budou odéni do
jednotného stejnokroje, ktery je svou povahou vhodny do zdravotnického zafizeni
s tim, Ze barevné provedeni mlze byt rozdilné pro pracovniky Uklidu muze a
zeny.

3.5. Popis pracovnich postupt pfi provadéni uklidu

3.5.1.

Technologicky postup pfi provadéni uklidu podle jednotlivych rezimu uklidu:
Uklidové prace se provadéji v souladu s Vyhlaskou MZ CR &. 195/2005 Sb. §
10. Zhotovitel odpovida za fadné vybaveni jednotlivych pracovist potiebnym
vybaveni a technikou dle specifikace provadénych praci. Dale zodpovida za
dodavky potfebného mnozstvi a sortimentu mycich , &isticich a dezinfek&nich
prostfedk(l potfebnych pro Uklid jednotlivych prostor a proskoleni pracovnik(
uklidu s jejich bezpe€nym a spravnym pouzivani.

Provadéni uklidovych praci se provadi na zakladé a v souladu se stanovenymi
technologickymi postupy s ddrazem na pofadi jednotlivych praci a dodrzeni
Casovych limith pro plsobeni dezinfekénich prostfedku.

Pfed zahajenim plnéni dohodnutych praci provede provozni manazer zakazky ,po
dohovoru s jednotlivymi vedoucimi pracovniky objednavatele,rajonizaci vSech
prostort prebiranych k Uklidu, zafazeni jednotlivych pracovniku na uréené Useky.
P¥i tomto bude pfihlizet zejména zadani-vyméram ploch a Cetnosti jejich uklidu-
C¢asovym pozadavkum na provadéni uklidu , objektivnimu vytizeni vSech
pracovnikl uklidu a pfipadnym dalSim pozadavkim vedoucich pracovist v ramci
zadani. Pfitomto zpracovani bude pfihlizet zejména k stabilnimu obsazeni
pracovist a optimalizaci pfesun(l mezi pracovisti.

Pro potfeby zajisténi stalého plnéni smluvnich ujednani bude mit pfipraveny
externi pracovniky pro pfipadné zastupy nepfitomnych stalych pracovniki
/dovolena,nemoc apod./, ktefi budou schopni provadét poZzadované prace za tyto
pracovniky.



V ramci provadéni uklidu v prostorech, které jsou vybaveny zasobniky na
hygienické prostfedky/toaletni papir, jednorazovy ruénik,tekuté mydlo/ jsou
pracovnici zhotovitele povinni provadét jejich doplfovani dle skuteéné spotfeby.
Material k doplnéni doda objednavatel . Systém odbéru tohoto materialu bude
upfesnén pred zapocetim praci.

Vymezeni postupl, ¢innosti a sluzeb:

Mechanicka ogista (MO) — je soubor postupu, které odstranuji necistoty a snizuji
pocet mikroorganizmu. Pokud doslo ke kontaminaci biologickym materialem, je
nutné zafadit pfed mechanickou ogistu proces dezinfekce. Cistici prostfedky,
pfipadné Cistici prostfedky s dezinfekénim ucinkem se aplikuji bud rué¢né nebo
pomoci mycich a isticich stroja. VSechny pomlcky a pfistroje se udrzuji v
gistoté. Uklidové pomuicky se po pouziti dezinfikuji a ususi. Cistici stroje a jina
zarizeni se pouzivaji podle navodu vyrobce. Pokozka se Cisti teplou vodou,
mydlem a osuSenim a oSetii se ochrannym krémem.

Dezinfekce (DN) — pfi pouziti chemickych pfipravki se postupuje podle navodu
vyrobce (bezpecnostni listy). Pfi provadéni dezinfekce se dodrzuji tyto zasady:
- dezinfekéni roztoky se pfipravuji rozpusténim odméreného dezinfekéniho
prostfedku ve vodé. Pfipravuji se pro kazdou sménu Cerstvé, podle stupné
zatizeni biologickym materialem i Castéiji.

- dezinfekce se provadi omyvanim, otiranim popf. postfikem. Dulezité je
dodrzet koncentraci a dobu expozice dezinfekéniho pfipravku pfedepsaného v
navodu vyrobce (bezpecénostni list).

- pfedméty a povrchy kontaminované biologickym materialem se dezinfikuji
pfipravkem s virucidnim ucinkem.

- pfi praci s dezinfekénimi prostfedky se dodrzuji zasady ochrany zdravi a
bezpecénosti pfi praci a pouzivaji se osobni ochranné pomucky. Pracovnici jsou
poudeni o zasadach prvni pomoci.

Dezinfek&ni myti — rozumi se vytieni/omyti €isténé plochy dezinfekénim roztokem
navihéenou utérkou nebo mopem, popf. mycim strojem tak, aby byly odstranény
vesSkeré nedistoty a zaroven byl povrch zbaven mikroorganizm. Povrch po
dezinfek&nim myti musi zlUstat zcela Cisty bez viditelnych necistot a Smouh a
dekontaminovan od v8ech mikroorganizm( (kontrola provedenim stéru).

Dezinfekéni vihké stirani/otfeni — rozumi se setfeni/otfeni Cisténych ploch a
povrchl utérkou navih€enou v Cisticim roztoku s dezinfekénim ucinkem tak, aby
povrch byl zbaven prachu i ulpélych nedistot.

Vysati kobercl — rozumi se vysati celé kobercové plochy od hrubych necistot a
prachu, v€etné pfemisténi a ndsledného vraceni lehkého nebo pojizdného
nabytku.

Extrakeni Cisténi kobercu — rozumi se vysati celé kobercové plochy od hrubych
necistot, predCisténi skvrn a nasledné Cisténi mokrou cestou (nastfikem Cisticiho
roztoku s naslednym odsatim). Soucasti postupu je i vystéhovani a nasledné
nastéhovani lehkého popf. pojizdného nabytku. Koberce vysychaji cca 5 az 8
hodin.

Voskovani a leSténi podlahovych krytin — rozumi se strojové vymyti podlahové
krytiny kotou€ovym mycim strojem, odsati rozpusténych nedistot, neutralizace



povrchu Eistou vodou a jeji odsati. Poté nasleduje naneseni polymerového
vypliiovace za ucelem uzavieni vymytého povrchu. Po jeho zaschnuti je
nanesena vrstva polymerového vosku, po jejim zaschnuti je podle potfeby
nanesena druha vrstva. Po zaschnuti naneseného vosku se povrch vylesti
vysokootackovym jednokotouCovym strojem s pouzitim odpovidajiciho padu.
Doba vSech praci zahrnuje interval 24 hodin, kdy Ize oSetfeny povrch zatizit
bé&znym provozem.

Gruntovni uklid — zahrnuje kompletni Uklid a oSetfeni celé mistnosti, oddéleni,
kliniky, pracovisté v€etné odstaveni pojizdného nabytku dle pozadavku
odpovédnych pracovnikd nemocnice (vrchni sestry, vedouciho laboranta,
vedouciho pracovisté apod.). Jedna se zejména o drhnuti podlah (dle pokynt
odpovédnych pracovnikl nemocnice strojové), dezinfekéni myti omyvatelnych
ploch stén, pfip. stropli, WC, koupelen véetné sprchovych boxl a van, umyvadel,
drez( parapet(, dvefi véetné kovani, zarubni, osvétlovacich ramp, svétel, zrcadel,
polic odpadkovych kosu, nabytku, madel, zabradli véetné vyplni, zasuvek,
vypinacu, hasicich pfistroji a dalSich. Dale pak vysati a omyti vyustek
vzduchotechniky.

Generalni uklid — zahrnuje gruntovni uklid véetné myti oken, Zaluzii, ¢isténi
veskerého ¢alounéni a kobercll extrakénim zplsobem, lesténi a voskovani
podlahovych krytin. Pouzité Cistici prostfedky a vosky budou pouzity dle typu
dané podlahové krytiny a zpisobem pfedepsanym vyrobcem.

Uklid v8ech prostor se provadi denné zasadné na vihko tak, aby nedochazelo ke
zbyte€nému vifeni prachu. Frekvence uklidu je zavisla na typu pracovisté a
pozadavky na frekvenci i pouziti dezinfekénich prostfedkl jsou obsahem
Harmonogramu uklidu a dezinfekéniho planu.

Uklid se provadi schvalenymi isticimi a dezinfek&nimi prostfedky (Dezinfekéni
plan ) a postupy, které neposkozuji ¢isténé materialy. Prostory se musi udrZovat
na patficné urovni i z hlediska estetického a z hlediska bezpe&ného pohybu a
pobytu v ném (moznost uklouznuti, poranéni o uklidové pomf(icky a stroje,
moznost podrazdéni pokozky a dychacich cest v dusledku pouziti dezinfekénich
pfipravku).

K ruénimu uklidu se pouziva systém ,dvou kbelik(“ se Zdimacem, kde v jednom
kbeliku je Cistici a pfip. dezinfekEni roztok a ve druhém Cista voda, ve které se
mop po setfeni vymacha. Jednorazoveé pouzité mopy se po pouziti perou,
dezinfikuji a suSi ve vyhrazeném prostoru. Pfi manipulaci s mopy je nutno
zabranit kontaminaci Cistych mopl mopy Spinavymi (pouzitymi).

Strojové myti je provadéno bateriovymi mycimi automaty splfiujicimi poZzadované
technické parametry.

Uklid pokoju a socialnich zafizeni pacient( izolovanych z ddvodu infekce (pfenos
kontaktni, pfenos vzdusny, MRSA, Clostridium difficile) je provadén v
odpovidajicim rezimu Uklidu izolanich prostor, ktery stanovi zdravotnické
zafizeni ve svém Hygienickém planu. Pracovnici uklidu jsou pouceni o
mimoradnych opatfenich a o manipulaci s odpadem (infek&ni odpad). Uklid se
provadi 3x denné vzdy s pouzitim dezinfek&niho prostfedku se zamé&fenim na
mista Castého kontaktu rukou a na WC. Druh, koncentrace a expozice zvoleného
dezinfek&niho prostifedku musi odpovidat pfedpokladanému (prokdzanému)



3.5.2.

3.5.3.

plvodci, ktery izolaci podminil. Pracovnice uklidu musi dodrzovat vSechny zasady
stanovené izolacnim rezimem (pfedevsim dezinfekce rukou pfi opousténi
jednotky). Uklidové prostfedky budou ozna&eny a vyé&lenény pouze pro izoladni
jednotku. Uklid izoladniho pokoje se zafazuje aZ na konec uklidu oddéleni. V
pfipadé ukonceni izolace (kdyZ pominou ddvody izolace) je proveden zavérecny
uklid s dezinfekci, jehoz provedeni kontroluje odpovédny pracovnik hemochice
pro epidemiologii.

Pro pracovisté musi byt vy¢lenény vlastni uklidové prostfedky a pomucky podle
ucelu pouziti.

Pro ¢isténi povrchl musi byt pouzivany barevné odliSené prachovky/utérky:
WC — €ervena; sanitarni zafizeni (koupelny, sprchy, kuchyriky) — zluta; povrchy
nabytku, parapetl apod. — modra; sklenéné plochy — zelena.

K myti a dezinfekci se pouziva takové mnozstvi pracovniho roztoku, které je
dostate¢né k oSetfeni pfedpokladané plochy (s 10 litry pracovniho roztoku se
oSetii 30 — 50 m2 plochy) v zavislosti na technice Uklidu a mife zaSpinéni
oSetfovanych ploch. Dezinfekéni prostfedky se pfipravuji (fedi) tésné pred
zahajenim prace.

Dojde-li ke kontaminaci prostfedi nebo ploch biologickym materialem (krev,
exkrementy), provede se nejdfive dekontaminace potfisnéného mista (posypanim
uréenym prostfedkem nebo prekrytim papirovym ruénikem napusténym
dezinfek&nim roztokem s virucidnim ucinkem), a po uplynuti doby expozice
dezinfekéniho prostfedku se provede ocisténi béznym zplsobem. Pouzité
prostfedky a pomUicky se ulozi jako biologicky (infekéni) odpad, se kterym je
nakladano podle smérnice o nakladani s odpady .

Popis zpusobu zajisténi logistiky a kontroly prani a obmény mopu:

Prani mopu se provadi v automatickych prackach, vyélenénych pouze pro tento
ucel.

Pfed pranim se provede vyklepani a vykartaCovani mopl ke zbaveni se hrubych
necistot. K prani mopl se nepouzivaji zadna zmékcovadla &i avivaze.
Pfedeprani se provadi pouze Cistou vodou k odstranéni zbytkua dezinfekce a
Cisticich a oSetfujicich latek. Pfedeprani se provadi dostate€nym mnozstvim
studené vody ,aby se zabranilo pfipadné chemické reakci pfi prani.

Vlastni prani se provadi pfi 95 stupnich C pfipravkem mop Eltra vyrobce ECOLAB
, COZ je univerzalni praci a dezinfekéni pfipravek s bélicim ucinkem/viz.
bezpec€nosti list/

Do posledniho machani se pfidavava dezinfekéni pfipravek dle schvaleného
dezinfek&niho planu objednatele.

Suseni mopuU se provadi v susicce k zabranéni vzniku plisfiovych kultur na
mopech.

Mopy jsou po pfidéleni na jednotliva oddéleni oznaceny a dle tohoto oznaceni
jsou po vyprani a ususeni expedovana zpét na oddéleni a pracovisté

Postup feSeni typovych mimoradnych udalosti (uklid po vytopeni mistnosti, uklid
po havariich apod.):

Pro feSeni mimofadnych situaci je vytvofen systém opatfeni k rychlému
vyrozuméni odpovédnych pracovnikl zhotovitele pro potfeby zasahu. V pracovni
dobé 06,00-18,00 bude pro potieby vedoucich pracovist a oddéleni k dispozici



pohotovostni pracovnik na mobilnim telefonu, ktery osobné nebo za pomoci
ostatnich pracovniku zhotovitele/dle rozsahu/ zabezpedi provedeni nutnych praci.
Kromé toho bude k dispozici i provozni manazer zakazky na mobilnim telefonu a
mailu a to i dob& mimopracovni, ktery v ramci své plsobnosti a odpovédnosti za
chod celé zakazky bude schopen zajistit a provést nalezita opatfeni véetné
rychlého odstranéni vzniklych problém( a zavad.

3.6. Pracovnici uklidu — organizani opatfeni

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

3.6.5.

3.6.6.

3.6.7.

Popis pravidel styku s pacienty, zdravotnickym personalem a ostatnimi
zameéstnanci objednatele:

Pracovnici uklidu se ve své €innosti fidi pokyny provozniho manazera a
pfipadnymi upfesnénimi vedouciho pracovisté nemocnice. Pfi své pracovni
¢innosti se chovaji ohleduplné k pacientim a vesSkerému zdravotnickému
personalu.

Pravidla vedeni kontrolniho listu uklidu:

Zhotovitel zajisti, Ze jeden z pracovnikl provadéjicich uklid po provedeni uklidu
na pfislusném oddéleni provede zapis do kontrolniho listu Uklidu a tento zapis
oznaci datem provedeni zapisu a podpisem osoby, ktera zapis provedla. Po
skonceni mésice je vyplnény KL ulozen u vedouciho uklidu.

Popis vztahu mezi vedoucim zaméstnancem zhotovitele a jeho zastupcem

s pracovniky uklidu z hlediska jejich odpovédnosti:

Provozni manazer uklidu Fidi veskerou ¢innost vSech pracovnikl uklidu, je
odpovédny za plnéni smluvnich povinnosti v oblasti uklidu pracovist nemocnice.
Pracovnici uklidu pIni Ukoly na svéfenych Usecich a jsou odpovédni za
dodrzovani technologickych a rezimovych postup(. Pfi své ¢innosti se fidi pokyny
provozniho manazera a pfipadnymi pokyny vedouciho pracovis§té nemocnice.

Pravidla odméfovani pracovnikd uklidu v€éetné garance zhotovitele ohledné
poskytovani minimaini mzdy v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi predpisy:
Spole€nost Sad a.s pIné dodrzuje veskeré platné pracovné pravni a mzdové
predpisy. Mzdova politika spolecnosti je zakotvena ve vnitfnim mzdovém
predpisu.

Pozadavky na vybér pracovnikd uklidu pro provadéni uklidu u objednatele
(vzdélani, praxe, zdravotni a jina zpusobilost):

Pozadavky na vybér pracovnikul jsou zakotveny v organizacnim fadu spolecnosti,
jehoz soucasti jsou popisy jednotlivych pracovnich pozic

Pravidla pfezkoumavani splnéni pozadavku pracovnikd uklidu v pribéhu trvani
uginnosti smlouvy:

PInéni pozadavku je pravidelné pfezkoumavano minimalné 1x roéné nebo

v pfipadé osobni zmény/bezuhonost, zdravotni stav/.

Pocet a struktura pracovnikl uklidu vyélenénych na uklid budovy v pribéhu
jednoho kalendafniho mésice trvani a€innosti smlouvy a po€et kumulovanych
hodin dklidu stravenych pracovniky uklidu za jeden kalendaini mésic trvani
ucinnosti smlouvy:



3.6.8.

3.6.9.

Pozadované sluzby bézného uklidu budou zajistovany ve dnech pondéli az patek
20 pracovniky, v sobotu a nedéli 10 pracovniky. Ostatni prace na jeho ramec
budou provadény pracovniky jednorazového uklidu spolecnosti.

Popis zpusobu evidence a kontroly pinéni pracovni doby pracovnik( uklidu:

Denné je vedena evidence dochazky pracovnik(i na dochazkovém listé

s vyznaCenim zacCatku a konce smény, véetné prestavek na jidlo a oddech, prace
v sobotu a nedéli. DodrZzovani pracovni doby zabezpecuje a kontroluje provozni
manazer ve spolupraci s vedoucimi pracovniky jednotlivych oddéleni.

Popis zpusobu zajisténi provadéni kontroly uklidu:

Kontrolni systém je zalozen na prlibéZném monitorovani a méfeni procesu
provadeéni uklidovych praci a sluzeb predstavujici predmétné pinéni vefejné
zakdazky s cilem identifikovat shodu a/nebo odchylku s poZzadavky stanovenymi
pro fadné pinéni zakazky a na rychlém a uc€inném pfijeti odpovidajicich
napravnych a preventivnich opatfeni. Nedilnou sou€asti a podminkou ucinné a
efektivni kontrolni ¢innosti je komunikace mezi odpovédnymi pracovniky
poskytovatele a objednatele uklidovych praci a sluzeb.

Systém kontroly je vicelroviiovy a komunikujici.

Vychozimi dokumenty ke kontrolni €innosti jsou

- Smlouva o poskytovani uklidovych sluzeb véetné dodatkd a pfiloh

- Technologicky postup a Harmonogramy uklidu pro jednotlivé kategorie prostor
- Provozni smérnice nemocnice(dezinfekéni plan, nakladani s odpady apod.)

Prvni (zakladni) uroven

Spociva v sebekontrole uklidového pracovnika a vychazi z jeho podrobné znalosti
harmonogramu uklidovych praci, ze znalosti spravnych pracovnich postup(, ze
znalosti spravného pouzivani a pfipravy Cisticich a dezinfekénich pFipravkd,
zasad BOZP a hygieny. V prostorach s poZadavkem vys3&i Cetnosti uklidu (napf. 3
x denné) potvrzuje pracovnik uklidu na uréeném formulafi (Kontrolni zaznam)
fadné provedeni praci zaznamem ¢asu a svym podpisem. Pracovnik uklidu je v
dennim kontaktu s vedoucim uklidu.

Druha drover

Spociva v denni kontrole plnéni stanoveného rozsahu a kvality uklidovych praci a
sluzeb (Harmonogramy uklidu v€éetné dohodnutych termind tydennich a
mésicnich praci, gruntovnich a generalnich uklidG apod.) vedoucim uklidu. PFi
zjisténi nedostatku pfijima vedouci uklidu veSkera potfebna opatfeni k napravé.

Denik uklidu

O vysledcich kontroly a pfijatych opatfeni vedouci uklidu vede zaznamy v Deniku
uklidu (je veden v prostorach podle kategorizace tak, aby byl k dispozici
odpovédnym pracovnikim nemocnice) a je v dennim styku s odpovédnym
pracovnikem nemocnice (vrchni sestra, vedouci Utvaru apod.). Pro tyto ucely je
zfizena nonstop mobilni telefonni linka.



TFeti uroven

Pro fizeni a koordinaci poskytovani uklidovych sluzeb ve zdravotnickych zafizeni
je urCen vykonny manazer, ktery:

- podili se na pfipravé a rozjezdu poskytovani sluzby

- je v pravidelném kontaktu s uréenym odpovédnym pracovnikem
zdravotnického zafizeni (zpravidla 1 x za mésic)

- projednava podnéty z jednotlivych Gsekd nemocnice a dava navrhy k jejich
feSeni

provadi vlastni kontrolni ¢innost a dava navrhy na zménu (zlepSeni)

3.6.10. Popis zplsobu dlouhodobého zlepSovani kvality uklidu:
Pro dosazeni maximalni mozné efektivity a kvality pfi provadéni uklidovych praci
je zadkladem podrobna a pfesna znalost jednotlivych pracovist zadavatele, kde se
budou prace provadét. P¥i zpracovani nabidky vychazime zejména z pfedanych
pozadavku a danych Ciselnych udaju.
Po dukladném seznameni se ze vSemi pracovisti pfedpokladame provedeni
podrobného rozboru pozadavkl danych zadavatelem na uklidové prace a jejich
vyhodnoceni v ramci zavedeného kontrolniho systému nasi spole¢nosti. Poté
predlozime navrhy na zefektivnéni jednotlivy postupt, Upravu ¢etnosti, doby
uklidu, vyuziti novych technologii , novych prostfedkd apod.

Pfilohy smérnice pro provadéni uklidu:

abrwdrE

Certifikat 1ISO 9001

certifikat ISO 14001

Vzor visaCky pracovnika provadéjiciho uklid
Vzor stejnokroje pracovnika provadéjiciho uklid
Seznam d¢isticich prostfedku



