Objednavka €. IM0378705
ke Smlouvé o poskytovani sluzeb podpory infrastruktury DC a RP VZP CR &. 2200426/4100059750

Smluvni strany:

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem Orlicka 4/2020, 130 00 Praha 3

jejimz jménem jedna: Ing. Zden&k Kabatek, feditel VZP CR

k podpisu zmocnén: | . R<dite! odboru UICT OTP
ICO: 41197518

DIC: CZ41197518

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1, Na Pfikopé& 28
¢islo uctu: 1110205001/0710

(dale jen ,Objednatel)

a

TOTAL SERVICE a.s.

se sidlem: U Uranie 954/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7

kterou zastupuje: Vaclav Novak, MBA, pfedseda pfedstavenstva

ICO: 256 18 067

DIC: CZ25618067

bankovni spojeni: CSOB, a.s.

¢islo uctu: 579 579 583/0300

zapsana v doplni Poskytovatel rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B viozka 23580
(dale jen ,Poskytovatel®)

Specifikace pozadavku véetné ceny a Ihlity pro poskytnuti plnéni: viz pfiloha ¢&. 1
Misto pInéni: sidlo Objednatele, tj. Orlicka 2020/4, 130 00 Praha 3
Osoby zmocnéné k prevzeti plnéni:

Objednavka je uzaviena jejim podpisem obéma Smluvnimi stranami a nabyva ucinnosti dnem jejiho
uvefejnéni prostfednictvim registru smluv.

V ostatnim se tato Objednavka fidi Smlouvou o poskytovani sluzeb podpory infrastruktury DC a RP VZP
CR ¢&. 2200426/4100059750.

Prilohy: Pfiloha €. 1 — Pozadavek na Rozsifujici sluzbu podpory

Za Objednatele

Za Poskytovatele

Vedouci oddéleni projektového fizeni


mailto:zdenek.pardik@vzp.cz
mailto:frantisek.stein@vzp.cz
mailto:gilanyi@vzp.cz
mailto:lukas.konicek@vzp.cz
mailto:jan.moravec@vzp.cz

Priloha €.1 - Pozadavek na RozSifujici sluzbu podpory

Specifikace Pozadavku Objednatelem:

Reseni problému s komunikaci mezi Call managerem a Voice GW, na ktery je jiZ otevien ticket u vyrobce
(TAC - 695750191)

Podrobnosti a feseni na strané VZP | IR

Miniprojekt: #2023/012_Servis

Popis feSeni Poskytovatele (€innosti):

a. Podrobny popis feSeni PoZadavku;

b. PoZadovany pocet ¢lovékohodin potfebnych na realizaci jednotlivymi ¢leny Servisniho tymu:
Role ¢lovékohodiny

c. PoZadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele pfi realizaci PoZadavku:

d. Termin spinéni PoZadavku:.

Realizace bude dokoncena do 30.10.2023.
Pfijeti navrhu Objednatelem:

Souhlasime s navrzenym feSenim, a poZadovanym poctem clovékohodin
a) Soucinnost zajisténa: | EKGKcTczcNENE
b) Zavazny termin splnéni PoZadavku: 30.10.2023
c) Vypocet ceny:

: Uroven L x . Cena celkem za
Nazev role .| PocetCH | CenaCH .
znalosti roli

|

Celkem cena objednavky bez DPH 78 650 K¢

d) Akceptacni kritéria:
Ovéreni funkcnosti oprav/uprav konfiguraci v béZném provozu
Cena celkem bez DPH: 78 650 Ké






