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VEC: Nabidka na zajisténi akceptace karet véetné sluzeb souvisejicich pro DP Pardubice

(zména acquira) }
Nabidka ¢. CSOB-CZ_NAB_12_DPPARDUBICE_ZMENAACQ_20230328_v2_update

V souvislosti s poZadavkem na zménu acquirera u DP Pardubice a pfi zachovani stavajicich
funkcionalit feSeni u DP Pardubice (viz nize) spole¢nost GPE pfedklada nasledujici obchodni
nabidku.

DP Pardubice nyni vyuziva feSeni, které je poskytovano ve spolupraci se spolecnosti Telmax a
acquierem Global Payments s.r.o. V ramci tohoto feSeni spole¢nost GPE pro DP Pardubice
zajistuje:

akceptaci platebnich karet (bankovnich a nebankovnich) v zafizeni instalovanych v
dopravnich prostfedcich DP Pardubice (cca 729ks terminalt iUC160)

migraci revizorskych ¢teéek (Link2500) pro nacteni tokenu’

podporu variable fare (podpora feseni z pohledu autorizaénich hostld neni soucasti této
nabidky)

S ohledem na vy$e uvedené je nutné, aby pfi zmé&né acquirera z GP s.r.o. na CSOB CZ spole&nost
GPE zajistila:

- zavedeni terminalt do systémd GPE pod ACQ CSOB CZ

- zménu nastaveni pro variable fare, ktera mize byt provedena v ramci 1-2 dnl. Telmax

zastavi odesilani plateb na 1 den. AZ se uzaviou vSechna autorizacni okna, tak GPE
zajistim prepnuti na acquiera CSOB CZ. Navrhujeme tuto aktivitu zajistit na pfelomu mésice.
zménu TID pfimo na terminalech v dopravnich prostfedcich a revizorskych ¢teCkach. Nutna
soucinnost pfi této akci je vyZzadovana po spole¢nosti Telmax, kdy Telmax musi pfedat do
GPE seznam stavajicich TID a S/N (terminal serial number). Aktivita bude domluvena pfimo
se zastupci spoleénosti Telmax. CSOB CZ musi GPE dodat seznam novych TID, ke kterym
bude sparovano S/N termindlu a to prostfednictvim fyzického downloadu na misté.
Predpokladame, ze tokenizaéni klice budou shodné.

=> roll out support po celou dobu této zmény

'V soucéasné chvili revizorské ¢tecky nepodporuji akceptaci platebnich karet, tzn. slouzi pouze pro ovéfeni,
zda cestujici ma platny cestovni doklad. Pfipadnou pokutu nelze zatim na zafizeni Link2500 zaplatit.
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Predpoklad reseni:

Nabidka nezahrnuje €innosti spojené s autorizaCnim hostem a NEXI.
Platebni terminaly na pfedprodejnich mistech a terminaly Link2500 nebudou fedeny - tzn. nejsou ve
scopu tohoto feseni.

Pfedpokladem provedeni zmény je, 2e CSOB musi zajistit zasilani téchto Gdaju do systému
spole¢nosti Telmax pro parovani plateb:

- token,

- Variabilni Symbol,

- PAN,

- datum,

- ¢Gas,

- typ platby (Sale, Refund),
- Castka,

- ména

Variable fare transakce jsou zpracovavany pres GP Webpay GPE a dale posilany do autorizaéniho
centra GPE, které je dale posila v ramci PTLF extraktu do NEXI.

Reklamace cestuijicich &i pfipadné storna fesi CSOB.

Predpokladame, ze pfehrani platebnich terminald bude zabezpeéeno nasledujicim zplisobem a
bude provedeno béhem 4 tydnu.:

e Piehrani IUC160 kombinace vSedni dny 8-16 a sou€asné dva dny v tydnu Ctvrtek a patek od
22-04.

e Predpoklad pfistaveni cca 10-15 autobusUl pfes den a v no¢nich hodinach minimainé 20
autobusu

Casy Ize operativné domluvit se sprédvcem vozového parku, vZdy ale bude potieby mit pristaveno denné cca 20 a vice autobusti véetné
zajisténi napajeni platebnich terminalll pro odzkou$eni funkénosti. Pfed spusténim migrace poZzadujeme jeden pilotni den pro doladéni
migrace dle mistnich podminek. Idealné dodat kontakt na odpovédnou osobu z DP Pardubice pro domluveni provozni navstévy béhem
srpna, kde bychom domluvili konkrétni podminky a moznosti obou stran.

Projektova cena pro vyse zminéné €innosti ¢ini 589 050 K¢ / bez DPH.

Platnost nabidky:

Platnost této nabidky je do 31.8.2023 (po vyprseni této Ihaty mize dojit k aktualizaci nabidky).
VyS8e uvedené ceny neobsahuji DPH.

V pfipadé jakychkoliv dotazl k této nabidce jsem Vam piné k dispozici.

S pozdravem,

Jitka Ploténa, Global Payments Europe
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