SMLOUVA
o poskytnuti technické podpory

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sbh., oblansky zdkonik, ve znéni

pozdéjsich predpist

Cislo smlouvy objednatele:
Cislo smlouvy dodavatele:

(dale jen ,,smlouva“)

2023001819
neeviduje

Clanek I.
Smluvni strany

objednatel Statutarni mésto Ceské Budéjovice

sidlo: nam. Pfemysla Otakara II. 1/1, 370 92 Ceské Budé&jovice

zastoupeny: Davidem Ktizem, vedoucim odboru informacnich a
komunikacnich technologii

ICO: 002 44 732

DIC: CZ00244732

dariovy reZzim: platce DPH

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

Cislo uctu

(dale jen , objednatel”)

dodavatel BIT SERVIS spol. s r.o.

sidlo: Libusska 144/252, 142 00 Praha 4

zastoupeny: Ondrejem Koutskym, jednatelem

ICO: 457 93 972

DIC: CZ 457 93 972

zapsany v obchodnim rejstfiku: vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 11262
dariovy reZim: Platce DPH

bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.

Sisio ictu .

(dale jen , dodavatel”)

(objednatel a dodavatel spole¢né jako ,smluvni strany” a jednotlivé jako ,smluvni strana®)

Klasifikace dokumentu: verejné

Clanek I1.
Pfedmét smlouvy

2.1. Tato smlouva je uzavirdna na zakladé verejné zakazky malého rozsahu s nazvem:
»Podpora produktu LOGmanager na obdobi 15.8.2023 — 14.8.2024"“.

2.2. Predmétem této smlouvy je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti objednatele a dodavatele pfi
poskytovani technické podpory na produkt specifikovany v ptiloze ¢. 1 této smlouvy (dale jen
»,maintenance”).
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3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

Clanek I11.
Povinnosti dodavatele

Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli maintenance na vymezeny produkt
na obdobi 1 roku.

Dodavatel je pfi poskytovani maintenance povinen postupovat s odbornou péci, podle svych
nejlepsich znalosti a schopnosti. Dodavatel se zavazuje poskytovat maintenance v ujednaném
Case a obstarat k tomu vse, co je potieba.

Clanek IV.
Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje umoznit, po predchozi pisemné vyzvé min. 3 pracovni dny predem,
povéfenym zaméstnanclm dodavatele pfistup k nainstalovanému vybaveni s respektovanim
prava ochrany dat objednatele.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat dodavateli soudinnost tak, aby dodavatel mél
optimalni mozZnosti pro splnéni zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy.

Objednatel je povinen zaplatit dodavateli sjednanou cenu uvedenou v ¢ldnku V. této smlouvy
a se splatnosti dle ¢lanku VI. této smlouvy.

Clanek V.
Cena plnéni

Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za poskytnuti rocni maintenance
celkovou cenu ve vysi 211.600, K¢ (slovy: dvéstéjedenacttisicSestset korun ceskych) bez DPH. Ke
sjednané cené bude pfipoctena dan z pridané hodnoty ve vysi dle platnych pravnich predpist.
Celkova cena vychazi z polozkovych cen uvedenych v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

Tato cena je stanovena jako nejvyse pfipustna a obsahuje vSechny naklady spojené se splnénim
zavazkd z této smlouvy.

Clanek VI.
Platebni podminky

Objednatel se zavazuje zaplatit sjednanou celkovou cenu, véetné pfislusné dané z pridané
hodnoty na zakladé faktury — darového dokladu vystaveného dodavatelem, ve lhité splatnosti
uvedené ve faktufe — dafiovém dokladu. Faktura — danovy doklad bude dodavatelem vystaven
tak, Ze bude splriovat naleZitosti dle platnych pravnich predpist. Celkova cena, véetné prislusné
dané z pfidané hodnoty, bude uhrazena bezhotovostnim prevodem na uUcet dodavatele uvedeny
ve vystavené faktufe — dafiovém dokladu.

Cena bude stanovena v CZK. Pfilohou faktury bude original prohlaseni dodavatele o provedeni
registrace objednatele u vyrobce, ktery bude soucdsti preddvaciho protokolu, podepsaného
objednatelem a dodavatelem.

Splatnost faktury bude minimalné 30 dnli ode dne jejiho doruceni objednateli.

V pfipadé, Ze vystavena faktura nebude obsahovat vSechny odpovidajici naleZitosti stanovené
v tomto ¢lanku, je objednatel opravnén zaslat ji ve lhaté splatnosti zpét k doplnéni, aniz se tak
dostane do prodleni se splatnosti. V takovém pfipadé se prerusi béh Ihity splatnosti a nova lh(ita
splatnosti pocina béZet znovu od opétovného zaslani nalezité doplnénych ¢i opravenych Ucetnich
dokladd.
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7.1.
7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

10.1.

Clanek VII.
Misto a termin plnéni

Mistem plnéni je sidlo objednatele.

Dodavatel je povinen poskytovat maintenance fadné a ve sjednaném rozsahu v obdobi
od 15.8.2023 do 14.8.2024.

O predani a prevzeti bude smluvnimi stranami sepsan predavaci protokol. Preddvaci protokol jsou
opravnéni podepsat pouze opravnéni zastupci smluvnich stran uvedeni v ¢lanku X. této smlouvy.
Soucasti predavaciho protokolu bude original prohlaseni dodavatele o provedeni registrace
objednatele u vyrobce produktu specifikovaného v pfiloze €. 1.

Clanek VIl
Sanké¢ni ujednani

Objednatel se v ptipadé jeho prodleni se zaplacenim celkové ceny zavazuje zaplatit dodavateli
smluvni Urok z prodleni ve vy3i 0,02 % z dluzné ¢3astky, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.
Dodavatel se zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z celkové ceny, véetné
DPH sjednané v bodu 5.1. této smlouvy, a to za kazdy i zapocaty den prodleni s poskytnutim
maintenance.

Ujedndani o smluvni pokuté nema vliv na prdvo opravnéné smluvni strany na nahradu skody
zpusobené ji porusenim smluvni pokutou zajisténé povinnosti, a to ndhradu skody v plné vysi.
Smluvni pokuta je splatna ve lh(té 15 dnli ode dne doruceni vyzvy k thradé.

Clanek IX.
Odstoupeni od smlouvy

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit z téchto ddvodu:

9.1.1. dodavatel je v prodleni s poskytnutim maintenance dle této smlouvy delSim, nezli 30
kalendarnich dnd,

9.1.2. v pfipadé, Ze nastane skutecnost predvidana v bodu 12.2. smlouvy, o které je dodavatel
povinen informovat objednatele.

Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim

sjednané ceny dle ¢lanku V. této smlouvy po dobu delsi nez 30 dn(.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musi byt druhé smluvni strané doruc¢eno. Dnem

doruceni se stava odstoupeni od smlouvy U¢inné a smlouva zanika. Odstoupeni od smlouvy nema

vliv na pravo oprdvnéné smluvni strany na ndhradu skody ani smluvni pokutu.

Clanek X.
Komunikace smluvnich stran

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob,
a to ve vécech technickych smluvnimi stranami povérenych zaméstnancli a zmocnénych zastupct
smluvnich stran ve vécech smluvnich. Standardni komunikace smluvnich stran ve vécech plnéni
smluvnich povinnosti bude probihat vyhradné prostfednictvim helpdesku nebo zarucené
elektronické komunikace. Toto ustanoveni se nevztahuje na zmény ¢i doplnéni této smlouvy.

Cislo smlouvy objednatele: 2023001819 Stranka3z6
Klasifikace dokumentu: verejné



10.2.

11.1.

12.1.

12.2.

12.3.

10.1.1. Opravnéni zastupci objednatele:

ve vécech smluvnich: Mgr. David Kfiz e-mail:
tel:

ve vécech technickych: Pavel Panoch e-mail:
tel:

10.1.2. Opravnéni zastupci dodavatele:

ve vécech smluvnich: Tomas Syba e-mail:
tel:

ve vécech technickych: Jiti Jakes e-mail:
tel:

Zména opravnénych zastupcl smluvnich stran nevyZaduje uzavieni dodatku k této smlouvé
a postaci, bude-li prokazatelné oznamena druhé smluvni strané.

Clanek XI.
Milcenlivost

Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti a U¢innosti této smlouvy, jakoZ i po jejim skonceni,
dodrZovat mléenlivost o informacich tykajicich technologické povahy plnéni, které vyplyvaji ¢i
budou vyplyvat z provedeného plnéni dle podminek této smlouvy. Dodavatel bere na védomi,
Ze objednatel je povinnym subjektem ve smyslu zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim v platném znéni.

Clanek XI1.
Prohlaseni

Dodavatel prohlasuje, Ze ke dni uzavieni smlouvy jsou informace uvedené v ¢estném prohlaseni

(omezujici opatfeni ve vztahu k sankcim spojenym s porusovanim mezinarodnich prav

a konfliktem na Ukrajiné) predloZzeném v jeho nabidce v souladu se zadavaci dokumentaci verejné

zakazky pravdivé.

Dodavatel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 5 pracovnich dnd, informuje objednatele

o tom, Ze se dozvédél o nékteré z nasledujicich skutecnosti:

12.2.1. osobé, na kterou se vztahuji mezinarodni sankce zavazné pro objednatele zakazujici vici
takové osob& pFevod penéinich prostfedkd!, vzniklo pravo na prevod penéZnich
prostredkd, které dodavatel obdrzel nebo ma obdrzet od objednatele za pInéni smlouvy,

12.2.2. dodavatel se stal osobou, na kterou se vztahuji mezindrodni sankce zavazné
pro objednatele zakazujici vi¢i takové osobé pfevod penéznich prostiedki’®.

V pfipadé poruseni povinnosti dle bodé 12.2.1. nebo 12.2.2. tohoto ¢lanku vznikd objednateli

narok na smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy takovy pfipad.

! zejména nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. biezna 2014, 0 omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem naruSujicim nebo ohrozujicim
uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (ve znéni pozdéjsich aktualizaci), nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. biezna 2014
o omezujicich opatienich vici nékterym osobam, subjektim a organtim vzhledem k situaci na Ukrajing a nafizeni Rady (ES) ¢. 765/2006 ze dne
18. kvétna 2006 o omezujicich opatfenich vii¢i prezidentu LukaSenkovi a nékterym predstavitelim Béloruska (ve znéni pozdéjsich aktualizaci)
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Clanek XI1.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a Gcinnosti dnem
zvefejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, v platném a ucinném znéni.

Tuto smlouvu Ize ménit a doplfiovat pouze pisemnymi vzestupné Ccislovanymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran ve vécech smluvnich.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile,
vazné, urcité a srozumitelné, Ze si ji precetly a s jejim obsahem souhlasi.

Tato smlouva je smluvnimi stranami uzavirdna vylucné v elektronické podobé, a to pfipojenim
uznavaného elektronického podpisu zastupcl smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly na mistni pfislusnosti soudu v souladu s ustavenim § 89a zdkona
€. 99/1963 Sh., obcansky soudni ¥ad, v platném znéni takto: Mistné pfislusnym soudem pro pripad
spor( vyplyvajicich z této smlouvy je soud pfrislusny dle sidla objednatele.

Smluvni strany berou na védomi, ze za podminek vyplyvajicich ze zdkona ¢. 340/2015 Sb.,
v platném znéni, podléha tato smlouva uverejnéni v registru smluv, pficemz uverejnéni dle tohoto
zadkona zajisti objednatel zplsobem, v rozsahu a ve lhitach z ného vyplyvajicich. Smluvni strany si
ujednavaiji, ze objednatel je opravnén bez omezeni provést uverejnéni iplného znéni této smlouvy
vCetné viech pfiloh v registru smluv i v pfipadé, Ze povinnost k jejimu uverejnéni ze zakona dle
predchozi véty nevyplyva, jako? i uvefejnéni na oficidlnich webovych strankdch mésta Ceské
Budéjovice. Smluvni strany berou ddle na védomi, Ze objednatel je povinen tuto smlouvu ¢i
skutec€nosti z ni vyplyvajici uverejnit nebo poskytnout trfetim osobam, pokud takovy postup
vyplyva z pfislusnych pravnich predpisl. Pro Gcely uverejiiovani ¢i poskytovani dle predchozich
vét smluvni strany soucasné shodné prohlasuji, Ze Zddnou cast této smlouvy nepovaZzuji za své
obchodni tajemstvi branici jejimu uverejnéni i poskytnuti. Ujednani dle tohoto odstavce se
vztahuji i na vSechny pfipadné dodatky k této smlouvé, jejichZz prostfednictvim je tato smlouva
ménéna ¢i ukoncovana.

Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji Pfiloha €. 1 — Polozkova specifikace véetné cen

V Ceskych Budéjovicich dne ................. L A dne .oveeeeeeenn

za objednatele: za dodavatele:

Statutarni mésto Ceské Budéjovice

Digitalné podepsal vl  Digitalné podepsal
Mgr. David Kfiz O n d reJ Ondfej Koutsky
Datum: 2023.08.29 ~ Datum: 2023.08.28
Mgr. David K¥iz Ondrej Koutsky
Vedouci odboru informacnich a jednatel spolecnosti

komunikacnich technologii
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Ptiloha €. 1 - Polozkova specifikace vcetné cen

CENA CELKEM

Cislo smlouvy objednatele: 2023001819
Klasifikace dokumentu: verejné

Popis produktu Part number | Mnosstvi Jednotkova Jednotkova cena | Cena celkem Cena celkem | Sazba
cena bez DPH | véetné DPH bez DPH véetné DPH | DPH
Post warranty technicka podpora na 1 rok pro server DL380 Gen10
zahrnujici:
e  Sluzby ptimé podpory v rozsahu telefonické a emailové
podpory a sluzba diagnostiky vzdalenym pristupem.
e SluZzby aktualizace SW a opravy chyb. 1 73 000,- 88 330,- 73 000,- 88 330,- 21%
e  Sluzby servisni podpory na HW s opravou v sidle zakaznika s
garantovanou servisni odezvou nejpozdéji nasledujici
pracovni den od nahlaseni zavady.
obdobi: 15.8.2023 - 14.8.2024
LOGmanager-L SW renewal 1 rok — samostatny box (CZ283108SH
od 15. 8. 2023 do 14. 8. 2024) ;CN)SV'\C'lLy 1 138 600,- 167 706,- 138 600, - 167 706,- 21%
obdobi: 15.8.2023 - 14.8.2024
211 600,- 256 036,-
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