Smlouva o
dodavce a implementaci informacniho
systému ALVAO

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z"), s pfihlédnutim k § 2586 a nasl. OZ, dnedniho
dne mezi smluvnimi stranami:

ALVAO sr.o., se sidlem Hlohova 1455/10, Zdar nad Sazavou 5, 591 01 Zdar nad Sazavou,
ICO: 25561567, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, sp. zn. C
33290, DIC: CZ25561561, Bankovni Gcet: 154486226/0300 vedeny u CSOB

Cislo smlouvy: 500522

zastoupenou Ing. Radkem Grodlem, jednatelem spole¢nosti

(dale jen ,Dodavatel” nebo ,Smluvni strana”)

a

Kongresové centrum Praha, a.s., se sidlem 5. kvétna 1640/65, Nusle, 140 00 Praha 4,

ICO: 63080249, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn.
B 3275, DIC: CZ25561561, Bankovni Ucet: 6502790257/0100

Cislo smlouvy: 2023-00048

zastoupenou generalni Feditelkou Ing. Lenkou Zlebkovou

(dale jen ,Objednatel” nebo ,Smluvni strana”)

(dale jen ,Smlouva”)



Preambule

Dodavatel prohlasuje, ze splnuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouve stanovené
a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené. Dodavatel zejména
prohlasuje, Ze je opravnénym prodejcem ci zprostfedkovatelem softwarovych produktu.

Dodavatel dale prohlasuje, ze se seznamil s veSkerymi pozadavky Objednatele na predmeét
plnéni v ramci poptavkoveho fizeni a ze jeho nabidka podana v ramci poptavkoveho rizeni
zcela vyhovuje zadavacim podminkam Objednatele.

Dodavatel garantuje Objednateli, Ze plnéni v rezimu této Smlouvy odpovidd pozadavkim
vyplyvajicim z pravnich predpist ¢i pfislusnych technickych norem, které se na né vztahuiji.

Ucelem této Smlouvy je poskytnuti plnéni specifikovaného v ¢l. 1 Pfedmét smlouvy, pficemz
poskytnuti plnéni spociva v dodani, implementaci a udrzbé dotleného informacniho
systému, ktery plné odpovidad vsem funkcnim, technickym a procesnim pozadavkim
Objednatele s cilem poridit systémy Service Desk a Asset Management, zajisténi jejich
kompletni implementace pri zachovani maximalni kompatibility se stavajicim ICT prostfedim
Objednatele.

1 Predmet smlouvy a predmet plneni

1.1 Predmétem této smlouvy je zavazek Dodavatele na vlastni naklady a nebezpeci pro
Objednatele proveést radné a vcas a za cenu a podminek stanovenych sale ve Smlouve
plnéni blize specifikované v 1.2. této Smlouvy a zavazek Objednatele za radné a vcas
poskytnuté plnéni uhradit cenu specifikovanou v této Smlouve.

1.2 Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli nevyhradni prava uziti
k softwarovému informacnimu systému ALVAO (dale jen ,Systém”) ve sjednaném
rozsahu viz. tabulka.

id Produkt Cena




1.3

2.1

2.2

2.3

Prvni rok Maintenance se 100 % slevou zacina bézet od data vystaveni aktivacnich

klicG Trvalé licence.

Dodavatel se dale zavazuje dodat Objednateli sluzby ve sjednaném rozsahu viz.
tabulka. Na presném terminu provedeni sluzeb se smluvni strany dohodnou po
podpisu této smlouvy. Objednatel zajisti pfitomnost a soucinnost odborného
technického pracovnika v pribéhu nasazeni. Systém bude nasazen na technickeé
prostfedky Objednatele.

id Sluzby Prace Cesta Cena

Cena a fakturace

Za poskytnuté licence a provedené sluzby dle této smlouvy se Objednatel zavazuje
Dodavateli zaplatit sjednanou cenu ve vysi K¢ bez DPH, kterd je
specifikovana v odst. 1.2 této Smlouvy. K této cené pfislusi DPH ve vysi stanovené
obecné zavaznymi predpisy. Sjednanou cenu se Objednatel zavazuje Dodavateli
zaplatit na zakladeé vystavenych faktur viz. tabulka, tak Ze faktura za softwarové
licence v ¢l. 1.1 této Smlouvy bude vystavena do 10 dnli po podpisu této Smlouvy a
faktura za sluzby v ¢l. 1.3 této Smlouvy bude vystavena po podpisu predavaciho
protokolu, kterym Objednatel potvrzuje prevzeti sjednaného plnéni. Splatnost faktur
se sjednava 14 dnl ode dne, kdy byla Objednateli dorucena.

id Faktura Cena v K¢ bez DPH
1 Fakturace za softwarové licence
2 Fakturace po instalaci, Skoleni a predani dila

V pfipadé, Ze Objednatel nezaplati sjednanou cenu plnéni fadné a vcas, zavazuje se
zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi dve setiny (0,02) procenta dluzné cCastky
za kazdy den prodleni.

Cena za pInéni se stanovuje jako maximalni a nejvyse pfipustna, pevna po celou dobu
platnosti této Smlouvy a je dana cenovou nabidkou Dodavatele nabidnutou v
poptavkovém fizeni, pficemz obsahuje veskeré naklady spojené s komplexnim
provadenim predmétu Smlouvy a zohledhuje veskera rizika a vlivy béhem



2.4

2.5

2.6

2.7

poskytovani Sluzeb s vyjimkou zmény sazby DPH. V cené jsou zahrnuty veskeré
naklady Dodavatele souvisejici s komplexnim zajisténim poskytovani pInéni, které je
predmétem této Smlouvy a pozadavkd Objednatele stanovenych v této Smlouve.

Faktura musi mit veskeré nalezitosti danového dokladu podle prislusnych pravnich
predpisl, zejména pak zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisl, a zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpisd. Neobsahuje-li faktura zadkonem stanovené U(daje nebo obsahuje-li
nespravne udaje, je Objednatel opravnen fakturu vratit Dodavateli k oprave. V tomto
pfipadé je Objednatel povinen na fakturu nebo v prdvodnim dopise ddvod vraceni
oznacit. Po dobu vraceni chybné faktury se zastavi béh doby splatnosti a nova doba

splatnosti pocne bézet vystavenim nové nebo odeslanim opravené faktury.

Faktura se povaZuje za uhrazenou dnem odepsani pfislusné castky z bankovniho uctu
Objednatele. Dodavatel bude zasilat veskeré faktury vcetné vsech souvisejicich
podkladl elektronicky na adresu: podatelna@praguecc.cz.

Smluvni strany sjednaly, Ze Objednatel je povinen plnit své penézité zavazky
(provadét jakékoliv platby) dle této Smlouvy Ci v souvislosti s ni vyhradné na bankovni
Ucet (Cislo uUctu) sdéleny Dodavatelem spravci dané a zverejnény spravcem dané
zplUsobem umoznujicim dalkovy pfistup (dale jen ,registrovany ucet"), dle zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Bude-li Poskytovatel
kdykoliv a jakymkoliv zplsobem pozadovat plnéni na jiny nez registrovany Ucet,
mUze Objednatel odmitnout plnéni nebo plnit na libovolny registrovany ucet
Dodavatele, a to vzdy dle sveho uvazeni. Objednatel je rovnéz opravnen plnit pfimo
spravci dané, zejména je-li nebo mohl-li by se stat (staci podezfeni i predpoklad
Objednatele) rucitelem ve smyslu S 109 zakona o dani z pfidané hodnoty, vyslovné
pak v pfipadé, kdy Objednatel jako pfijemce zdanitelného plnéni uhradi za
poskytovatele zdanitelného plnéni dan z takového zdanitelného plnéni, a to, aniz by
byl vyzvan jako rucitel. PInéni Objednatele na jakykoliv registrovany Ucet
Poskytovatele a/nebo pInéni pfimo spravci dané, resp. Uhrada dané z poskytnutého
zdanitelne plnéni, je vzdy povazovano za radné plnéni Objednatele dle této smlouvy
i spInéni jeho zavazku a Dodavateli s timto bez dalSiho souhlasi.

Dodavatel timto vyslovne prohlasuje a odpovida za to, ze k datu uzavreni této
Smlouvy nejsou splnény zakonné predpoklady dle § 109 zakona o dani z pfidane
hodnoty, aby se Objednatel stal rucitelem za nezaplacenou dan. Dodavatel je
povinen plnit fadné a vcas veskeré danové povinnosti vzniklé v souvislosti s touto
smlouvou. Dodavatel je povinen oznamovat Objednateli bez jakéhokoli odkladu
zejména zahajeni insolvencniho fizeni proti Dodavateli a/nebo podstatné ohrozeni
schopnosti Dodavatele plnit své zavazky z této Smlouvy. V pfipadé vyskytu jakekoli
ze skutecnosti dle tohoto odstavce na strané Dodavatele je Objednatel opravnéen
pozadovat poskytnuti dostate¢ného zajisténi plnéni zavazk( Dodavatele. Dodavatel
se soucasne zavazuje odskodnit Objednatele v plném rozsahu (uhradit veskerou
Ujmu) v pfipadé, ze by Objednateli vznikly jakékoli naklady, vydaje e/nebo Skody (i
Ujma v souvislosti s nesplnénim danové povinnosti Dodavatele fadné a vcas.
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3.1

3.2

3.3
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4.2

5.1

Predani a prevzeti plneni
Dodavatel vystavi Objednateli aktivacni klice pro provoz systému v rozsahu dle ¢l. 1.1

této Smlouvy do péti (5) pracovnich dnd od pfipsani ceny za softwarové licence na
Ucet Dodavatele.

Kontaktni osoby pro zasilani licencnich aktivacnich klicd

jméno a prijmeni email telefon

Ing. Ondfej Hlavat |
Lubomir Nabélek |
Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli plnéni dle ¢l. 1.3 této Smlouvy do sto (100)
dnd ode dne podpisu této smlouvy. Pfedani a prevzeti plnéni smluvni strany potvrdi
pisemnym predavacim protokolem.

Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli plnéni dle ¢l. 1.3 této Smlouvy v sidle
Objednatele nebo v jeho provozovné kromé pripadu, kdy je sjednano vzdalené
nasazeni Systému. V pfipade, Ze je sjednano vzdalené nasazeni Systému, poskytne
Objednatel potfebnou soucinnost a vzdaleny pfistup do své infrastruktury.

V pfipadé, Ze je Dodavatel v prodleni dle ¢l. 3.1 nebo ¢l. 3.2 této Smlouvy vznika
Objednateli pravo na smluvni pokutu ve vysi dvé setiny (0,02) procenta z ceny plnéni
za kazdy den prodleni vyjma pfipadl, kdy je zpozdéni Dodavatele zplsobené
nesoucinnosti Objednatele nebo Vy3si moci.

Pravo uziti, zaruka

Pravo uziti Systému, které podléha ochrané podle zakond upravujicich prava
dusevniho vlastnictvi a které ma podle smlouvy byt prevedeno na Objednatele,
prechazi na Objednatele dnem Uplného zaplaceni ceny plnéni. Objednatel je na
zakladé prava uziti opravnén uzivat Systém v souladu s Licencnimi podminkami
vyrobce.

Zarucni IhGta na poskytnuty Systém je dvanact (12) mésicl od dne prevzeti a fidi se
dle Licencnich podminek vyrobce Systému.

Ochrana dat a informaci

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych ddvérnych informaci zpsobem
obvyklym jako pfi utajovani vlastnich ddvérnych informaci. Smluvni strany maji
navzajem pravo pozadovat doloZeni dostatec¢nosti takovych principd utajeni
davérnych informaci.



5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni ceny dle této smlouvy predstavuji obchodni
tajemstvi Dodavatele.

Dodavatel je opravnén uvadet ve svych marketingovych materialech jako referenci
identifikacni Uudaje Objednatele (vCetné loga) spolu se skutecnosti, ze Objednateli
jsou poskytovany produkty ALVAO.

Objednatel umozni Dodavateli vypracovani pfipadové studie ohledneé rozsahu a
zpUsobu uzivani produktd ALVAO Objednatelem a poskytne Dodavateli pro
vypracovani pfipadové studie nezbytnou soucinnost, zejména poskytne potiebné
informace ohledné uzivani produktl ALVAO Objednatelem. Vypracovanou
pfipadovou studii zasSle Dodavatel Objednateli k odsouhlaseni. Objednatelem
odsouhlasend pfipadovéa studie, vcetné identifikace Objednatele, muize byt
Dodavatelem vyuzita k propagaci produktll AVLAO, zejména muze byt presentovana
potencialnim zakaznikdm.

Dodavatel je opravnén pozadat Objednatele o umozneéni tzv. referencni navstévy,
spocivajici v umoznéni pfistupu Dodavatele a jim vybranych tretich osob (zejm.
potencialnich zakaznikd) do provozovny Objednatele, kde jsou produkty ALVAO
uzivany a prohlidku zpdsobu jejich uzivani. Zadost o umoznéni referenéni navitévy
musi byt Objednateli sdélena alespon pét (5) pracovnich dnd pfed navrhovanym
terminem jejiho provedeni. Objednatel je povinen vyjadfit se bez zbytecného
odkladu, zda s provedenim referencni navstévy souhlasi. VeSkeré Podminky
provedeni referencni navstévy budou vzdy dohodnuty predem.

Za chranené se povazuji zejména vsechny informace, které jsou a nebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi, tj. zejména seznamy klientl, seznamy dodavatell a
smluvnich partner(, obraty stiedisek KCP, marze, ceny (nakupni — prodejni), financni,
marketingové a obchodni strategie a plany, rozpocty, plany budov, v nichz jsou
vyznaceny technologie, rozvody, kabely, antény, kamery; vykresy, nabidky, kalkulace
cen, zdrojové kody software, receptury, recepty, primyslové vzory a vSechny dalsi
informace, jejichz zvefejnéni by mohlo zpUsobit Skodu ¢i byt na Ujmu, dale téz osobni
Udaje a duvérné informace spolecnosti — informace, které jsou jako ,d0vérné”
viditelné oznacené, popf. vyslovné sdélene (dale téz ,chranéné informace”).
Chranéné informace mohou byt Smluvnimi stranami pouzity vyhradné k plnéni této
smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny zajistit, aby jejich zaméstnanci Ci jiné osoby, které pro
né vykonavaji cinnost, zachovaly mlcenlivost o vSech informacich, s nimiz pfijdou do
styku v ramci plnéni dle této Smlouvy, nebo které byly nékterou Smluvni stranou
oznaceny za duveérne.

Obé Smluvni strany se zavazuji nezvefejnovat zadnym zpUsobem chranéné
informace druhé Smluvni strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim
zameéstnancim a zastupclm s vyjimkou téch, ktefi s nimi potrebuji byt seznameni,
aby mohli plnit pfedmét této Smlouvy. Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit
chranéné informace druhé strany jinak nez za Ucelem plnéni této Smlouvy.
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Smluvni strany se zavazuji ucinit opatfeni k ochrané chranénych informaci. Smluvni
strany nesdéli Ci nezpfistupni zadnou z chranénych informaci tretim osobam,
zajistit, ze nebudou neopravnené porizovany kopie chranenych informaci, a nebudou
zjistovany informace, které nejsou nezbytné nutné ke splnéni povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy.

Chranéné informace nejsou informace, které se staly obecné znamymi za
predpokladu, Ze se tak nestalo porusenim nékteré povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy, nebo o kterych tak stanovi zakon. Zpfistupnéni informaci je mozné vzdy jen
v nezbytném rozsahu.

Smluvni strany se zavazuji pro pfipad, Ze se v pribéhu plnéni dle této Smlouvy
dostanou do kontaktu s udaji druhe Smluvni strany vyplyvajicimi z jeji provozni
cinnosti, tyto Udaje v zadném pfipadé nezneuzit, nezmeénit ani jinak neposkodit,
neztratit ¢i neznehodnotit.

Smluvni strany se zavazuji chranit osobni Udaje. Pokud se Smluvni strany v ramci
plnéni dle této Smlouvy dostanou do kontaktu s osobnimi Udaji, jsou povinny je
ochranovat a nakladat s nimi plné v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy, a to i
po ukonceni této Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, ze jakékoli zpracovani
osobnich udajd v rezimu tohoto smluvniho vztahu bude provadéno v souladu s
pozadavky nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o
volném pohybu téchto Udajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich Udajl) a dale provadécich predpisi na narodni Grovni.

/averecna ustanoveni

Tato Smlouva, vCetne prav a povinnosti vyplyvajicich nebo vztahujicich se ke Smlouvé
se fidi pravem Ceské republiky bez ohledu na ustanoveni ohledné volby préava.
Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
Strana obdrzi po jednom.

Kontaktnimi osobami za smluvni strany jsou:

Za Objednatele: Ing. Ondfej Hlavac,

Lubomir Nabélek, e-mail: [
Za Poskytovatele: Ing. Lubomir Karas, e-mail:_

Pro vylouceni pochybnosti nejsou uvedené osoby opravnény podepisovat pravné
zavazneé dokumenty (dodatky, akceptacni protokoly apod.).

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy, a podstatnym porusenim
povinnosti na strané Poskytovatele je situace, kdy okolnosti plnéni nasvedcuji tomu,
Ze Poskytovatel neposkytne plnéni v pozadované kvalité a/nebo vcas a situace,
Objednatel je dale opravnén odstoupit od této smlouvy s okamzitou Ucinnosti, pokud
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6.6

je vuci Poskytovateli zahajeno insolvencni fizeni, exekucni fizeni, trestni fizeni nebo
stane-li se nespolehlivym platcem DPH ve smyslu zakona o DPH.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi Stranami. U¢innosti
nabyva Smlouva okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015
Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zvefejnéni této Smlouvy dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, provede
Objednatel. Obé smluvni strany berou na védomi: Ze nebudou zvefejnény pouze ty
informace, které nelze poskytnout podle predpist upravujicich svobodny pfistup k
informacim. Povazuje-li Dodavatel nekteré informace uvedené v této smlouve za
informace, které nemohou nebo nemaji byt zverejnény v registru smluv dle zakona
C. 340/2015 Sb., je povinen na to Objednatele soucasné s uzavienim této smlouvy
pisemné upozornit.

NA DUKAZ TOHO, Ze smluvni strany s obsahem této Smlouvy souhlasi, rozumf ji a zavazuji

se k jejimu plnéni, pfipojuji sve podpisy a prohlasuji, ze tato Smlouva byla uzavrena podle

jejich svobodné a vazné vile.

Dodavatel Objednatel
Ve Zdaru nad Sdzavou, dne ..............o...... V Praze, dne ..o
Ing. Radek Grodl| Ing. Lenka Zlebkové
jednatel spolecnosti generalni feditelka

ALVAO s.r.o. Kongresové centrum Praha, a.s.





