SMLOUVA O POSKYTOVANI 51.i5ZBY SMS CONNECT A
HROMADNEHO ROZES{LANI SMS

Smilouvu uzaviraji nize uvedené smluvni strany:

Odbératel:
Spoleénost: Méstska knihovna Litomysl|
IC: 70996822
I
Sidlo: Smetanovo nam. 50, 570

Zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Hradci Kralové oddil Pr, viozka . 443

Zastoupena ve vécech smluvnich:

Zastouiena ve vécech technickich:

(dale jen ,odbératel”)

a

Dodavatel:
Spole¢nost: SMSbrana s.r.o.
IC: 06719350
DIC: CZ06719350

Sidlo: Nové Sady 25, 602 00, Brno

Zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné oddil C, viozka ¢. 103902

Zastoupena ve vécech smluvnich:

Zastoupena ve vécech technickych:

(dale jen ,dodavatel”)

Smluvni strany, védomy si svych zavazkl obsazenych v této smiouvé a s umyslem byt touto smlouvou
vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:




I. Pfedmét smiouvy

Dodavatel bude odbérateli na zakladé této smlouvy poskytovat SMS sluzby pro komunikaci s uzivateli mobilnich
telefon(i. Odbérateli bude dodavatelem poskytnuto API, diky kterému bude moci odesilat SMS hromadné Ci
jednotlivé pfimo ze svého systému.

Il. Prava a zavazky dodavatele

1. Dodavatel se zavazuije, Ze zajisti provoz SMS aplikace, a to véetné veskerého potfebného HW a SW vybaveni.

2. Dodavatel se zavazuje udrZovat své technické feseni v takovém technickém a provoznim stavu, aby bylo
dosahovano obvyklé kvality u sluzeb telekomunikacniho charakteru s vyuzitim sité GSM, pfipadné jinych
standardt pro telekomunikaéni sité, kvality stanovené normami GSM a garantované mobilnimi operatory.
Dodavatel se zavazuje odstrafovat zavady vzniklé v technickém feSeni co nejdfive, bude-li to technicky moznée,
do 8 hodin. Stejné bude dodavatel postupovat i v pfipadech, kdy zavada je zplsobena disledky pGsobeni
okolnosti vylugujicich odpovédnost ve smyslu ob&anského zakoniku (vy$§i moc).

3. Dodavatel je opravnén zménit podstatné technické parametry sluzby, pokud takova zména je disledkem
podstatnych zmén technickych parametr( sluzby ze strany mobilnich operator(i nebo jiného nenahraditelného
dodavatele. Dodavatel neni opravnén ménit data vznikla provozem sluzeb pro odbératele jinak nez technickym
zpracovanim v souladu s pozadavky odbératele a smluvenym obsahem sluzby.

4. Dodavatel je opravnén na nezbytné nutnou dobu omezit poskytovani SMS sluzby ze zavaznych organizacnich,
technickych nebo provoznich diivod a z diivodd vy$si moci. Dodavatel mGze dale omezit nebo prerusit
poskytovani SMS sluzby v pfipadé krizovych situaci, zejména v pfipadé branné pohotovosti statu, zivelnych
pohrom, epidemii a v pfipadé, ze k takovému omezeni nebo pferuSeni bude povinen dle rozhodnuti
pfislusného statniho organu. Dodavatel je opravnén odmitnout nebo pozastavit pinéni piedmétu smlouvy na
dobu, kdy vii¢i nému odbératel neplni své zavazky.

5. Dodavatel je dale opravnén zastavit poskytovani sluzeb v nasledujicich pfipadech:
- kdy sluzby jsou v rozporu s platnym pravnim fadem statu, na jehoz tizemi je sluzba poskytovana,

- kdy sluzby jsou v rozporu s podminkami poskytovani sluzeb mobilnich operatori nebo jinych
nenahraditelnych dodavatelll sluzeb,

- kdy sluzby jsou v rozporu s touto smlouvou a obchodnimi podminkami poskytovani sluzeb dodavatele,

- v pfipadé kdy odbératel nepini povinnosti plynouci z této smiouvy.

lll. Prava a zavazky odbératele

1. Odbératel se zavazuje uzivat sluzby v souladu s platnym pravnim fadem, vSeobecnymi obchodnimi zvyklostmi
a touto smlouvou.

2. Odbératel se zavazuje neodesilat s vyuzitim sluzeb dodavatele nevyzadané SMS nebo nevyzadana sdéleni.
Pokud jsou koneénym uzivatelim zasilany propagacni SMS zpravy s jejich pfedchozim souhlasem, je
odbératel povinen takto poskytnuty souhlas dodavateli na jeho Zadost prokazat. Dale je povinnosti odbératele
dle zak. &. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti, ve znéni pozdéj$ich predpist, uvést do
textu obchodniho sdéleni totoznost odesilatele, jehoz jménem se komunikace uskuteciiuje, a jasné a zfetelné
uvést moznost, jak adresat (uzivatel mobilniho telefonu) miize zdarma projevit svij nezajem o zasilani dalSich
obchodnich sdéleni. Uzivatel je povinen zdrzet se zasilani jakychkoli obchodnich sdéleni mimo pracovni dny
v &ase pied 8. hodinou a po 18. hodiné. Uzivatel je dale povinen pfi rozesilani obchodnich sdéleni zdrzet se
opakovaného rozesilani konkrétniho obchodniho sdéleni témuz adresatovi.

3. Odbératel je povinen zdrzet se zasilani obchodnich sdéleni, ktera propaguiji:
- nelegalni zboZi a sluzby — zejm. drogy, pornografie, nasili,
- ohroZovani rozumového, citového nebo mravniho vyvoje déti,
- spotrebitelské avéry (vyjimkou je vyuzivani sluzeb v ramci tarifu SMS FAST),
- loterie, sazeni a gambling,

- audiotextové linky,



- politické strany a hnuti

4. Odbératel se zavazuje platit za sluzby v souladu s touto smlouvou véetné pfipadnych pfiloh. Ceny za odebirané
sluzby se fidi vyhradné touto smlouvou a jeji pfilohou.

5. Odbératel se v pfipadé narazovych SMS kampani o objemu 300.000 SMS zprav a vice zavazuje informovat
dodavatele o planované kampani minimainé 3 dni pred terminem kampané (ideéiné 7 dni pfed terminem).
V opaéném pfipadé je mozné, ze SMS kampai nebo jeji éast nebude z kapacitnich divodd odeslana
v poZzadovaném terminu.

6. Odbératel podpisem této smlouvy souhlasi s obchodnimi podminkami spole¢nosti SMSbrana s.r.o., které jsou
uvedeny na www adrese http://www.smsbrana.cz/obchodni-podminky.htm! Smiluvni strany se dohodly, ze
pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi obchodnimi podminkami dodavatele. Obé smluvni
strany sjednavaji, Ze dodavatel je opravnén své obchodni podminky jednostranné zménit, a to v zajmu zlepseni
kvality poskytovanych dodavek, v navaznosti na vyvoj pravniho prostfedi Ci svou obchodni politiku. Na tuto
zménu upozorni odbératele v ramci webové prezentace www.smsbrana.cz. Pokud odbératel nejpozdéji do 10
dnil prede dnem uginnosti zmény podminek pisemné nesdéli dodavateli svilj nesouhlas se znénim zménénych
podminek, povazuje se takova zména za odbératelem odsouhlasenou a je vGéi nému ucinna dnem ucinnosti
zmény podminek.

IV. Financni podminky

Cena aktivace sluzby je stanovena na 0 K¢ bez DPH.
Mésiéni pausalni poplatek za poskytovani sluzby je stanoven na 0 K& bez DPH.

Cena SMS sluzeb je uvedena v pfiloze této smlouvy. K cené bez DPH bude pfipoéteno DPH dle platné legislativy
v dobé pinéni.

V. Platebni podminky

Odbérateli bude vzdy 1. pracovni den v mésici vystavena faktura za vyuZivané sluzby za mésic predchozi.
Splatnost faktury je stanovena na 14 dnd.

VI. Duvérné informace

Smluvni strany se zavazuiji, ze veskeré informace, data a skutecnosti, které se dozvi v prilbéhu své spoluprace,
budou udrzovat v tajnosti a zachazet s nimi jako s divérnymi nebo utajovanymiato i v prib&hu dvou let po skonceni
platnosti této smlouvy. Vyjimkou jsou informace, ktereé:

- jsou nebo se stanou verejné znamymi jinak nez v disledku zvefejnéni kteroukoliv stranou této smlouvy,

- byly druhé strané znamy jako neutajované dfive, nez byly sdéleny stranou, které utajované informace
nalezi,

- bude nutné sdélit tieti strané v rozsahu nezbytné nutném k plnéni této smiouvy.

VIl. Ochrana osobnich udajt

Dodavatel je povinen piijmout takova opatfeni, aby pfi jakémkoli nakladani s mobilnimi telefonnimi &isly uzivateld
sluzeb nemohlo dojit k neopravnénému & nahodilému pristupu k jakymkoliv jinym udajim o uzivatelich siuzeb,
které maji povahu osobnich Gdajl, k neopravnénym pfenosim mobilnich telefonnich &isel, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti. Tato povinnost dodavatele trva i po skonceni této smiouvy.

VIIl. Sankéni ujednani a nahrada Skody

1.  Porusi-li néktera ze smluvnich stran povinnost z tohoto zavazkového vztahu a druhé strané vznikne timto
skoda, vznika strané poskozené narok na nahradu $kody ve smyslu ust. § 2894 a nasledujicich obCanského
zakoniku v platném znéni.




V pfipadé prodleni s platbou vystavené faktury ze strany odbératele si dodavatel vyhrazuje prévo uctovat
penale ve vysi 0,3% z celkové fakturované sumy za kazdy den zpozdéni.

N

w

V pfipadé, Ze obsah odbératelem odesilanych SMS prokazatelné poskozuje dodavatele nebo mu zplsobuje
jakoukoliv jmu, a to zejména z diivodu, Ze je v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy nebo odporuje dobrym
mravim nebo odbératel porusi zakaz zasilani nevyzadanych SMS zprav die této smlouvy nebo nedodrZi
omezeni pro zasilani obchodnich sdéleni, je dodavatel opravnén bezprostfedné po zjisténi uvedenych
skute&nosti pozastavit poskytovani SMS sluzby odbérateli a pozadovat po ném nahradu celé skute¢né vzniklé
skody, pfedevim smluvnich pokut a sankci, které dodavatel zaplatil tietim stranam (statnim organim,
mobilnim operatordm, ostatnim smluvnim partnerim) v disledku jednani odbératele. Odbératel bere na
védomi, Ze uvedené jednani miZe byt sankcionovano velmi vysokymi &astkami v souctu az v fadech milionii
korun ¢eskych.

&

Dodavatel neodpovida za:

- $kodu, ktera vznikne v disledku poruchy, opravy nebo udrzby siti mobilnich operator(i, nebo jiného
nenahraditelného dodavatele sluzeb dodavatele,

- &kodu, ktera vznikne v disledku omezeni nebo zastaveni poskytovani sluzby v disledku omezeni nebo
zastaveni poskytovani sluzby ze strany mobilniho operatora nebo jiného nenahraditeiného dodavatele
sluzeb dodavatele, napfiklad v disledku stavky, lokalniho vypadku elektrického proudu, teroristického
utoku, zivelnych pohrom, jinych krizovych situaci a podobné.

IX. Komunikace smluvnich stran

Smluvni strany se dohodly, Ze neni-li v této smlouvé stanoveno jinak, budou véechna oznameni, informace, pokyny,
sdéleni, stiznosti, zadosti, jakoz i dal$i dokumenty pro Ucely této smlouvy, pfedavat nasledujicim kontaktnim
osobam/mistiim:

Dodavatel:
SMSbrana s.r.o., HybeSova 40, 602 00 Brno_
Kontaktni osoba pro véci obchodni: Kontaktni osoba pro véci technickeé:

Bc. Jan Simecky

Bc. Jan Simecky

Odbératel:

Méstska knihovna Litomysl, Smetanovo nam. 50, Litomysl

Kontaktni osoba pro véci obchodni: Kontaktni osoba pro véci technické:

_Jana I -

X. Uéinnost smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urgitou v trvani 2 mésict od data podpisu smlouvy. Po uplynuti této doby
smlouva automaticky pfechazi na smlouvu s trvanim na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 14 dni, pokud se
obé smiuvni strany formou dodatku nedohodnou jinak.

2. Smluvni strany jsou dale opravnény odstoupit od smiouvy v téchto pfipadech:
- pokud divody vy$s$i moci brani nékteré smluvni strané v pinéni jejich zavazk{ po dobu del$i nez pét dni,
- pokud proti nékteré ze smiuvnich stran bylo zahajeno konkursni nebo vyrovnavaci fizeni.

3. Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné doporu¢enym dopisem nebo jinak prokazatelné doruceno

druhé smluvni strané.




Xl. Spolecna a zavérecna ustanoveni
1. Smluvni strany v souladu s § 1740 odst. 3 zak. ¢. 89/2012 Sb. timto vylu€uji moznost pfijeti nabidky s dodatkem
nebo odchylkou, ktera podstatné neméni podminky nabidky.

4. Smluvni strany, které jsou podnikateli, v souladu s § 558 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb. timto vyluCuji pfednost
obchodnich zvyklosti zachovavanych obecné, anebo v daném odvétvi, pfed ustanovenim zakona, jez nema
donucujici Ucinky.

5.  Smluvni strany v souladu s § 1765 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb. timto na sebe pfebiraji nebezpeci zmény
okolnosti a vylu€uji pravo domahat se obnoveni jednani o smlouve.

6. Smluvni strany timto vylu€uji uziti § 1729 odst. 2 zak. €. 89/2012 Sb. a nemaji povinnost si nahradit Skodu
odpovidajici ztraté z neuzaviené smlouvy v obdobnych pfipadech.

7. Tato smlouva nabyva Gginnosti podpisem smiluvnich stran. Obé& smiuvni strany prohlasuji, ze uzavieni teto
smlouvy je projevem jejich svobodné vile a smlouva nebyla uzaviena za napadné nevyhodnych podminek pro
nékterou ze smluvnich stran.

8. Smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, pfi¢emz kazda ze smluvnich stran obdrZi jeden original.

Prilohy:

Priloha ¢. 1 = Cenik sluzeb

V Brné dne - V Litomysli dne 1. 11. 2018

SMShbrana s.r.o. Mést omysi
Jana Kroulikova, rediielka

Bc. Jan Simecky, jednatel




PRILOHA C. 1

Cenik sluzeb

CENIK ZA ODESILANE SMS

z . SMS FAST SMS FAST CZ Sender
Pocet odeslanych
SMSImEals Ceska republika Slovenska republika mésicné

0 - 1.000 SMS

1.001 - 5.000 SMS

5.001 - 10.000
SMS

10.001 - 30.000
SMS

30.001 - 100.000
SMS

100.001 a vice
SMS

*Ceny jsou uvedeny bez DPH

Dodavatel je opravnén tyto obchodni podminky jednostranné ménit. Skutecnost, Zze dojde ke zméné, ktera nemusi
byt vyluéné vyhodna, bude odbérateli oznamena vhodnym zpisobem 14 dnl pfed zménou. Zmény, které nejsou
vyluéné vyhodné, opraviuji odbératele k bezplatné vypovédi (od sdéleni nikoliv vyhodné zmény) a to do zacatku
jeji platnosti. Jestlize se odbératel rozhodne Smlouvu s dodavatelem za téchto podminek vypovédét, je odbératei
povinen dorugit pisemnou vypovéd dodavateli nejpozdé;ji 5 pracovnich dnli pfede dnem nabyti G€innosti zmén.

V Brné dne- Vet g dne..... ... L.L

SMSbrana s.r.o. Spolecnost
Bc. Jan Simecky, jednatel Jméno Pfijmeni, funkce




