SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH
DODAVKY ZEMNIHO PLYNU
(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

uzaviend mezi

PraZska plynarenska, a. s.

Se cidlem: Praha | — Nové M&sto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Spoleénost zapsina v obchodnim rejstriku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloika 2337
Zastoupena na ziklad& plné moci: Ing. Michala Kubikova, manaZer prodeje

Bankovni spojeni: Ceskoslovenski obchodni banka, a. s., €islo Gétu 117671123/0300

Kontaktni osoba: Ing. Michala Kubikovd, tel: +420 267 175 420, email: michala kubikova@ppas.cz
(dile jen ,,Obchodnik®)

a

Technické sluzby BystFice pod Hostynem s. r. o.

se sidlem MeziFicska 1462, 768 61 Bystrice pod Hostynem

ICO: 63494361, DIC CZ6349436l,

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Brnég, oddil C, vlozka 22201

Zastoupend: Ing. Martinem Burdikem, jednatelem

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

Cislo uétu / kéd banky: 2200560781 / 2010

Adresa k zasilini fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: pospisil@tsbph.cz

Kontaktni osoba: Radim Pospisil
tel: +420 733 739 631, e-mail: pospisil@tsbph.cz
(dle jen ,,Zakaznik*)

. PFedmét smlouvy

. Obchodnik se Smlouvou zavazuje doddvat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zakaznikovi plyn,
zajistit jeho pFistaveni k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na viastni
uéet distribuci plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnoZstvi, véetné souvisejicich

sluzeb odebrat a zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cenu.

2 Prava a povinnosti Smluvnich stran se Fidi obecn& zivaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim
§ 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou zahrnuijici jeji FormulaFove znéni a jeji nediiné
prilohy — PFiloha A, Piloha B, Pfiloha C a Pfiloha D. V pripadé rozporu Formularové &asti smlouvy,
jeji Prilohy A a Prilohy B na strand jedné a PFilohy C (Obchodni podminky) a Pfilohy D (Cenik
nadstandardnich sluZeb) na strand druhé, maji ustanoveni obsaZend ve FormulaFfové &isti smlouvy,

Piiloze A a Pfiloze B pfednost pred ustanovenimi Prilohy C a Pilohy D.
Il. Podminky dodavky

I. Dodavka plynu do odbérného mista bude Obchodnikem zahajena po jeho pFipojeni k distribucni

soustavé, pFipadné po dokonéeni procesu zmény dodavatele plynu.

2. Ujednani o celkovém mnoZstvi zemniho plynu doddvaného dle této Smlouvy, véetné specifikace

Odbérnych mist Zikaznika je obsaZena v Priloze A Smiouvy
ll. Cena a platebni podminky
|. Cena za dodivku plynu dle této Smiouvy je obsaZena v Ffiloze B této Smiouvy.
2. Smluvni strany sjedndvaji splatnost fakeur, preplatkd a nedoplatkd ve hité 14 dni.

3. Smluvni strany sjedndvaji, Ze vekeré Ghrady pen&itych Castek Zikaznikem Obchodnikovi budou

provadény bezhotovostni formou prevodu na bankovni (cet.
IV. Zalohy

1. Smluvni strany sjedndvaji, Ze Zikaznik je povinen hradit zilohy na cenu dodévky ve vysi 100 %

stanovené v Oznameni o vy$i ziloh.

2. Splatnost ziloh na cenu sdruZené sluzby dodavky plynu se sjedndvi jako mésiéni tak, Ze kaZda zaloha

je splatnd k 5. dni kalendaFfniho mésice.

Davérné



V.Délka trvani zavazku

I. Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavird na dobu urgitou od 01.01.2024
do 31.12.2024 bez mozZnosti automatické prolongace. s predpoklidanym terminem dodavek
zahajenych od 01.01.2024.

2 Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Obchodnik neni povinen zahdjit dodavku do Odbérného
mista Zakaznika dle této Smlouvy v terminu dle pfedchozi véty, nebude-li:

. Odbérné misto Zikaznika pripojeno k distribucni soustave,

- (cinna smiouva o pfipojeni Odbérného mista Zikaznika k distribuéni soustavé s jejim
provozovatelem,

- Fidné ukon&en smluvni vztah o dodévkich plynu do Odbérného mista Zikaznika s Obchodnikovi
predchizejicim dodavatelem (v pfipadé zmény dodavatele plynu) nebo

- P4dné& ukonéen proces zmény dodavatele plynu do Odbérného mista Zikaznika ve smyslu obecné
zivazného pravniho pFedpisuy, tj. v systému OTE, a.s. nebude coby dodavatel do Odbérného mista
Zikaznika uveden Obchodnik.

V. Sankéni ujednani

. V piipadé nedodrZeni platebnich povinnosti Zikaznika vyplyvajicich ze Smlouvy, které vyusti v prodleni
s thradou jakékoli jednotlivé platby delii neZ 10 kalendarnich dni, je Zikaznik povinen zaplati:
Obchodnikovi smiuvni pokutu v souladu s CNS ve vysi 250,- K. Pokud prodleni s dhradou presihne
30 kalendafnich dni, je Zakaznik povinen uhradit dodatetnou smluvni pokutu ve vysi 250,- K& za kazdé
jednotlivé prodleni.

2. Zikaznik je povinen Obchodnikovi zaplatit smluvni pokutu za kaZdé jednotlivé odbérné misto ve vysi
5.000,- K& (v pipadé kategorie Domdcnost) a ve vysi 10.000, - K& (v pfipadé kategorie Maloodbér)
pokud:

a) ukonéi neopravnéné & pred¢asné Smiouvu &i odbér plynu,

b) neumozni Obchodnikovi provedeni procesu zmény dodavatele plynu do odbérného mista.

3. Uhrada smluvni pokuty nema viiv na nirok na nihradu skody v plném rozsahu.

4, Zikaznik je povinen nahradit Obchodnikovi niklady, které Obchodnik vynaloZi ve vztahu k
provozovateli distribugni soustavy v souvislosti s poskytovanim slufeb poZadovanym v souladu se
Smiouvou Zakaznikem, zejm. pak nakiady na mimoradny odecet Ci samoodecet & niklady na odpojeni
& opétovné pripojeni odbérného mista

Vil. Zména smluvnich podminek

1. Smiuvni strany sjedndvaji, e z divodi vyvoje trhu s plynem, zmény pfedmétnych pravnich predpisd (v
rimci legistativy CR &i i jinych statd Evropské unie, které maji vliv na koneénou cenu komodity) & z
diivod(i provoznich a technologickych zmen, je moZné, aby z podnétu Obchodnika doslo ke zvySeni
ceny ostatnich sluZeb dodévky plynu, predepsanych ziloh, ke zmé&né OP nebo CNS (dile spolecné jen
jako ,,zména“).

2. Obchodnik je povinen Zikaznikovi zménu oznamit nejpozdéji 30. den pfede dnem d€innosti Zmeny.
Obchodnik oznameni, ve kterém uvede konkrétni popis zmény a datum jeji udinnosti, provede
pisemn&. V pFipad&, Ze Zikaznik s mavrhovanou zménou nebude souhlasit, md privo bez uvedeni
divodu nejpozdéji 10. den piede dnem Gcinnosti zmény vypovidét Smlouvu. Privo vypovédét
Smiouvu podle tohoto bodu Zikaznikovi nevzniki v pripadé zvySeni regulované slozky ceny, dani
a poplatku a dale v pFipad@ zmény jinych smiuvnich podminek v nezbytném rozsahu z divodu zajisténi
souladu s obecn& zavaznym pravnim predpisem. Vypovéd musi ucinit Zakaznik pisemné. V piipadé, Ze
Zikaznik Smiouvu platné nevypovi, dojde ke zméné ve znéni navrhu Obchodnika, a to s d€innosti
stanovenou Obchodnikem v jeho ozndmeni.

VIil. Zavéreéna ustanoveni

I. Smiouva nabyvi platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a Géinnosti dnem zahdjeni dodavky
plynu.

2 Z4kaznik bere na védomi, e Obchodnik zpracovavd osobni tidaje Zikaznika v souladu s pFisluSnymi
pravnimi pFedpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich tdaju, a Ze poskytnuti
jeho osobnich tdajt je smluvnim a z Casti i zdkonnym poZadavkem, a ma proto povinnost sve osobni
udaje poskytnout. Veskeré informace o zpracovini osobnich (dajd jsou uvedeny v dokumentu
Informace © zpracovéni osobnich (daji dostupném na www.ppas.czfinfo a dale na vyZadani
v obchodnich kancelafich Obchodnika.



Divérné

3. Ukonéeni sdruzené sluzby dodavky plynu je vzdy spojeno s'ukanenim smluvniho vztahu mezi
Zikaznikem a Obchodnikem zaloZeného Smlouvou. Pro vylouceni p’ochybno§t| smluvni strany cinl
nespornym, Ze zanik Smlouvy nastane také dnem provedeni odpojeni plynomeru od distribucni site
(demonti3) z divodii uvedenych v OF.

4. Smiuvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od ob&anského zikoniku,
vystaveni daiiového dokladu ve Ihiité urZené niZe.

5. Zakaznik prohladuje, Ze byl Obchodnikem v dostateéné mife srozumén a vysvétlena mu viechna
ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych pfiloh, predeviim pak zplsob stanoveni celkové ceny za plyn
a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této Smilouvy.

6. Zikaznik souhlasi se zasilinim a doruovinim faktur, pFedpisli ziloh, ozndmeni zmén Obchodnich
podminek, Ceniku nadstandardnich slufeb nebo Ceny plynu v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zéhlavi Formulafové casti smlouvy.

7. Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na (mimoFadné) fakturaci sdruzené sluzby dodavky za

jiné obdobi, nez je proveden Fadny odecet provozovatelem distribuéni soustavy a umoznuje-li tuto
sluzbu pFislu§ny provozovatel, bude Zikaznik zasilat samoodeéty ve formitu stanoveném
provozovatelem na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do pFfedmétu e-mailové zprivy uvede
. Samoodeget”. Pokud Zikaznik nedodi samoodecet ve formatu pozadovaném provozovatelem
distribuéni soustavy nejpozdéji |. pracovni den po skongeni posledniho kalendaFniho mésice v obdobi,
pro které bude (mimoridnd) fakturace dohodnuta, nebo budou tidaje poZadované provozovatelem
uvedeny chybné &i neuplné, neni Obchodnik povinen (mimoradnou) fakturu vystavit.

ktera se potita ode dne

I. PFilohy smiouvy

Piiloha A — Specifikace Odb&rnych mist Zikaznika
Pfiloha B — Cena za dodavku plynu

Priloha C — Obchodni podminky

Priloha D — Cenik nadstandardnich sluzeb

V Praze dne 31.7.2023 V Bystiici pod Hostynem dne 31.7.2023

PraZska plynarenska, a. s. Technické shfiby BystFice

pod Hos} ems. I, O,

.......................................

Ing. Michala Kubikovi Ingf:Martin Burdile
manazer prodeje jednatel

Prazska plynérenské, a. s.

¥ ‘Sto . ) M o ) 0.
praha 1 - Nové M:o - Technicke sluiby Bystilce p-od Hostynem s..0
Nérodni a7, PSC 1 Meziricska ddjz Joem
3 i 0%
(2722/3} 768 61 Bystice plt-)”ax: 0469

Tel: 573 381222, t&
Ermail: info @tsbph.cz

ICO: 634 94 361 DIC: (753494361
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P¥iloha B - Cena ostatnich sluZeb dodivky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich slufeb dodavky plynu je pro obdobi od 01.01.2024 do 31.12.2024 (dile jen , Cenové
obdobi“) stanovena jako pevni jednosloZkovi cena s tim, e pro uréeni jeji vySe se aplikuji dile uvedené
podminky.

Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K&/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni
komodity zemniho plynu, cenu za pFepravu plynu (kapacitni i komoditni cast) a sluzbu strukturovani
(kapacitni i komoditni &dst) bez DPH. Tato cena je vyjadiena jako cena za komoditni sloZku ve vysi
1579,00 Ké/MWh. Cena neobsahuje dafi ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje
regulované platby za distribuci, platby operitora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je
Obchodnik opravnén k cené piipotitat v souladu se Smlouvou a obecné zivaznymi pravnimi predpisy.

Smluvni strany shodné konstatuji, Ze po dobu mimoFadné trini situace je cena ostatnich sluieb
dodavky plynu stanovena dle pfisluiného nafizeni vlddy, kterym vlada uréuje cenu elektfiny a plynu
v mimofddné trini situaci (dile jen naFizeni), a to pro objem dodivky komodity nebo jeji Cast
stanovenou v nafizeni. Pro uplatndni takto stanovené ceny je Zikaznik povinen splnit viechny
podminky, které jsou pro pFiznini maximalni ceny nafizenim stanovené.

Pro odstranéni viech pochybnosti Smiuvni strany &ini nespornym, Ze pro fast odbéru, respektive pro
objem plynu, ktery nepodiéhi stanovené vysi maximalni ceny uréené nafizenim, nebo pro pripad
ukonéeni Gginnosti nafizeni vlady, bude cena ostatnich sluZeb dodévky plynu uréovina na zikiadé fixni
ceny, jak je uvedeno v bodé |.



PLYNARENSKA

OBGCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU A ELEKTRINY

I. Uvodni ustanoveni
Tyto obchodni podminky (OP) dodavky zemniho plynu nebo elekirické
energie {déle jen komodita) jsou nedilnou souéastf smlouvy o dodivee
komodity, ktera je uzaviena mezi spole€nosti Prazska plyndrenska,
a.s. (dale jen Obchodnik) a Zakaznikem v kategorii Domacnost/
Maloodbératel — Domécnost nebo Maloodbér/Maloodbératel —
podnikatel (dale jen Zakaznik) po 1. 1. 2022,
¢ OP upravujf vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran
vyplyvajicl ze smlouvy o doddvee komodity.
¢ QP jsou vydany v souladu s ustanovenim § 1751 zakona &.
89/2021 Sb., gb&ansky zakonik.
« Ustanoveni smlouvy maji pfednost pied ustanovenimi OP.

. Podminky dodavky komodity

Dodavka komadity do odb&mého mista je zahajena po uzavieni
smlouvy o plipojeni k distribugni soustavé, pflpadn& dokongeni
procesu zmény dodavatele. Podminky pfipojeni se fidi smiouvou o
pfipojeni Kk distribuéni soustavé a provoznimi fady pfisluiného
distributora (déle jen PDS).

Doddavka komodity je spinéna jejim pfechodem pies méfici zafizenl,
které je ve viastnictvi PDS. Méfeni dodavky komadity, vwhodnocovén(
a pfedavani vysledkd méfeni a dal3l nezbytné informace pro
vyletovéni dodavky komodity zajidtuje PDS.

Obchodnik je povinen

* dodavat komoditu do odb&mého mista Zakaznlka
specifikovaného ve smlouvé v kvalitd stanovené obecng
zévaznymi pravnimi piedpisy,

» zajistit na viastni jméno a na vastnl Otet souvisejici sluzby v
plynérenstvifelekiroenergetice,

« plevzit za Zékaznika odpovédnost za odchylku,

Zakaznik je povinen
+ zajistit nezbytnou soudinnost nutnou pro zahajen! dodavky
komodity,
o zaplatit Obchodnikovi cenu za doddvku komodity a s ni
souvisejici sluzby,

= nemit v dobé& dodavky komodity uzavienou smiouvu o dodavce
komodity do daného odb&mého mista s jinym dodavatelem
komodity,

» odebirat komeditu pouze pfes méfidlo instalované PDS nebo jim
povéfenou osobou,

« zajistit pfistup k méfidiu za G€elem provedeni kontroly, cdedtu,
oprayv, udrby, vymeény, odebrani & zaplombovani,

« zaplatit Obchodnikovi nakiady spojené s pirerugenim, cbnovenim
¢i ukoncenim dodéavky komodity,

» hldsit Obchodnikovi v8echny zmény, které mahou mit viiv na
pinéni smlouvy (zmé&na poé&tu spotfebitd, zména kontakinich
Gdajl, zména platnosti povoleni k nabyti plynu/elekttiny
osvobozeného od dané z plynu/elektiiny apod.)

* zdrZet se jakychkoli zasah( do mefidla a jeho pfipaojeni, chranit
ho pied poskozenim a odcizenim a pfipadné zasahy & vady
méfidla ihned ohlasit Obchodnikovi nebo PDS.

»  podfidit se omezeni spotfeby v pfipadé stavu nouze,
pfedchézeni a odstrafiovani nasledkd stavu nouze.

Ill. Cena

Cena za dodavku komodify a zplsob wypoétu celkové jednotkové
ceny jsou stanoveny v cenlku pfisiudného produktu uvedeného ve
smiouve. Aktudlnl ceniky jsou vZdy k dispozici na www.ppas.cz a na
obchodnich kancelafich Obchodnika.

Pokud Zékaznlk poZaduje dodavku plynu/elektiiny osvobozenou od
dané z plynu/elekifiny, je povinen doloZit, 2e je opravnén odebirat
komoditu osvobozenou od dané. Pokud takové opravnéni nepredlozl,
je Obchodnik opravn&n mu Gétovat cenu komodity vietné viech dani.

IV. Platebni a fakturaéni podminky

Zakaznik je povinen cenu za doddvku komodity platit pribéZné
zalohovym zplsobem. Vy3e a terminy splatnosti zéloh jsou uvedeny v
Oznameni o vyai zéloh,

Podkladem pro vyG&tovani komodity jsou udaje naméfené a predané
Obchednikovi pfisluinym PDS. Vyudtovanl doddvky komodity je
provadéno nejméné jedenkrat za 14 mésica.

Zakaznikovi je spotfeba vyGélovana fakturou, ve které jsou vyuttovany
vedkeré f4dné =zaplacené zdlohy uhrazené do data odediu.
V pfipadé pochybnosti o spréwnosti faktury je Zakaznik oprévnén
fakturu pisemné reklamovat ve Ih0té 30 dni od jejihe doruéeni.
Reklamace musi obsahovat miniméing Identifikaci osoby, ktera
reklamaci &inl, Udaje tykajici se reklamované fakiury a oddvodnéni
reklamace, pifpadné stav méfidla,

Zakaznik je povinen hradit veSkeré platby viZi Obchodnikovi pod
variabilnim symbolem uvedenym Obchodnikem a v souladu s
piedpisem zéloh. Pfipadné nespravné uvedené platebni (daje jdou k
tizi Zakaznika.

V. Sankce

Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi smiuvni pokutu v pripadech a
ve vysi stanovené smiouvou, k jejl (thradd je Obchodnik povinen
Zakaznika pisemné vyzvat.

Nastanedi prodlenf s platbou jakékoli splatné pohleddvky vzniklé ze
smiouvy, je diuznik povinen zaplatit v&fiteli urok z prodieni dle obecné
zavazného pravniho predpisu.

VI. Vznik, zména a doba platnosti smlouvy

Smilouva se uzavira vidy pisemng,

Smiouva nabyva platnosti datem podpisu smlouvy a G&innosti dnem
zahéjeni dodavky komodity.

V pfipadé, Ze Zakaznik zasita Obchodnfkovi wypindny ndwrh na
uzavienl smiouvy dohodnutou formou jako prvni, je timto névrhem
vazan po dobu 30 kalendafnich dnit. Obchodnik je povinen se v této
Ihiité k obdrZenému névrhu smlouvy vyjadiit. Pokud se v této Ihita
Obchodnik k navrhu nevyjadii, md se za to, Z¢ smilouva nebyla
uzavfena.

VII. Zmény obsahu smlouvy

Z podnétu Obchodnika miZe dojit ke zmé&né obsahu smilouvy pouze z
dived( a zplisobem uvedenym ve smlouvé,

VIIl. Omezeni, pferuseni nebo ukonéeni platnosti
smlouvy

Prerudenim doddvky komodity se rozumi odpojenl odb&rného mista od
distrbuéni sité, ani? dojde k ukonfeni smluvniho vztahu mezi
Obehodnikemn a Zakazinikem.

V pfipadé, Ze je dodavka komodity do odb&mého mista pferudena z
diivodu nezaplaceni pohledaviky vyplyvajici ze smilouvy a Zakaznik
neuhradi dluznou &astku a nepoZada o obnoveni dodéavky ve Thiité 60
dnil od data piferufeni, dojde marnym uplynutim této |hity k ukonZeni
platnosti smicuvy,

Omezeni nebo pferudeni dodavky pii stavech nouze nebo pfedchazeni
stavu nouze se fidi obecn& zavaznymi pravnimi piedpisy.

Obchodnik je opravnén ukonéit nebo pferusit dodavku komodity z
nasiedujicich divodl:

+ v pfipadé neopréavnéného odbéru,

» pokud je Zakaznik v prodleni s uhradou jakékoli tastky vyplyvajici
ze smiouvy a futo &asiku neuhradit ani v dodatedné stanoven!
lhdié a Obchodnik Zékaznika na moZnost pferudeni &i ukonenf
dodavky pfedemn upozomil,

« Pokud Zékaznik opakované bez vazného divodu neumozni PDS
pfistup k méfidiu, pfestoZe byl o povoleni pfistupu k mé&fidiu
nejméné 15 dni pfedem vyzvan.
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Pii opréunéném prerugeni, omezent nebo ukonéeni dodavky komodity

nevznikd Zakaznikovi pravo na nahradu vznikié Skody.

Opréavnéné ukonéenl nebo prerudeni dodavky provede PDS na Zéadost
Obchodnika a na nakiady Zskaznika. Z&kaznik 162 nese naklady
spojené s piipadnym nasiednym obnovenim dodévky do odb&meého

mista.

DX Ukonceni smiouvy

Smilouvu se zavazkem na dobu neuréitou je moZné ukon&it vypovédi s
3mésiéni vypoveédni thdtou.

Kterakoli smiuvni strana je cprévnéna od smiouvy odstoupit v piipadé
vydanl rozhednuti o Gpadku druhé smiuvni strany, pfipadng rozhodnuti
o zamituuti insolvengniho navrhu pro nedostatek majetku anebo v
plipadé kdy dojde k oprdvnénému ukonéeni pfipojeni k distribuéni
soustavé ze strany PDS,

X. Prava Zakaznika na ukonéeni smiouvy

Na Zadost Zékaznlka miZe dojit k ukonenl smiouvy dohodou v
pfipadé, Ze Zakaznlk doloZi, Z2e ukonduje smiouvu z diivodu zmény
sidla, provozovny, bydlisté ¢ z divedu zcizenl nemovitosti, nebo Ze do
odbémného mista nelze doddvat komoditu, Zadost o ukongeni mus’ byt
Obchodnikovi doruéena minimainé 15 pracovnich dni piedem,

Uzavfelli Zakaznik v postaveni spotfebitele smiouvu distanénim
zplasobem nebo mimo obehodnl prostory, miZe vyuZit svého prava od
uzaviené smiouvy odstoupit bez uvedenl divodu, a to ve Ihiité 14 dnil
ode dne jejiho uzavieni, pfitemZ odstoupeni je uginné jeho dorugenim
QObchodnikovi. V piipadé, #¢ Obchodnlk jiZ dodavku do odb&mého
mista zahdjil, je Zdkaznik povinen uhradit cenu jiZ poskytnutého pinéni.

Zakaznlk v postaveni spotfebitele je dale opravnén vypovedét
smlouvu, kterou pfi zméné dodavaiele komodity uzaviel distanénim
zpUsobem & mimo obchodni prostory Obchodnika, a to ve lhit& 15
dnii po zahdjen! dodavky komodity. Vypovédnl thita &ini 15 dnl a
potina b&Zet prvnim dnem mésice nésledujiciho po dorugeni vypovédi.

Zékaznik je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Obchodnik
bezdivodné ukonéil dedavku komodity a nezajistil souvisejicl sluZby v
plynarenstvifelektroenergetice.

Xl. Prava Obchodnika na odstoupeni od smlouvy

+ Obchodnik je opravnén od smlouvy odsloupit v piipadé, Ze
Zdkaznik neopravnéné pfestane od Obchodnika odebirat
komoditu a déle,

+ v pifpadg, Ze Zdkaznlk pfestane mit moZnost odebirat komoditu v
odb&rném mist® & pozbude opravnéni uzivat odb&mé misto,

o v piipadé, Ze Zakaznik nesloZi Obchodnikem pfedepsanou kauci,

« pokud Obchodnik nebude meci zahdjit doddvku komodity do
odbérného mista z divodu na strané Zakaznika.

Odstoupeni od smiouvy musi byt udingéno pisemné a je udinné dnem
dorugent druhé smiuvni strand, piipadné pozdé&j$im datem uvedenym

v oznameni o odstoupenl.
Opusti-li Zakaznlk cdb&mé misto, aniZ by fadnd ukendil smiuvni vztah,

je povinen platit cenu dodavky komodity do doby ukongeni platnostt
smiouvy.,

XIl. Doruéovéni, vzajemna komunikace a forma
jednani
Smiuvni strany berou na védoml, e za pisemné doruteni nebo
vyhotoveni se povaZuje dorudeni & vyhotoveni ugingné jak v listinné
podobé, tak elektronicky.
Jakékoli oznameni & dokument si smluvnl strany doruuji na
korespondenéni adresu uvedenou ve smlouvd nebo jinak dohodnutou
mezi smiuvnimi stranami. Pokud takovd adresa neni ve smlouvé &i
jinak ozndmena, doruGuji se pisemnosti na adresu sidlafydlisté
smiuvnich stran.
Zakaznik a Obchodnik se dohodli, 3e s wyjimkou pravniho jednan!
vedouciho k ukondeni této smiouvy Ize prava a povinhostl zaloZené
smiouvou m&nit pravnim jednanim ugingénym i jinou neZ pisemnou
formou,

Xlli. Reseni spori

Veskeré spory vzniklé pii pinéni smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
smiluvni strany fesit pfedeviim jedndnim s cilem doséhnout smimého
fedeni.

Pokud se spory se Zakaznikem v postaven| spotfebitele nepovede
smirnou cestou vyfeSit, ma Zakaznik pravo takovy spor Fesit
mimosoudné u Energetického regulaénino diadu, Masarykovo namesti
5, 586 01 Jihlava.

V ptipadé soudniho Fizeni, jehoZ aastnikem bude Zakaznik, kiery je
podnikatelem a méa sidlo & misto podnikdni v zahranici & mimo dzeml
hlavniho mé&sta Prahy, je mistné piislu$ny soud dle sidla Obchodnika a
rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

XIV. Osobni Odaje

Obchodnik cti a respekiuje nejvy3[ standardy ochrany osobnich Gdajl
a naklada s osobnimi Gdaji Zakaznika vyhradné v souladu s piisluinymi
pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym naffzenim o ochrané
osobnich adaja.

Podrobnosti o zpracovani osobnich udaji jsou uvedeny v dokumentu
informace o zpracovdni osobnich Gdajl a jsou v akiudinfm zn&ni
dostupné na wwwppas.cziinfo & na obchodnich kancelafich
Obchodnika.

Zdkaznik byl pougen o swych pravech v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl, zejména o svém pravu odvolat souhlas, jedi
zpracovéni zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

XV. Ostatni ujednani

Smiluvni strany se zavazuji, Ze neposkyinou smlouvu jako celek &i jeji
Gast, kterd neni vefejné zndma, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZené tieti osob& bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvnl strany. Tento zavazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informace tfeti csob& uréuje smluvnim stranadm obecng
zavazny pravni pfedpis.
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CENIK NADSTANDARDNi

Q PLYNARENSKA

Cenik nadstandardnich sluzeb a smluvnich pokut za nedodrZeni platebnich povinnosti

pro zakazniky odebirajici zemni plyn kategorie Domacnost (DOM) a Maloodb&ratel (MO) a zakazniky odebirajici elektfinu ze siti
nizkého napéti kategorie Maloodbératel - domacnost (MOO) a Maloodbératel - podnikatel (MOP)

Ceny sluZeb a vy3e smluvnich pokut za nedodrZeni platebnich povinnosti:

Poplatek za poskytnutou sluZbu nebo smluvni pokuta: Cena bez DPH Cena véetné DPH
Vystaveni Zakaznické karty, umoZiiujici €erpat zajimavé slevy

a vyhody zdarma

Potvrzeni nakladii na bydleni pro CSSZ zdarma

Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni sdarma
dokumentace (smlouvy, dodatky)

Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluZnosti zdarma

Zaslani upominky zdarma

Smluvni pokuta za nedodrZeni platebnich povinnosti (za kaZdy “ .
jednotlivy pfipad) 250 Ke LR
Poplatek za uzavieni splétkové dohody 200 K& 2472 K&*

Poplatek za vystaveni mimoradné faktury (nevztahuje se
na mimoFadné faktury poskytované bezplatné v souladu 100 K& 121 K&
s platnou legislativou) R

Vysvétlivky: *Cena s DPH je uvedena ve vyii sazby DPH platné ke dni 1.1.2020 (DPH 21 %). ¥ pfipadé zmény prisiusné sazby DPH bude
pfiméfené upravena.

Poznamky:

1) Uvedené sluzby a smluvni pokuty mohou byt vy(ctoviny samostatnou fakturou, v upomince &i wzvé k Uhradé, popf. spolu
s fakturou pfi vyGEtovani dodavky zemniho plynu nebo etektfiny, pfipadné bezprostiedné pfi poskytnuti sluZby, nebo zahrnuty
do Uznani dluzné ¢astky za spotiebu plynu/elektiiny {také jako ,Splatkova dohoda®).

narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani

2) Na uzaveni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni
kovi do 10 pracovnich dni jim podepsané uznani dluhu a Splatkovou

Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorucit Obchodni
dohodu, jinak tato pozbyva platnosti.

PraZska plynarenska, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
Zakaznicka linka: 267 175 333 (Po-Pa 8.00-18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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