Smilouva o plném servisu

Mezi
Hagleitner Hygiene Cesko s.r.o.

Nupaky 465
25101 Ricany
(v dalsim textu uvedeno jen jako ,Hagleitner”)

a

13118

Domov Pod Kavcéi Skalou
poskytovatel socialnich sluzeb
Marie Pujmanové 2045/2
25101 Riéany

jakoz i pravnimi nastupci obou stran bylo

dohodnuto, nasledujici:
|. PREDMET SMLOUVY

1. Zakaznik  jiz = pouzivd  davkovate  od
prodavajiciho a smiuvni strany se dohodly na
nasledujici smlouvé o plném servisu pro soucasné
a v budoucnosti doplnéné systémy davkovacu.

2. Tato servisni smlouva se vztahuje na vSechny
davkovace do umyvaren a k umyvadlim, které byly
umistény u zakaznika po datu 1.10. 2019. Uzavieni
smlouvy na diléi pocet neni mozné. Davkovaci
zafizeni do umyvaren a k umyvadIim slouzi k vydeji
papiru, mydel, dezinfekénich prostfedkil, kosmetiky,
systémovych sackl (napfriklad odpadkovych pytll a
hygienickych sackll) nebo pro pfipady budouciho
vyvoje, které budou oznaceny jako souvisejici.

3. Smlouva o plném servisu zahrnuje:
- Poradenstvi, dodani, montaz a uvedeni do
provozu

- Skoleni personalu

- Udrzbu v&etné pfijezdu, pracovni doby a dilil
podléhajicich opotrebeni

- Vyménu vadnych vik s vyjimkou vandalismu a
dekordl

- Min. jednou ro¢né technickou a funkéni kontrolu
s dokumentaci

- Aktivni program u hybridnich davkovaci:
- Pouzivani aplikace pro neomezeny pocet
uzivatelQ
- Spravu dat véetné nakladli na uloZeni dat v
cloudovém ulozisti
- Aktivni adrzbu: Cisténi a opravy davkovaéil na
zakladé aplikacnich dat
- Novinky v servisu: Kdyz se budou uvadét na trh
nové hybridni davkovace, udélame nasim
zakaznikim s plnym servisem aktualni nabidky.

4. Pocet davkovacll plyne z pfiloh k odebiranym
souhrnim.
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Full Service Vertrag

Zwischen

Hagleitner Hygiene Cesko s.r.o.
Nupaky 465

25101 Ri¢any

(im Folgenden ,Hagleitner* genannt)

und

13118

Domov Pod Kavéi Skalou
poskytovatel socialnich sluzeb
Marie Pujmanové 2045/2
25101 Rigany

sowie den beiderseitigen Rechtsnachfolgern wird
Folgendes vereinbart:

l. VERTRAGSGEGENSTAND
1. Der Kunde hat bereits Spender im Einsatz und
vereinbart fir die bestehenden und kinftig zu
erganzenden Spendersystemen folgenden Full
Service Vertrag.
2. Dieser Servicevertrag betrifft alle Waschraum-
und Waschplatzspender, die nach dem 1.10. 2019
beim Kunden platziert werden. Ein Abschluss von
Teilmengen ist nicht moglich. Bei den Waschraum-
und Waschplatzspendern handelt es sich um
Systeme fur die Abgabe von Papier, Seifen,
Desinfektionsmittel, Kosmetika, Systembeutel, z.B.
Mullsacke und Hygienebeutel oder zukiinftige
Entwicklungen, die als zugehérig gekennzeichnet
sind.
3. Der Full Service Vertrag beinhaltet:
- Beratung, Zustellung, Montage und
Inbetriebnahme

- Schulung des Personals

- Wartung inkl. Anfahrt, Arbeitszeit und
Verschleilteile

- Tausch defekter Deckel, mit Ausnahme von
Vandalismus und Dekoren

- Mind. einmal j&hrlich ein Technik- und
Funktionscheck mit Dokumentation

- Proactive program bei Hybridspendern:
- App-Nutzung fiir eine unbegrenzte
Benutzeranzahl
- Datenverwaltung inkl. Kosten far
Datenspeicherung in der Cloud
- Proaktive Wartung: Reinigung und
Instandsetzung der Spender auf Basis der App-
Daten
- Neuheiten Service: Wenn neue Hybridspender
von Hagleitner am Markt eingefiihrt werden,
machen wir unseren Proactive Kunden aktuelle
Angebote.
4. Die Menge der Spender ergibt sich aus den den
Anhéngen zu entnehmenden Summen.
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5. Jestlize jde u zakaznika o skupinu (Fetézec)
nékolika  zakazniki  spoleénosti  Hagleitner,
davkovace jsou v priloze uvedeny podle
jednotlivych zasobovanych zakazniki. Celkové
mnozstvi vyplyva ze souhrnu pfiloh zasobovanych
zékaznikd.

6. Zaékaznik je povinen umoznit spole€nosti
Hagleitner v prabéhu normalni pracovni doby
pfistup k davkovacim zafizenim, aby zastupce
spole¢nosti Hagleitner mohl nerusené provést
kontrolu, udrzbu, resp. odstranéni pfipadnych
poruch a poskozeni.

Il. ODMENA, PLATEBNi PODMINKY

1. Tydenni poplatek za piny servis Cini 7,98
CZK za XIBU davkovag, 32,18CZK  za
integral davkovac resp. 126,23 CZK za HAVON
CONTROL.

Spole¢nost Hagleitner poskytuje  zakaznikovi
mnozstevni slevu z tydenniho poplatku nasledovné:

5. Handelt es ich beim Kunden um einen
Zusammenschluss (Kette) mehrerer Hagleitner
Kunden, dann werden die Spender je Lieferkunden
im Anhang einzeln dargestellt. Die Gesamtmenge
ergibt sich aus der Summe der Anhange der
Lieferkunden.

6. Der Kunde hat Hagleitner wahrend der
Normalarbeitszeit Zutritt zu den Spendern zu
gewahren, um die ungestérte Uberprifung, Wartung
bzw. Beseitigung von Stérungen und Schaden zu
ermdglichen.

Il. ENTGELT,
ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
1. Die wéchentliche Gebuhr fur den Full Service
betragt 7,98 CZK pro XIBU Spender,
32,18CZK pro INTEGRAL Spender bzw.
126,23CZK pro HAVON CONTROL .
Hagleitner = gewahrt dem  Kunden einen
Mengenrabatt auf die wochentliche Gebuhr, wie
nachfolgend angefuhrt:

Pocet davkovacu

Mnozstevni sleva

od 50 davkovacl

Mnozstevni sleva 10 %

od 100 davkovact

Mnozstevni sleva 20%

od 250 davkovact

Mnozstevni sleva 30%

od 500 davkovacu

MnozZstevni sleva 40%

od 1 000 davkovact

MnozZstevni sleva 50%

od 2 000 davkovaci

MnozZstevni sleva 60%

2. Strany dohodly hodnotovou stabilitu odmén v
délce 12 mésich. Vypocet hodnotové stability se
provadi na zakladé indexu spotfebitelskych cen
toho kterého roku, vyhlaSovaného mésicéné ceskym
statistickym Urfadem. Jako referencni veli¢ina této
smlouvy slouzi indexové c&islo vyhlaSené v mésici
uzavieni smlouvy. VSechny sazby zmén musi byt
vypocitany na jedno desetinné misto. Spole€nost
HAGLEITNER si vyhrazuje pravo zvySit odménu s
prfedchozim upozornénim ve 30denni Ihdteé v
souladu se zménami ISC, které vstoupi v platnost.

lll. Zacatek smlouvy, ukonceni

1. Smlouva o plném servisu se uzavird na dobu
neurcitou.

2. Vypovéd smlouvy o plném servisu je mozna
oboustranné s 3meésicni vypovédni lhitou vzdy ke
konci CEtvrtleti.

Spole€nosti Hagleitner nalezi pravo na mimoradnou
vypovéd, pokud zakaznik neuhradi v€as 2 po sobé
jdouci faktury.

[ ]« dispoci IV. ZPLNOMOCNENI K INKASU
Dano Vrubopis SEPA — ZMOCNENi:

[Jne

ID vérfitele: CZ14 5500 0000 0010 2110 3441
Prohladuji, Ze  souhlasim s VSeobecnymi
obchodnimi podminkami spole€nosti Hagleitner na
druhé strané. Sidlem soudu je Praha.
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2. Die Parteien vereinbaren Wertbesténdigkeit des
Entgelts von 12 Monaten. Die Berechnung der
Wertbestandigkeit erfolgt auf Basis des vom
tschechischen  statistischen =~ Amt  monatlich
verlautbarten Verbraucherpreisindex des Jahres
des Vertragsabschlusses. Als BezugsgroRe fir
diese Vereinbarung dient die fir den Monat des
Abschlusses der Vereinbarung verlautbarte
Indexzahl. Alle Veranderungsraten sind auf eine
Dezimalstelle zu berechnen. HAGLEITNER behélt
sich vor, das Entgelt mit einer Vorankiindigung von
30 Tagen entsprechend der in der Zwischenzeit
eingetretenen Anderung des ISC zu erhdhen.

lll. VERTRAGSBEGINN, KUNDIGUNG
1. Der Full Service Vertrag wird auf unbestimmte
Zeit abgeschlossen.

2. Eine Kindigung des Full Service Vertrages ist
beidseitig, mit einer Frist von 3 Monaten immer zum
Quartalsende moglich.

Hagleitner steht ein aulerordentliches
Kindigungsrecht zu, wenn der Kunde 2
aufeinanderfolgende Rechnungen nicht fristgerecht
bezahlt.

IV. EINZUGSERMACHTIGUNG
SEPA-Lastschrift MANDAT:

Creditor ID: CZ14 5500 0000 0010 2110 3441

Ich erklare mich mit den allgemeinen
Geschéaftsbedingungen von Hagleitner
einverstanden. Gerichtsstand ist Prag.
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Je mi znamo, Ze smlouva vstoupi v platnost az v
okamziku, kdy spoleCnost Hagleitner pisemné
pfijme pifedmétnou Zadost, uloZi si v potfebném
rozsahu data, ktera plynou ze smluvnich podkladi
nebo z realizace pfedmétu smlouvy, nebo je preda
jinym osobam k posouzeni zadosti o smlouvu.
Timto  zplnomocriuji/zpinomociujeme  spolecnost
Hagleitner Hygiene Cesko s.r.o. neodvolatelné,
aby mi/nam inkasovala splatné platby na vrub
mého/naseho Uctu prostiednictvim vrubopislh. Tim
je také moje/nase banka zplnomocnéna, aby hradila
vrubopisy, pfié¢emz k témto Uhradam neni povinna
zejména v pfipadech, kdy m(j/nas Gcet nevykazuje
potiebné kryti.

V pribéhu osmi tydnl od data zalctovani uhrady
mam/mame pravo pozadat svou banku bez uvedeni
dlvod( o zpétné zalctovani.

Bankovni instituce:
Majitel uctu:

IBAN:

Kod banky:

Fakturace probiha:
kazdorocné: étvrtletm’:,:]

V pfipadé otédzek se obracejte na naSe ucetni

oddéleni:
Telefon +420 272 680614 - fax +420 272 680617 -
praha@hagleitner.cz - www.hagleitner.cz

Mir ist bekannt, dass der Vertrag erst dann
zustande kommt, wenn der Antrag von Hagleitner
schriftlich angenommen, im erforderlichen Umfang
Daten, die sich aus den Antragsunterlagen oder der
Vertragsdurchfiihrung ergeben, speichert oder an

Dritte zur Beurteilung des Vertragsantrages
weitergibt.
Hiermit ermé&chtige/n ich/wir die Hagleitner

Hygiene Cesko s.r.o. widerruflich, die mir/uns zu
entrichtenden Zahlungen bei Félligkeit zu Lasten
meines/unseres Kontos mittels Lastschriften
einzuziehen. Damit ist auch meine/unsere
kontofiihrende Bank ermachtigt, die Lastschriften
einzuldésen, wobei fiir diese keine Verpflichtung zur
Einlésung besteht, insbesondere dann, wenn mein/
unser Konto die erforderliche Deckung nicht

aufweist.
Ich/wir habe/n das Recht, innerhalb acht Wochen

ab Abbuchungstag, ohne Angabe von Griinden die
Ruckbuchung bei meiner/unserer Bank zu
veranlassen.

Bankinstitut:
Kontoinhaber:;
IBAN:

BIC:

Abrechnung erfolgt:
jahrlich: quartalsweise:

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unsere

Buchhaltung:
Telefon +420 272 680614 - Telefax +420 272

680617 - praha@hagleitner.cz - www.hagleitner.cz

Datum / podpis Hagleitner

Datum / podpis zakaznika

04/08/2023 Jméno podepisujici osoby

" 4.8.2023 Gerhard Maurer
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Innovative Hygiene.

Anhang 1

Hagleitner Spender- und Dosiersysteme bzw. dazugehoérige Produkte

Artikelbezeichnung Menge| Preis/Stiick Preis Gesamt
integral 4PURE/MIX 3| 27.001,98 81.005,93
integral 2GO HsM 2| 27.001,98 54.003,95
XIBU DISINFECT hybrid white 2 4.243,25 8.486,50
XIBU XL FLUID hybrid white 1 5.835,50 5.835,50
XIBU FOAM analog white 30 2.656,50 79.695,00
XIBU TOWEL analog white 9 6.369,00 57.321,00
XIBU TOWEL hybrid white 1 7.958,50 7.958,50
Gesamtinvestition 294.306,38




