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Cj. 34954/2023-VLRZ/M/PU
Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
Cislo sml. zikaznika: 2023-KSO-11-000096-000
Cislo sml. poskytovatele: 20230016
I. Smluvni strany

Zakaznik: Vojenska lazeiiska a rekreac¢ni zaFizeni, prispévkova organizace, se sidlem Magnitogorska
1494/12, 101 00 Praha 10
Provoz -VZ Mérin

Zastoupena: Ing. Evou Dobrevovou, feditelkou zatizeni VZ
Méfin

IC: 00000582

DIC: CZ00000582

Banka:

Cislo G&tu:
Telefon / fax:

Adresa pro korespondenci:

Poskytovatel:
LAM plus, s. r. 0.
se sidlem Vltavska 221,252 07 Stéchovice

Zastoupena: Janem Bartou, jednatelem
IC: 25129619

DIC: CZ25129619

Banka:

I

Cislo tetu: ]

Telefon / fax: 0
|

Adresa pro korespondenci:

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani pfistupu do sité Internet:
II. Piedmét smlouvy

a) Predmétem smlouvy je zabezpeceni piistupu k pocitacové siti Internet tak, aby zadkaznik mohl tuto sit’ uzivat za
podminek sjednanych nize.

b) Pfistupem je zakaznikovi umoznéno v tuzemsku i zahrani¢i navazovat spojeni s uzly a stanicemi pfistupnymi v
siti Internet. Sluzby uvedené vyse jsou poskytovany zakaznikovi prostiednictvim sité VaseSit'. Tato sit’ je pfipojena
na sité dalSich Internetovych poskytovateld. Veskeré sluzby jsou poskytovany zakaznikovi na zakladé opravnéni

poskytovatele.
c) Pfistup do sité Internet je zajistén prostiednictvim hlavniho uzlu Sitel.
d) Pfedmétem smlouvy neni hardware, software, instalace, konfigurace zakaznikovych zatizeni a Skoleni obsluhy.
e) Pfedmétem smlouvy je i pronajem datovych okruhti mezi zékaznikem a poskytovatelem.

III. Zpisob piipojeni
a) Ptistup do sit¢ VaseSit je prostiednictvim protokolu IP.
b) Na strané zakaznika bude datovy okruh ukoncen na adrese:
Adresa pripojky: Vojenska zotavovna Méfin — VLRZ,p.o., MéFin 113, 257 44 Netvorice
c) Poskytovatel proptj¢i potiebny pocet IP adres pro adresaci zafizeni zakaznika a provede veskeré pottebné HW

a SW konfigurace svych zafizeni.

d) Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami. Tato smlouva nabyva u¢innosti dnem
jejiho uvetejnéni v registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych
smluv, uverejiiovani t€chto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozd¢jSich predpisi.
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IV. Cena predmétu plnéni

a) Zakaznik se zavazuje, Ze uhradi ¢astku za pfipojeni skladajici se ze zfizovaciho a mési¢niho poplatku véetné
pfislusné DPH zpiisobem a v terminech stanovenych touto smlouvou. Céstka za poskytovani sluzeb je stanovena
dohodou podle zakona €. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni, a byla stanovena takto:

Zrizovaci poplatek v¢. aktivace (jednorazove) 0,- K¢ bez DPH

Celkem jednorazové 0,- K¢ bez DPH

Piistup do sité internet 100 Mbps / agregace 1:1 / garantovana, dle odstavce III. b) 6500,00 K¢ bez DPH

2 X VIP 0,- K& bez DPH

Celkem mési¢né 6500,00,-K¢ bez DPH

V. Platebni podminky

a) Me¢sicni poplatky za poskytované sluzby jsou splatné na zakladé faktur — danovych dokladt vystavenych za
pfislusny kalendaini mésic se splatnosti 30 dn. Datum uskute¢néného zdanitelného plnéni je stanoveno
k poslednimu dni mésice, v némz byly sluzby poskytovany.

VI. Prava a povinnosti poskytovatele

a) Poskytovatel je povinen zajistit zékaznikovi pristup do sit¢ VaseSit' 24 hodin denné 7 dni v tydnu se vSemi
sluzbami dle bodu II. této smlouvy.

b) Poskytovatel je povinen dodrzet datovou propustnost linky od zdkaznika pfipojeného pevnym datovym okruhem
o rychlosti specifikované v ¢l. IV. této smlouvy na prvni router poskytovatele, na ktery je tato sit’ pfipojena.

c) Poskytovatel je povinen zajistit zakaznikovi dle jeho pozadavkt za uplatu dle aktualné platného ceniku
poskytovatele Skoleni obsluhy, spravci a dalsi konzultace pfi feSeni problémt vzniklych s pfipojenim do sité
Internet.

d) Poskytovatel bude pokud mozno provadét veskeré nezbytné nutné odstavky sité VaseSit' pouze po predchozim
oznameni zékaznikovi v dob& minimalniho provozu na siti, tj. v no¢nich hodinach a ve dnech pracovniho volna,
po dohodé¢ se zakaznikem.

e) Poskytovatel ma pravo pozadovat od zakaznika sjednani napravy v piipadé, ze obdrzi stiznost od nékterého
provozovatele pocitaéové site, pocitacového nebo informaéniho systému dostupného pies poskytovatele na to, ze
zakaznik porusil pravidla timto provozovatelem vyhlasena.

f) Poskytovatel ma pravo, zejména pfi prodleni zakaznika s jakoukoli platbou nebo pfi jiném poruseni smluvnich
podminek, odepfit zdkaznikovi pristup do sité VaseSit', pokud po pfedchozim pisemném upozornéni s ptimetenou
lhiitou k napraveé zakaznik neprovede uhradu nebo nenapravi poruseni smlouvy, a to od terminu uvedené¢ho v
upozornéni az do okamziku napravy poruseni smlouvy.

)] Poskytovatel nenese odpovédnost za datovou bezpecnost zdkaznikova informacéniho systému, za funkcnost
zafizeni, kterd zadkaznik uziva pro zajisténi pristupu k Internetu (ktera nejsou soucasti sit¢ VaseSit) a za funkcnost
Casti sité Internet provozovanych jinymi provozovateli.

h) Poskytovatel nenese jakoukoliv odpovédnost za obsah informaci zvefejiiovanych tfetimi stranami a za obsah
informaci zvefejiiovanych zdkaznikem.

i) Poskytovatel se zavazuje naklddat s informacemi zakaznika, které ziska nebo jsou mu zpfistupnény pfi

monitorovani provozu na Internetu nebo jakymkoli jinym zpisobem jako s obchodnim tajemstvim
(§ 504 obcanského zakoniku).

VII. Prava a povinnosti zdkaznika
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Zakaznik ma pravo na snizeni poplatku za pfipojeni z divodu nenaplnéni ¢l. VI. pism. a) a b) této smlouvy, a to
na zaklad¢ pisemného sdéleni této skutecnosti poskytovateli. Tento pozadavek musi byt vSak vznesen nejpozdéji
do 5 dnti od data, kdy doslo k omezeni garantované propustnosti sité.

Zakaznik pfebird plnou odpovédnost za instalovand zafizeni poskytovatele, uvedend v prfedavacim protokolu,
pottebna pro pfipojeni. Toto ustanoveni se nevztahuje na poskozeni v diisledku ptisobeni pfirodnich sil (napf. boufe,
vitr, atd.).

Zakaznik si na vlastni ndklady pofidi nezbytny hardware a software potiebny pro pfistup do sit¢ VaseSit a ucini
veskera opatfeni k ochrané svych dat a opateni k zabranéni priniku do jeho sité a k jeho zdrojim. Zakaznik
zodpovida za funk¢nost svych zafizeni a dalSich prostiedkt potfebnych k pfistupu k siti Internet.

Zakaznik je zodpovédny za odborné znalosti svych pracovniki a dalsich osob, kteti budou mit z jeho zafizeni nebo
ptes jeho Ucty pristup do sité Internet.

V ptipad¢, ze zakaznik hodla poskytovat tfetim stranam za tplatu sluzby (nebo jejich ¢ast) uvedené v ¢lanku II.
této smlouvy, je zakaznik povinen obstarat si vSechna potfebna povoleni pro poskytovani téchto sluzeb na vlastni
naklady.

Zakaznik je povinen dodrzovat provozni fad sluzby VS-Internet, ktery tvoii pfilohu €.1. této smlouvy a je jeji
nedilnou soucasti. Zakaznik odpovida za veskeré Skody zpuisobené poskytovateli ¢i tfetim strandm poruSenim
tohoto tadu ¢i dalsich ustanoveni této smlouvy, ¢i jinych zavaznych predpist, a je povinen tyto skody uhradit.

VIII. Vypovéd’ smlouvy, sankce, nahrada Skody

Zakaznik ma pravo smlouvu vypovédét v ptipadé, ze poskytovatel opakované hrubé porusi ustanoveni této
smlouvy. Za hrubé poruseni smlouvy podle tohoto ustanoveni se povazuje opakované poruseni ¢l. VI. pism. a) a
b) této smlouvy, které zadkaznik pisemné oznamil poskytovateli a poskytoval ani ve 1hlité 3 pracovnich dnti takové
poruseni neodstranil.

Poskytovatel ma pravo smlouvu vypovédét s okamzZitou platnosti v ptipad¢, ze zakaznik opakované hrubé porusi
ustanoveni této smlouvy. Za hrubé poruseni smlouvy podle tohoto ustanoveni se povazuje piedevsim poruseni
ustanoveni ¢l. VI. pism. e), ¢l. VIL. pism. f) této smlouvy nebo prodleni s platbou dle ¢l. V. této smlouvy o vice nez
15 kalendainich dnt.

Vypoved podle pism. a) a b) tohoto ¢lanku musi byt u¢inéna pisemné a musi byt dorucena druhé smluvni strané.
Vypovédni lhita je 1 mésic a zacind bézet od 1. dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi. Poskytovani
sluzeb kon¢i poslednim dnem vypovédni lhiity

Zakaznik je povinen uhradit poskytovateli veskeré naklady spojené se servisnim zasahem, ktery byl zakaznikem
pozadovan neoduvodnéné, nebo naklady spojené s porusenim povinnosti zakaznika dle ¢l. VIIL. pism. e) této
smlouvy a to hlavné ptipadnou pokutu za neohlasené podnikani ¢i spojené poplatky pro potiebna povoleni za
poskytovani sluzeb uvedenych v odstavci II. Této smlouvy tfetim stranam.

Zakaznik nema v piipadé ukonceni smlouvy narok na vraceni pomérné ¢asti z fakturované ¢astky dle ¢l. IV. této
smlouvy. V pfipadé ukonceni smlouvy vypovédi kterékoliv ze stran, nema zakaznik pravo na jakékoliv odskodné
nebo jiné nahrady za neposkytnuté sluzby dle ¢l. II. této smlouvy.

V ptipad¢ prodleni zdkaznika s plnénim jeho penéznich zavazkl podle této smlouvy, zavazuje se zakaznik uhradit
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Poskytovatel se zavazuje, Ze snizi na zaklad¢ opravnéného pozadavku zakaznika cenu pfedmétu plnéni (mésicni
Castka za pristup do sit¢ Internet) o pomérnou ¢astku odpovidajici po¢tu dni v mésici, ve kterych nebyla dodrzena
kvalita sluzby dle ¢l. VI. pism.b) této smlouvy nebo nebyla sluzba dostupna viubec dle ¢l. VI. pism. a) této smlouvy.
Toto se vztahuje i na odstavky mimo ohlaSené terminy. Za ptipadnou $kodu zplsobenou piimo, ¢i nepiimo
zékaznikovi nesplnénim povinnosti poskytovatele vztahujici se na neposkytnuti sluzeb ptipojeni k internetu dle ¢l.
II. této smlouvy odpovida poskytovatel pouze do vySe odmeény za jim poskytovanou sluzbu piimo tmérnou poctu
dni v mésici, po ktery neplnil povinnost dle ¢l. II této smlouvy.

IX. Servisni podminky

V pfipadé, ze porucha vznikla na stran¢ poskytovatele, bude oprava zapocata v co nejkrat§Sim mozném terminu
nejpozdeji do 48 hodin od telefonického nahlaseni zavady zdkaznikem na €islo zakaznické podpory 242413413
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Oprava bude provedena na naklady poskytovatele. Toto se nevztahuje na pfedem avizované zmény v ramci
pravidelné udrzby sité a jeji ptipadné rekonfigurace.

b) Servis zatizeni zdkaznika potfebnych k pfipojeni zékaznika je zvlast' placenou sluzbou.
X. Spole¢na a zavérefna ustanoveni

a) Obé¢ strany se dohodly, ze hlaSeni poruch bude provadéno telefonicky a sdélovani dalsich dulezitych skutecnosti,
kromé zmén ustanoveni této smlouvy, bude provadéno e-mailem, poStou nebo faxem.

b) Zakaznik a poskytovatel jsou povinni si vzajemné oznamit jakoukoliv zménu, ke které doslo po podpisu této
smlouvy, a ktera by mohla zménit podminky vyplyvajici z této smlouvy (zejména zménu adresy bydliste, sidla,
pravni formy apod.).

c) Tato smlouva je sepsana v souladu s platnymi zakony a predpisy Ceské republiky. Platnost smlouvy zagina dnem,
kdy je podepsana obéma stranami. Jeji pfipadné zmény a doplitky musi byt sjednany pisemné.

d) Smlouva je uzaviena na dobu ur¢itou s délkou trvani 24 mésicu.

e) Poskytovatel si vyhrazuje pravo prevést prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na jiny subjekt. Prava a
povinnosti zakaznika jsou pfevoditelna na dalsi subjekt pouze po vzajemné dohodé obou stran.

f) Termin zahéjeni poskytovani pfipojeni zapoéne v den, kdy bude sluzba dostupna zadkaznikovi.

)] Ostatni touto smlouvou vyslovné neupravené pravni vztahy a podminky se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku.

h) Tato smlouva se pofizuje ve dvou vyhotovenich, kazdé s platnosti origindlu. Kazda
ze smluvnich stran obdrZi jedno vyhotoveni. Prodavajici se zavazuje, ze poskytne kupujicimu smlouvu véetné
priloh ve strojové Citelném formatu. V ptipadé, Ze tato smlouva bude uzavirana v elektronické podob¢, povazuje
se za jeji podepsani pripojeni zaruéeného elektronického podpisu osoby v souladu s dikci natizeni Evropského
Parlamentu a Rady ¢. 910/2014 (nafizeni eIDAS). Smlouva je v elektronické podobé uzaviena piipojenim
zaruc¢enych elektronickych podpisi obou smluvnich stran.

XI. Seznam piiloh
1. Provozni fad sluzby VS-Internet
V Praze dne V M¢tin€ dne
Za poskytovatele: Za zakaznika:
Jan Bérta Ing. Eva Dobrevova

feditelka VZ Méfin

strana 4/5


https://ess-vlrz.vlrz.local/ost/posta/brow_spis.php?cislo_spisu1=34954&cislo_spisu2=2023&doc_id=7006920

vasesitcz )
Cj. 34954/2023-VLRZ/M/PU

Ptiloha ¢. 1 — Provozni Fad sluzby VS-Internet

. Provozni fad je nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani datovych sluzeb.

. Provozni fad vymezuje odpovédnost poskytovatele za konkrétni uzivani sité; uzavienim smlouvy se
zakaznik zavazuje, ze bude dodrzovat nasledujici pravidla:

. Nebude pouzivat sit' zplisobem, ktery by mohl obtéZzovat ostatni uzivatele sité; zejména se zdrzi
nespecifického $ifeni nevyzadané elektronické posty.

. Nebude sifit viry ani jinak pfispivat k jejich Sifeni, nebude se pokouset o neopravnény prinik do siti a k
informa¢nim zdrojiim ostatnich uzivatelt sité Internet a to nejen na tizemi CR ale i po celém svéte.

. Nebude $ifit nepravdivé ¢i jinak napadnutelné informace.

. Bere na védomi, ze pfistupem do sité Internet neziskava jakakoliv vlastnicka prava k duSevnimu vlastnictvi
ostatnich uzivatel sit¢ internet.

. Bude dodrzovat provozni pravidla siti (Acceptable Use Policy), ke kterym bude umoznén ptistup
prostiednictvim uzlu poskytovatele.

. Vyvine maximalni usili k zajisténi bezpecnosti sité a u€ini takova technicka a organizacni opatieni, ktera by
zabranila napadeni a prinik do systému jinych ti€astniku sité prostfednictvim jeho sité. V pripad¢€ takového priniku bude
aktivné spolupracovat s poskytovatelem pfi realizaci dalSich opatieni, ktera by podobnym situacim zabranila.

. Zajisti korektnost zvetejiiovanych informaci v siti, a to zejména routovacich informaci (protokoly RIP,
OSPF apod.), a dale informaci o své doméné¢ v ramci DNS.

. Bere na védomi, Ze sluzby poskytovatele nesmi byt jakymkoliv zpisobem zneuzity, pusobit piimo ¢i
nepiimo skody a Gjmy jinym osobam, narusovat moralku a vetejny potradek, ¢i narusovat soukromi privatnich vzkazi. Je
piisné zakazano vyuzivat sluzby poskytovatele v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, nafizenimi a zakony Ceské
republiky a jinych dotcenych statt.
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