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RAMCOVA DOHODA
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spisové znaéka, pod kterou je spoleénost spisova’ znaéka, pod kterou je spoleénost

zapséna u pfisluéného rejstfikového soudu: zapséna u pflsluéného rejstflkového soudu:

A 7564 vedené u Méstského soudu v Praze B 2322 vedené u Méstského soudu v Praze

Bankovnl' spojeni: Bankovnl' spojem’: Komerénl' banka, a.s.,

Ceské nérodm’ banka, 6.0.: 2011300091/0710 Cislo Uétu: 27-4908440207 / 0100

zastoupené:

Ing. Josefem Diesslem

generélm’m feditelem

(déle jen ,,Uéastn|’k“)

 

1. Pr'edmét Rémcové dohody

1.1 Pfedmétem této Rémcové idohody (déle téi jen ,,Rémcové dohoda“) je na strané jedné zévazek

spoleénosti 02 poskytovat Uéastnikovi

i) sluiby elektronickych komunikaci prostfednictvlm mobilnich siti spoleénosti 02 (déle téijen ,,S|u2by“) za

zvyhodnénych obchodnich podml'nek, a da’le téi

ii) dodévky mobilnich telefonu, pfisluéenstvi k mobilnl'm telefonum a dalélch produktu spoleénosti 02 (déle

téi jen ,,Zboii“) za zvyhodnényIch obchodm’ch podminek

a na strané druhé zévazek Uéastnika Fédné a véas platit vyL'JétovénI' za Sluiby a Zboil poskytnuté mu

dle této Rémcové dohody p0 celou dobu Uéimosti této Rémcové dohody.

1.2 Tato Rémcové dohoda vychézi szsledku zadévaclho Fizenl vefejné zakézky s nézvem ,,Rémcové

dohoda na zajiéténi sluieb elektronicchh komunikaci prostfednictvim mobilnich siti“, ev. Clslo

zakézky Z2023—023650 (déle jen ,,vefejné zakézka“) 02 prohlaéuje, 2e akceptuje poiadavky a podml'nky

Uéastnl’ka uvedené ve zadévaci dokumentaci veFejné zakézky. Spoleénost 02 prohlaéuje, 2e bude

poskytovat Sluiby za podmlnek upravenych v této Rémcové dohodé, v zadévacl dokumentaci a

vpfedloiené nabidce spoleénosti 02 na vel‘ejnou zakézku. folpadé rozporu mezi textem Rémcové

dohody a zadévaci dokumentace, resp. nabidkou, mé pfednost text zadévaci dokumentace a nabl’dky.

1.3 Jednotlivé Sluiby budou zfi'zeny a poskytovény na zékladé Smluv o poskytovéni sluieb elektronickych

komunikaci, které se uzaviraji zpusobem stanovenYm Véeobecnymi podml'nkami poskytovénl' sluieb

vydanymi spoleénostl' 02 Czech Republic a.s. (déle téZjen ,,Véeobecné podminky“), tedy zejména:

i. osobné,

ii. telefonicky,

iii. pfes e-shop/samoobsluiny portal 02.

1.4 Zboil' bude Uéastnlkovi dodévéno na Zékladé jeho diléich objednévek.
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2. Ceny

Sluiby uvedené vpfiloze c. 1 této Rémcové dohody budou po dobu trvéni této Rémcové dohody

poskytovény za ceny podle cenovych ujednéni uvedenYch vaiIoze c. 1. Ve vécech, které pfiloha (3. 1

neupravuje, se podpurné pouiije Cenik zékladnich sluieb pro firemni’ za'kazni'ky a Cenik volitelnych

sluieb pro firemni’ zékazniky (déle spoleéné téi jen jako ,,Cenik“) ve znéni Uéimém ke dni poskytnuti

Sluzby nebude-Ii dohodnuto jinak. Uéastnik prohlaéuje, 2e byl seznémen s Cem’kem ve znéni’ Uéimém

ke dni uzavi‘eni této Rémcové dohody. Uéastnl’k prohlaéuje, 2e byl seznémen s Cenikem ve znéni

Uéinném ke dni uzavieni této Rémcové dohody. Cenik v aktuélnim znéni a da|§i aktuélni dokumentyjsou

Uéastnikovi k dispozici na internetovych strénkéch spolecnosti O2.

Mistem plnéni je Ceské republika.

02 se zavazuje uctovat Uéastnikovi za Zboii objednané p0 dobu trvéni této Rémcové dohody ceny dle

aktuélni nabidky spoleénosti 02 upravené dle cenovych ujednéni uvedenych v této Ra'mcové dohodé,

nebude-ii dohodnuto jinak.

Cena za Sluiby bude splatné mésiénim pauéélem, a to na zékladé pi'edloieni faktury s néleiitostmi

dafiového dokladu na bankovni ucet spoleénosti 02 uvedeny na faktufe. Faktura je splatné do 30 dni] od

jejiho doruéeni Uéastnikovi.

Pokud faktura nebude splfiovat zékonem stanovené nebo vée uvedené néleiitosti, je Uéastnik oprévnén

ji od data splatnosti vrétit stim, 2e spoleénost 02 je poté povinen vystavit novou fakturu s novym

terminem splatnosti. V takovém pi‘ipadé neni Uéastnik v prodleni s L’Jhradou faktury.

3. Pra’va a za’vazky stran dohody

Uéastnik se zavazuje zmocnit kontaktni osobu — primérniho sprévce, ktery bude oprévnén s 02 prévné

jednat a zastupovat Uéastnika v zélezitostech souviseji'cich s touto Rémcovou dohodou, smlouvou o

poskytovéni sluzeb elektronickSIch komunikaci, Sluibami a Zbozim (da’le jen ,,Prima’rni sprévce“).

Primérni sprévce bude zmocnén formuléi‘em ,,Zmocnéni Primérniho sprévce“. V piipadé zéniku

zmocnéni Primérni’ho sprévceje Uéastnik povinen bezodkladné 0 tom spoleénost 02 pisemné informovat

a formuléfem ,,Zmocnéni Primérniho sprévce“ zmocnit nového Primérniho sprévce.

Spoleénost 02 si vyhrazuje prévo aktualizovat a'ménit piilohu c. 2 této Rémcove’ dohody. Kaidou

aktualizaci nebo zménu je spoleénost 02 povinna Uéastnikovi oznémit.

Uéastni’k je oprévnén obsah této Rémcové dohody zpfistupnit v souladu s pfisluénymi ustanovenimi

zékona 134/2016 8b., 0 zadévéni vei‘ejnych zakézek, v platném znéni. Smluvni strany berou na védomi,

ie Rémcové dohoda podléhé uvefejnénl’ podle zékona é. 340/2015 8b., 0 zvléétnich podminkéch

ucinnosti nékterych smluv, uvefejr'iovéni téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjéich pi'edpisu.

Smluvni strany vyslovné souhlasi stim, 2e Rémcové dohoda bude uvefejnéna v registru smluv bez

jakychkoliv omezeni, a to véetné pfipadnych pfiloh a dodatku. Smluvni strany se dohodly, 26 Rémcovou

dohodou vregistru mluv uvefejni Uéastnik. Smluvni strany téZ prohla§uji, 2e skuteénosti uvedené

vRémcove’ dohody nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni pii’sluénSIch prévnich

pfedpisfi a udéluji svolem’ kjejich uiiti a uvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv daléich podminek cl

omezeni.
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3.4 Pro vylouéeni pochybnosti strany shodné prohlaéuji, 2e Ra'mcové dohoda neni a nebude za iédnych

okolnosti povaZovéna oi interpretovéna jako smlouva o propojeni éi piistupu ksiti éi sluibém

elektronickych komunikaci ve smyslu § 78 a nésl. zékona é. 127/2005 8b., 0 elektronickych

komunikacich, vplatném znéni (déle jen ,,ZoEK“). Uéastnik bere na védomi, ze dle él. 4.1.bod 2

Véeobecnych podminek nesmi pfenechévat Siuzby za L’Jplatu nebo jiné protiplnéni jinym osobém

(,,pfeprodej“) ani pieprodej umoinit nebo se na ném podilet. Zaka’zénoje rovnéz zaélefiovéni Sluieb 02

do technickych reéeni uréenYch pro poskytovéni sluzeb jinym osobém a vydévéni sluzeb 02 za sluzby

jiného subjektu. V pripadé poruéeni povinnosti Uéastnika stanovenYch (“:I. 4.1.bod 2 Véeobecnych

podminek prechézeji préva i povinnosti Uéastnika na koncového uZivatele sluieb, pokud s tim 02 vyslovi

souhlas. JedinYm oprévnénYm poskytovatelem sluieb na telefonnich cislech, jejichi prostrednictvim jsou

sluiby poskytovény, zustévé i v takovém piipadé 02. O2 je oprévnéna odstoupit od této Rémcové

dohody s okamiitou ucinnosti v piipadé poruéeni povinnosti dle tohoto élénku Uéastnikem.

3.5 Spoleénost 02 je obecné povinna zachovévat mléenlivost ohledné véech skuteénosti, se kterymi se pi'i

poskytovéni Sluzeb seznémi. V piipadé poruéeni této obecné povinnosti mléenlivosti je spoleénost 02

povinna zaplatit Uéastnikovi smluvni pokutu ve vyéi 50 000 K6, 3 to za kaidy jednotlivy pfipad. Tim neni

dotéena moinost spoleénosti 02 uvédét Sluzby, které jsou pfedmétem této Rémcové dohody, jako svou

referenci v rozsahu stanovenim zékonem é. 134/2016 8b., 0 zadévéni verejnych zakézek, v platném

znéni

3.6 Spoleénost 02 se zavazuje, 2e pokud v souvislosti s realizaci této Rémcové dohody pi'ijde on, jeho

povéreni zaméstnanci nebo osoby, které povérila poskytovénim Sluzeb, do styku sosobnimi nebo

citlivymi Udaji ve smysiu zékona c. 110/2019 8b., 0 zpracovéni osobnich Lidajfl, ve znéni pozdéjéich v

predpisfl (déle jen "zékona é. 110/2019 8b."), uéini veékeré opatreni, aby nedoélo k neoprévnénym

prenosum, k jejich jinému neoprévnénému zpracovéni, jakoi aby ijinak neporuéil zékon (“3. 110/2019 Sb.

Spoleénost 02 je povinna zachovévat mléenlivost o osobnich Cldajich a o bezpeénostnich opatienich,

jejichi zverejnéni by ohrozilo zabezpeéeni osobnich Udajt‘]. Povinnost mléenlivosti trvé i p0 ukonéeni

Rémcové dohody. V pfipadé poruéeni povinnosti uvedenych v tomto odstavci je spoleénost 02 povinna

zaplatit Uéastnikovi smluvni pokutu ve vyiéi 50 000 K52, a to za kadejednotlivy pfipad.

3.7 Poruéi-li spolefznost 02 kteroukoliv povinnost poskytovat Sluiby uvedené vtéto Rémcové dohodé (a

jejich piilohéch) bez ohledu na to, zda Uéastnik pi'ipadné vyuZije svych prév, které mu vznikaji na zékladé

poruéeni povinnost spoleénosti 02, 6i nikoliv, muie Uéastnik poiadovat po spoleénosti 02 zaplaceni

smluvni pokuty vzévislosti na za’vainosti poruéeni za kaidé jednotlivé poru§eni. Za mirné poruéeni

Rémcové dohody zaplati spoleénost 02 smluvni pokutu 5 000 K61 (slovy: pét tisic korun) za kaZdy

samostatny pripad poruéeni povinnosti. Za mirné poruéeni je povazovéno:

a. Nedoruéeni nové SIM do 3 kalendérnich dnu ode dne objednéni, a to pro kaidyjednotlivy pripad a 23

kaidy den

b. Nezajiéténi nastaveni/zmény/aktivace/deaktivace SIuiby/SIM, pi'ipadné servis Sluiby do 48 hodin a

to pro kaZdy jednotlivy piipad a za kaidy 1 den

c. Nezajiéténi nastaveni/zménu/aktivaci/deaktivaci/dodéni doplnkové nebo speciélni Sluiby éi

souvisejioi’ho zafizeni, pripadné servis téchto SIuZeb/zafizeni do 48 hodin a to pro kaidy jednotlivy

pfipad a 23 kaidy den

3.8 Za zévaZné poruéeni Rémcové dohody zaplati spoleénost O2 pokutu 10 000 Ké (slovy: deset tisic korun)

za kaZdy samostatny pfipad poruéeni povinnosti. Za zévainé poruéeni je povazovéno:

a. spoieénost 02 nebude zpracovévat data Uéastnika vyhradné ve vlastnim informaénim systému na

Lizemi CR

b. uvedeni telefonnich cisel Uéastnika ve vei'ejném telefonnim seznamu

c. spoleénost 02 neumoini prenositelnost telefonnich éisle, za kaidy zapoéaty kalendérni mésic

prodleni nesplnéni povinnosti

d. prevedeni prév a povinnosti vyplyvajicich z Rémcové dohody na jiny subjekt

e. nezajiéténi 24-hodinové dostupnosti kontaktniho mista spoleénosti 02 v souladu s Rémcovou

dohodou po dobu deléi jak 3 dny a to pro kaideednotlivy kontakt a tYden
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Ucastnik je oprévnén zaslat spoleénosti O2 vyzvu k zaplaceni smluvni pokuty. Povinnost k zaplaceni

smluvni pokuty a Uroku z prodleni vzniké doruéenim vyzvy k zaplaceni. Spoleénost 02 prohlaéuje, 2e

stanovenou vyéi smluvni pokuty povazuje za piiméfenou. Zaplacenim smluvni pokuty nebo uroku

z prodleni neni dotéena odpovédnost za vady a jejich néhrada podle ZoEK nebo podle jinych prévnich

pfedpisu.

3.10V pfipadé, ie Uéastnik bude v prodleni se zaplacenim oprévnéné vystavené faktury spoleénosti 02, je

3.11

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Uéastnik povinen zaplatit spoleénosti 02 Urok z prodleni v zékonné vy§i.

Spoleénost 02 prohlaéuje, 2e Udaje o ni vedené v registru ekonomickych subjektu vedeném

Ministerstvem financijsou aktuélni, jak pokud jde o negativni zépis v registru nespolehlivych plétcfl DPH,

tak pokud jde o registrovane’ éislo bankovniho L'Jétu spoleénosti 02 jako plétce DPH, uvedené vtéto

Rémcové dohodé éi pozdéji pisemné oznémené anstnikovi. Spoleénost 02 se zavazuje, ze stane-Ii se

po dobu trvéni této Rémcové dohody nespolehliva plétcem podle za’kona é. 235/2004 8b., 0 dani z

pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjéich pfedpisfil, oznémi tuto skuteénost neprodlené pisemné Uéastnikovi.

Spoieénost 02 se zavazuje zaplatit Uéastnikovi smluvni pokutu ve vyiéi 100 000 Kc pro pfipad poruéeni

povinnosti spoleénosti O2 oznémit Ucastnikovi, 2e se spoleénost O2 stala nespolehlivym plétcem a/nebo

pro pi'ipad, 2e spoleénost 02 jako cislo bankovniho uctu pro 06er placeni faktury sdéli Ucastnikovi

bankovni ucet, ktery nebyl ohledné spoleénosti 02 zverejnén v registru plétci’i DPH. Stane-li se

spoleénost O2 nespolehliva plétcem pied uhrazenim faktury, je Uéastnik oprévnén zaplatit den 2

piidané hodnoty z ceny, kterou mu fakturovala spoleénost O2, primo na ucet pfisluéného sprévce dané

spoleénosti 02 s tim, 2e cena bude v césti odpovidajici dani z pridané hodnoty spoieénosti 02 rédné

uhrazena ze strany Ucastnika formou zaplaceni dané z pridané hodnoty pfimo finanénimu Uiadu.

4. Za’véreéné ustanoveni

Tato Rémcové dohoda se uzaviré na dobu uréitou a to od 26. 10. 2023 do 25. 10. 2027 nebo do vyéerpéni

finanéniho limitu 3 969 600 K6 bez DPH, a to podle toho, které skuteénost nastane drive. Rémcové

dohoda navaé platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a (icinnosti dnem uvefejnéni

v registru smluv.

Po ukonéeni ucinnosti této Rémcové dohody budou Uéastnikovi véechny Sluiby a Zboii L’Jétovény v

being/ch cenéch, tj. dle Ceniku bez cenonch ujednéni uvedenych v této Rémcove’ dohodé a die aktuélni

nabidky Zboii spoleénosti 02.

Podminky poskytovéni Sluieb neupravené touto Rémcovou dohodou se i'idi smlouvou o poskytovéni

sluieb elektronickych komunikaci, VéeobecnYmi podminkami a Cenikem, ve znéni (Joinném ke dni

poskytnuti Sluiby.

Tato Rémcové dohoda se i'idi zékonem 6. 89/2012 8b., obéansky zékonik, ve znéni’ pozdéjéich pfedpisu

a daléimi relevantnimi prévnimi pfedpisy Ceské republiky. K Feéeni SpOI'Cl ztéto Rémcové dohody je

piisluény Cesky telekomunikaéni Died, 3 to véetné némitek proti vyrizeni reklamace. Vpripadé

pochybnosti o mistni pfisluénosti si strany sjednaly mistni prisluénost odboru Ceského

telekomunikaéniho uradu pro oblast dle sidla spolecnosti O2.

Tato Rémcové dohoda muie bylt ménéna a doplr'iovéna pouze pisemné. Préva vzniklé z této Rémcové

dohody nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Za pisemnou

formu nebude pro tento ucel povaiovéna vyména e-mailovy/oh 6i jinych elektronicchh zprév.

Tato Rémcové dohoda obsahuje uplné ujednéni o predmétu Rémcové dohody a véech néleiitostech,

které smluvni strany mély a chtéiy ujednat, a které povazuji za duleiité pro zévaznost této Rémcové

dohody. Zédny projev stran uéinény pii jednéni o této Rémcové dohodé ani projev ucinény po uzavreni

této Rémcové dohody nesmi byt vyklédén v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Rémcové dohody a

nezaklédé iédny zévazek iédné ze stran.

Strany vyslovné vyluéuji, aby nad rémec ustanoveni této Rémcové dohody byla jakékoliv préva a

povinnosti dovozovény z dosavadni éi budouci praxe zavedené mezi stranami éi zvyklosti

zachovévanych obecné 6i v odvétvi tykajicim se piedmétu plnéni této Rémcové dohody, ledaie je v

Rémcové dohodé vyislovné sjednéno jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, 2e si nejsou

védomy ZédnYCh dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti oi praxe.
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4.8 Strany si sdéiily véechny skutkové a prévni okolnosti, o nichi k datu podpisu této Rémcové dohody védély

nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni’ této Rémcové dohody. Kromé ujiéténi,

které si strany poskytly v této Rémcové dohodé, nebude mit Zédné ze stran Zédné daléi préva a

povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skuteénostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druhé

strana informace pii jednéni o této Rémcové dohodé. vyjimkou budou pfipady, kdy dané strana Umyslné

uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Rémcové dohody.

4.9 Strany vyslovné potvrzuji, 2e podminky této Rémcové dohody jsou vysledkem jejich jednéni a kaidé ze

stran méla prileiitost o obsahu smlouvy vyjednévat a ovlivnit tak smluvni podminky. Pro vylouéeni

pochybnosti smluvni strany vyluéuji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 obéanského zékoniku na tuto

Rémcovou dohodu.

4.10 Tato Rémcové dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi kazdé ze smluvnich stran obdrii po

jednom. Zmény, dodatky a doplnéni této Rémcove’ dohody mohou byt provédény pouze pisemnymi,

poradové éislovanymi dodatky, podepsanYmi oprévnénymi zéstupci obou smluvnich stran; timto neni

dotéeno ustanoveni (ii. 4.2 této Rémcové dohody. Zmény Véeobecnych podminek a Ceniku se ridi

Véeobecnymi podminkami. Cesky text této Rémcové dohody je zévazny.

4.11 Tato Rémcova’ dohoda a jeji piilohy pfedstavuji Uplnou dohodu smluvnich stran tykajici se predmétu této

Rémcové dohody a ke dni nabyti Uéimosti této Rémcové dohody plné nahrazuji Rémcovou dohodu

é. O2OP/ (Bude vloieno pii podpisu smlouvy) uzavienou mezi spoleonosti 02 a Uéastnikem dne (Bude

vlozeno pfi podpisu smlouvy).

4.12 Smluvni strany prohlaéuji, 2e si tuto Rémcovou dohodu precetly a na vyiraz souhlasu s jejim obsahem

pi'ipojuji niZe stIj podpis. Udastnik timto prohlaéuje, 2e se seznémil se VéeobecnYmi podminkami.

Pr'ilohy:

O
¢

. 1 — Seznam druhfl poskytovanych tarifu

o. 2 — Kontaktni informace

V Praze, dne .................... V Praze, dne ....................

Vojenské zdravotni pojiét’ovna Ceské republiky 02 Czech Republic a.s.
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Pfiloha c. 1 — Seznam druhi‘] poskytovanflch tarifu
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Pfiloha ('3. 1 Rémcové dohody - Seznam druhfl poskytovany'Ich tariff:

Seznam druhL°i poskytovanYch tariffl

i 11 11.1.11“ ‘

  

 

 

 

 

  

 

 

Tarif 1 (CR 3 zénai EU)

1 neomezené voléni/SMS SIM 199,65 KE

Datové tarify/mobilni internet ‘

2 s mésiéni’m FUP ne nizéim nei 3 GB SIM 21 139,15 Ki”:

3 s mésicnl’m FUP ne niz§im nei 5 GB SlM 21 205,70 Kt”:

4 s mésiEnim FUP ne nii§im nei 10 GB SIM 21 205,70 Kc":

5 s mésiEnim FUP ne niiéim nez 20 GB SIM 21 387,20 Kc”:

Sluiby SMS Connector ‘

6 SMS do v§ech sitI’ v CR, baliéek do 400 000 ks/rok SMS 21 2,30 KE

7 SMS do V§ech sitiv CR, baliEek do 1 000 000 ks/rok SMS 21 2,30 KE

8 SMS do v§ech siti v CR, baliéek do 1 400 000 ks a vice/rok SMS 21 2,30 KE

9 SMS do zahraniéni’ch mobilnich sitii’ SMS 21 3,03 Kc

Sluiby MMS ‘

10 odeslénl’ 1 MMS MMS

Voléni/SMS do zahraniéi ‘

odchozi voléni mimo zénu EU min. 21 36,30 Kc

11 prichozivoléni mimo zénu EU min. 21 30,25 KE

odeslénl’ SMS mimo zonu EU SMS 21 10,89 KE  
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Priloha é. 2 - Kontaktni informace

Pro komunikaci a sprévu firemnich sluieb je k dispozici portal Moje 02 (moje.02.cz).

Kontaktni osoby v rozsahu svého oprévnéni tu mohou zejme'na:

— spravovat a kontrolovat poskytované sluiby a jejich nastaveni

— pfidévat a odebirat daléi kontaktni osoby, pripadné upravovatjejich oprévnéni

— kontrolovat evidenci faktur 2a poskytované sluiby

— efektivné Feéit dotazy, podnéty a reklamace pfimo v chatu s pripadnou moinosti pfepojeni na operétora

— ziskat pristup do daléich portalu 02 (webove’ strénky 02, Firemni telefony, eWatch portal, M2M portél

atd.).

Uvedené funkce Moje O2 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje 02 pouiiva’te v poéitaéi).

Mobilni aplikace Moje 02 pro chytré telefony je uréené pro rychlé reéeni stéiejnich zéleiitosti, transakci nebo

vyhleda’ni odpovédi na dotaz bez vétéiho detailu.

Centrum péée o korpora’tni zékazniky spoleénosti 02

Pro zefektivnéni komunikace mezi Vémi a spol. 02 v oblasti telefonniho kontaktu a administrativnich Ukonu je

Vém v ramci nadstandardni péée k dispozici specialista Centra péce o korporatni zékazniky.

Zékladni udaje o Centru péée o korporétni zékazniky pro Uéastnika:

Centrum je uréeno pouze pro Primérniho sprévce (viz formuléi Zmocnéni Primérniho sprévce)

. telefonni cisla pro pristup na Centrum péée o korporatni zékazniky:

o *77 pouiijte pro voléni z mobilniho telefonu na i'Jzemi CR

0 800 111 777 pouiijte pro volani z pevné sité na Uzemi CR

0 + 420 720 720 777 pouiijte pro voléni ze zahraniéi (Liétované vola’ini)

o faxové éislo pro zasilani pisemnych materiélu: +420 271 461 750

. e-mail:korporace@02.cz

- firemni stranky: www.02.cz

02 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 - Michle Czech Republic www.02.cz
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