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Smlouva o zajisténi provozu infrastruktury IS SZIF

SMLOUVA O ZAJISTENI PROVOZU INFRASTRUKTURY IS SZIF

uzaviena podle zadkona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zaékonik, ve zné&ni pozdé&jsich predpisl, mezi
nasledujicimi smluvnimi stranami:

1.

Statni zemédélsky intervencni fond

se sidlem: Praha 1, Ve Smeckéch 33, PSC 110 00

1C0: 48133981

DIC: Cz48133981

zastoupen: Ing. Petrem Dlouhym, MBA, generalnim feditelem
bankovni spojeni: CNB, Praha

Cislo uctu: 000-3926001/0710

ID datové schranky: jn2aiqd

(dale jen ,Objednatel", v jednotlivych castech pfiloh této Smlouvy oznaclen téz jako
~Zadavatel™)

02 IT Services s.r.o.

se sidlem: Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4

1C0: 02819678

DIC: CZ02819678

zapis v OR: Spisova znacka:C 223566 vedena u Méstského soudu v Praze
zastoupen: Michalem Kopeckem, DiS., na zakladé povéreni ze dne 14.6.2023
bankovni spojeni: PPF banka a.s.

Cislo uctu: 2019110006/6000

ID datové schranky: bedfv84

(dale ,Poskytovatel", v jednotlivych castech pfiloh této Smlouvy oznacen téz jako
~Dodavatel")

(Objednatel a Poskytovatel dale spoleCné oznacovani rovnéz jako ,Smluvni strany" a
samostatné jako ,Smluvni strana"“)
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1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Smluvni strany prohlasuji, ze jejich identifikacni Udaje uvedené v zahlavi Smlouvy jsou
v souladu se skutecnosti v dobé uzavreni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, ze zmény
dotéenych udajli ozndmi pisemné bez zbyte¢ného odkladu druhé Smluvni strané.

1.2 Smluvni strany prohlasuji, Zze osoby podepisujici Smlouvu jsou k tomuto jednani opravnény.

1.3 Pojmy s velkymi pocate¢nimi pismeny definované v této Smlouvé budou mit vyznam, jenz je
jim ve Smlouvé véetné jejich priloh a dodatkd pripisovan. Pro zajisténi jednotného vykladu
pojmU pouzivanych v ramci této Smlouvy definuji Smluvni strany nasledujici pojmy:

Pojem Vyznam

AutZ Zadkon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné& nékterych zadkonl
(autorsky zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisi;

GDPR Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne
27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Gdajd a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajd);

IS SZIF Informacni systém SZIF;

Lokalita Objednatele Stépanska 63, 110 00 Praha 1;

Lokalita pInéni Hostingové centrum DC Chodov, V lomech 2339/1, Praha 4 -
Chodov;

Ob¢z Zakon C. 89/2012 Sb., obclansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisd;

Pausalni sluzby Sluzby, jak jsou definovany nize, s vyjimkou klicové Cinnosti €. 2
Sluzby "IS04 - Technicka podpora", tj. Technicka podpora rozvoje
infrastruktury, jak je specifikovédna v odst. 3.4.2.2 Prilohy €. 1 této
Smlouvy: Katalog sluzeb;

SLA Service Level Agreements vymezené pro jednotlivé Sluzby v Priloze
¢. 1 Smlouvy: Katalog sluzeb;

Sluzba TPRI Klicova cinnost ¢. 2 Sluzby "IS04 - Technickd podpora", tj.
Technickd podpora rozvoje infrastruktury, jak je specifikovana
v odst. 3.4.2.2 Prilohy ¢. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb;

Sluzby Sluzby uvedené v ¢lanku 3.1.1 Smlouvy;

Smlouva Tato Smlouva na zajisténi provozu infrastruktury IS SZIF, vCetné
vSech jejich pfriloh;

Verejna zakazka Verejna zakazka s nazvem ,Zajisténi provozu infrastruktury
vyznamného informacniho systému" realizovanad Objednatelem
v otevieném zadavacim fizeni;
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1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Zadavaci Zadavaci dokumentace k Verejné zakazce (vcetné vsech jejich
dokumentace priloh);
ZDS Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované

konverzi dokumentd, ve znéni pozdé&jsich predpisl;

Z0OK Zakon €. 90/2012 Sb., o obchodnich spolecnostech a druzstvech
(zékon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdé&jsich predpis(;

v

zzoU Zakon ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaji a o zmé&né
nékterych zakond;

ZZVZ Zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdé&jsich predpist.

Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku
zaddvanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu ZZVZ, nebot nabidka Poskytovatele
byla v zaddvacim Fizeni na Verejnou zakazku vybrana jako nejvhodnéjsi.

Poskytovatel prohlasuje, Ze se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti
Zadavaci dokumentace a které stanovi poZzadavky na predmét pinéni této Smlouvy, a zZe je
odborné zplsobily ke spInéni véech jeho zévazkl podle této Smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje, Ze Verejnou zakazku bude realizovat v souladu s veskerymi
pozadavky obsaZzenymi v Zadavaci dokumentaci a v souladu s podminkami poskytovani
Sluzeb, které tvofi Prilohu &. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a Zadavaci dokumentace jsou
stanovena tato vykladova pravidla:

1.7.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato

ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirsi mife zohlednovala Ucel Verejné zakazky
vyjadfeny Zadavaci dokumentaci;

1.7.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni Smilouvy budou pouzita dostatecné konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace.

Poskytovatel prohlasuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu pInéni dle
této Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné
k realizaci predmétu plnéni dle této Smlouvy a Ze disponuje takovymi kapacitami a
odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni dle této Smlouvy za
dohodnutou smluvni cenu uvedenou v této Smlouvé, a to rovnéz ve vazbeé na jim prokazanou
kvalifikaci pro pInéni Verejné zakazky.

Poskytovatel se zavazuje plnit pfedmét Smlouvy v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
jakoz i v souladu se vSemi normami obsahujicimi technické specifikace a technicka feseni,
technické a technologické postupy nebo jina urcujici kritéria k zajisténi, ze postupy a sluzby
vyhovuji predmétu Smlouvy a veSkerym zadavacim podminkdm Verejné zakazky.
Poskytovatel se dale zavazuje, ze:

1.9.1 jim poskytnuté pinéni dle této Smlouvy bude splfiovat pozadavky na informacni
systémy dle zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy a o
zméné nékterych daldich zakonl, ve znéni pozdé&jsich predpisi, a v prislusnych
provadécich pfedpisech,

1.9.2 jim poskytnuté plnéni dle této Smlouvy bude splfiovat podminky a pozadavky na
bezpecnost informacnich systéml dle normy CSN ISO/IEC 27001 v souladu se
zavazky Objednatele vyplyvajicimi z nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 1306/2013 ze dne 17. prosince 2013 a nafizeni Komise v pfenesené pravomoci
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1.1

2.1

3.1

(EU) ¢.907/2014 ze dne 11. bfezna 2014 a provadéciho nafizeni Komise (EU)
¢. 908/2014.

0 Poskytovatel bere na védomi, Ze:

v

1.10.1 v souladu se zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0o zméné
souvisejicich zakonl (zdkon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni pozdé&jsich
prredpisd, a jeho provadéci vyhlaskou &. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpecnosti; dale ,VoKB"“), podpisem Smlouvy naplnil definici vyznamného
dodavatele podle § 2 odst. n) VoKB, a jako takového jej Zadavatel vede v evidenci
vyznamnych dodavatell; vy$e zmin&nou definici vyznamného dodavatele vU¢i
vyznamnému informaénimu systému SZIF (,VIS SZIF') naplfiuje z ddvodu, Ze
dodava v ramci Smlouvy plnéni, které je vyznamné z hlediska bezpecnosti systému
VIS SZIF,

1.10.2 ve smyslu VoKB je vyznamnym dodavatelem, avSak ne v rozsahu pojmu
provozovatele systému ve smyslu VoKB; spravcem i provozovatelem VIS SZIF podle
ZoKB je Zadavatel,

1.10.3 je povinen se fidit v souladu § 8 odst. 1 pism. a) VoKB pravidly Zadavatele pro
dodavatele, jez zohlednuji poZzadavky systému Fizeni bezpecnosti informaci; pravidla
pro dodavatele jsou uvedena v Pfiloze ¢. 5: Pozadavky Objednatele v oblasti
kybernetické bezpecnosti,

1.10.4 ve spojitosti s transpozici smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2555
ze dne 14. prosince 2022 o opatfenich k zajisténi vysoké spole¢né urovné
kybernetické bezpecnosti v Unii a 0 zméné narizeni (EU) ¢. 910/2014 a smérnice (EU)
2018/1972 a o zruseni smérnice (EU) 2016/1148 (smérnice NIS 2) NIS 2 do ¢eského
pravniho fadu, mize naplnit kritéria poskytovatele regulované sluzby (poskytovatel
fizené sluzby (MSP).

2. Ucéel Smlouvy
Ucelem Smlouvy je zaji$téni provozu infrastruktury pro IS SZIF specifikované Zadavaci

dokumentaci, resp. jeji Prilohou €. 1: Popis soucasného stavu, a to v rozsahu specifikovaném
v ¢lanku 3 této Smlouvy.

3. Predmét Smlouvy

Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele:

3.1.1 poskytovat Objednateli za podminek uvedenych v této Smlouvé sluzby provozu
infrastruktury a veskerého infrastrukturniho a podplrného prostfedi pro provoz IS
SZIF (,Sluzby"), a to v nasledujicim rozsahu:

a) Sluzba "ISO1 - Provoz a sprava"

b) Sluzba "IS02 - Zalohovéani a obnova"

c) Sluzba "IS03 - Dohled a monitoring"

d) Sluzba "IS04 - Technicka podpora"

e) Sluzba "ISO5 - Rizeni bezpecnosti"
Soucasti Sluzeb jsou rovnéz dopliikové sluzby:

(i) Sluzba "JS01 - Prevzeti infrastruktury a pfiprava sluzeb"
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3.2

4.1

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

6.1

6.2

6.3

(i)  Sluzba ,JS02 - Rizené ukonéeni poskytovani sluzeb"

Detailni specifikaci, obsah, naleZitosti a detailni vymezeni provoznich a SLA
parametr( SluZeb uvadi Ptiloha &. 1 této Smlouvy: Katalog sluZeb.

Predmétem této Smlouvy je dale zavazek Objednatele uhradit cenu pInéni poskytnutého
Poskytovatelem podle ¢lanku 3.1 Smlouvy ve vy$i a zplsobem sjednanym v této Smlouvé.

4. Zmeéna zavazku

Pfipadnd zména zavazku podle této Smlouvy bude realizovana v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy, zejména ZZVZ.

5. Doba a misto pinéni

Poskytovatel se zavazuje zahajit pInéni dle této Smlouvy, tedy zahajit sluzbu ,JS01 - Prevzeti
infrastruktury a pFiprava sluzeb" od 1. 8. 2023 nebo ve Ihdté péti (5) dnl od G¢innosti této
Smlouvy, nastane-li Gc¢innost této Smlouvy po datu 1. 8. 2023, a to v souladu s podminkami
a terminy stanovenymi pro tuto sluzbu v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb. Pfevzeti
infrastruktury a pfiprava sluzeb potrva po dobu jednoho (1) mésice od data zahajeni plnéni
dle véty prvé.

Sluzby bude Poskytovatel poskytovat pro stavajici infrastrukturu IS SZIF, dle Pfilohy ¢&. 1
Zadavaci dokumentace: Popis sou¢asného stavu, po dokonceni faze Prevzeti infrastruktury a
pfipravy sluzeb kontinualné po dobu do 31. 1. 2025 (dale jen ,Doba pInéni*) v souladu
s podminkami stanovenymi pro kazdou Sluzbu v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb;

Objednatel si vyhrazuje pravo Dobu plnéni jednostranné prodlouZit, a to o 12 kalendarnich
mésicl, tedy do 31. 1. 2026. V piipadé, e Objednatel bude mit zajem o prodlouzeni Doby
plnéni, zasle Poskytovateli pisemné oznameni o prodlouzeni Doby pInéni, a to nejdéle do
30. 9. 2024. Poskytovatel je povinen v pripadé, ze Objednatel vyuzije svého prava na
prodlouzeni Doby plInéni, po uplynuti Doby plnéni pokracovat v kontinualnim poskytovani
Sluzeb bez preruseni az do 31. 1. 2026. Poskytovatel neni opravnén prodlouzeni Doby pInéni
odmitnout.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat sluzbu ,JS02 - Rizené ukonleni poskytovani
sluzeb" v souladu s podminkami a terminy stanovenymi v Priloze ¢. 1 této Smlouvy: Katalog
sluzeb.

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, je mistem pInéni Verejné zakazky Lokalita pInéni, Lokalita
Objednatele a sidlo Objednatele.
6. Cena a platebni podminky

Cena jednotlivych Pausalnich sluzeb za jeden (1) mésic pInéni je stanovena v Priloze &. 2 této
Smlouvy: Nabidkova cena.

Cena Sluzby TPRI za jeden (1) man-day (MD) je stanovena v Priloze &. 2 této Smiouvy:
Nabidkova cena.

Veskeré ceny uvedené v Priloze €. 2 této Smlouvy: Nabidkova cena jsou cenami maximalnimi
a nejvyse pripustnymi za jeden (1) mésic plnéni nebo jeden (1) man-day (MD) v pfipadé
Sluzby TPRI. Soucasti cen uvedenych Priloze ¢. 2 této Smlouvy: Nabidkova cena jsou veskeré
prace a naklady nezbytné pro fadné a uUplné poskytovani predmétu plnéni.
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6.4 Cena Sluzeb bude Objednatelem hrazena vietné dané z pridané hodnoty ve vysi
odpovidajici platné zakonné sazbé. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pridané
hodnoty k cené Sluzeb a jeji vySe je stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

6.5 Veskeré ceny je mozné v pribé&hu pinéni Smlouvy zménit pouze z divodu, Ze dojde v pribéhu
plnéni ke zmé&nam pravnich predpisl upravujicich sazbu DPH.

6.6 Veskeré ceny podle této Smlouvy, tj. ceny za Fadné poskytnuté Sluzby, budou Poskytovateli
hrazeny na zakladé danového dokladu - faktury (dale jen ,faktura“), a to nasledovné:
6.6.1 U vsSech Sluzeb Poskytovatel predlozi Objednateli nejpozdéji k 15. (patnactému) dni

kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz bylo pInéni dle této Smlouvy
poskytovano, seznam, ktery bude obsahovat rozpis Sluzeb poskytovanych cleny
tymu Poskytovatele v ¢lovékodnech v daném kalendairnim mésici (dale jen ,Vykaz
pInéni“). Ucelem Vykazu plnéni ve vztahu k Pausainim sluzbdm je dokladovat, Ze
Sluzba byla poskytnuta fadné a v souladu se vSemi poZadavky této Smiouvy.

6.6.2 U Sluzby TPRI je Vykaz plnéni zakladnim podkladem Objednatele pro ovéreni
spravnosti a opravnénosti vySe fakturované &astky, nebot Sluzba TPRI je v souladu
s Prilohou €. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb hrazena vyhradné na zakladé Cerpanych
kapacit (poctu ¢erpanych man-day) Poskytovatele.

6.6.3 V pripadé, Ze Pausalni sluzby byly poskytovany pouze ¢ast kalendarniho mésice, bude
za prislusny kalendarni meésic uhrazena pouze pomérnd cast pausalni ceny a
Poskytovatel je ve faktufe a Vykazu plnéni povinen tuto skutecnost zohlednit a
vyslovné uvést a fadné vycislit.

6.6.4 Cena za Sluzbu TPRI dle Prilohy ¢&. 2 této Smlouvy: Nabidkova cena bude hrazena
pouze na zakladé skutecného Cerpani (poctu Cerpanych man-day) uvedeného ve
Vykazu plnéni, které je podlozeno Objednatelem schvalenymi objednavkami
v souladu s podminkami pro tuto Sluzbu stanovenymi v Priloze ¢. 1 této Smlouvy:
Katalog sluzeb.

6.6.5 Objednatel mize odmitnout schvaleni Vykazu plné&ni, ktery neméa poZadované
prilohy. Pfilohou Vykazu plnéni budou Objednatelem akceptované Protokoly
o poskytnuté sluzbé v rozsahu a obsahu definovaném pro kazdou Sluzbu Pfilohou
€. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb.

6.6.6 Objednatel je povinen ve |hitach dle ¢ldnku 8 Smlouvy pfilozeny Vykaz plnéni
schvalit nebo uvést, ve které ¢asti neodpovida skutecnosti, anebo uplatnit narok na
jeho Upravu postupem dle této Smlouvy.

6.6.7 Cena za Sluzby bude Objednatelem hrazena na zakladé faktury vystavené nejdrive
k datu schvaleni Vykazu plnéni, pficemz tento Vykaz plnéni bude jeji pfilohou.

6.6.8 Pro akceptaci Vykazu plnéni se primérené pouziji ustanoveni ¢lanku 8 Smlouvy.

6.7 Poskytovatel se zavazuje ve fakture a Vykazu pInéni vzdy zohlednit a vyslovné uvést a radné
vycislit pfislusny narok Objednatele na slevu z ceny ¢i smluvni pokuty dle ¢lanku O této
Smlouvy a odpovidajicim zplsobem snizit cenu.

6.8 Lhdta splatnosti fakturovanych ¢astek je stanovena na 21 (dvacet jedna) kalendafnich dni
od doruceni faktury Objednateli. Poskytovatel se zavazuje odeslat fakturu Objednateli
nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejim vystaveni. Faktura bude dorucena datovou
schrankou. Stejna Ihita splatnosti je stanovena i pro placeni jinych plateb dle této Smlouvy
(smluvnich pokut, Grokd z prodleni, ndhrady $kody apod.).

6.9 VSechny faktury musi splfiovat nalezitosti fadného dafnového dokladu pozadované zakonem
¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen “Zakon o
DPH"), avsak vyslovné vzdy musi obsahovat nasledujici udaje:

a) oznaceni smluvnich stran a jejich adresy,

b) 1CO, DIC (je-li pfidéleno),
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6.10

6.11

6.12

6.13
6.14

7.1

Cc) udaj o zapisu Poskytovatele v obchodnim rejstfiku véetné uvedeni spisové znacky,

d) pojmenovani akce, ke které se faktura vztahuje, ve znéni: ,Smlouva o zajisténi provozu
infrastruktury IS SZIF",

e) identifikace poskytnutého plnéni,
f) Cislo faktury,
g) den vystaveni a IhGtu splatnosti faktury,

h) oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uc¢tu, na ktery se ma platit, zvefejnéné spravcem
dané zplsobem umoZfiujicim délkovy pFistup ve smyslu § 96 odst. 2 Zakona o DPH.

i)  fakturovanou Castku (ve strukture (i) bez DPH, (ii) sazba a vycisleni DPH a (iii) s DPH),

j) razitko a podpis event. elektronicky podpis, opravnéné osoby, ktera fakturu vystavila,
vCetné kontaktniho telefonu.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti a pfilohy, nebo v ni nebudou spravné
uvedené Udaje dle této Smlouvy (zejména nezohlednéni slev z ceny nebo smluvnich pokut
dle ¢ldnku 6-15 této Smlouvy), je Objednatel oprédvnén vratit ji ve Ihdté jeji splatnosti
Poskytovateli. V takovém piipadé se prerudi bé&h Ihity splatnosti a nova lhiita splatnosti
pocne bézet doru¢enim opravené faktury. Takto Ize postupovat i opakované.

Platby penézitych Castek se provadi bankovnim pfevodem na Ucet druhé Smluvni strany
uvedeny ve fakture. Penézita ¢astka se povazuje za zaplacenou okamzikem jejiho odepsani
z UCtu odesilatele ve prospéch Uctu prijemce. Poskytovatel neni opravnén narokovat
bankovni poplatky nebo jiné naklady vztahujici se k prevodu poukazovanych Castek mezi
Smluvnimi stranami na zakladé této Smlouvy.

V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky vznika opravnéné
stran& narok na Grok z prodleni dle ob&anskopravnich predpisl. Tim neni dotéen ani omezen
narok na nahradu vzniklé Skody.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na pfedmét plnéni této Smlouvy jakékoliv zalohy.

Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pred uzavienim této Smlouvy nerozhodl, Ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a Zakona o DPH (dale jen
~nespolehlivy platce"). V prfipadé, ze spravce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel je
nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do dvou
(2) pracovnich dnl. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem, je Objednatel opravnén
DPH misto Poskytovateli pfimo na ucet spravce dané.

7. Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje:

7.1.1 pfi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy postupovat v profesionalni kvalité a
s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti, aplikovat procesy , Best
Practice", sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele;

7.1.2 poskytovat Sluzby radné a vcas, a to bez faktickych a pravnich vad a v kvalité
definované v jednotlivych SLA uvedenych v Priloze €. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb,

7.1.3 upozornovat Objednatele véas na vSechny hrozici vady ¢i potencialni vypadky pInéni,
jakoz i poskytovat Objednateli veSkeré informace, které jsou pro plnéni Smlouvy
nezbytné;

7.1.4 informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjiténych pfekazkach plnéni, byt
by za né& Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych poZadavcich organl statniho
dozoru a o uplatnénych narocich tfetich osob, které by mohly pIlnéni této Smlouvy
ovlivnit;
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7.1.5 na své naklady a s péc¢i radného hospodare podporovat, spravovat a udrzovat
veskeré technické prostfedky Objednatele, které Poskytovatel prevzal v souvislosti
s touto Smlouvou;

7.1.6 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani v pinéni
pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich cinnosti souvisejicich s plnénim predmétu
Smlouvy;

7.1.7 do 2 (dvou) pracovnich dnl pisemné oznamit Objednateli zmény spocivajici
v pfeméné spolecnosti, snizeni zakladniho kapitalu, vstupu do likvidace, upadku ci
prohlaseni konkurzu nebo povoleni reorganizace;

7.1.8 upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a vcéas a fadné dle svych
moznosti provést takova opatreni, kterd riziko vzniku Skod zcela vyloudi nebo
dostatecné snizi;

7.1.9 i bez pokynl Objednatele provést neodkladné nutné Ukony, a¢ nejsou predmétem
této Smlouvy, pokud budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro pInéni Smlouvy
nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; jde-li o zamezeni vzniku
a Uucelné vynaloZenych nakladd; Poskytovatel vdak zaroven bez zbyteéného odkladu
informuje Objednatele o nutnosti provést neodkladné nutné Ukony;

7.1.10 dodrzovat bezpecnostni, hygienické, pozarni, organizacni a ekologické predpisy na
pracovistich Objednatele, se kterymi byl seznamen nebo které jsou vsSeobecné
zndmé, a dale zajistit, aby i véechny osoby podilejici se na pInéni jeho zavazkl z této
Smlouvy, které se budou zdrZovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele,
dodrzovaly platné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a veskeré
interni predpisy Objednatele, s nimiz Objednatel Poskytovatele pfedem obeznamil
nebo které jsou vSeobecné zndmé;

7.1.11 informovat Objednatele o pInéni svych povinnosti podle této Smlouvy a o dllezitych
skute¢nostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni povinnosti Smluvnich
stran;

7.1.12 chranit prava dusevniho vlastnictvi Objednatele a tretich osob;

7.1.13 upozornovat Objednatele na mozné Ci vhodné rozsifeni ¢i zmény Sluzeb za ucelem
jejich lepsiho vyuzivani v rozsahu této Smlouvy;

7.1.14 upozorfiovat Objednatele v odlvodné&nych piipadech na pfipadnou nevhodnost
pokyn( Objednatele;

7.1.15 vypracovavat a Objednateli dorucovat prehledné a kompletni Protokoly o poskytnuté
sluzbé (viz Priloha . 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb), ze kterych musi jednoznacné
vyplyvat, zda byly Sluzby poskytovany v kvalité definované v jednotlivych SLA dle
Prilohy ¢. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb (neni-li pro urcitou Sluzbu dle Prilohy &. 1
této Smlouvy: Katalog sluzeb SLA definovano, zda spliuje specifikaci Sluzby
sjednanou v této Smlouveé). Protokoly musi odpovidat skute¢nosti. Protokoly budou
vypracovavany vzdy pro vyhodnocovaci obdobi uvedené pro danou Sluzbu dle této
Smlouvy (dale jen ,Vyhodnocovaci obdobi") a budou Objednateli doruceny

nejpozdé&ji do 5 (péti) pracovnich dni od ukonéeni daného Vyhodnocovaciho obdobi.

Neni-li délka Vyhodnocovaciho obdobi uvedena v této Smlouvé (resp. jeji Priloze €. 1:

Katalog sluzeb), plati, ze jeho délka je 1 (jeden) kalendarni mésic;

7.1.16 zajistit Fadné a vé&asné pinéni finanénich zavazkl vi&i svym poddodavatellm,
prostifednictvim kterych poskytuje plnéni této Smlouvy.

7.1.17 po celou dobu trvani této Smlouvy zajistit dodrzovani veskerych pravnich ptedpist
chranicich zaméstnance, zejména pak pracovnépravnich (odménovani, pracovni
doba, doba odpocinku mezi smé&nami, placené prescasy), dale predpisi tykajicich se
oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, tj. zejména zékona ¢.
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7.2

7.3

7.4

7.5

435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisl, a zakona ¢&. 262/2006
Sb., zakonik prace, ve znéni pozdé&jsich predpisl, a to vic&i véem osobam, které se
na plnéni této Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda budou cinnosti provadény
Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli). Poskytovatel se také zavazuje zajistit, ze
vSechny osoby, které se na plnéni Verejné zakazky podileji (bez ohledu na to, zda
budou dinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli), jsou vedeny v
prislusnych registrech, jako napfiklad v registru pojiténci CSSZ, a maji prisludna
povoleni k pobytu a vykonu prace v CR.

7.1.18 ozndmit Objednateli, Ze vi¢& nému ¢ jeho poddodavateli bylo orgdnem veFejné moci
(zejména Statnim Urfadem inspekce prace Ci oblastnimi inspektoraty, Krajskou
hygienickou stanici apod.) zahajeno tizeni pro poruseni prévnich predpisl, jichZ se
dotyka ujednani predchazejiciho odstavce a k némuz doslo pfi plnéni této Smlouvy
nebo v souvislosti s ni, a to nejpozdé&ji do 10 (deseti) dnli od doruéeni ozndmeni o
zahajeni fizeni. Soucasti oznameni Poskytovatele bude téz informace o datu doruceni
oznameni o zahajeni Fizeni. Poskytovatel je povinen predat Objednateli kopii
pravomocného rozhodnuti, jimz se toto fizeni konci, a to nejpozdéji do 10 (deseti)
dnd ode dne, kdy rozhodnuti nabude pravni moci. Sou¢asné s kopii pravomocného
rozhodnuti Poskytovatel poskytne Objednateli informaci o datu nabyti pravni moci
rozhodnuti. V pfipadé, ze Poskytovatel (Ci jeho poddodavatel) bude v ramci téchto
fizeni pravomocné uznan vinnym ze spachani prestupku, spravniho deliktu ¢i jiného
obdobného protipravniho jednani, je Poskytovatel povinen pfijmout napravna
opatreni a o téchto, véetné jejich realizace, pisemné informovat Objednatele, a to v
primérené Ihité stanovené po dohodé s Objednatelem.

Objednatel se zavazuje poskytnout ke splnéni smluvnich zavazk( Poskytovatele U&elnou
soucinnost, dokumentaci a informace definované v této Smlouvé nebo potfebné pro ucelné
plnéni predmétu této Smlouvy, a dale bude odpovédné zastupce Poskytovatele vcas
informovat o vSech organiza¢nich zménach, poznatcich z kontrolni cinnosti, podnétech
vlastnich zaméstnancd a dalsich skute¢nostech vyznamnych pro plnéni pfedmétu Smiouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit plnéni Sluzeb prostfednictvim osob, které maji potfebnou
kvalifikaci i zkuSenosti k plnéni svych Gkol. Poskytovatel je povinen zajistit pInéni pfisluéné
¢asti Sluzeb pomoci osob, jejichz prostiednictvim prokazal splnéni kvalifikace v zadavacim
fizeni na Verejnou zakazku, resp. které uvedl jako Cleny tymu (viz Priloha ¢. 3 této Smlouvy:
Provozni tym). Poskytovatel je opravnén zmeénit slozeni tymu, pokud jde o osobu, jejimz
prostfednictvim prokazoval splnéni kvalifikace v zadavacim Fizeni na Vefejnou zakazku,
pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Poskytovatel je povinen takovou
osobu vzdy nahradit osobou s minimalné stejnou kvalifikaci, jakou disponovala pdvodni
osoba uvedend v nabidce Poskytovatele na Verejnou zakazku, coz je Poskytovatel povinen
radné prokazat a dolozit adekvatnimi listinami.

Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vSech svych poddodavatelich
(v&etné jejich identifikaénich a kontaktnich Gdajd a o tom, které Sluzby dle této Smlouvy pro
n&j v rdmci predmétu pinéni kazdy z poddodavatell poskytuje) a o jejich zménég, a to
nejpozdéji do 7 (sedmi) kalendafnich dnl ode dne, kdy Poskytovatel vstoupil s
poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména. Tim neni dotéena vylu¢na
odpovédnost Poskytovatele za poskytovani radného pinéni dle této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zménit osobu poddodavatele, jejimz prostrednictvim prokazal ¢ast
kvalifikace v zadavacim Ffizeni na Vefejnou zakazku, jen s predchozim pisemnym souhlasem
Objednatele, pficemz nova osoba poddodavatele musi disponovat kvalifikaci minimalné ve
stejném rozsahu, v jakém plvodni osoba prokézala v zaddvacim fizeni na Verejnou zakazku
kvalifikaci za Poskytovatele, coz je Poskytovatel povinen Fadné prokazat a dolozit
adekvatnimi listinami.
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7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

8.1

8.2

Poskytovatel je povinen udrzovat po celou dobu Gcinnosti této Smlouvy v platnosti veskeré
certifikaty a osvédceni stanovené v Zadavaci dokumentaci pro prokazani splnéni kvalifikace
Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen za Uclelem ovéreni plnéni svych povinnosti vytvofit podminky
subjektlim opravnénym dle zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a
0 zméné nékterych zakond (zadkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisd,
k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci predmétu plnéni této Smlouvy, poskytnout
opradvnénym osobam veskeré doklady vztahujici se k realizaci pln&ni, umoZnit pribé&zné
ovéfovani souladu (daji o realizaci plnéni a poskytnout soucdinnost viem osobam
opravnénym k provadéni kontroly, véetné toho, ze se Poskytovatel podrobi této kontrole a
bude pUsobit jako osoba povinna ve smyslu § 2 pism. e) uvedeného zdkona.

Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly provést kontrolu
dokladl souvisejicich s pln&nim pfedmétu Smlouvy, a to po dobu nejméné 10 (deset) let od
ukonéeni financovani predmétu Smlouvy zplsobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky a Evropskych spolecenstvi.

Poskytovatel je povinen Objednateli poskytnout veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni
Ucelu této Smiouvy.

Poskytovatel je povinen na zadost Objednatele spolupracovat Ci poskytnout soucinnost
pfipadnym dalsim dodavatelim Objednatele, zejména pak provozovateli aplikace IS SZIF na
platformé SAP.

Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem plnéni dle
této Smlouvy s vybranou, nezavislou, odborné erudovanou tfeti osobou (neuvedenou
v ¢lanku 7.10 Smlouvy) pro zajisténi odborné garance fadného plnéni na strané Objednatele.
Poskytovatel je povinen plné respektovat postaveni takové treti osoby, spolupracovat s ni a
poskytnout ji maximalni sou¢innost dle pokynl Objednatele.

Poskytovatel je povinen ke dni podpisu této Smlouvy a nasledné po celou dobu az do
ukoné&eni poskytovani plnéni dle této Smlouvy zajistit dodrzovani pozadavkl Objednatele na
nezavislost kontrolnich a fidicich orgadnd Objednatele. Tyto poZadavky vyplyvaji
z nepfipustnosti stavu, kdy by fyzickd nebo pravnicka osoba kontrolovala plnéni a kvalitu
plnéni sama sobé&, osobé ze stejného podnikatelského seskupeni nebo svym obchodnim
partnerdm na zékladé déle definovanych smluvnich vztah(. Poskytovatel se proto zavazuje,
Ze on sam, osoby tvorici s nim stejné podnikatelské seskupeni ¢i jina fyzicka nebo pravnicka
osoba uvedena v ramci této Smlouvy:

7.12.1 ke dni podpisu této Smlouvy nevykonava a neposkytuje pro Objednatele a za stranu
Objednatele zadné sluzby a cinnosti, jejichz pfedmétem je kontrola nebo fizeni
oblasti souvisejicich s predmétem této Smlouvy, a to zejména v oblastech interniho
auditu, informacni bezpednosti, Fizeni projektt a dalSich oblastech,

7.12.2 po celou dobu trvani této Smlouvy se nebude Ucastnit zadavacich fizeni, vybérovych
fizeni, konkurzl a obdobnych ¢&innosti zadanych Objednatelem obsahujicich
v pfedmétu cCinnosti aktivity pfimo souvisejici s fizenim nebo kontrolnimi ¢innostmi
Objednatele v oblastech, které jsou predmétem pinéni Poskytovatele dle této
Smlouvy.

8. Akceptace vysledkti poskytovanych Sluzeb
Vysledky poskytnutého pInéni dle této Smlouvy budou akceptovany Objednatelem na zakladé
akceptacni procedury.

Nalezitosti akceptacni procedury jsou upraveny v ramci popisu jednotlivych Sluzeb, ktery je
blize specifikovan v Priloze ¢. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb; v pripadé, ze tato priloha
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8.3

nespecifikuje nalezitosti akceptacni procedury, uplatni se akceptacni procedura dle odst. 8.3
Smiouvy.

Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni, zda poskytnuté plnéni dle této Smlouvy vedlo
k vysledku, ke kterému se Smluvni strany zavazaly touto Smlouvou, a to porovnanim
skute&nych vlastnosti jednotlivych dil¢ich vysledkl plnéni (vystupd) poskytnutych dle této
Smlouvy s jejich specifikaci uvedenou v této Smlouvé, resp. Priloze ¢. 1: Katalog sluzeb.

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.3.4

8.3.5

8.3.6

8.3.7

8.3.8

8.3.9

8.3.10

Poskytovatel se zavazuje prib&zné konzultovat prace na piipravé/zhotoveni vystupu
s Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje predat prvni verzi vystupu (napf. dokumentu) Objednateli
k akceptaci ve |hit& domluvené mezi Poskytovatelem a Objednatelem na zakladé
této Smlouvy, nebo jinak stanovené v souladu s touto Smlouvou. V pochybnostech
ma prednost Ihita, kterd byla za soucinnosti obou Smiluvnich stran v souladu s touto
Smlouvou stanovena pozdéji.

Objednatel se zavazuje vznést veskeré své vyhrady nebo pfipominky k prvni verzi
vystupu predlozené dle ¢ldnku 8.3.2 Smlouvy do 10 (deseti) pracovnich dnli od jeho
doruceni. Nevznese-li Objednatel ve stanovené Ihité k prvni verzi vystupu zadné
vyhrady ani pfipominky, povazuji Smluvni strany vystup ve znéni jeho prvni verze za
Poskytovatelem Fadné predany a Objednatelem fadné prevzaty.

Vznese-li Objednatel ve stanovené Ihdté vyhrady nebo pfipominky k prvni verzi
vystupu, zavazuje se Poskytovatel bez zbytecného odkladu, avSak nejpozdéji do 5
(péti) kalendafnich dnl provést vesdkeré potrebné Upravy vystupu dle vyhrad a
pfipominek Objednatele a takto upraveny vystup predat jako jeho druhou verzi
Objednateli k akceptaci.

Objednatel se zavazuje vznést veskeré své vyhrady nebo pfipominky k druhé verzi
vystupu predlozené dle ¢lanku 8.3.4 Smlouvy do 10 (deseti) pracovnich dni od jejiho
doruceni. Nevznese-li Objednatel ve stanovené |hité k druhé verzi vystupu zadné
vyhrady ani pripominky, povazuji Smluvni strany vystup ve znéni jeho druhé verze
za Poskytovatelem rfadné predany a Objednatelem fadné prevzaty.

Vznese-li Objednatel ve stanovené Ih{té své vyhrady nebo pfipominky k druhé verzi
vystupu, zavazuji se Smluvni strany zahajit spolecné jednani za Gcelem odstranéni
vesdkerych vzdjemnych rozporl a akceptace vystupu, a to nejpozd&ji do 5 (péti)
pracovnich dnt od doruéeni vyzvy kterékoliv Smluvni strany k jednani.

Vyhrady nebo pfipominky dle ¢lank{ 8.3.3 a 8.3.5 Smlouvy maji pisemnou formu a
jsou podepsany opravnénou osobou &i osobou, ktera je k tomu pfisluSnou Smluvni
stranou vyslovné zmocnéna, a to v souladu s ¢lankem 14 Smlouvy. Stejné formalni
nalezitosti splfuji i vyzvy dle ¢lanku 8.3.6 Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji po FAdném predani a prevzeti vystupu dle ¢lankd 8.3.3,
8.3.5 a 8.3.6 Smlouvy potvrdit toto predani a prevzeti sepsanim pisemného
akceptacniho protokolu pfisluSného dané Sluzbé, ktery za Smluvni strany podepisi
opravnéné osoby nejpozdé&ji do 3 (tf) pracovnich dni od Fadného predani a prevzeti
vystupu. Akceptaéni protokol jednotlivych vystupl musi byt podepsédn osobami
opravnénymi jednat za Smiluvni strany (statutarni organ, ¢len statutérniho organu
apod.) nebo osobami, které k tomu Smluvni strany vyslovné pisemné zmocnily.

Bude-li trvani akceptacni procedury ovlivhéné vznesenim pfipadnych vyhrad nebo
pfipominek k vystupu a potfebou jejich vyreseni, nebude to mit vliv na dohodnuté
terminy pro predani vystupu.

PInéni Poskytovatele dle této Smlouvy budou povazovana za poskytnutd po akceptaci
jejich vysledkl v souladu s timto ¢lankem 8. V&asnou akceptaci vysledkd véech Fadné
poskytnutych pinéni Poskytovatelem dle této Smlouvy se predmétny zdavazek
Poskytovatele stanoveny touto Smlouvou povaZuje za splnény.
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9. Odpovédnost za skodu, odpovédnost za vady

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni sSkodam a
k minimalizaci vzniklych Skod. Poskytovatel odpovida za Skodu rovnéZ v pfipadé, ze cast
Sluzeb poskytuje prostiednictvim poddodavatele.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
prekazky branici faddnému plInéni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Usili k odvraceni a prekonani téchto prekazek.

Poskytovatel se zavazuje, ze bude mit po celou dobu ucinnosti této Smlouvy sjednanu
pojistnou smlouvu, kterd se vztahuje na plnéni predmétu této Smlouvy o poskytovani sluzeb
a jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za &kodu zplsobenou Poskytovatelem treti
osobé s limitem pojistného plnéni na jednu skodnou udalost minimalné 150.000.000,- K¢
(slovy: jedno sto padesat milion{ korun &eskych) s vysi spoluti¢asti maximalné 10 % (slovy:
deset procent). Poskytovatel je povinen predlozit kopii pojistné smlouvy nebo pojistky na
vyzadani Objednateli.

Pro pfipad, Ze Objednatel kdykoliv po dobu Gcinnosti této Smlouvy nebo tfi (3) kalendarnich
mésicl po jejim skonéeni zjisti, Ze jakykoliv vystup Poskytovatele poskytnuty Objednateli
obsahuje vady, nespravnosti ¢i jiné nedodélky, které nebylo mozné zjistit pfi pfedani tohoto
dil¢iho plnéni Objednateli, je Poskytovatel povinen bezplatné tento vystup na pisemnou
Y4dost Objednatele opravit, a to ve Ih{(té& stanovené Objednatelem podle charakteru plnéni.
Lhdta stanovend Objednatelem nebude kratdi nez 5 (pét) pracovnich dnd.

10. Pravo uziti

Bude-li soucasti vystupu (Sluzeb) nebo vysledkem cCinnosti Poskytovatele provadéné dle této
Smlouvy predmét pozivajici ochrany autorského dila podle AutZ (dale jen ,autorské dilo"),
nabyva Objednatel dnem poskytnuti autorského dila Objednateli k uzivani nevyhradni pravo
uZit takovéto autorské dilo véemi zpUsoby nezbytnymi k naplnéni G&elu vyplyvajicimu z této
Smlouvy, a to po celou dobu trvani autorského prava k autorskému dilu, resp. po dobu
autorskopravni ochrany, bez omezeni rozsahu mnozstevniho, technologického, teritorialniho
(dale jen ,Licence").

Objednatel je opravnén na zakladé Licence uzivat autorské dilo k jakémukoliv Ucelu a
v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné Ci pfimérené. Objednatel je tak opravnén
uzivat autorské dilo véemi v Gvahu prichazejicimi zplsoby. Souddsti Licence je zejména,
nikoliv vSak vyluéné, neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace,
Upravy a zmény autorského dila, véetné opravnéni dilo prelozit a dale opravnéni dle svého
uvazeni do dila zasahovat, rozvijet ho, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zarazovat
ho do dél soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostifednictvim tfetich osob. Poskytovatel
¢ini nespornym, ze soucasti Licence je také opravnéni Objednatele autorské dilo uverejnit
(napf. v ramci zadavaci dokumentace na vefejnou zakazku) a zpfistupnit jakékoli tfeti osobég,
a to za Ucelem provozu, rozvoje, integrace IS SZIF. Objednatel je rovnéz opravnén udélit
jakékoli treti osobé podlicenci k uziti autorského dila nebo svoje opravnéni k uziti Dila treti
osobé postoupit, a to za Ucelem provozu, rozvoje, integrace IS SZIF touto tfeti osobou.
Licence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, Upravy a preklady Dila.

Poskytovatel prohladuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svi{j Ucet majetkova
prava autor( k autorskému dilu a Ze ma souhlas autor( k uzavfeni téchto licenénich ujednani
a e toto prohladeni zahrnuje i takova prava autord, kterd by vytvorenim autorského dila
teprve vznikla.

Poskytuje-li Poskytovatel Licenci k poé&itatovym programlm vyvijenym Poskytovatelem,
vztahuje se Licence ve stejném rozsahu k poditatovym programim ve zdrojovém a
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11.3

strojovém koédu, jakoz i ke koncepénim piipravnym materidldm. Poskytovatel se zavazuje
v pfipadé, Ze se Licence vztahuje k poéitatovym programim, poskytnout Objednateli
zdrojové kédy s komentafi takovych poditadovych program{ a koncepéni pfipravné materialy
(zahrnujici zejména analyzy a technické designy) a tyto v piipadé zmény pribézné
aktualizovat a poskytovat i dokumentaci provedenych zmén. Poskytovatel se dale zavazuje
predat Objednateli aktualni dokumentované zdrojové kody a koncepcni pfipravné materialy
véech pocitatovych programl, ke kterym poskytl Licenci, nejpozd&ji do 30 (tficeti)
kalendarnich dnd od skonceni této Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Zze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy vznikne
¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautor a nedohodnou-li se Smluvni strany
vyslovné jinak je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorskd prava k dilu
spoluautorl tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a Ze Poskytovatel udélil
Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila spoluautorl. Cena Sluzeb
(odména Poskytovatele) je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli ani
autordm nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautort 24dné nové naroky na odménu.

Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udéleni Licence k autorskému dilu dle této
Smlouvy vcéetné opravnéni udélit podlicenci zabezpedil, a to bez Ujmy na pravech tretich
osob. Nebude-li mozné po Poskytovateli spravedlivé pozadovat udéleni Licence v rozsahu dle
¢lanku 10.1 Smlouvy, zejména proto, Ze se jedna o tzv. standardni pocitaCové programy, je
Poskytovatel povinen na to pisemné& Objednatele upozornit spolu s naleZitym odtvodn&nim
a poskytnout Objednateli nebo zajistit pro Objednatele poskytnuti licence ¢i podlicence
souhlasem Objednatele, pficemz Objednatel tento souhlas neodmitne udélit bez vazného
dlvodu.

Bude-li autorské dilo vytvoreno cinnosti Poskytovatele, Smluvni strany cini nespornym, Ze
jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Prava ziskana v ramci plnéni této Smlouvy prechazeji i na pfipadného pravniho nastupce
Objednatele. Pfipadna zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit
vliv na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

Odména za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni Licence k autorskému dilu je
zahrnuta v cené Sluzeb, pfi jejichz poskytnuti doslo k vytvoreni autorského dila.

11. Ochrana osobnich udajt

Smluvni strany se zavazuji dbat ochrany osobnich dajd, tedy zachovavat veskeré zasady a
prijmout odpovidajici opatieni vyplyvajici z GDPR a ZZOU.

Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané
budou podilet na pInéni této Smlouvy, o vSech povinnostech vyplyvajicich z ochrany osobnich
Udajd a adekvatnim zplsobem zajistit dodrzovéni téchto povinnosti vSemi osobami
podilejicimi se na plnéni této Smlouvy.

Ohledné zpracovéni osobnich Udajli, ke kterému mdZe v souvislosti s predmétem této
Smlouvy dojit, Smluvni strany se zavazuji vystupovat tak, aby byly v co nejsirSi mire
dodrZovany povinnosti stanovené GDPR a souvisejicimi pravnimi pfedpisy. Tento zplsob
vystupovani spociva zejména v dodrzovani povinnosti micenlivosti v souvislosti se
zpracovavanymi osobnimi Udaji, dale uplatfiovani zasad stanovenych ¢l. 5, ¢l. 24 GDPR a
nésledujicich pfi zpracovani osobnich Gidajd a v neposledni fadé také v povinnosti primérené
reagovat na uplatnéna prava subjektd udajl dle €. 12 GDPR a nasledujicich. S ohledem na
dodrzovani téchto povinnosti, jakoz i za icelem splnéni povinnosti pfi kontrole dle zvlastnich
predpisd, si jsou Smluvni strany povinny poskytnout vedkerou nutnou soucinnost. Vyse
uvedeny vycet povinnosti je vy¢tem demonstrativnim. Smluvni strany berou na védomi, ze
ucelena politika zdsad SZIF je zverejnéna na strankach www.szif.cz.
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12. Ochrana diavérnych informaci

Smluvni strany berou na védomi, Ze p¥i plnéni této Smlouvy mdze dojit k poskytnuti
informaci, které budou povazovany za ddvé&rné (dale jen ,d@vérné informace").

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zadna z nich nezptistupni tfeti osobé& divérné informace, které
pfi pInéni této Smlouvy ziskala od druhé Smluvni strany. Za tfeti osoby se podle tohoto
¢lanku nepovazuji:

i zaméstnanci Smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
ii. poddodavatelé Poskytovatele,
iii. jiné subjekty poskytujici sluzby Objednateli,

za predpokladu, ?e se podileji na plnéni této Smlouvy, a ddvé&rné informace jsou jim
zptistupnény vyhradné za timto Ucelem a zpFistupnéni dlvérnych informaci je v rozsahu
nezbytné nutném pro naplnéni jeho Gcelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny
Smluvnim stranam v této Smlouvé. Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, ze za poruseni
povinnosti dle tohoto ¢lanku pfislusnou Smluvni stranou se povazuji téz pripady, kdy tuto
povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych vyse v tomto ¢lanku.

Vegkeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli se povazuji za divérné, neni-li
vyslovné stanoveno jinak, a to v pisemné formé. Informace poskytnuté Poskytovatelem
Objednateli, a to v jakékoliv formé&, se povazuji za divérné, pouze pokud Objednatel reZim
,divérné" pisemné odsouhlasi nebo se s Poskytovatelem na rezimu ,d0vérné" pisemné
dohodne. Pokud jsou ddvé&rné informace Poskytovatele poskytovény v pisemné podobé anebo
ve formé textovych souborl na elektronickych nosi¢ich dat (médiich), je Poskytovatel
povinen upozornit Objednatele na dlvérnost takového materidlu téZ jejim vyznacenim
alespof na titulni strdnce nebo ptedni strané média, pfip. jinym vhodnym zplsobem.

Smluvni strany se zavazuji v pIném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti a povinnost
chrénit ddvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy.

S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se Smluvni strany zavazuji
74dnym zplsobem dlvérné informace druhé Smluvni strany nerozsifovat a nezpfistupnit je
tfeti stran&. Smluvni strany smi pouzit dGvé&rné informace druhé Smluvni strany pouze pro
Ucely plnéni této Smlouvy.

Bez ohledu na vysSe uvedené Poskytovatel bere na védomi, ze veskeré informace vztahujici
se k pfedmétu této Smlouvy a pfislusné dokumentaci se povazuji za divérné informace
Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu s touto Smlouvou.

Bez ohledu na vy$e uvedené se za dvérné nepovazuji informace, které:

i se staly verejné zndmymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni
zavazk{ dle této Smlouvy & pravnich predpisd,

ii. méla pfijimajici Smluvni strana k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy, aniz
by timto porusila néjaky zavazek Smiluvnich stran ¢i pravni predpis,

iii. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pFijimajici Smluvni strana dospéje
nezavisle a je to schopna dolozit svymi zaznamy,

iv. po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici Smluvni strané tfeti osoba, jez
neni omezena v takovém nakladani s informacemi,

V. jsou vyzadovéany ke zpristupnéni pravnim predpisem ¢i rozhodnutim organu
verejné moci,

vi. jsou obsazené v této Smlouvé, a/nebo jsou zverejnéné na prislusnych
webovych strankach dle ustanoveni § 219 ZzZVz,
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Zavazek ochrany ddvérnych informaci dle tohoto ¢lanku véetné ustanoveni o sankcich
zUstava v platnosti a G&innosti i po ukoné&eni této Smlouvy.

13. Oznameni a komunikace

Veskerd oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé této Smlouvy, bude probihat
v souladu s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli oznameni, zadost ¢i jiné sdéleni, jez ma byt
uc¢inéno ¢i dano Smluvni strané dle této Smlouvy, bude ucinéno ¢ dano pisemné. Kromé
jinych zplsobl komunikace dohodnutych mezi Smluvnimi stranami se za G&inné povazuji
dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou ¢i datovou schrankou, a to na adresy
Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, nebo na takové adresy, které si Smluvni strany
vzajemné pisemné oznami.

Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena:

13.2.1 dnem, o némz tak stanovi ZDS, je-li oznameni zasildno prostfednictvim datové
zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

13.2.2 dnem fyzického pfedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostiednictvim kuryra;
nebo

13.2.3 dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li ozndmeni zasildano doporucenou
postou; nebo

13.2.4 dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze doruéeni vy$e uvedenym zplsobem nebude
z jakéhokoli ddvodu mozné, ozndmeni zasldno doporuéenou postou na adresu
Smluvni strany, av$ak k jeho prevzeti z jakéhokoli diivodu nedojde, a to ani ve Ih{té
3 (t¥) pracovnich dnl od jeho uloZeni na piisludné poboéce posty.

Informace a materidly, které obsahuji osobni Udaje ¢&i ddvérné informace, budou zasilany
elektronicky a budou zabezpeleny proti zneuziti. Zplsob zabezpedeni elektronické
komunikace bude urcen pred zahajenim realizace pIlnéni této Smlouvy.

14. Opravnéné osoby

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich a technickych
zalezitostech souvisejicich s pInénim této Smlouvy.

Opravnéné osoby budou opravnény cCinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany ve vztahu
ke Smlouvé. Opravnéné osoby, nejsou-li statutarnimi organy, vSak nejsou opravnény
provadét zmeény ani zruseni Smlouvy, nebude-li jim udélena specialni plnd moc.

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi vSak
o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Smiluvni stranu ve |h(t& 3 ( tfi) dnl. Zména
opravnénych osob je vici druhé Smluvni strané G&inna okamzikem, kdy o ni byla pisemné
vyrozumeéna. Pisemné zmocnéni opravnéné osoby musi byt s uvedenim rozsahu zmocnéni.

Existenci opravnéné osoby neni dotéeno pravo Objednatele komunikovat a kontaktovat
pracovniky Poskytovatele dle komunikacni matice, kterd bude stanovena pfi zahajeni plnéni.

Pokud vystupuje na strané Poskytovatele vice subjektl, které vytvofily pro pinéni Vefejné
zakazky spole¢nost ve smyslu § 2716 a nasl. Ob¢Z (bez ohledu na oznaceni takové
spolecnosti), zavazuje jednani opravnéné osoby vSechny spolecniky spolecnosti spole¢né a
nerozdilné.

Opravnénymi osobami dle této Smlouvy jsou:
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14.6.1 Na strané Objednatele:

Jméno, pfijmeni: Ing. Miroslav Stolpa, Ph.D.

Funkce: feditel Odboru provozu ICT

Adresa: Praha 1, Ve Smeckéch 33, PSC 110 00
Telefon: + 420 222 871 446

E-mail: Miroslav.Stolpa@szif.cz

14.6.2 Na strané Poskytovatele:

Jméno, pFijmeni: Michal Kopecek DiS.

Funkce: Key Account Manager

Adresa: Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4
Telefon: +420 602 523 401

E-mail: michal.kopecek@o02.cz

15. Kreditace a sankce

V pripadé, Ze ve kterémkoliv Vyhodnocovacim obdobi nejsou Sluzby poskytovany v souladu
s SLA uvedenymi v Priloze €. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb, ma Objednatel narok na slevu
z ceny (dale jen ,Kredity"), ktera bude stanovena v souladu s mechanismem uvedenym
v Priloze ¢. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb, a to maximalné do vysSe 50 % (slovy: padesati
procent) ceny pfislusné Sluzby za Vyhodnocovaci obdobi.

Slevy dle ¢lanku 8-15 Smlouvy se uplatni pouze v pfipadé, Ze Priloha ¢. 1 této Smlouvy:
Katalog sluzeb nestanovi pro konkrétni typ prodleni zvlastni slevu z ceny.

V pfipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni s pln&nim povinnosti dle kteréhokoli z ¢lankd 5.1 a
5.2 Smlouvy, je Poskytovatel povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 200.000,
- K¢ (slovy: dvé sté tisic korun Ceskych) za kazdy den prodleni s plnénim této smluvni
povinnosti.

V pripadé, ze Poskytovatel porusi povinnost pokracovat v kontinudlnim poskytovani Sluzeb
po 31. 1. 2025 poté, co Objednatel vyuzije svého prava jednostranné prodlouzit Dobu plnéni
dle odst. 5.3 Smlouvy, je povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi odpovidajici
souhrnné cené Pausalnich sluzeb v¢. DPH za jeden mésic, a to za kazdy i zapocaty mésic, v
némz nebylo zajiSténo kontinualni poskytovani Sluzeb v souladu s odst. 5.3 Smlouvy.

V pripadé, Zze Poskytovatel porusi povinnosti dle odst. 7.3 az 7.8, dale 7.10 a 7.12 a ¢l. 11
Smlouvy, je Poskytovatel povinen Objednateli zaplatit za kazdy takovy pfipad poruseni
smluvni pokutu ve vysi 100.000, - K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych).

V pfipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni s plnénim povinnosti dle ¢lanku 6.14, 7.1.7, 7.1.15,
9.4 a 10.4 této Smlouvy, je Poskytovatel povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy den prodleni s plnénim této smluvni
povinnosti.

V ptipadé porudeni povinnosti k ochrané& dlvérnych informaci dle &ldnku 12 Smlouvy je
Objednatel opravnén po Poskytovateli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 200.000,
- K¢ (slovy: dvé sté tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni.

V pfipadé poruseni jakékoliv povinnosti Poskytovatele uvedené v Cléancich 7.1.16 az 7.1.18
Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢
(slovy: padesat tisic korun Ceskych) za kazdy pripad takového poruseni.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim ceny pInéni dle pfislusné faktury je Poskytovatel opravnén
po Objednateli pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.
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15.10

15.11

15.12

16.1

16.2
16.3

16.4

Smluvni pokutu je Objednatel opravnén zapocist formou jednostranného zapoctu proti
jakékoliv pohledavce Poskytovatele za Objednatelem na zaplaceni ceny Sluzeb dle této
Smlouvy, kterou Poskytovatel uplatnil nebo uplatni vystavenim faktury.

Smiuvni pokuty jsou splatné do 21 (jednadvaceti) kalendafnich dnd ode dne doruéeni
pisemné vyzvy k jejich Uhrad& povinnou Smiuvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena |hita
delsi.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot¢en narok Objednatele na nahradu skody. Smluvni strany
vylucuji aplikaci ustanoveni § 2050 Ob¢Z.

16. Doba trvani a zanik Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho uverejnéni v registru smluv dle zadkona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), ve zné&ni pozdé&jsich predpisd.

Smlouva je uzaviena na dobu urditou uvedenou v ¢l. 5 Smlouvy.
Smlouva zanikd mimo dalsi moznosti definované zdkonem rovnéz:
16.3.1 dohodou Smluvnich stran.

16.3.2 pisemnym odstoupenim Objednatele od Smlouvy pro jeji podstatné poruseni
Poskytovatelem, pfi¢emz podstatnym porusenim Smlouvy se rozumi zejména:

a) opakované (alespon tfikrat za tfi po sobé jdouci mésice) prodleni na strané
Poskytovatele s dodrzenim stanovené |hity pro vyfedeni incidentl typu A dle
Prilohy ¢. 1 této Smlouvy: Katalog sluzeb s dobou vyfeseni delSi nez 12
(dvanact) hodin; nebo

b) dalsi pfipady, o kterych tak stanovi tato Smlouva;

c) poruseni jakékoliv jiné povinnosti Poskytovatele vyplyvajici ze Smlouvy a jeji
nesplnéni ani v dodate¢né primérené |h{té, kterou k tomu Objednatel poskytne
(nevylucuje-li to charakter porusené povinnosti); v pochybnostech se ma za to,
7e dodatecna Ihita je pfiméFend, pokud ¢inila alespori 5 (pét) pracovnich dni.

16.3.3 Objednatel je rovné&z opravnén odstoupit od této Smlouvy, pokud je vG&i
Poskytovateli vedeno insolvencni Fizeni nebo byl insolvenéni navrh zamitnut pro
nedostatek majetku Poskytovatele dle zakona ¢&. 182/2006 Sb., o Upadku a
zplsobech jeho Fedeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, nebo pokud
Poskytovatel vstoupi do likvidace.

16.3.4 pisemnou vypovédi Objednatele v pfipadé€, ze nebude schvalena Castka ze statniho
rozpocCtu nasledujiciho roku, ktera je potfebna k Uhradé za pInéni poskytované podle
této Smlouvy v nasledujicim roce. Objednatel je opravnén v takovém pripadé
Smlouvu vypovédét do 1 (jednoho) mésice po vyhlaseni prislusného zakona
o statnim rozpoétu ve sbirce zakond, pricemz vypovédni doba ¢ini 1 (jeden) mésic a
pocind bézet dnem nasledujicim po doruceni vypovédi Poskytovateli.

16.3.5 pisemnou vypové&di Objednatele i bez udani dlvodu. Vypovédni doba &ini 3 (tfi)
mésice a zacind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypoveéd dorucena Poskytovateli.

Pfedcasnym ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu
(8koda muzZe spocivat i v nakladech vynalozenych Objednatelem na realizaci nového
vybérového/zadavaciho Fizeni), o ochrané divérnych informaci, dale naroky na uplatnéni
smluvnich pokut a ostatni prava a povinnosti zalozené touto Smlouvou, kterd maji podle
zakona, této Smilouvy ¢i dle své povahy trvat i po jejim zruseni.
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17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

17. Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné meénit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé cislovanych
dodatkd této Smlouvy, podepsanych opradvnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani neprevést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na treti osobu
¢i osoby.

Poskytovatel se zavazuje, ze jakoukoliv zménu v osobé ovladajici Poskytovatele ve smyslu
§ 71 a nasl. ZOK bez zbytecného odkladu po uskutecnéni takové zmény pisemné oznami
Objednateli.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nezdkonnym nebo
nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni této
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit jakékoli takové neplatné, nezédkonné
nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma
stejny nebo alespon podobny obchodni a pravni vyznam.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude pro veskera plnéni vyplyvajici
z této Smlouvy vyhradné jazyk Cesky.

Prava a povinnosti vzniklé na zdkladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni se Fidi pravnim Fadem
Ceské republiky, zejména pak Ob¢Z, ZOK, ZZVZ a AutZ. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy
budou v prvé radé feseny smirem. Pokud smiru nebude dosazeno, vSechny spory z této
Smlouvy a v souvislosti s ni budou feeny vécné a mistné pfislusnym soudem v Ceské
republice.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 1 (jednom) vyhotoveni opatfeném elektronickymi podpisy
smluvnich stran.

Nedilnou soucast Smlouvy (tj. soucast smluvniho vztahu Smluvnich stran zalozeného touto
Smlouvou) tvofi Zadavaci dokumentace, jakoz i nabidka Poskytovatele predlozena
Objednateli v zadavacim Fizeni na Verejnou zakazku. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou
rovnéz nasledujici dokumenty prilozené k této Smlouvé jako jeji pfilohy:

17.8.1 Priloha

0Ox<

. 1 - Katalog sluzeb

17.8.2 Priloha &. 2 — Nabidkova cena

17.8.3 Priloha ¢. 3 = Provozni tym

17.8.4 PFiloha &. 4 - Seznam poddodavatell

17.8.5. Priloha C. 5 - Pozadavky Objednatele v oblasti kybernetické bezpecnosti

Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vdle, urité, vazné a
srozumitelné, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

V Praze dne dle data el. podpisu V Praze dne dle data el. podpisu
OBJEDNATEL POSKYTOVATEL

Statni zemédélsky intervencni fond 02 IT Services s.r.o.

Ing. Petr Dlouhy, MBA, Michal Kopecek, DiS.
Generalni feditel na zakladé povéreni ze dne 14.6.2023
Key Account Manager
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Pfiloha ¢. 1 - Katalog sluzeb
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Priloha ¢. 2 — Nabidkova cena
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Pfiloha ¢. 3 - Provozni tym

Statni zemédélsky intervenéni fond 22 : SZI
Ve Smeékéch 33, 110 00 Praha 1 Statni zemédélsky intervenéni fond



Smlouva o zajisténi provozu infrastruktury IS SZIF

Priloha ¢. 4 - Seznam poddodavatell
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Pfiloha ¢. 5 - Pozadavky Objednatele v oblasti kybernetické bezpecnosti
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