Smlouva o poskytovani tiskovych sluzeb

Eislo smlouvy: 1522_2023_057_OVA_PR

Smluvni strany

Poskytovatel: Z + M servis, spol.sr. 0.

Sidlo: Valchafskd 3261/17, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Zastoupena: Davidem Sev¢ikem, jednatelem

IC: 41032004

DIC: CZ699003336

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.

Cislo Gétu: 115-1264250227/0100

Kontaktni osoba:

Zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 1094

a

Objednatel: - Vysoka 3kola baiiska — Technicka univerzita Ostrava (VSB-TUO)
Centrum energetickych a environmentalnich technologii (CEET)
Vyzkumné energetické centrum (VEC)

Sidlo: 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava - Poruba

Zastoupena: doc. Dr. Ing. Tadedasem Ochodkem, feditelem VEC

IC: 619 89 100

DIC: €619 89 100

Zapsana v obchodnim rejstfiku u soudu v, oddil , vioZzka

uzaviraji dneSniho dne smlouvu:

1. Pfredmét smlouvy

1.1. Ptedmétem této smlouvy je poskytovani sluieb plného servisniho zajisténi a dodédvek spotfebnich
materiald pro tiskova zafizeni Objednatele, jejichZ pFesny popis, véetné soucasti a pfislusenstvi, je uveden
v ptiloze & 1 - Protokol o instalaci tiskovych zafizeni, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy (dale jen
» Tiskova zafizeni”).

1.2. Objednatel se zavazuje za takto poskytované sluzby platit poplatky sjednané touto smlouvou.

1.3.  Mistem pInéni je provozovna objednatele uvedend v pfiloze &. 1 - Protokolu o instalaci tiskovych zafizeni,
ktery je nedilnou sou&ésti této smlouvy.

2. Doba trvani smlouvy

2.1. Tato smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to 48 mésicli od data instalace tiskovych zafizeni.

2.2. Datum instalace tiskovych zafizeni je uvedeno v Protokolu o dodani tiskovych zafizeni, ktery je nedilnou
soudasti této smlouvy. V pfipadé, Ze dojde k instalaci tiskovych zafizeni v jiném terminu, neZ je uveden



vtomto protokolu, tato smlouva pocne plynout ode dne, kdy byla tiskové zafizeni u objednatele
instalovana.
2.3.  Trvani této smlouvy kondi:

a)
b)

e)

uplynutim dohodnuté doby;

dorucenim vypovédi poskytovatele objednateli. Vypovéd je G¢innad okamiikem jejiho dorudeni.
Poskytovatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu pouze v pfipadé, Ze objednatel hrubym
zplsobem porusi ustanoveni této smlouvy. Pro G&ely této smlouvy se povaZuje za hrubé poruseni
této smlouvy jednani objednatele, ktery porusi opakované kteroukoliv z povinnosti sjednanych
v bodu 4.1. pism. a) aZ g) této smlouvy a objednatel nesjedna napravu ani poté, co byl na poruseni
povinnosti sjednanych v ¢lanku 4.1. pism. a) aZ g) pisemné upozornén;

dorucenim vypovédi objednatele poskytovateli. Vypovéd je U¢innd okamzikem jejiho doruden.
Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu pouze v pfipad&, e poskytovatel hrubym
zplsobem porusi ustanoveni této smlouvy. Pro Uéely této smlouvy se povaZuje za hrubé poruseni
této smlouvy jednani poskytovatele, ktery porusi opakované kteroukoliv z povinnosti sjednanych
v bodu 3.1. pism. a) aZ h) této smlouvy a objednatel nezjednd napravu ani poté, co byl na porugenf
povinnosti sjednanych v ¢lanku 3.1. pism. a) aZ h) pisemné& upozornén;

odcizenim, ztratou, ¢i Umyslnym poskozenim tiskového zafizeni, za které odpovid4 podle této
smlouvy objednatel;

objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, Ze nedojde k dohodé smluvnich stran o
navydeni jednotkové ceny dle odst. 4.2. Vypovéd'je U&inna okamzikem jejiho dorudeni.

3. Povinnosti poskytovatele
3.1.  Poskytovatel je povinen:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

)

predat objednateli pfedmét ndjmu ve stavu zplsobilém k Fadnému uzivani.

seznamit objednatele s obsluhou tiskovych zafizeni nebo objednateli pfedat pokyny k obsluze;
dodavat objednateli tonerové nebo inkoustové kazety do tiskovych zafizent;

odebirat od objednatele prazdné tonerové nebo inkoustové kazety;

udriovat a opravovat tiskova zafizeni, véetn& dodavek nahradnich dild na vlastni naklady. Toto se
netyka zavad, které najemce zpUsobil neodbornym zachazenim, chybami obsluhy (nap¥. pokozeni
fotovalce, zapékaci jednotky), chybnou instalaci / nastavenim ovladaéi nebo dlouhodobym
pretéZovanim tiskového zafizeni nad objem tisku doporugeny vyrobcem zafizeni. Tyto naklady hradi
objednatel;

zahdjit opravu tiskového zafizeni v pracovni dobé& poskytovatele, do 16 hodin od nahlaseni zavady
objednatelem na servisnim portdl poskytovatele, pfistupny pres internetovou adresu
https://pronajem.zmservis.cz, na ktery bude objednateli zfizen pfistup nebo na dispetink
poskytovatele, mail: | < ita pro
zahajeni opravy pocne plynout v pracovni dobé& poskytovatele. Pracovni dobou poskytovatele se pro
ucely této smlouvy rozumi doba pondéli-patek od 8:00 do 16:00, mimo statni svétky;

zajistit zprovoznéni tiskového zafizeni nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od nahlaSeni zavady
poskytovateli. V pfipadé, Ze se nepodafi zprovoznit tiskové zafizeni do uvedené doby, poskytne
poskytovatel na zékladé Zadosti objednatele od 5. pracovniho dne nahradni tiskové zafizent;

Pokud dojde k dplnému zniceni jakéhokoliv tiskového zafizeni zplsobem, za ktery objednatel
neodpovidd, dohodli se tcastnici tak, Ze tato skute€nost nema vliv na dal3i trvani této smlouvy a
poskytovatel se zavazuje nahradit konkrétni zni¢ené, odcizené, & poskozené tiskové zafizeni
nahradnim, plné srovnatelnym tiskovym zafizenim

poskytovatel neodpovidd objednateli za $kodu zplsobenou ztratou Gdaji nebo tim, Ze se Udaje
(analogové i digitaIni) staly nepouzitelnymi, v diisledku nespravné obsluhy nebo chybnym uZivanim
tiskovych zafizeni;

Ucastnici se dohodli, Ze poskytovatel neodpovida za pFipadny usly zisk objednatele zptisobeny v
disledku pferuseni provozu tiskovych zafizeni.

4. Povinnosti objednatele
4.1. Objednatel je povinen:

a)

s tiskovymi zafizenimi zachazet s odbornou pé¢i, chranit je pred poskozenim, nepfetésovat je nad
doporuceny mésicni objem tisku stanoveny vyrobcem a uzivat je v souladu s ndvodem k obsluze a
informacemi, které poskytovatel pfedal objednateli pfi predani tiskovych zafizeni;



b) na tiskovych zafizenich pouZivat vyhradné spotiebni material dodany poskytovatelem a vegkeré
opravy zafizeni FeSit vyhradné prostfednictvim poskytovatele, ktery zajisti jeho opravu
prostfednictvim vlastniho nebo smluvniho servisniho stiediska;

¢) poskytnout poskytovateli odety poéitadel zatizeni, vidy k poslednimu kalend&fnimu dni uplynulého
mésice, odeslanim stavu potitadel na e-mailovou adresu outsourcing@zmgroup.cz nebo kdykoli v
pribéhu trvani této smlouvy kontrolou stavu poéitadel tiskového zafizeni, dle 7adosti poskytovatele.
K hlaseni stavu pocitadel miZe objednavatel vyuZit aplikaci poskytovatele, kterd umozfiuje
automaticky reporting pocitadel, objednavky spotiebnich materialC a servisnich zasahti bez Géasti
uZivatele. Aplikace funguje na zakladé instalace a aktivace klientského software na stacionarni
pocita€ / server objednatele, ktery je pfipojen k siti Internet. K vyuZivani aplikace je objednavatel
povinen zajistit stalé pfipojeni zafizeni k siti internet, v opaéném p¥ipadé poskytovatel neodpovida
za spravnou funkénost. V pfipadé nenahldSeni stavu poéitadel v pozadovaném terminu, je
Poskytovatel opravnén Gctovat poplatky dle odhadd stavii pocitadel, ktery odpovida aritmetickému
prdmeéru z poslednich tifech pfedchazejicich mésicli. Opravu vylétovani je poskytovatel povinen
uskutetnit v nésledujicich fakturacich, jakmile mu budou zndmy skuteéné stavy pocitadel.

d) umoinit poskytovateli fyzickou kontrolu tiskovych zafizeni a na poskytovatelem dodanych tiskovych
zafizenich pouZivat spotiebni materiél vyluéné dodany poskytovatelem;

e) hradit za kazdy mésic trvani této smlouvy €astku za vytisténé stranky na tiskovych zafizenich, a to za
dale sjednanych podminek. Na tuto &istku bude poskytovatelem vystaven dafiovy doklad k
poslednimu dni kalendafniho mésice. Ceny za vytisténé strany jsou kalkulovany pro sjednané
maximalni pokryti tisku dle norem ISO/IEC 19752, 19798 nebo 24711 a to 5% pro &ernobilou stranu
A4 a 20% pro barevnou stranu A4. Cena za tisk strany formatu A3 bude G¢tovana jako dvojndsobek
ceny za tisk strany formatu A4.

Typ vytisténé strany Cena bez DPH
Cernobild strana A4 pFi pokryti tisku max. 5% 0,17 cena_cb.....
barevnd strana A4 pfi pokryti tisku max. 20% 0,75 cena_barv.....

f)  smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé& vy3$iho pokryti tisku, ne? bylo sjednano v odstavci 4.1. pism.
e), je poskytovatel opravnén vylctovat objednateli doplatek vy$$iho pokryti tisku. Castka doplatku
za vytisknutou stranku bude vtakovém pfipadé navy3ena podle provoznich ddajd tiskarny,
spotfebovaného mnoistvi toner/ndplni, jejich kapacitd, a to kdykoliv v priibéhu trvani této
smlouvy. Cena za vyssi pokryti se vypocte z mnoZstvi dodanych toner(i/néplini, jejich predpokladané
kapacité, poctu vytisknutych stranek a sjednaného mnoZstvi pokryti dle odstavce 4.1. pism. e) této
smlouvy. Céstka doplatku za vytisknutou stranku se vypocte jako rozdil mezi skuteé¢nym pokrytim
tisku vyjadfenym v procentech, touto smlouvou sjednanym pokrytim tisku, vyndsobeny pomérnou
cenou za jedno procento pokryti dle cen, jak jsou sjednany €ldnku 4.1. pism. e) smlouvy. PFiklad: v
pfipadé cernobilého tisku pfi skuteéném pokryti 8% (standardni a vtéto smlouvé sjednané
maximalni pokryti 5 %) a cené za stranu A4 0,20 K& bez DPH (tj. cena uvedend v ¢&l.4.1. pism. i)
smlouvy) se cena doplatku za stranu A4 pfi skute¢ném pokryti 8% vypocte takto: (8-5)*(0,20/5) = 3
* 0,04 = 0,12 K& bez DPH, tj. cena doplatku za vytisknutou jednu stranku A4 p¥i 8% pokryti &ini 0,12
K¢ bez DPH.

g) smluvni strany se dohodly, Ze dafiové doklady budou vidy uhrazeny poskytovateli v korunach
Ceskych, pficemz za den zaplaceni, se povaZuje den, kdy budou penézni prostiedky pfipsany na Gcet
poskytovatele. Splatnost darfiovych vystavenych podle této smlouvy je 14 dnil ode dne jeho vystaven(
poskytovatelem. Fakturu lze doruéit také prostfednictvim elektronické komunikace, na adresu
objednatele: na_e-mail katerina.sindlerova@vsb.cz. V pFipadé prodleni, se objednatel zavazuje
uhradit poskytovateli tirok z prodleni ve vy3i 0,05% z dluZné ¢astky za kazdy den prodlent;

4.2. Smluvni strany se dohodly na inflaéni doloZce k jednotkovym cendm sjednanym v této smlouvé tak, Ze
poskytovatel je za trvani této smlouvy vidy k 1.Gnoru pfFislusného roku, opravnén pozadat objednatele o
zvy3eni ceny sjednané v této smlouvé o roéni miru inflace vyjaddfenou pfirGistkem pridmérného roéniho
indexu spotrebitelskych cen za uplynuly kalendéfni rok, vyhlaenou Ceskym statistickym ufadem (CSU), a to
v pfipadé, Ze inflace za uplynuly kalendéfni rok byla vy3si ne? 3%. Poskytovatel se zavazuje objednatele
poZadat o zvySeni cen do 1 mésice od vydani oficialnich Gdaji CSU. Neucini-li tak, jednotkové ceny zlistanou
platné dalSich 12 mésicl. Pokud dojde k dohod& smluvnich stran, mohou smluvni strany uplatnit zmény
jednotkovych cen k datu, kdy dojde k U¢innosti uzavieného dodatku k této smlouvé. Smluvni strany se dale



5.

51,

5.2,
5.8

5.4,

5:5;

5.6.

5.7.
5.8.

dohodly, Ze ceny sjednané v této smlouvé nebudou vyse uvedenou Gpravou po dobu trvani této smlouvy
sniZovany.

Zavérecna ustanoveni

Ucastnici se dohodli, Ze pravni vztahy mezi nimi z této smlouvy vzniklé se budou fidit ¢eskym pravnim
radem.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou pisemného dodatku podepsaného obéma Ucastniky.
Ucastnici se dohodli, 7e pisemna forma je zachovadna také v pfipadé, je-li zasilka doruovana
prostfednictvim datové schranky. Stejnym zplisobem Ize dorudovat jakakoliv ozndmeni dle této smlouvy,
véetné zasilani faktur. Ucastnici se dohodli, Ze zésilka se povaZuje za doruéenou okamZikem, kdy byla
odesldna z datové schranky odesilatele do datové schranky pfijemce.

Ucastnici se zavazuji, ze veskeré spory vyplyvajici z realizace, vykladu nebo ukonceni této smlouvy budou
fesit smirnou cestou, dohodou.

Vztahy mezi Gcastniky touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi zdkonem €. 89/2012 Sb., ObCanskym
zakonikem.

Pfipadnou neplatnosti ¢asti smlouvy neni dotéena platnost ostatnich ¢asti smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichZ kazdy uéastnik obdrZi po jednom jejim vyhotoveni.
Oba U&astnici prohladuji, e tato smlouva byla sepsana podle jejich pravé a svobodné vdle, nikoliv
za jednostranné nevyhodnych podminek, Ze si ji pfecetli a souhlasi s jejim obsahem vztahd, jakoZ i otazek
prav s témito pravy souvisejicimi.

Ptiloha ¢.1 — Protokol o instalaci tiskovych zafizeni

24-07- 013 e L5 -(7- 1013

V Ostravé dne ......cccueeeee. Voeeeieeeeeenn dne ..o

Objednatel

doc. Dr. Ing. Tadea$ Ochodek

David Sev¢ik
jednatel feditel VEC

Z+M servis, spol. s. r. 0. V3B-TUO, CEET, VEC



Priloha €. 1 - Protokol o instalaci tiskovych zafizeni

ke smlouvé €. 1522_2023_057_OVA_PR o poskytovani tiskovych sluZeb Specifikace tiskovych
zafizeni

Specifikace tiskového zafizeni (znacka, Kyocera TASKalfa 2554ci
model, typ):

Specifikace umisténi, vyrobnich Cisel a data instalace

Hi 02 Y 45376

Vyrobni &isla zafizeni @ pFiSIUSENSIVI e s s s

Umisténi zafizeni Ludvika Podésté 1875/17, 708 00 Ostrava-Poruba

Kontaktni osoba v misté instalace _

/ nY
/ )

Datum instalace 24
Stavy pocitadel 0

Pocet predskladnénych tonerovych kazet
v majetku poskytovatele

Objednatel stvrzuje svym podpisem prevzeti vyse uvedenych tiskovych. Tiskova zafizeni jsou
nainstalovéna a byla fadné pfedadna v provozuschopném stavu, véetné zékladniho proskoleni obsluhy.

V Ostravé dne

Poskytovatel Objednatel

reditel VEC

jednatel spolecnosti
David Sevéik
Z+M servis, spol. s. r. 0.

doc. Dr. Ing. Tadeas Ochodek
VSB-TUO, CEET, VEC



