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Licen¢ni a servisni smlouva FTII/ L F

uzaviena ve smyslu ust. § 2358 a nésl. zék. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakenik, ve zneni
pozdéjsich predpisd (dale jen ,NOZ"),

Tato Licencni smiouva (dale jen ,Smlouva“) byla nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviena mezi
stranami:

Spolek pro budovani a implementaci sdilenych open source néstrojd, z. s.,
ICO: 05730732,

se sidlem: Zizkova 1872/89, 586 01 Jihlava,

spisova znacka: L. 22325 vedeny u Krajskéha soudu v Brné

zastoupeny: Ing. Evou Janouskovou, feditetkou spolku

(déle jen ,BISON, z. s." nebo ,Poskytovatel”)

a

Kraj Vysocina

1C0: 70890749

se sidlem: Zizkova 1882/57, 586 01 Jihlava
zastoupeny: RNDr. Janem Bfizdalou, radni kraje
(dale jen ,Nabyvatel”)

Preambule
7 Poskytovatel je spolkem ve smystu ustanoveni § 214 a nasl. zakona & 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, jehoZ hlavnim cilem je:

+  zajistit optimalni a efektivni podporu vykonu vefejné spravy prostfednictvim
jedinecnych SW feseni vyvijenych v podminkach vefejné spravy subjekty vefejné
spravy,

*  wivofit jednotnou, jasné definovanou platformu pro rozvoj a Sifeni open-source
software projektl v ramci vefejné spravy, a to za Gdelem podpory co nejkvalitnéjsino
vykonu vefejné spravy a optimalizace zdrojG nutnych pro dal$i vyvoj otevienych
a sdilenych softwarovych feseni ve vefejné spravé,

«  poskytovat subjektim vefejné spravy jistotu implementace provéfenych a jiz
fungujicich softwarovych fedeni, véetné podpery, poradenstvi a pfenosu zkusenasti
a

+  sdilet know-how jednotlivych subjektd vefeiné spravy mezi dalsi subjekty vefejné
sprévy, a to s nejvyssi moZnou mirou minimalizace nakladd.

2) Nabyvatel se hlasi k cilim spolku BISON, z. 5. a mé zdjern vyuzivat a rozvijet jedinecna SW
redeni, ktera jsou spravovana Poskytovatelem.

. Pfedmét Smlouvy
1) Predmétem této Smiouvy je ve smyslu NOZ a zékona ¢ 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisgjicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zékon),
ve znéni pozdéjsich pfedpisd, poskytnuti opréavnéni k vykonu prava dudevniho vlastnictvi



6)

(licenc) v neomezeném rozsahu, v souladu se Smlouvou. Nabyvatel je opravnén uzit
autorské difo nebo autorska dila (licence), které je uvedeno v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy (déle jen
.Dilo").

Poskytovatel ficence prohladuje, Ze je opravnén bez omezeni udélit tretim osobam
opravnéni k vykonu prav uZit Dila, tedy je opravnén poskytnout licenci k Dilu v rozsahu
stanoveném touto Smiouvou.

Nabyvatel se zavazuje pfijmout poskytnutou licenci k Dilu a dodrzovat licencni podminky
stanovené touto Smlouvou.

Poskytovatel licence zavazné prohladuje a zaruduje, Ze mu nenf znadma jakékoli okolnost,
kterd by branila uzavienf této Smiouvy a Ze mu nejsou znamy jakékoliv vady Dila, které by
branily Nabyvateli nebo osobam, které od Nabyvatele budou odvozovat svd opravnéni
nabytd Nabyvatelem, v Fadném vykonu prav poskytnutych touto Smiouvou.

Poskytovatel se zavazuje ulinit viechna nezbytnd cpatfeni nutnd pro zabezpecleni
neruseného vykonu prav vyplyvajicich z této smlouvy pro Nabyvatele.

Poskytovatel déle prohladuje, Ze je opravnén udélit licenci dle této Smlouvy. Pokud
Poskytovatel zjist, Ze nebude moci dostat prohladeni dle pfedchozi véty, je povinen
na takovou skuteCnost Nabyvatele neprodiené pisemné upozornit.

Ii. Licen¢ni ujednani
Poskytovatel licence udéluje touto Smlouvou Nabyvateli nevyhradni, nepfevoditelné
opravnéni k vykonu prava uZivat Dilo. Nabyvatel je opravnén vyuZivat Dilo pouze pro viastni
¢innosti souvisejici s vykonem prév a povinnosti zaméstnavatele z obecné zavaznych
pravnich predpisl. Nabyvatel licence neni opravnén poskytnout ficenci nebo jednotliva
opravneéni licenci tvofici tfetim osobam.
Nabyvatel je oprévnén realizovat pfistup uZivatell a pouzivat Dilo k vedeni evidence
pracovni doby zaméstnanch Nabyvatele,
VsSechny v tomto odstavci Smlouvy uvedené ¢innosti, zmény a Upravy Dila je Nabyvatel
opravnén provadeét vylucné prostfednictvim vlastnich zaméstnancl nebo prostfednictvim
Poskytovatele.
Poskytovatelem udélena licence se vztahuje ve shora uvedeném rozsahu i na jakékoli
rozdifeni, upgrady, updaty a dalsi zmény Dila.
Pro vylouceni pochybnosti Nabyvatel poskytuje Poskytovateli nevyhradni, prevoditeiné
a nikterak omezené pravo uZiti a vykon majetkovych prav ke zménadm a rozsifeni Dila
provedené na zakladé vyuZitl této licence, a to i v takovém pripadé, Ze by takové zmény
nebo rozsifeni splfiovaly néleZitosti samostatného autorského dila.
Pfi porudeni odst. 1 a 2 ¢lanku fl. smiouvy je Poskytovatel opravnén Gltovat Nabyvatel
smluvni pokutu ve vysi a2 500 000 K¢, a to za jakékoliv porueni odst. 1a 2 Clanku Ii. smicuvy.
Uplatnénim smiuvni pokuty neni dotéeno pravo Poskytovatele na ndhradu skody.

IIt.Licenéni odména
Uvedena licence je poskytovana jako bezuplatna.
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IV. Servis
Poskytovatel se zavazuje za podminek uvedenych v této smiouvé poskytovat Nabyvateli
servisni sluzby vztahujici se k dilu Teddy:Time. Servisni sluzby v kategoriich:
+  Technicka podpera a vvoj
+  dostupnost (SLA}.

SLA je definovano v pfiloze ¢. 3 této smiouvy. Jestlize dostupnost difa klesne pod hodnotu
dle pfilohy €. 3 této smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 15 000, - KC za kaZdy kalendaini rok, ve kterém dostupnost dila nedosahne hodnoty dle
prilohy & 3 této smlouvy.

PoZadavky na servisni sluzby mohou byt provadény vzdalenou spréavou, a to na zakladé
pozadavku  zadaného prostiednicvim  Helpdesku  Poskytovatele:  http://spolek-
bison.cz/helpdesk

Vramci servisnich sluzeb kategorie Technickd podpora a vyvoj dle této smilouvy jsou
poskytovany nasledujici sluzby:

+  Zajisténi provozu aplikace;

+  konzultacni sluzby;

+  realizace pozadavk(d na nové funkcionality systému;

cena za poskytovani servisnich sluzeb v kategorii Technickd podpora a vyvoj inf 1200 K&
bez DPH za 1 hodinu poskytovani sluzeb.

Cena za zajisténi provozu aplikace pro Nabyvatele &nf 5 000 K& bez DPH za mésic

Cena servisnich sluzeb v kategorii Technickd podpora a vyvoj zahrnuje:

«  veskeré naklady, jez mohou Poskytovateli v souvistosti s poskytovanim této kategorie
sluZeb vzniknout, zejm. cestovni vydaje a naklady na softwarové a hardwarové
vybaveni;

« cenu dodaného software a licenci nutnych pro vyfedeni jednotlivych poZadavk(
objednatele. Licence musi odpovidat podminkam stanovenym ve smiouvé o dilo.

Cenu za poskytovani servisnich sluzeb se Nabyvatel zavazuje platit na zakladé faktur (dale
jen faktura”) vystavenych Poskytovatelem po uplynuti kalendéfniho mésice trvani této
smlouvy. Fakturou bude vyictovana cena servisnich sluZeb v kategorii Technicka podpora a
vyvoj dle casu skutecné a Ucelné straveného Poskytovatelem pfi poskytovani této kategorie
servisnich sluzeb;

O poskytovani servisnich sluzeb v jednotlivych kalendafnich mésicich je Poskytovatel
povinen Objednateli zasilat vykazy k potvrzeni.

Cena za poskytovan! servisnich sluZeb je splatna do 30 kalendafnich dnil od doruceni faktury
Objednateti.

Poskytovatel se zavazuje zajistit dostupnost systému

V.
Z&vérelna ustanoveni

Soucast a obsah této Smlouvy tvoff viastni text této Smlouvy a jeji Priloha ¢. 1. Smluvni strany
prohlasuji, Ze tate Smlouva je Uplnym a vyhradnim projevem jejich spolecné vdle k dohodé
ohledné pfedmétu této Smlouvy. Tato Smlouva nahrazuje veskera pfedchozi dstni i pisemna
ujednéni a navrhy Smluvnich stran tykajici se pfedmétu této Smiouvy.

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Smluvni strany mohou tuto Smiouvu vypovédét
bez udéni divodu, vypovédni lhiita ¢ini 5 mésicd.



Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, veskeré zmény a dopinéni tétc Smlouvy musi byt
provedeny pisemnymi dodatky ke Smiouvé uzavfenymi Smluvnimi stranami.

Pokud se kterékoliv ustanoveni této Smiouvy stane z jakéhokoli ddvodu neplatnym,
nezdkonnym nebo netdinnym, nedotkne se neplatnost takového ustanoveni ostatnich
ustanoveni Smlouvy aSmiouva bude vykladana bez takového vadného ustanoveni.
V pfipadé, Ze bude neplatnosti & neddinnost! stizeno nékteré z ustanoveni Smiouvy
zdsadniho vyznamu, vstoupi Smiuvni strany v dobré vife v jednani za Ucelem nahradit
neplatné ¢ nedpiné ustanoveni tak, aby byl nejiépe napinén Ucel této Smiouvy.

Smluvni strany souhlasi s uverejnénim celého textu smlouvy vcetné podpist v Registru smluv.
Uvefejnéni v Registru smiuv provede Poskytovatel. Tato smiouva nabyva Gcinnosti dnem
uvefejnéni v Registru smiuv.

Na ditkaz vyie uvedeného Smluvni strany pfipojuji podpisy svych oprévnénych zastupcd.
Tato Smlouva je vyhotovena elektronicky a opatiena elektronickymi podpisy obou smiuvnich
stran.

Seznam pfiloh:
»  Priloha & 1-Tabulka poskytnutych licenci
»  Pfiloha & 2 — Vzor pfedavaciho protokolu
+  Pfiioha & 3 — Specifikace SLA

V Jihlavé

Poskytovatel:

Ing. Eva

Jano

Digitainé podepsal
Ing. Eva Janouskova
Datum: 2023.08.10

us kova 15:06:00 +02'00°

Ing. Eva Janouskova
feditelka

V Jihlavé

Nabyvatel:
Digitainé podepsal
RNDr. Jan g@; s
wry 1Y Datum: 2023.08.15
Brizdala

12:22:08 +02'00'
RNDr. Jan Bfizdala
radni Kraje Vysodina




Pfiloha ¢. 1 — Tabulka poskytnutych licenc!

Dilo

Verze

Pocet licenci

Teddytime

10

1




Prfloha £. 2 — Vzor pfedavaciho protokolu

PREDAVACI PROTOKOL NOVE VERZE APLIKACE Teddy:time

Pfedmét predant: Aplikace Teddy:time verze 1.0
Nabyvatel:

Licenénf smiouva: smlouva ze dne

Datum pfedanl nové verze:

Opravnény zastupce Nabyvatele potvrzuje, Ze pfevzal novou verzi aplikace Teddy:time s timto
vysledkem:

Cspliuje v piném rozsahu

Llnesplriuje
Cspliiuje s témito vyhradami:

Termin postoupeni Predmétu akceptace se zapracovanim pfipominek: ..o,

V Jihtavé dne; V lihlavé dne:
Poskytovatel: Nabyvatel:

opravnény zastupce oprdvnény zdstupce



Pifloha ¢. 3 ~ Specifikace SLA

. Seznam zkratek a pojml
Pro potfeby dalSiho textu budou pouzivany nasledujici pojmy:

Pojem Vyznam

Konkrétni smluvni parametry pro poskytovani sluzeb v danych arovnich

A
St servisnich shizeb.

Kategorie incident(:

Situace, kdy dilo nebo ¢ast dila je zcela nefunkéni, neumoziuje praci uZivatell a
A nelze pouZivat Objednatelem nebo dilo obsahuje bezpecnosini zranitelnost
s kritickou mirou zavazZnosti.

Ii. Metodika vypodtu dostupnosti
Pro potfeby wyoottu dosazené dostupnosti (poZzadovana Uroven SLA 99%) bude vyuZita mésicni

suma vypadkl v kategorii incidentu A.
Pro vypolet skutecné dosazene dostupnosti SW se pak pouZije nasledujici vzorec:
(Ts—Tn)
dostupnost =~ x 100 %
Ts

Ts znadi cetkovy pocet hodin, po které mé byt v daném kalendafnim roce SW provozovan, s vyjimkou
doby oprévnéného omezeni provozu.

Tw znadi celkovy pocet hodin, po které byl SW nedostupny nebo neplnil svoji funkci (viz. kategorie
A incidentu) , s vyjimkou doby oprévnéného omezeni provozu SW.

Do nedostupnosti SW nebudou zapocitany vypadky ani pferuseni nebo vady SW vyplyvajici zejména
z nize uvedenych pficin:

+  SWje zménén nebo upraven na pokyn Objednatele a s jeho védomim takovym zplsobem,
Ze parametry definované dostupnosti nemohou byt spinény.
+  V pfipadé zasahu w3 moci.



