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Identifikator: KUMSX02TGNON

Smlouva o dilo a servisni smlouva
na Regionalni informacni systém pro adaptace

CAST A
SPOLECNA USTANOVEN(

1.
Smiuvni strany

1. Moravskoslezsky kraj

se sidlem: 28. fijna 117, 702 18 Ostrava

zastoupen: Ing. Tomas Ketyza, MBA

ICO: 70890692

DIC: CZ70890692

bankovni spojeni:  UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo Gctu: 2106253574/2700

Osoba opravnéna jednat ve véci této smlouvy:

(dale jen ,objednatel")
a

2. Ing. Jan Milota

se sidlem: PoloviCni 277/4, 725 28 Ostrava - Lhotka
ICO: 02087197

DIC: CZ9112026044

bankovni spojeni:  Fio banka

¢islo Gctu: 2501157515/2010

Osoba oirévnéné I’ednat ve veci této smloui:

(dale jen ,zhotovitel")



II.
Zakladni ustanoveni

. Tato smlouva je uzaviena dle § 1746 odst. 2 s pfimé&fenym uZitim § 2586 a nasl.
zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
oblansky zdkonik); pfiemz préva a povinnosti stran touto smlouvou neupravena
se Fidi prisluSnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

. Smluvni strany prohladuji, Ze idaje uvedené v ¢. I této smlouvy jsou v souladu
se skuteCnosti v dob& uzavfeni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, 7e zmény
dotlenych Udajl oznami bez prodieni pisemné druhé smluvni strand. Pfi zméné
identifikaCnich udajb smluvnich stran véetné zmény kontaktnich osob a bankovniho
uctu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

. Jeli zhotovitel platcem DPH, prohlasuje, Ze bankovni (&et uvedeny v &l. I odst. 2
této smlouvy je bankovnim Uctem zvefejnénym ve smyslu zakona & 235/2004 Sb.,
o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis (déle jen zékon o DPH).
V pripadé zmény (ctu zhotovitele je zhotovitel povinen doloZit viastnictvi k novému
uctu, ato kopii prislusné smlouvy nebo potvrzenim penézniho Gstavu; je-li
zhotovitel platcem DPH, musi byt novy (et zvefejnénym Gctem ve smyslu
predchozi véty.

. Smluvni strany prohla3uji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto jednani
opravnény.

. Zhotovitel prohlasuje, Ze neni obchodni spole¢nosti, ve které vefejny funkcionaf
uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zakona ¢&. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni
pozdéjsich predpist (Clen viady nebo vedouci jiného Gstiedniho spravniho GFadu,
v jehoZ Cele neni Clen viady), nebo jim oviddana osoba viastni podil predstavujici
alespori 25% Ucast spole¢nika v obchodni spole¢nosti. Zhotovitel bere na védomi,
Ze pokud je uvedené prohldSeni nepravdivé, bude smlouva povafovana za
neplatnou.

. Zhotovitel bere na védomi, Ze pfedmét pinéni je spolufinancovan EU z programu
LIFE v ramci projektu ,IP LIFE for Coal Mining Landscape Adaptation® (dale také
jen projekt nebo LIFE COALA), akronym LIFE-IP COALA, reg. ¢. LIFE20
IPC/CZ/000004.

) III.
Ucel a predmét smiouvy

. Uelem této smlouvy je vybudovat informacni systém, ktery podpofi proces
adaptace Moravskoslezského kraje (dale jen ,MSK") na zménu klimatu.

. Predmétem této smlouvy je zdvazek zhotovitele:

a) dodat a uvést do provozu Regionalni informaéni systém pro adaptace
(dale jen ,RISA™).

b) poskytovat servisni a technickou podporu na dobu neuritou.



CASTB
SMLOUVA 0 DILO

IV.
Predmét smlouvy v ¢asti B
1. Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele dilo na sviij néklad a nebezpedi. Dilo
je blize specifikovano v pfiloze €. 1 této smlouvy.

2. Pfedmétem této smlouvy je déle zévazek objednatele Fadné zhotovené dilo prevzit
a zaplatit za né zhotoviteli cenu podle €. VI této smlouvy.

3. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje prib&Zné konzultovat pinéni dila
S objednatelem.

4. Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout zhotoviteli pfi provadéni dila
nezbytnou soucinnost.

V.
Misto predani a doba pinéni

1. Zhotovitel je povinen predat objednateli dilo v mist& pfedani, kterym je budova
Krajského Gradu MSK (dale jen ,KU MSK™), se sidlem 28. fijna 117, 702 18 Ostrava.

2. Zhotovitel je povinen provést dilo do 90 dnd od dorugeni pisemné vyzvy k zahajeni
pInéni.

3. Dilo se poklada za radné dokontené, jestlize je kompletni a nebude pfi
protokolarnim prevzeti vykazovat zadné vady (nefunkénosti a nedodélky), tedy e
bude piné v souladu s touto smlouvou. Smluvni strany se dohodly, ze objednatel
neni povinen dilo pFevzit, pokud toto vykazuje vady & nedodélky.

4. Pokud zhotovitel béhem pInéni této smlouvy zjisti okolnosti, které brani v&asné
realizaci dila, musi bez zbytecného odkladu pisemné& uvédomit objednatele o

Vv

pfedpokladaném zpoZzdéni, jeho pravd&podobném trvani a pFicing.

VI.
Cena za dilo

1. Cena za dilo &ini:

bez DPH 307 800,00 K¢
DPH ve vysi 21 % 64 638,00 K¢
véetné DPH 372 438,00 K¢

2. Cena za dilo podle odst. 1 tohoto Clanku smlouvy zahrnuje vedkeré naklady
zhotovitele spojené se spinénim jeho zdvazku z této smlouvy, tj. cenu dila véetné
dopravného, odmény za poskytnuti licenci, realizaéni, instalacni a implementaéni
prace apod. Cena za dilo je stanovena jako nejvy$e piipustnd a neni ji mozno
prekrocit.

3. Je-li zhotovitel platcem DPH, odpovidd za to, Ze sazba dané z ptidané hodnoty bude
stanovena v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy; v pFipadé, Ze dojde ke zméné
zakonné sazby DPH, je zhotovitel k cené dila bez DPH povinen G¢tovat DPH v platné
vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny dila v dsledku zmeény



sazby DPH neni nutno ke smlouveé uzavirat dodatek. V piipadé, Ze zhotovitel stanovi
sazbu DPH ¢i DPH v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, je povinen uhradit
objednateli veskerou Skodu, kterd mu v souvislosti s tim vznikla.

VII.
Prava a povinnosti smluvnich stran

. Zhotovitel je zejména povinen:

a) Provést dilo fadné a vcas za pouZiti postupl odpovidajicich pravnim piedpisGm
a technickym normam CR v dobé pfedani dila. Smluvni strany se dohodly na I.
jakosti dila. Vysledné dilo (tj. dilo pfeddvané zhotovitelem objednateli) musi ke
dni pfedani odpovidat pfislusnym pravnim piedpisdm, normdm nebo jiné
dokumentaci vztahujici se k provedeni dila a umoZfiovat bezproblémové uZivani,
k némuz bylo uréeno a zhotoveno.

b) Realizovat dilo tak, aby bylo v souladu s vnitfnimi predpisy objednatele a s
bezpecnostni politikou objednatele, se kterymi objednatel zhotovitele
s dostateCnym ¢asovym piedstihem prokazatelné seznamil.

c) Ridit se pti provadéni dila pokyny objednatele.

d) Informovat opravnénou osobu objednatele ve véci této smlouvy o terminu
implementace dila.

e) UmoZnit objednateli kontrolu provadéni dila. Pokud objednatel zjisti, Ze
zhotovitel neprovadi dilo fadné ¢i jinak porusuje svou povinnost, poskytne
zhotoviteli Ih(itu k napravé; neucini-li tak zhotovitel ve stanovené Ih{ts, je
objednatel opravnén od smlouvy odstoupit.

f) Upozoriiovat objednatele v€as na vSechny hrozici vypadky & prekazky svého
pinéni a poskytovat objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni
smiouvy nezbytné.

g) Neprodlené oznamit pisemnou formou objednateli prekézky, které mu bréni v
pinéni pfedmétu smlouvy a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s pln&nim
predmétu smlouvy.

h) Odstranit zjisténé vady a nedodélky na své naklady.

i) Dbat pfi provadéni dila dle této smlouvy na ochranu Zivotniho prostiedi
a dodrzovat platné technické, bezpelnostni, zdravotni, hygienické a jiné
predpisy, vCetné predpisl tykajicich se ochrany Zivotniho prostiedi.

j) Chranit osobni Gdaje, data a dudevni vlastnictvi objednatele a tfetich osob.
k) Postupovat pfi provadéni dila s odbornou pédi.

) Uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné Gi&etnich
doklad minimalné po do 31. 12. 2036. Pokud je v &eskych pravnich predpisech
stanovena |hlta delsi, musi ji zhotovitel pouzit.

m) Minimalné do 31. 12. 2036 poskytovat poZadované informace a dokumentaci
souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnénclim povétenych
organd (Evropské komise, Evropského Géetniho dvora, Nejvyi&iho kontrolniho
Ufadu, pfisludného organu finanéni spravy a dalich opravnénych organd statni



spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobam podmmky k provedeni
kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly
soucinnost.

2. Zhotovitel neni opravnén:
a) Postoupit prava a povinnosti vyplyvaijici z této smlouvy tfeti osobé.

b) PouZit podklady pfedané objednatelem pro jiné Glely, ne? je realizace pfedmétu
pInéni podle této smliouvy.

C) Poskytnout vysledek dila jinym osobam neZ objednateli.

3. Objednatel je opravnén svolat jednani tykajici se pfedmétu smlouvy (kontrolni
den). Zhotovitel je povmen UCastnit se na zékladé pozvénky téchto jednani. Uast
na téchto jednanich neni povazovéna za technickou podporu, Gdrzbu, poradenstvi
ani konzultaci a zhotoviteli za takové jednani nendleZi odména. Zhotovitel je
povinen z kazdého jednani (kontrolniho dne) vyhotovit a poskytnout zapis.

VIII.
Predani dila, vlastnické pravo a nebezpeci Skody

1. Objednatel se zavazuje dilo prevzit pouze v pfipadé, Ze bude preddno bez vad
a nedodelkd v souladu s ¢l. V odst. 3 a 4 této smlouvy. Pfedani a prevzetl dila bude
provedeno jednorazové. O predani a prevzeti dila zhotovitel septse bezodkladné
predavaci protokol, ve kterém objednatel prohlasi, zda dilo pFejima & nikoli (dale
jen predavaci protokol). Dilo se bez ohledu na shora uvedené povaZuje za radné
pfevzaté objednatelem rovnéZz dnem uvedeni dila na strané objednatele do
rutinniho provozu.

2. Predavaci protokol musi obsahovat minimainé tyto naleZitosti:

a) oznaceni predmétu dila, v¢. soupisu dodanych jednotlivych poloZek a
provedenych praci na dile,

b) oznadeni obJednateIe a zhotovitele (nazeyv, sidlo, 1I¢0a DIC), Cislo smlouvy o dilo
a datum jejiho uzavieni,

c) Akronym projektu: LIFE-IP COALA, registraéni C&islo projektu: LIFE20
IPC/CZ/000004, a text: Spolufinancovano z EU prostfednictvim LIFE.

d) datum zahdjeni a dokonceni praci na dile,

e) prohlaseni objednatele, Ze dilo pfejima, pokud pInéni nebude objednatelem
prevzato, bude protokol obsahovat specifikaci vad pinéni,

f) datum predani a prevzeti dila,

g) jméno, viastnorucni podpis, kontaktni telefon a e-mail zastupcd objednatele a
zastupcl zhotovitele.

3. Zhotovitel a objednatel jsou opravnéni uvést v zdpisech cokoliv, co budou
povazovat za nutné ¢ podstatné.

4. Vlastnické pravo kdilu (vyjma autorskych dél a software vytvofenych C¢i
poskytnutych v souvislosti s vytvofenim dila) véetné véci, které jsou soucasti dila,



prechdzi na objednatele dnem prevzeti dila objednatelem; prevzetrm dila
objednatelem na néj pfechazi téZ nebezpedi skody na dile v&etné vé&ci, které jsou
soucasti dila.

. Nebezpedi Skody na dile nese od pocatku zhotovitel, a to az do dne predani a
prevzeti kompletniho dila bez jakychkoli vad a nedod&lkd mezi zhotovitelem a
objednatelem.

. Pokud Ccinnosti zhotovitele dojde ke zplsobeni $kody objednateli nebo tietim
osobam z titulu opomenuti, nedbalosti nebo neplnénim podminek vyplyvajicich
z obecné zavaznych pravnich predpisd, technickych nebo jinych norem nebo
vyplyvajicich z této smlouvy, ]e zhotovitel povinen bez zbyte¢ného odkladu tuto
Skodu odstranit a neni-li to moZné, tak finan¢né uhradit. Vegkeré naklady s touto
Skodou spojené nese zhotovitel. Smiuvni strany se dohodly, Ze odpovednost
zhotovitele za Skodu dle tohoto odstavce je limitovana do astky odpovidajici cené
za dilo bez DPH dle ¢l. VI odst. 1 této smlouvy.

. Zadna ze smluvnich stran neni povinna nahradit Skodu, ktera vznikla v dlsledku
vécné nespravného nebo jinak chybného zadéni, které obdrzela od druhé smiluvni
strany. V pripadé, Ze objednatel poskytl zhotoviteli chybne zadani a zhotovitel s
ohledem na svou povmnost provést dilo s odbornou pé&i mohl a mél chybnost
takoveého zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovolavat pouze v pripadé,
Ze na chybné zadani objednatele pisemné upozornil a objednatel trval na pivodnim

zadani.

IX.

Licen¢ni ujednani

. Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli a objednatel touto smlouvou
pfijima nevyhradni opravnéni k uZiti software dodavaného jako soucast dila (dale
jen ,,Iicence“), a to vSemi zplsoby uvedenymi v § 12 odst. 4 zakona ¢&. 121/2000
Sb., o pravu autorském o pravech souwseycuch s pradvem autorskym a 0 zméné
nekterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisd. Zhotovitel
poskytuje touto smlouvou objednateli téZ nevyhradni licenci k uZiti pripadného
autorskeho dila, které zhotovitel pfi pinéni této smlouvy vytvoi.

. Zhotovitel vyslovné prohlae";uje Ze je opravnén disponovat pravy k dudevnimu
vlastnictvi, v€etné prév autorskych v rozsahu nezbytném k Fadnému plnenl
predmetu této smlouvy, a zavazuje se za timto (¢elem zajistit fadné a nerudené
uzivani provedeného dila.

. Uzemni rozsah a Casovy rozsah licenci udélenych na zékladé této smlouvy je
neomezeny.

. Zhotovitel se zavazuje, Ze provadénim pinéni dle této smiouvy nezasihne
neopravnéné do autorskych prdv tieti osoby. S nositeli chranénych prav dudevniho
vlastnictvi vzniklych v souvislosti s poskytovanim dila dle této smlouvy je zhotovitel
povinen vidy smluvné zajistit mozZnost volného naklddani s t&mito pravy
objednatelem.



xl
Platebni a fakturaéni podminky

1. Uhrada ceny za dilo bude provedena jednorazové po prevzeti dila bez vad a
nedodelkd dle Cl. V odst. 4 této smlouvy na zakladé vystavené faktury. Smiuvni
strany se dohodly, Ze objednatel nebude zhotoviteli poskytovat zalohy.

2. Je-li zhotovitel platcem DPH, bude podkladem pro Uhradu ceny za dilo faktura,
ktera bude mit naleZitosti dariového dokladu dle zékona o DPH a naIezntostl
stanovené dalsimi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy. Neni-li- zhotovitel
platcem DPH, bude podkladem pro Ghradu ceny za dilo faktura, kterd bude mit
naleZitosti Gcetniho dokladu dle zdkona €. 563/1991 Sb., o Udetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisd a nélezitosti stanovené daldimi obecne zavaznymi pravnimi
predpisy. Faktura musi dale obsahovat:

a) &islo smlouvy objednatele, ICO objednatele,
b) pfedmét pInéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadrent,

c) Akronym projektu: ,LIFE-IP COALA", registratni Cislo projektu: LIFE20
IPC/CZ/000004, a text: “Spolufinancovano z EU prostiednictvim LIFE”.

d) oznaleni banky a Cislo Gctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je ¢islo Gctu
odlisné od cisla uvedeného v ¢l.1 odst. 2, je zhotovitel povinen o této
skutecnosti v souladu s €l. II odst. 2 a 3 této smlouvy informovat objednatele),

e) Ihitu splatnosti faktury,

f) oznaceni osoby, kterd fakturu vyhotovila, véetné jejiho kontaktniho telefonu a
e-mailu,

g) oznaceni Utvaru objednatele, ktery pfipad likviduje (odbor evropskych projektd
po dobu realizace projektu, poté odbor Zivotniho prostredi), v pfipadé, kdy dojde
ke zméné Utvaru na strané objednatele, ktery pFipad likviduje, je objednatel
povinen o této zméné& neprodlené informovat zhotovitele; smiuvni strany se
dohodly, Ze prfi takové zméné neni nutné uzavirat k této smlouvé dodatek,

h) informaci o zapisu o pfedani a prevzeti dila a datum jeho podpisu. Zapis o
predani a prevzeti dila bude pfilohou faktury,

3. Povinnost objednatele zaplatit cenu za dilo je spfnena dnem odepsani pfislusné
¢astky z Gctu objednatele. Lhita splatnosti faktury ¢ini 30 kalendafnich dnd ode
dne jejiho doruceni objednateli. Doruceni faktury se provede osobné na podatelné
KU MSK, doru¢enkou prostrednictvim provozovate[e postovnich sluzeb nebo
elektronicky do datové schranky, pfip. e-mailem na adresu podatelny
posta@msk.cz. Objednatel preferuje elektronické doruceni faktury.

4. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou néleZitost nebo
bude-li chybné vylctovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pred
uplynutrm Ihty splatnost: vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy s
vyznacCenim dlvodu vraceni. Zhotovitel provede opravu faktury a znovu ji doru&i
objednateli. Odeslanim vadné faktury zpét zhotoviteli pfestdva bézet plvodni Ih(ita
splatnosti. Nova Ihlta splatnosti bézi ode dne dorufeni opravené faktury
objednateli.



5. Objednatel prohlasuje, Ze dilo, které je pfedmétem smilouvy, nepouzije pro svou
ekonomickou Cinnost, ale vylu¢né pro Ucely souvisejici s jeho &innosti pfi vykonu
verejné spravy, pfi niz se nepovazuje za osobu povinnou k dani (vnz § 5 odst. 3
zékona o DPH). Z uvedeného dlivodu se na plnéni, podléha-li rezimu pFfeneseni
danové povinnosti dle pfislusnych ustanoveni uvedeného zakona, tento dafiovy
reZzim nevztahuje a zhotovitelem, je-li pldtcem DPH, bude vystavena faktura za
zdanitelné plnéni vcetné dané z pfidané hodnoty.

6. Je-li zhotovitel platcem DPH, uplatni objednatel institut zviastniho zplsobu zajisténi
dane dle § 109a zdkona o DPH a hodnotu pInéni odpovidajici dani z prrdane
hodnoty uhradi v terminu splatnosti faktury stanoveném dle smlouvy pfimo
na osobni depozitni Ucet zhotovitele vedeny u mistné pfisludného spravce dané
v pfipadé, ze:

a) zhotovitel bude ke dni poskytnuti Gplaty nebo ke dni uskute¢néni zdanitelného
pInéni zverejnén v aplikaci Registr DPH jako nespolehlivy platce, nebo

b) zhotovitel bude ke dni poskytnuti Uplaty nebo ke dni uskute¢néni zdanitelného
pinéni v insolvenénim Fizeni, nebo

c) bankovni Ucet zhotovitele urfeny k Ghradé plnéni uvedeny na faktufe nebude
sprdvcem dané zverejnén v aplikaci Registr DPH.

Tato uUhrada bude povaZovana za spinéni ¢asti zavazku odpovidajici pFisludné vysi
DPH sjednané jako soucast smluvni ceny za predmetne plnem Objednatel nenese
odpovédnost za piipadné penale a jiné postihy vyméfené & stanovené spravcem
dané zhotoviteli v souvislosti s potencialné pozdni Ghradou DPH, tj. po datu
splatnosti této dané.



CAST C
SERVISNI SMLOUVA

XI.
Predmét servisni smlouvy

1. Pfedmétem této Casti smlouvy je zavazek zhotovitele poskytovat pro objednatele
servisni a technickou podporu dila (dale také jen ,servisni podpora™).

2. Servisni podporou se rozumi:

o FeSeni technickych problémd, nefunkénosti, nestabilniho chovani, poruch ¢&i chyb
dila,

e TeSeni a odstrafiovani bezpe¢nostnich zranitelnosti dila,

 priib&zné provadeéni inovace dila. Vysledkem inovace dila budou nové verze dila,
vzniklé jako:

- update a upgrade, v dlsledku samostatné inovaéni &innosti zhotovitele,
nevynucené zmeénou pravnich predpist nebo poZadavky objednatele, nebo

- legislativni update a upgrade, vynucené zménou pravnich predpisfl, nebo

- technologicky update a upgrade, zahrnujici provadéni obecnych zmén dila
v disledku vyvoje hardware (déle jen ,HW") a software (dale jen ,SW")
prostfedkd, napf. zdlvodu aktualizace operaéniho systému, SW
platformy, SW/HW komponent, popfipadé zménou technologickych
postupl objednatele, které maiji vliv na funkénost dila.

- pravidelna aktualizace SW na aktudini podporované verze (redakeni
systému Wordpress, PHP, Javascript atd.).

Zhotovitel bere na védomi, Ze vSechny nové verze dila (véetn& vedkerych nové
zakomponovanych funkcionalit), které vznikly v d@sledku prlbé&Znych inovaci
dila dle tohoto odstavce smlouvy jsou updatem & upgradem dila. Cena za tyto
nove verze dila je zahrnuta v cené servisni podpory dle €. XIII této smlouvy,

o distribuce inovovaného dila za Gcelem legislativniho update nebo upgrade bude
provedena pred terminem Gcinnosti zmén pFisludnych pravnich piedpisg.

3. Ke kaZdé inovované verzi dila, v€etné update a upgrade, je zhotovitel povinen dodat
seznam zmen a uprav v elektronické formé, které byly provedeny v inovované verzi.
Budou-li inovované verze obsahovat modifikovanou funk&nost oproti predchozi
verzi, potom budou tyto verze zhotovitelem distribuovany spolu s ndleZitou
dokumentaci a aktualizovanou provozné technickou dokumentaci v elektronické
podobé a souCasné zhotovitel provede zaskoleni/sezndmeni pracovnikd objednatele
s novou funkcionalitou.

4. Objednatel je v ramci provozu dila opravnén provadét zmény HW a SW, nastaveni
a konfigurace HW a SW, a to tak, aby byl zabezpecen chod dila a souvisejici
infrastruktury.

5. V ramci provddéni servisni podpory je zhotovitel povinen pisemné& oznamit
objednateli poZzadovany termin a rozsah odstavky dila a téZ poZadované terminy



vyluky provadéni servisni podpory za G¢elem pladnované (drzby dila, alespori 5
pracovnich dnl predem.

. Na prava a povinnosti smluvnich stran se pfimé&fené pouZiji ustanoveni &. VII této
smlouvy.

XII.
Misto a doba pInéni

. Mistem pInéni servisni podpory je sidlo objednatele, kterym je budova KU MSK, se
sidlem 28. fijna 117, 702 18 Ostrava.

. Cast servisni podpory, u které nebude vyZadovana forma osobni Ucasti zhotovitele
a jejiz rozsah bude odsouhlasen objednatelem, je zhotovitel opravnén poskytovat
dalkovou formou z prostor zhotovitele (dale jen "vzdaleny pfistup™). Vzdaleny
pfistup bude zhotoviteli objednatelem zajistén =zabezpedené v souladu s
bezpecnostni politikou objednatele. V konkrétnich pfipadech se mohou smiluvni
strany dohodnout jinak.

. Zhotovitel se zavazuje, ze vzdaleny pfistup na zakladé této smlouvy bude vyuZzivat
jen za Gc€elem poskytovani sluZzeb servisni podpory uvedenych v této smiouvé.
PoruSeni této povinnosti bude povaZovéno za podstatné porueni smlouvy.

. Servisni podpora bude zhotovitelem poskytovdna ode dne, kdy bude dilo Fadné
predano objednateli, a to na dobu neuréitou.

. Vedkeré technické problémy, nefunkénosti, nestabilni chovéni, poruchy & chyby
dila, vCetné vad dila ve smyslu ¢l. XV odst. 1 této smlouvy je objednatel povinen
oznamovat zhotoviteli bez zbytecneho odkladu poté, kdy problém ¢&i vadu dila zjistil.
Oznameni vady bude obsahovat jeji co nejpodrobnéijéi specifikaci.

. PoZadavky na servisni podporu (technické problémy, nefunk&nosti, nestabilni
chovani, poruchy, chyby) bude objednatel oznamovat zhotoviteli telefonicky nebo
e-mailem:

a) telefonicky na telefonni Cislo: _
b) e-mailem na e-mailovou adresu: ||| GGz

. Zhotovitel je povinen vyresit poZzadavek na servisni podporu do 3 pracovnich dni od
nahlaseni objednatelem. pokud se smiuvni strany v konkrétnim pfipadé& nedomluvi
pisemné jinak.

. K poskytnuté sluzbé servisni podpory bude za kazdé fakturaéni obdobi zhotovitelem
zpracovany pisemny zaznam, ktery bude obsahovat vykaz innosti provedenych v
ramci zajiSténi sluzby servisni podpory. Tento zaznam je nedilnou soucasti faktury
vystavené zhotovitelem k uhrazeni ceny za sluzby servisni podpory dle ¢&l. XIV této
smlouvy.

. Sluzby budou poskytovany v Ceském jazyce.

XIII.
Cena za poskytovani servisni a technické podpory
. Cena (v K&) za poskytovani ro¢ni servisni podpory ¢ini:



bez DPH: 10 800,00 K¢
DPH ve vysi 21 %: 2 268,00 K¢
vCetné DPH: 13 068,00 K¢

. Cena za poskytovani sluzeb servisni podpory podle odst. 1 tohoto ¢ldnku smlouvy
zahrnuje veSkeré naklady zhotovitele spojené se spinénim jeho zévazku z této
smlouvy, tj. cenu za poskytovani sluzeb véetné dopravného, odmény za poskytnuti
licence, prace technika apod. Cena za poskytovani sluzeb servisni podpory je
stanovena jako nejvy3se pripustna a neni ji mozno pfekrocit.

. Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy; v pfipadé, e dojde ke zméné zakonné
sazby DPH, je zhotovitel k cené dila bez DPH povinen Gctovat DPH v platné vysi.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pripadé zmény ceny dila v d@sledku zmény sazby
DPH neni nutno ke smlouvé uzavirat dodatek. V pfipadé, Ze zhotovitel stanovi
sazbu DPH €i DPH v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, je povinen uhradit
objednateli veSkerou Skodu, kterd mu v souvislosti s tim vznikla.

XIV.
Platebni a faktura¢ni podminky

. Cena za poskytovani sluzeb servisni podpory bude splatna zpétné za kazdych 12
meésicl, ve kterych byly sluzby poskytnuty, a to po dodani véech dokladd, které se
k jejich poskytnuti vztahuji, a na zakladé jeji fakturace zhotovitelem. Narok na
vyGctovani a Uhradu ceny servisni podpory vznika prvnim dnem nésledujicim po 12
meésicich, ve kterych byly sluzby servisni podpory poskytnuty.

. Podkladem pro Uhradu ceny za poskytovani sluzeb servisni podpory bude faktura,
ktera bude mit néleZitosti stanovené obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a touto
smlouvou (dale jen faktura).

. Pro dalSi platebni a fakturaéni podminky se pfiméfené pouZije €. X této smlouvy.

XV.
Prava z vadného pinéni

1. Dilo ma vadu, jestlize neodpovida poZadavkim uvedenym v této smlouvé.

. Objednatel ma pravo zvadného pinéni zvad, které mé& dilo pfi prevzeti
objednatelem, byt se vada projevi az pozdéji. Objednatel méd pravo z vadného
pinéni také z vad vzniklych po prevzeti dila objednatelem, pokud je zhotovitel
zpUsobil poruSenim své povinnosti. Projevi-li se vada v prib&hu 6 mésicd od
prevzeti dila objednatelem, md se za to, Ze dilo bylo vadné jiZ pfi prevzeti,
neprokaze-li zhotovitel opak.

. Vady dila dle odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy budou zhotovitelem odstranény
bezplatné.

. Veskeré vady dila je objednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbytetného
odkladu, a to zplsobem popsanym ¢l. XII odst. 5 a 6 této smiouvy.

. Zhotovitel je povinen odstranit vadu dila ve Ihdtach uvedenych v &l. XII odst. 7 této
smlouvy.



6. Objednatel ma pravo na odstranéni vady opravou; je-li vadné pinéni podstatnym
porusenim smlouvy, ma také pravo od smlouvy odstoupit.

7. Pokud zhotovitel neodstrani vadu dila ve Ihitach uvedenych v &. XII odst. 7 této
smlouvy, vyzve jej objednatel opétovné k jejimu odstranéni. Pokud zhotovitel
neodstrani vadu dila ani v nahradni Ih{ité stanovené v opakované vyzvé, je
objednatel opravnén nechat vadu dila odstranit prostfednictvim tfetiho subjektu, a
to na naklady zhotovitele. Pfi vybéru tohoto tfetiho subjektu bude objednatel
postupovat pfimérené s péci fadného hospodare a takovym zplisobem, ktery je pro
odstranéni vady dila obvykly a bézny.

8. Zhotovitel je povinen uhradit objednateli Skodu, kterd mu vznikla vadnym pinénim,
a to v pIné vysi. Zhotovitel rovnéz objednateli uhradi néklady vzniklé pfi uplatiovani
prav z vadného pinéni.



CASTD
OSTATNI UJEDNAN(

XVI.
Sank¢ni ujednani

1. V pfipadé, Ze zhotovitel neprovede dilo v¢as, je povinen zaplatit objednateli smiuvni
pokutu ve vysi 0,1 % z ceny dila bez DPH dle ¢l. VI odst. 1 této smlouvy, a to
za kazdy zapocaty den prodleni.

2. Pokud zhotovitel z dlivod{ vyhradné na jeho strané neodstrani vadu dila ve Ihiitach
uvedenych v €l. XII odst. 7 této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vy3i 0,05 % z ceny za dilo bez DPH dle ¢I. VI odst. 1 této smlouvy, a to
za kazdy zapocCaty den prodleni.

3. V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti zhotovitele uvedenych v ¢&. VII této
smlouvy zdlvodd vyhradné na jeho strané, je zhotovitel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vySi 5.000 K¢, a to za kazdy zjistény piipad poruseni
téchto povinnosti, neni-li v této smlouvé uvedeno jinak.

4. Pro pripad prodleni se zaplacenim ceny za dilo nebo ceny za poskytovani servisni
podpory sjednavaji smluvni strany trok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné &astky za
kazdy i zapocaty den prodleni.

5. Smluvni pokuty se nezapocitdvaji na nahradu pfipadné vzniklé $kody, kterou Ize
vymahat samostatné vedle smiuvni pokuty, a to v souladu s €. VIII odst. 6 této
smiouvy.

Sankce vii¢i Rusku a Bélorusku

1. Zhotovitel odpovida za to, Ze platby poskytované objednatelem dle této smlouvy
nebudou pfimo nebo nepfimo ani jen z¢asti zpfistupnény osobam, vici kterym plati
tzv. individualni finan¢ni sankce ve smyslu €¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢&.
208/2014 ze dne 5. 3. 2014 o omezujicich opatfenich v@& nékterym osobam,
subjektim a orgdnfim vzhledem k situaci na Ukrajiné a Nafizeni Rady (ES) ¢.
765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o0 omezuijicich opatienich vici prezidentu Lukasenkovi
a nékterym predstaviteldm Béloruska a které jsou uvedeny na tzv. sank&nich
seznamech (dle pfiloh €. 1 obou nafizeni.

2. Bude-li kterékoliv z nafizeni v budoucnu dopinéno &i nahrazeno jinou legislativou
obdobného vyznamu, uvedena povinnost se uplatni obdobné.

3. Zhotovitel je povinen objednatele bezodkladné informovat o jakychkoliv
skutecnostech, které mohou mit vliv na odpovédnost zhotovitele dle odst. 1 tohoto
¢lanku smlouvy. Zhotovitel je soucasné povinen kdykoliv poskytnout objednateli
bezodkladnou soucinnost pro pripadné ovéreni pravdivosti téchto informaci.

4. Dojde-li k poruseni pravidel dle odst. 1 tohoto Clanku smlouvy, je objednatel
opravnen odstoupit od této smiouvy; odstoupeni se viak nedotykd povinnosti
zhotovitele vyplyvajicich z odpovédnosti za vady, povinnosti zaplatit smluvni



pokutu, povinnosti nahradit Skodu a povinnosti zachovat dévérnost informaci
souvisejicich s plnénim dle této smiouvy.

. Dojde-li k poruseni pravidel dle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy, je zhotovitel povinen
zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vysi 250.000 K¢, a to za kazdy jednotlivy
pripad poruseni,

XVIII.
Zanik smlouvy

. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika:
a) dohodou smluvnich stran.

b) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné porudeni druhou
smluvni stranou, pfi¢emz podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména:

e neproveden dila v dobé pinéni dle ¢l. V odst. 2 smlouvy,

e nedodrzeni pokyn{ objednatele, pravnich predpistl nebo technickych norem,
které se tykaji provadéni dila,
e nedodrZeni smluvnich ujednani o pravech z vadného plnéni,

e neuhrazeni ceny za dilo objednatelem po druhé vyzvé zhotovitele k uhrazeni
dluzné Castky, pricemZ druhd vyzva nesmi nasledovat dfive ne? 30 dni
po dorudeni prvni vyzvy.

. Objednatel je dale oprdvnén od této smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

a) bylo-li pfisluSnym soudem rozhodnuto o tom, Ze zhotovitel je v Gpadku
ve smyslu zdkona ¢&. 182/2006 Sb., o Upadku a zplisobech jeho fedeni
(insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpist (a to bez ohledu na pravni
moc tohoto rozhodnuti);

b) poda-li zhotovitel sdm na sebe insolvencni navrh.

. Pro ucely této smlouvy se pod pojmem ,bez zbyte¢ného odkladu" dle § 2002
obcanského zakoniku rozumi ,nejpozdé;ji do 3 tydnd".

. Objednatel je opravnén ukoncit poskytovani servisni smlouvy dle ¢asti C této
smlouvy pisemnou vypovédi zaslanou osobou opravnénou jednat za objednatele
uvedenou v ¢l. I odst. 1 této smlouvy na e-mailovou adresu osoby opravnéné jednat
za zhotovitele uvedenou v ¢l. I odst. 2 této smlouvy. Servisni podpora bude
ukoncena ve vypovédni dobé v délce 3 mésicl, kterd zaéne béZet prvniho dne v
mesici nasledujicim po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd' doruena druhé
smluvni strané.

. Zhotovitel je taktéZ opravnén ukoncit poskytovani servisni smlouvy dle ¢asti C této
smlouvy pisemnou vypovedi. Servisni podpora v takovém piipadé bude ukonéena
ve vypovédni dobé v délce 1 roku, kterd zacne béZet prvniho dne v mésici
nasledujicim po mesici, ve kterém byla pisemna vypovéd’ dorucena druhé smluvni
strané.

.V pfipadé ukonceni servisni podpory pisemnou vypovédi, bude zhotoviteli uhrazena
pomeérna Cast ceny za poskytovani servisni podpory, a to po dodani viech dokladd,



které se k jejich poskytnuti vztahuji. V takovém pfipadé neni nutné uzavirat
dodatek.

. V pripadé predCasného ukonCeni této smlouvy (mimo rdmec vypovédi dle
pfedchozich ustanoveni) se smluvni strany zavazuji jednat o uzavieni dohody
upravujici jejich vzajemné naroky, vzeslé z pfed¢asného ukonéeni této smlouvy.

. V pfipadé ukongeni smlouvy (fadného i pred¢asného) ma objednatel pravo s
pomoci provozné-technické a uzZivatelské dokumentace (definované objednatelem)
doloZené v editovatelné podobé (napf. ve formatu .doc, .xIsx, Visio, Archi)
pokracovat v provozu dila, a to bud samostatné, nebo s jinym zhotovitelem.
Zhotovitel se zavazuje v takovém pripadé splinit tyto povinnosti:

a) poskytnout poZzadovanou soucinnost v souvislosti s pfedanim podpory a
provozu dila novému zhotoviteli nebo objednateli, vetné potfebnych licendi,

b) poskytnout informace nezbytné k prevzeti systému novym zhotovitelem nebo
objednatelem,

c) poskytnout veskeré relevantni dokumentace k podpofe provozu dila,
jeho rozvoji a ke vSem datovym strukturdm (modely, nastaveni a dalsi)
v aktualnim stavu, které byly prevzaty a vytvoreny v ramci plnéni.

XIX.
Zavérecéna ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem, kdy vyjadreni souhlasu s obsahem navrhu smlouvy dojde druhé
smiuvni strang, nejdfive v8ak dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv dle zékona
¢. 340/2015 Sb., o zvl&stnich podminkach Géinnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani
téchto smiuv a o registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
predpistl (dale jen ,zékon o registru smiuv").

. Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni této smlouvy v registru smluv v souladu
se zakonem o registru smluv zajisti objednatel.

. Doplfiovani nebo zménu této smlouvy Ize provadét jen se souhlasem obou
smluvnich stran, ato pouze formou pisemnych, vzestupné ¢islovanych a takto
oznacenych dodatkd.

. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné & neldinné,
zlstavaji ostatni ustanoveni smlouvy platnd a G¢innd. Namisto neplatného &i
neucinného ustanoveni se pouZiji ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpist
upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich stran. Smiuvni strany se pak
zavazuji upravit svlj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které by svym obsahem
nejlépe odpovidalo zaméru ustanoveni neplatného ¢ nedcinného.

. Prava a povinnosti vzniklé z této smlouvy nesmi byt postoupeny bez pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnosti origindlu, pfi¢éemz
objednatel i zhotovitel obdrzi po jednom jejim vyhotoveni. Je-li tato smlouva
uzavirana elektronicky, obdrzi obé strany jeji elektronicky origindl opatfeny
uznavanymi elektronickymi podpisy.



7. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem precetly
a Ze byla uzaviena po vzajemném projedndni podle jejich pravé a svobodné vile,
urcité, vazné a srozumitelné, a ze se dohodly o celém jejim obsahu, co? stvrzuji
svymi podpisy.

8. Osobni udaje obsaZené v této smlouvé budou objednatelem zpracovévany pouze
pro UCely pinéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy; k jingm aéel@m
nebudou tyto osobni Udaje Moravskoslezskym krajem pouZity. Objednatel
pfi zpracovévani osobnich Udajli dodrzuje platné pravni predpisy. Podrobné
informace o ochrané osobnich (dajd jsou uvedeny na oficidlnich webovych
strankach Moravskoslezského kraje www.msk.cz.

9. Nedilnou soucasti této smlouvy je Pfiloha &. 1: Rozsah a specifikace dila.

V Ostravé dne ¢ ¢ 08, 2013 v J82HVE . dne . £ 2027




Priloha €. 1: Rozsah a specifikace dila

Cil RISA: Pfedmétem této technické specifikace je navrh a implementace nového
webového portalu RISA tak, aby bylo dosazeno hlavniho cile projektu. Tim je
podpora procesu adaptace (zejména) Moravskoslezského kraje na zménu klimatu a
RISA ma v tomto Usili hrét podp@rnou roli. Jeji uZivatelé totiZ na jednom mists ziskaji
prehledné a jasné informace, jak se mohou do celého procesu aktivné zapojit
(informace, dokumenty, pfiklady dobré praxe, mapovy portal a dalsi).

Ocekavani: RISA bude slouZit predevsim uZivatel@im, ktefi cht&ji aktivné realizovat
zamer (investici, strategicky dokument atp.), maji uZ predstavu a potfebuij si
dohledat presné&jsi informace, aby byli schopni stanovit rozsah akce.

priklad 1: uZivatel chce zrealizovat zelenou stfechu na budové. Na RISA najde
technické parametry takového opatreni, priklady jiZ zrealizovanych zelenych strech a
dokumenty souvisejici s timto opatrenim.

priklad 2. uZivatel pfipravuje adaptacni strategii. Na RISA najde informace, co by
takovy dokument mél fesiit nebo obsahovat, najde strategie jiZ zpracované jinymi
subjekty, relevantni mapove podkilady pro své Uzemi atd.

RISA bude dale prostorem pro zvefejfiovani informaci a novinek o celém tématu.
Vizualné bude RISA pracovat s grafi ckymi manualy Moravskoslezského kraje a
prOJektu LIFE. VeSkery obsah bude verejny — bez nutnosti registrace. Technickou
spravou RISA bude povéfen objednatel (zamestna nci odboru informatiky KU MSK,
konkrétni informace a data budou vkladat pfimo poverem zaméstnanci KU MSK nebo
po vzdjemné dohodé& zaméstnanci dalSich organizaci (zejména partnefi projektu).
SloZit&jsi servisni zasahy provede zhotovitel v souladu s obchodnimi podminkami.

Popis dila

RISA bude stat na tfech hlavnich pilifich — Katalog opatrenr Dobrd praxe, Dokumenty
— které spolu budou propojeny vazbami (resp. nejvyse bude stat katalog, ktery si
bude spojovat dokumenty a pfiklady dobré praxe s pfisluénym opatremm) Vedle
téchto tfi zakladnich ¢asti budou stat daldi &asti RISA — mapovy portal, prostor pro
informace o projektu LIFE COALA, o Klimatické alianci, o Environmentalnim
vzdélavani a dalsi.

Hlavni pozadavky:
vytvoreni uzivatelsky privétivého prostfedi pro odbornou i laickou verejnost

vytvofeni jednoho vychoziho mista pro viechny &asti RISA, jak jsou uvedeny nize
(Katalog opatfeni, Dobra praxe, Dokumenty atd.)

- umoznéni dalsiho postupného rozsifovani o nové ¢asti

- systém musi byt jednoduse spravovatelny a rozsifovatelny, pokud jde o editaci
stavajicich, odstrafiovani ¢i publikaci novych pfispévk (opatteni, ptikladd dobré
praxe) a s nimi souvisejicich dokumentd, a to prostfednictvim redakéniho systému
wordpress nebo po dohodé obou smiuvnich stran jiny open-source redakéni systém
pfistup na web bude zcela verejny, stejné jako dostupnost publikovanych dokumentd;
autentizaci a autorizace bude podiéhat pouze administrativni modul slouzici pro
spravu webu



implementace Cerpani dat z externiho zdroje, ktery bude pfistupny skrze webové API
ve formatu JSON

vytvoFeni modulu pro jednoduchou a intuitivni administraci webu (pFispévkd,
dokument()

Cilovy uzivatel bude navstévovat web za (Celem ziskéni informaci potfebnych pro
realizaci investiéniho zaméru, souvisejiciho s adaptaci na zménu klimatu. Bude
schopen na webu snadno vyhleddvat opatfeni v katalogu podle kli¢ovych slov a
informovat se o souvisejicich pfikladech dobré praxe, resp. se sezndmit se souvisejici
dokumentaci.

Wireframe
Ve formé printscreend pfiloZen k tomuto dokumentu jako pfiloha &. 1 (na konci

dokumentu).

Podminky

Rozsah praci

web bude provozovan na prostfedcich Krajského Gfadu: webovém serveru Apache,
databazovém serveru MySQL (virtualni servery VmWare), publikace pro
autentizované uzivatele pres autentizacni mechanismus a pro vefejnost pres Web
Application Firewall

autentizaCni mechanismus umozni Fizeni pfistupu a kontrolu prav (ACL) uZivateld &i
jejich skupin k jednotlivym funkcim administrativniho modulu

navstévnost se bude sledovat pomoci sluzby Matomo Analytics, kterd pob&?i on-
premise na prostredcich Krajského UFadu

pFedpoklada se pouZiti HTML5 a CSS a recentnich verzi programovacich jazykd PHP
(pfipadné frameworku, jako je Nette) a JavascriptuURL kazdé stranky by méla
odraZet hierarchii webu (nadiazené objekty, sekce) a neméla by byt zbyte¢né dlouhd
nebo obsahovat zbytecné parametry; web bude tedy pouZivat kratké, snadno Citelné
URL; pro kaZdou webovou strénku nebo dokument na novém webu bude platit vZdy
prave jeden preferovany URL, ktery bude vyznaceny v hlaviéce HTML atributem
rel="canonical” znacky link nebo obdobné v hlaviéce protokolu HTTPS.

web bude nasledovat soucasné best practices pro optimalizaci pro vyhleddvade; bude
mit soubor robots.txt nastaveny tak aby ho indexovaly vyhleddvace a bude
obsahovat mapu stranek ve formatu sitemaps.xml

vystupem bude validni html kéd, ktery bude splfiovat pravidla pfistupnosti kladené na
webove prezentace vefejnopravni organizace (zékon & 99/2019 Sb., o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci) a podminky validace podle W3C
konsorcia;

web bude v souladu s nafizenim o ochrané osobnich Udajéi (GDPR) podle poZadavku
uoou

web bude mit plnohodnotnou jazykovou verzi v ¢estiné

aplikace bude zobrazovana pomoci béZnych prohlize¢d, jako je napfiklad Edge,
Chrome, Firefox, Safari, a to jak na desktopovych, tak i mobilnich zafizenich
(responzivni design); tiskovy vystup na papir A4 na vysku a pfipadné na $ftku skryje
neddlezité navigacni prvky

zdrojové kody budou predmétem predani



- projekt LIFE COALA, jehoZ jednou z aktivit je vybudovani RISA, je spolufinancovan
EU z programu LIFE a je tfeba dodrZovat pravidla publicity a dal§i podminky
poskytovatele dotace

Pozadované vystupy béhem realizace
1. Implementacni analyza
- ma za ukol stanovit ndvrh a popis vhodnych zplsobi realizace projektu, které
povedou ke splnéni jeho hlavnich cilG;
- soucasti implementacni analyzy bude
o priizkum potfeb cilovych skupin (uZivatelé z fad veFejnosti i z fad MSK)
o analyza technické &asti (na jaké parametry se v rdmci analyzy zamé&Fit)
o navrh kli¢ovych slov (pro vyhledavace)

2. Detailni implementaéni projekt
bude obsahovat popis projektu a graficky ndvrh pro desktop i mobilni zafizeni, dale
aplika¢ni, technologickou a bezpecnostni architekturu, navrh testovani a provoz beta
verze

o popis projektu bude obsahovat manaZerské shrnuti, popis cilového stavu
(formou logického rémce), analyzu rizika zabezpeleni, cile webu, URL adresu
webu, ¢leny tymu a matici odpovédnosti

o graficky navrh musi respektovat pravidla publicity LIFE, graficky manudl
Moravskoslezského kraje a projektu (loga a zakladni grafické prvky poskytne
objednatel zhotoviteli)

o architektura bude vychazet z dodaného wireframe a bude obsahovat popis
jednotlivych komponent, vazeb a jejich vizualizaci; dale bude obsahovat
specifikaci a poZadavky na aplikacni a technologické komponenty a jejich
vazby

= softwarova specifikace poZadavk{ — bude obsahovat popis, jak bude
systém interagovat s uZivatelem na zakladé jeho pozadavkd v ramci
jednotlivych scénaill (v prostfedi katalogu opatteni, p¥iklad dobré
praxe a ¢asti pro dokumenty)

= software - bude obsahovat popis jazyk{l, frameworkd a otevienych
rozhrani na jiné systémy

= data — bude obsahovat popis propojeni s databazi MySQL a jeji
strukturu, a to zejména s ohledem na import dat od teti strany ve
formatu JSON

= navrh spravy uZivatelll a fizeni pfistupd pro administratorsky modul

3. Software / Aplikace
- Katalog opatfeni
o tfidrovilovy seznam (80 — 120 opatfeni na té nejnizsi Grovni)
o kaZdé opatfeni bude mit svou kartu (jednotna struktura) s informacemi;
zejména texty, s ilustranimi obrazky a s odkazy do relevantnich dokumentf a
do pfiklad{ dobré praxe. Ve se bude parovat s vyuZitim definovanych
klicovych slov
- Dobra praxe
o neustale se rozsifujici seznam pfikladd zrealizovanych akci



o kazda akce bude mit svou kartu (jednotna struktura) — pfedevsim texty a
ilustracni obrazky
o sekce umozni filtrovani podle klicovych slov
o kromé viastnich pFiklad bude probihat pravidelny import dat od partnera
projektu z jejich databaze pomoci prenosu ve formatu JSON
o na Uvodni strané se bude nachazet rovnéZ pfehled viech realizovanych
projektl ve formé vioZené mapy (pouZiji se Google Maps nebo obdobné
verejné dostupné a bezplatné mapové podklady)
- Dokumenty
o neustdle se rozsifujici databaze dokument(
o kaZdy dokument bude mit svou kartu (jednotna struktura) s informacemi o
dokumentu a prilohami ke stazeni
o sekce umozni filtrovani podle kli¢ovych slov
Mapovy portal
o vyuZivé stavajici mapovy portal Moravskoslezského kraje
o bude integrovan do RISA ve formé odkazu (nachézi se na adrese
https://geoportal.msk.cz/HtmI5Viewer/?viewer=coala)
o umozZni praci s nahranymi mapovymi vrstvami véetné tvorby tisknutelnych
vystupll
- Klimaticka aliance
o informace o uskupeni a jeho vyznamu pro zvySovéni klimatické odolnosti kraje
o prostor pro informace o chystanych akcich véetné registraéniho formulare
o prostor pro dokumenty (zapisy, prezentace, dalsi materidly z akci)
- Environmentalini vzdélavani
o prostor zejména pro koordinatory EVVO s informacemi
o prostor pro dokumenty (pracovni materidly, prezentace)
- Sekce o RISA
o informace o RISA — kdo ji déla a spravuje, pro¢, co je cilem
o dalsi informace — o projektu LIFE COALA, kontakty a prostor pro dalsf
informace obdobného charakteru
o prostor pro archiv ¢lank(l (nepfedpokladame pravidelné aktuality, pfesto by
¢lanky mély mit svlj prostor na domovské strance)
o prostor (okénko) pro zpétnou vazbu uZivatell (zfejmé na domovské strance)
- Poradenstvi
o informace o poskytovaném poradenstvi — kdo poskytuje, jaké informace,
komu
o formuldr s poZadavky na poradenstvi (obdobny, jako uZ dnes na
https://www.lifecoala.cz/poradenska centra/index.html)
Prostor pro dalsi minimalné dvé ¢asti
o pouze ponechany prostor

vyhledavani bude dvojiho druhu: obecné vyhledavani napfi¢ véemi polozkami webu
(opatfenimi, dobrou praxi, dokumenty) a pokrocilé vyhleddvani s moznosti upFesnit dotaz
- pro fulltextové vyhledavani bude pouZita technologie Elasticsearch nebo kvalitativné
obdobné Feseni; pozadované funkce jsou

- plna podpora Cestiny, vyhledavéni v pfiloZzenych dokumentech (ve formatech PDF,
DOCX, DOC, RTF, XLSX, XLSM, XLS, CSV, PPTX, PPT, ZIP);



- vyhledavani bere v potaz obsah dokumentu, nézev souboru, meta tagy (nézev
dokumentu, zafazeni, popis);
- ndhledy nalezeného textu (snippety)
- naSeptavani v pribéhu vyhledavani
- nahravani soubor(l bude probihat bud’ pfes knihovnu soubord (jestlize se bude pouZivat
na vice mistech) nebo jednorazovym nahrénim pfimo ze zaFizeni editora
- struktura webu a vzajemna provazanost bude ramcové vychazet z wireframe a
z nasledné upresnéné podoby v detailnim navrhu
- soucasti dodaného feSeni bude jednoduchy a uZivatelsky pfivétivy redakeni systém
Wordpress (nebo po dohodé obou smluvnich stran jiny open-source redakéni
systém), jehozZ prostiednictvim uZivatelé budou moci
o vytvafet, mazat a editovat nova opatfeni v sekci Katalog opatfeni
o vytvaret, mazat a editovat piiklady dobré praxe, které se jinak budou
importovat z externiho zdroje ve formatu JSON, v sekci Dobra praxe
o vkladat a mazat dokumenty, publikované v sekci Dokumenty
o vytvaret, mazat a editovat vzdjemné vazby mezi vyse uvedenymi (napf-.
pfidani klicového slova do ¢iselniku a jeho propojeni s konkrétnimi piiklady
Dobré praxe nebo dokumenty)
o vkladat a mazat dokumenty, publikované v sekci Environmentalni vzdélavani
o vytvaret, mazat a editovat dokumenty a informace v sekci Klimaticka aliance
o provadét Upravy obsahu sekce o RISA, Poradenstvi a umoznit obdobnou
spravu dalSich Casti, pro které poZadujeme ponechat prostor

Dokumentace

- dokumentace bude zpracovana v souladu se zékonem ¢&. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy, a o zméné nékterych dalsich zékond, ve
znéni pozdéjsich predpisl a zakonem €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o
zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdé&ijsich predpist

- pro spravce, vyvojare a bezpecnostni role bude vytvofena provozné-technicka
dokumentace, soucasti bude bezpecnostni dokumentace, dokumentace API a
popsany zdrojovy kod

- koncovi uZivatelé budou mit k dispozici on-line pfirucku a napovédu obsahujici
potrebné informace pro co nejefektivnéjsi vyuZiti webu

Proskoleni administratorl a prezentace
- vramci dodaného dila probéhne prezentace a Skoleni administratord, podle domluvy
bud’ v budové Krajského UFadu, nebo vzdalené (online/e-learning)

. Testovani a provoz beta verze

- Na konci implementace probéhne jednomésicni testovani a provoz beta verze, a to
podle vySe uvedeného detailniho implementaéniho projektu

-V souvislosti s testovanim dojde k napinéni zakladnimi daty (katalog opatfeni,
priklady dobré praxe, databaze dokumentd)

. Provozni faze - servisni a technicka podpora
- zadavatel vyZaduje garanci dostupnosti webu navstévnikem 99,5 % mésicné
- technicka podpora bude poskytovana na dobu neuréitou
- reZim poskytovéni servisni a technické podpory bude v pracovni dny v dobé od 8 do
16:30 hod.



odstranéni vad probé&hne nejpozdéji do 3 pracovnich dndl od jejich zjisténi ¢i
nahlaseni

v ramci mési¢ni sprévy zajisti dodavatel pravidelnou aktualizaci dodaného softwaru,
tj. zejména aktualizaci redakéniho systému a zéplatovéni bezpeénostnich chyb
soucasti bude pravidelnd aktualizace dodaného softwaru na aktuélni podporované
verze (redakeni systém Wordpress (nebo po dohodé obou smiuvnich stran jiny open-
source redakeni systém), PHP, Javascript atd.)



Priloha ¢. 1 Wireframe
Uvodni obrazovka

L Katalog opatieni I l

Piiklady dobré praxe

Dokumenty

| L

l Uvodni stidnka [ |

RISA - Regionalni adaptadni systém pro adeplace

Kontukt ‘ ‘ Lok ] | l Prohlageni o piislupnosti ete.
v -
Katalog opatreni
L Katalog opatieni ' { Priklady dobré praxe ’ Dokurnenty —'

|

Katalog opatreni - typy (prehled) ‘I ’

RISA - Regionaini adaptaéni syslém pro adaptace

1 zelenv 2 : hospodareni s 3 : stavebné- 4: hospodareni v 5 : energeticky 6 : stavebni
urbanizovaném vodou ve vefejném technicka zemédélské krajiné management opatfeni na
prosioru prostory adaptacni opatreni budovach
ve vefejném
prostoru
7 : opatreni na 8 : cbnovitelné 9: cista mobilita 10: hospodareni s 11 : komunitni
technickych zdroje energie vodou na energetika
zafizenich budov budevach

Kontakt J l

2EvY0

' I Prohlddeni o pfistupnosti etc.

Katalog opatfeni - kategorie

Katalog opatfeni ’ 1

Priklady dobré praxe

’ { Dokumenty

—

zelen v urbanizovaném prostoru l

RISA - Regionalni ad

i systém pro adap

Vysadby v ulicich, ve vefejném prostoru a u nové vyslavby

’ 1: Stromy a kefe ve zpevnénych plochach/Gzkych ulicich l

‘ 2 : Stromy a kefe v nezpevnénych plochach, ve volné plidé l

Stinéni a chlazeni vefejného prostoru popinavou zeleni

' 3 : Popinavé zelefi samostatné rostouci - samopnouci 1

J 4 : Popinava zelef na konstrukeich - nesamopnouci

Zasakovani pomoci plodné zelené v sidlech

(I

L 5 : Krajinne travniky a extenzivni kvétnaté louky

‘ 6 : Parkovy travnik |

1 7 : Parterovy travnik [

Suchomilné trvalky a jina kvétinova vysadba

I 8 : Kvétinové zahony '

Kontakt 7 !

ogvo

l ' Prohlaseni o pristupnosti etc.




Katalog opatrenl - detall

| Katalog opatieni l [ Piiklady dobré praxe l [ Dokumenty
Stromy a kefe ve zpevnénjch plochach/ RISA - Regiondini adaplacni system pro adeplace.
uzkych uhcich

Popis opatieni - salitésnich strom, stramatadi, aley, skupin neba | poroaty usaTene ve Zpevnéném povichu - vyzramné prostorove
prvky - utvateji vzhled vefejych prostransivi - obvykle diouhovéke - pra podparu rasakovéni [ze v travnatych plochach
pomeci madelaci terénu podpofit usakovani vody v mistech kofenave rény

Implementace prvku die charakieru | typ zastavby (napf. venkoy, Instorické jédro, kempakini mésto,...)

zasiavby

Technické parametry - dole2ité dbat na sprévivou vysadbu (vice informacl v Arboristickém standardy SPPK A0Z 001 2013 Vysadba stromu

a v normé ESH B3 5021 Technalogie vegetuni iprav v krajiné - ao.ua-.-, a jejich vysadbo) a zabezpedil dostateénou
néslednou Udribu - nepvice i faktory sou Proslon a Zajidten viahy
(Arbonsticky standard SPPK AD2 007 2020 Uprava mwimwh pmmdfm uvid jaka minmmaini prokofeniteing
proslor pro malokorunn siromy 8 m3, pricemz obuykld vyubiteing hloubka prokofemeineho prostoru e u stromd

imaing 0,5 m é15m)-k lu fze vyuiival strukturni (nosneé) subsirsty, kieré jsou schooné po
zhulneni nest stavebmi konstrukcl, ale zaraved vytvad také podminky vhodne pro rust kofend, neba specialni
prohofemieiné buiiky - ¥ ramei feseni HDV Lze svést vodu z nlwnchpwn:hu ke stromu, aop(cku‘mllelmbu prostory,
Predeviim rostou-li stromy ve zpewnéné plode, maji dedfovou vadu Odi vody
Je tak zpomaten a sirom dostane potfebnou vidhu pro svou prosperity | pinéni klimatizaéni funkee

Podmnky realirace opatfeni

- dileFrié zvolit edolne druhty snade;icl omezeni, jakymi jsou 2pevnéné povrchy nad kofenovym systémem, skrovny
prostor k alisiu, nepdvednd zemina. mnedidténé av.-dusn nebo theba posypovs adl - pH wbéru vypéstku a nisledné
udribé je diledité zajistit vhodnou stromu, pfedeviim v mistach se zvydenym

abyvatel (ulice, nimésti), a Lake volit druhy, jejich kvétenstvi nebo plody nebudou znecis{ovat okoli a
2nehodnacavat majetek otyvatel {napf. automobily zaparkovand pod stromy) - utné zajist vhodné podminky pro
jejich existenci. K tomulo utelu lze vyudivat specidini prokofeniteing buky - didesity je spravny vybér druhu stromu
{odolny k méstskym podminkam)

Pfinosy realizace opatieni

" - prostorovym uspofadanim zvyduy funkénost plochy, duledite
alej. soliterni strom) - ochiazull &isli a zvihéuji vzduch - zadrieni srazkove vody mu éEM&n a snifeni odtoky tvnda u
zachytays i na povichu listd) - Zlepéen mistniba kimatu a kvalily vzduchu (phedeviim produkce kysiiku, vyrovnani
tephotnich extremd, paskytnuti stinu, zdheent veduchy, zachyceni poletavych prachavych Cesitic a jinych dkodlivin,
uvalfiovan sific hubicich chorobopiadne ) - ochrana padniho povrchu, protierozni funkee - ukladani uhif -
omezeni difen] hiuku - estetické a socidlné kulturni funkce - 2as0bavani (produkce ovoce. dieva) - rekreaéni funkee
(2bepient prostoru pro Iraveni volneho Easy, rekraact a ralacaci) - tvorba Batopu & podpora brodiverzity (hrwzdéni
ptakil, potrava a ukryt pro hmyz & dalé: fivotichy) - prostiedi pro opylovace (vyznam pro méstske sady a hospodaiens)

- twydeni kvality Zivola @ hodnoty okoinich nemovitosti™

Slabe stranky opalfeni

" omezeny prokolenitelny proslos i vi3i ndroky na prostor v nadzemni Castl - kolize s ochrannymi pasmy IS Stromy
neni mozne sazet do ochranmych pasem indenyrskych siti, pripadné jen za specifickych podminek pa dohodé s
provozovalelem sité - omereny vybér vhodneho taxonu pra mesto, pledeviim pro zpevnéné plachy - zagdténi

dostateénaho prokofeniteinéha prastoru vhadnych viastnosti - poutiiv prilerich (
kofend)) - ph i vody ke sumum,qnd‘pm:mvvmzm
dbat taky na 2ajidte dioku vody kvali meznym premokienim

kolenového prosforu, v prilezich je z tohoto divodu Mmodn-!mzwm mmmyde nejnizaich mist - potfeba
parkovacich mist v ulinim prastoru - lidaky fakior: predsudhy vici opadanému listi a jehlics. oylove alergie, niéeni
siromil psi modi - nesmi byt Sifeny imvazni druhy. Specificky piistup vyzadu)i mista s vysim vyskytem detl (napf
aredly #hol o holek nebo détsks h¥iste), kde je nuine dbat ne 1o, aty nebyly poubity druhy jedovatd nebo imite -
citiivost na pasypovou s (jsou techmeké motnost - poutiti specialnich vpusti se dkrtici Kapkou v odioku, kiere cast
vody odvadéfi da kanalirace a v pfipadé vétéich staiek poudti vzdouvajicr se, ji# relativne érstou vodu pes snizeny
okra) vozovky 60 vegetace i ke Siromom j¢ svedena pouze voda T povrchi kiere se nesol, napd. ze stiech - jsou
Tvoleny special substraty pro vysadbu - jami ntenzivi proplach kofenoveho prostory Eistou vodou k vyplaven
zimnich pasypovych soli- voda e zimnich mésicd se ke stromam resvadi (nap! pomoct sezenniho zakryti vickovych
otvord v obrubnicich’”

Interakee / synergie /
kombinavatelnost

slovil popis motnych synergie - paativn | negativni

Energetické dopady (uspora %)

a8l pouze u miligaci - MEC

Néklady - realizace

*- pfi wybéru vypésiku s nésledne Ldribé i dilehle zajistit vhodnou pedchodnou vyiku pod karunami stram,
predeviim v mislech se zvysenym pohybem obyvatel (ulice, namést?). s tuké volit druhy jesichi kmcmm nebo plod,-
nebudou rmetiéloval okoli a znehadnocovat majetek obyvatel i
prokofenielny prostor pro malokorunni stromy 8 m3 pficems obvykld vyuanzmd hioubka puukntmmnmu pmlloru e

u stromi munimaind 0.5 m a maximaing 1.5 m"

Nékiady - udrzba naklady na Eidiéni a pravidelny sénic se odviyi od typu poutitého stinéni a nelze je jednoznadné slancnt
Casové hledisko - naronost Ide vétdinou o Easavé nendrodne feteni v fadu nékolika dni, elekl je temer ckamitty
Relerence a zdroje 1
2 tiitea] dna: slabiita tudow-gtink nika-1-gil
3 poy o LA e s & gvetls ool
4: HORE. AW IO, yen
5. hitng J/ wenw Impong, o Wk 1 Chriy
6 hing./lwww loxone. yetke bud i SOLTOR- LSRN
7 7 )
Priklad projektu dobré prave 6043: Hamny
Souvisejici dokumenty 1: gocl
2.gocg
Kontakt J J oov0 I I Prohisden o pristupnost elc



Priklady dobré praxe

L Katalog opatieni I L Priklady dobré praxe l I Dokumenty I
} Priklady dobré praxe | | RISA - Regionalni ad: i systém pro ad; |
t :Ova [ l 6043 : Hamrys ,

[ Keontakt , ‘ L-Je} X+ ‘ | Prohlaseni o piistupnosti elc. ]

Priklady dobré praxe - detail

Katalog opatreni | Piiklady dobré praxe | | Dokumenty J
Hamrys I I RISA - Regionalni adapiacni sysiém pro adaptace |
benmmmi praxe




Dokumenty

‘ Katalog opatreni I ’ Priklady dobré praxe ’ Dokumenty

’ Dokumenty —l I RISA - Regionalni adaptaéni systém pro adaptace

t: docl —{ | 2:doc2

':: doc3 ‘

‘ Kontakt I ] [- Tl X1) I ‘ Prohlédeni o pfistupnosti etc.
Dokumenty - detail

| Katalog opatreni , ’ Priklady dobré praxe ' | Dokumenty

l doc1 | ! RISA - Regionalni adaptaéni systém pro ad.

| Identifikator dokumentu

Nazev dokumentu

[ Zpracovatel

[ Organizace

Datum zpracovani

Klicové slovo 1

Klicové slovo 2

Klicové slovo 4

Kligové slovo X

|
|
|
|
E
|
[
|

|
|
|
|
}
.
|
|
!
|

1 Kontakt

[- el A] [ L Prohladeni o pfistupnosti etc.




