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Dodatek ¢. 3 ke smlouveé

0 provozovani informacnich technologii ¢. K2C-2015103
(dale jen ,Smlouva"“)
ze dne 10.4.2015, ve znéni dodatku ¢. 1 ze dne 1.6.2015, dodatku ¢. 2 ze dne 1.11.2016

¢. K2C-2015103/3

Poskytovatel: K2 atmitec s.r.o.

se sidlem: Ostrava, Privoz, 702 00 Koksarni 1097/7
Zastoupena: Ing. Pavel Motan, jednatel

Ie: 42767717

DIC: CZ42767717

Bankovni spojeni: Komeréni banka - Ostrava

Cislo Uétu: 1137948761/0100

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vloZzka 2013

Zakaznik: 0Z0 Ostrava s.r.o.

Se sidlem: Ostrava, 719 00, Frydecka 680/444
Zastupce: Ing. Karel Belda, jednatel

FC: 62300920

DIC: CZ262300920

Bankovni spojeni: Komerc¢ni banka a.s.

Cislo G¢tu: 3504540207/0100

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 12647

I. Zména ustanoveni

Dodatek ¢. 3 ke smlouvé ¢. K2C-2015103 ze dne 10.4.2015, (dale jen Smlouva) rozsifuje
. znéni Smlouvy o ustanoveni v &l. II tohoto Dodatku - Zpracovéni osobnich udajd.

Dodatek ¢. 3 ke smlouveé ¢. K2C-2015103 ze dne 10.4.2015 (dale jen Smlouva) upravuje
cenu a rozsah poskytované sluzby.

Dodatkem ¢. 3 ke smlouvé se také rusi Prilohy A a B smlouvy, které budou nahrazeny
novymi pfilohami A3 a B3.

II. Zpracovani osobnich adajl

PFi pInéni predmétu této Smlouvy muze dochazet k predani takovych osobnich Gdajd, kdy
Ucel jejich zpracovani uréuje Zakaznik jako spravce osobnich tdaji a Poskytovatel tyto jako
zpracovatel osobnich Udajl ddle zpracovava v mezich této Smiouvy.

Poskytovatel je pro Zékaznika opravnén zpracovavat nasledujici osobni Gdaje zaméstnanct
a osobni Udaje z obchodnich kontaktl Zakaznika - Jméno a pfijmeni; Nazev spolecnosti;
Emailovou adresu; Telefonni &islo; Adresu; Cislo Gc¢tu; Rodné Cislo; Podobiznu, které
zpracovava za UcCelem plnéni sluzeb vyplyvajici z predmeétu této Smlouvy. Zakaznik Je
opravnén rozsirit ucel zpracovam v souladu se zakonem, kdy pokyn k dalSimu zpracovani
Ize Poskytovateli sdélit pouze pisemnou formou.

Poskytovatel se zavazuje pfijmout technickd, organizacni a jind opatfeni, jez zamezi
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neopravnenemu nebo nahodilemu pristupu k osobnim udajum specifikovanym vyse, jejich
zméné, zniceni, ztraté ¢i jinému neopravnénému nakladani.
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4, Poskytovatel se zavazuje zejména:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)
h)

pouzivat zabezpedeny pfistup do databdze osobnich Udajd, pfistupy je povinen
Poskytovatel zadavat tak, aby nebyly zobrazeny, neukladaly se, nebyly
zpristupnény treti osobé;

bez predchoziho souhlasu Zakaznika netvofit kopie databaze;

uzivat vhodné prostredky zabezpeceni, napr. sifrovani i jiné vhodné a potrebné
prostfedky vzdy v zavislosti na konkrétnim jednani a datech;

neumoznit pristup k Gdajum tfetim osobam, pokud tento pFistup nebude
pisemné schvdlen Zakaznikem nebo neplyne z této Smlouvy;

dodrzovat miéenlivost ohledné osobnich Udajl, zejména Poskytovatel nesmi
zvefejhovat, SiFit, & pfeddvat dals$im osobam mimo osoby v zaméstnaneckém
poméru se Poskytovatelem nebo jinym opravnénym osobam, jez jsou
zpracovanim osobnich tdajl povéFeny a k ml&enlivosti zavazany;

zpracovavat pouze osobni Udaje za ucelem vymezenym touto Smlouvou a pouze
v rozsahu nutném pro naplnéni tohoto Ucelu;

nesdruZovat osobni idaje (neprofilovat), které byly ziskdny k rozdilnym GéelGm;
uchovavat osobni Udaje pouze po dobu, kterd je uvedena v informacni povinnosti
nebo v souhlasu koncového uZivatele; Zdakaznik je povinen Poskytovatele
seznamit se Zakaznikem plnénou informacni povinnosti a souhlasy koncovych
uZivateld vztahujicich se k pInéni pfedmétu této smlouvy Poskytovatelem.

5. Poskytovatel bude Z&akaznikovi ndpomocen pFi zajisfovani souladu s povinnostmi podle
¢lankd 33 a 35 Nafizeni EU 2016/679 (GDPR), a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a
informaci, jez ma zpracovatel k dispozici;

6. V pfipadé ukon&eni Géinnosti této Smlouvy & ukonéeni zpracovani osobnich Udaju je
Poskytovatel povinen bezodkladné provést likvidaci osobnich Gdajt, které mu byly
poskytnuty na zékladé této Smlouvy.

III. Zavérecna ujednani

1. Vsechna ostatni smluvni ujednani timto Dodatkem ¢. 3ke Smlouvé nedotéend zlstavaji
beze zmény.

2. Tento Dodatek ¢. 3 ke Smlouvé nabyva Ulinnosti dnem jeho podpisu obéma oznacenymi
smluvnimi stranami, pofizuje se ve dvou rovnocennych stejnopisech, z nichZ Poskytovatel
obdrzi jeden a Zakaznik jeden.
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Ostrava dne // {"/ Z-U L 4 Ostrava dne ' N

Pos kytovate{l

Zakaznik

strana2z7



Smiouva o provozovani informacnich technologii (,PIT") dodatek ¢. 3 k K2C-2015103

Priloha A3
Specifikace sluzby PIT

Sluzbou PIT se rozumi nasledujici dilCi sluzby.

1 UmozZnéni pfistupu k informac¢nim technologiim a jejich vyuziti Zakaznikem
v rozsahu dle této smlouvy prostifednictvim pracovnich stanic Zakaznika.

1.1. Hardware a software prostiedi pro provozovani systémii.

Zakladni sluzby:

. poskytnuti hardware prostfedi nutného pro pfistup a vyuZiti systémd,

. zajisténi opravnéni k uziti softwaru nutného pro pristup a vyuZiti systému (pro
provozovani formou vzdaleného provozu a jeho vyuzivani Zakaznikem),

. sluzba poskytnuti hardware a software prostredi pro zajiSténi bezpecnosti dat Zakaznika

pfed mozZnosti zneuZiti ze strany tfetich osob pfi provozovéani systéml formou
vzdaleného provozu za podminek této smlouvy,

. sluzba servisu hardware a software datového centra v rozsahu zajisténi chodu sluzby
PIT pro Zakaznika pfi provozovani této sluzby formou vzdaleného provozu,

. sluzba provadéni aktualizace uzivaného software (upgrade software) pro pristup a .

AT 4 ’ o

vyuziti systemu,

. sluzba provadéni technologické aktualizace uzivaného hardware (upgrade hardware)
pro pfistup a vyuziti informacniho systému,

o sluzba zélohovani — dennfi zélohovéni v datovém centru, datova stopa minimalné 5 dnd

. sluzba provadéni aktualizace hardware a software prostfedi pro zajisténi bezpecnosti

dat pfed mozZnosti zneuziti ze strany tretich osob pFi provozovani sluzby PIT formou
vzdaleného provozu,

a) Poskytovatel zajistuje zmény a obnovu hardware a software prostfedi sluzby PIT
automaticky bez nutnosti predchoziho schvéleni Zakaznikem.

b) Jakykoliv ndvrh zmény rozsahu plnéni ucinény Zakaznikem bude predan Poskytovateli
pisemné a Poskytovatel Zakaznika bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi o dopadu této
zmeény na cenu.

Specifikace a cena poskytovaného hardware

ID | Komponenta|0ZO_DC1 | 020_TS1|O0ZO_SERVERK2 | FW_0ZO | 0ZO_WEB | 0ZO_APP1

vCPU 4 8 4 2 2 <
VRAM 4 56 72 2 8 8
HW | vSSD 0k5 0 0 0 0 0 0
vSSD 1k 1400 0 0
vSSD 2k 0 0 0 0 0 -
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SQL_app OKbaseAppl OKbaseApp2 Poéet Cena za jednotku Cena celkem
32 330,00 K& 10 560,00 K&

6 170 180,00 K¢ 30 600,00 K¢

0 0 0 0 6,00 K¢ - K¢
100 100 100 1700 9,00 K¢ 15 300,00 K¢&

0 0 0 0 11,00 K¢ - K¢

K2 Cloud HDD vSSD 0k5 =
K2 Cloud HDD vSSD 1k =
K2 Cloud HDD vSSD 2k -

omezeni 500 IOPS per disk
omezeni 1000 IOPS per disk
omezeni 2000 IOPS per disk

Specifikace a cena poskytnutych software licenci

ID SW licence Pocdet| Cena za jednotku Cena celkem
MS Windows Server Stnd 8 600,00 K¢ 4 800,00 K¢
MS SQL Standard Server (2 core) 4 250,00 K¢ 17 000,00 K¢
MS Windows Remote Desktop Services (jeden o a
sw | poimenovany pristup) 92 210,00 K¢ 19 320,00 K¢
Office 365 Enterprise E3 92 520,00 K¢ 47 840,00 K¢
MS Office Standard 420,00 K¢ - K¢
ESET File Security 225,00 K¢ 1 800,00 K¢
Cena a specifikace sluzby sité a konektivity
- - Cena za Cena
ID Nazev Komponenta Pocet jednotku calkei
K2 konektivita do Internetu sdilena 100 : o -
IC Mbit, agregace 1:10 + 1 IPv4 IC 100Mbit/s| 990,00 K&| 990,00 KE
P ?PE:/IZI verejna IP do celkového poctu 29ks P adraca 5 96,00 K&| 192,00 K&
FW vApp K2 Firewall Standard - medium Firewall 1 720,00 K&| 720,00 K¢

Cena a specifikace sluzby zalohovani

ID Nazev Komponenta Pocet Cena za jednotku Cena celkem
BHD |Backup HDD prostor BHDD 4000 1,20 K¢ 4 800,00 K¢
BSW |Veaam B&R per VM SWVEAAM 9 180,00 K¢ 1 620,00 K¢
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Cena a specifikace systémovych sluZzeb a dohledu

1.2. Specifikace servisni spravy prostredi a zalohovani

. aplikace aktualizaci operaénich systémi (OS) Windows Server (nutnost aktualizace se
Fidi doporucenim vyrobce k dané verzi OS Windows, jednotlivych komponent a podpore
vyrobce),

o aplikace aktualizaci MS SQL Server a jeho komponent (nutnost aktualizace se Fidi
doporucenim vyrobce k dané verzi MS SQL, podpofe vyrobce a ve vztahu k
instalovanému software)

o zmény nastaveni MS Windows Server a pridruzenych sluzeb dle provoznich potfeb,
doporuceni vyrobce, nebo v navaznosti na zmény souvisejicich technologii ¢ odstranéni
souvisejici chyby

. zaloZeni/zneplatnéni uzivatele v systému MS Active Directory s pfisluSnym nastavenim
prav

. zmény nastaveni MS SQL Server, jeho komponent a pfidruzenych sluzeb dle poZadavkl
zakaznika, provoznich potfeb, doporuCeni vyrobce, nebo v navaznosti na zmény
souvisejicich technologii ¢ odstranéni souvisejici chyby

. diagnostika chyb OS Windows Server a SQL Server

. odstrafiovéni havarijnich stavli a spoluprdce s vyrobcem na odstranéni havarijnich
stavll OS Windows Server a SQL Server

. optimalizace nastaveni systémU a sluzeb Windows Server a SQL Server pro dané pouZiti
s pFihlédnutim ke zménam doporudeni vyrobce v Case

° kontrola systémovych logll OS Windows Server a SQL Server

. Udrzba MS SQL Serveru (nastaveni Udrzby se fidi dle doporuceni vyrobce), soucasti
feSeni Udrzby MS SQL serveru je:

o kontrola integrity databazi
o Udrzba indexu a statistik
o Udrzba tabulky dbo.CommandLog (CommandLog Cleanup)
o udrzba vystupnich logovacich soubor( (Output File Cleanup)
o Udrzba historie jobl (sp_purge_jobhistory)
o Uudrzba historie zaloh (sp_delete_backuphistory)
monitoring zalohovaciho systému (kontrola pribé&hu zaloh)
notifikace o chybovych stavech v zalohovacim procesu,
nastaveni zdlohovacich jobd a jejich udrzba
Nazev Cena
Servisni sprava prostiedi [ s
-1.3. Specifikace dohledovych sluzeb a monitoringu prostredi

. monitoring volného mista na discich

. monitoring vytiZeni systémovych prostfedkd

© monitoring dostupnosti Windows Server a jeho sluzeb

o monitoring dostupnosti béhu MS SQL sluzeb

o monitoring volného mista na discich, kde jsou uloZzené databaze

o kontrola funkcénosti zalohovacich Uloh

7 Cena/virtualni i
Nazev e Pocet Cena celkem
Dohledové sluzby a monitoring prostiedi 120,00 K& 5 ® I <
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1.4. Poskytnuti prostoru v datovém centru a poskytnuti sluzeb souvisejicich
s provozem datového centra

Zakladni sluzby:

" zajisténi napajeni odpovidajicim zdrojem elektrické energie,

= zalohovani napdjeni prostfednictvim zaloznich napajecich zdroji na dobu nezbytné
nutnou do okamziku ndbéhu zaloZniho napajeciho agregatu,
zajisténi odvodu ztratového tepla vzniklého pfi provozu vypocetni techniky,
acinny systém detekce a haseni pozaru inertnim plynem,

o mechanické zabezpeceni techniky proti vniknuti nepovolanych osob.

1.5. Servisni okno - planované Gdrzby, nedostupnost systémi

kazdé 3. atery v mésici od 18h do 20h
1.6. Sluzba spravy

BASIC
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Priloha B3
Cena plnéni

Polozka celkem K¢

Poskytovany hardware B <<

Poskytovany software R <<

Sluzby sité a konektivita B <

Sluzba zalohovani B <

Servisni sprava prostfedi a zalohovani <

Dohledové sluzby a monitoring prostiedi B <c

v

Celkova mési¢éni cena bez DPH

s

Uvedené ceny jsou mésicni bez DPH.
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