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Dodatek &. 2 ke smlouvé K2C-2015103

Dodatek €. 2 ke smlouveé ¢. K2C-2015103

ze dne 10.4.2015, ve znéni dodatku €. 1 ze dne 1.6.2015

Poskytovatel:

Se sidlem:
Zastoupend:

IC:

DIé:

Bankovni spojeni:
Cislo Gé&tu:

€. K2C-2015103/2

Smluvni strany

K2 atmitec s.r.o.

Ostrava, Pfivoz, Koksarni 1097/7, PSC 702 00
Ing. Ludék Vydra, jednatel

42767717

CZ42767717

Komercni banka, a.s.

1137948761/0100

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vioZka

2013.

Zakaznik:

Se sidlem:
Zastoupena:

1¢o:

pIc:

Bankovni spojeni:
Cislo Gétu:

0Z0 Ostrava s.r.o.

Ostrava, Frydecka 680/444, psC 719 00
Ing. Karel Belda, jednatel

62300920

CZ62300920

Komeréni banka, a.s.

3504540207/0100

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vioZka

12647

I. Uvodni ujednani

Tento dodatek ¢.2 ke smlouvé €. K2C-2015103 ze dne 10.4. 2015 (ddle jen Smlouva
PIT) upravuje cenu a rozsah poskytované sluzby.

Dodatkem €.2 ke smlouvé PIT se také rudi PFilohy Al a Bl ve znéni dodatku &. 1, které
budou nahrazeny Pfilohami A2 a B2 s novou specifikaci sluZeb.
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Dodatek €. 2 ke smiouvé K2C-2015103

II. Cena

Od 1. 11. 2016 je timto Dodatkemn &. 2 smiouvy PIT cena sluZby upravena dle specifikace
Pfilohy B2. Ceny jsou uvedeny bez DPH.

III. Zaveérecna ustanoveni

Viechna ostatni smluvni ujednani timto dodatkem ¢. 2 ke smlouvé PIT ze dne 10.4.2015
zustavaji beze zmeény.

Tento dodatek ¢. 2 nabyva udinnosti od 1. 11. 2016, pofizuje se ve dvou rovnocennych
stejnopisech, z nichZ zhotovitel obdrZi jeden a objednatel jeden.

YV Ostrave dne 1.11.2016 V Ostravé dne 1.11.2016

K2 atmitec s.r.o. QZ0 Ostrava s.r.o.
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Dodatek €. 2 ke smlouvé K2C-2015103

PFiloha A2
Specifikace sluzby PIT

1. SiuZbou PIT se rozumi nasledujici dilé sluZby pro stanoveny poéet pfistupll nebo jinak
kvantifikovany parametr,

1. UmozZnéni pristupu k informacdnim technologiim a jejich wvyuZiti
Zakaznikem v rozsahu dle této smlouvy prostrednictvim pracovnich stanic
Zakaznika.

1.1. Hardware a software prostredi pro provozovani informacniho systému.

Zakladni sluzby:

. poskytnuti hardware prostfedi nutného pro pfistup a vyuZiti Informaéniho systému
a dalSich IT sluZeb,

. zajisténi oprdvnéni k uZiti softwaru nutného pro pfistup a vyuZiti informaéniho

systému a dalsich IT sluzeb (pro provozovani formou vzdaleného provozu a jeho
vyuZivini Zakaznikem). Poskytovatel prohlasuje, ?e Zakaznik bude opravnén
poskytnuty software pouZit v rozsahu potrebném pro jeho standardni uZivatelské
pouZiti definované v uzivatelske dokumentaci vyrobce a Ze toto opravnéni neni
nizsi, nez je potfeba a v souladu s Giéelem provozu Feseni. Poskytovatel dale
prghtaﬁuje, Ze je opravnén takové licence poskytnout Zakaznikovi a Zakaznik ji
muZe vyuZivat,

. sluZba poskytnuti hardware a software prostfedi pro zajiéténi bezpednosti dat
Zakaznika pred moznosti zneuziti ze strany tretich osob pri provozovani
informaéniho systému a dalsich sluzeb formou vzdaleného provozu za podminek
této smlouvy,

. sluzba servisu hardware a software datového centra v rozsahu zajisténi chodu
sluzby PIT pro Zakaznika pfi provozovani této sluzby formou vzdaleného provozu,

. sluZba provadéni aktualizace uZivaného software (upgrade software) pro pfistup a
vyuziti informacniho systému a dalsich IT sluzeb,

. sluzba provadéni technologické aktualizace uZivaného hardware (upgrade
hardware) pro pristup a vyuZiti informacéniho systému a dalsich IT sluZeb,

. sluzba zalohovani -zalohovani v datovém centru,

. sluzba provadéni aktualizace hardware a software prostfedi pro zajisténi

bezpe&nosti dat pfed moZnosti zneuliti ze strany tfetich osob pfi provozovani
sluzby PIT formou vzddaleného provozu,

a) Poskytovatel zajiStuje zmény a obnovu hardware a software prostfedi slufby PIT
automaticky bez nutnosti pfedchoziho schvéleni Zakaznikem.

b) Jakykoliv navrh zmény rozsahu plnéni uéinény Zakaznikem bude pfedén Poskytovatel
pisemné a Poskytovatel Zakaznika bez zbyteéného odkladu pisemné vyrozumi o dopadu
této zmeény na cenu.
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Dodatek €. 2 ke smlouveé K2C-2015103

Specifikace HW (zdrojd v datovém centru K2)

ID | Nazev Popis sluzby Poéet
1 K2 vCPU Poskytnuti procesorového vykonu. Vykon 18
jednoho CPU bude odpovidat minimalné
vykonu Intel Xeon Dual Core 1GHz dle
SPECint base2006
2 K2 vRAM Poskytnuti operaéni paméti o velikosti 1GB 64
3 K2 vHDD Tier2 Poskytnuti diskového prostoru o velikosti 1000
1GB s vykonem minimalné 700010PS
4 K2 vHDD Tier2 Poskytnuti zalohovaciho diskového prostoru 5500
o velikosti 1GB
Specifikace poskytnutého SW
ID | Nazev Popis sluzby Pocet
1 MS Windows Server Poskytnuti licence Microsoft Windows 2012R2 4
Server verze Standard pro provoz jednoho
virtudiniho serveru
2 MS SQL Server Core Poskytnuti licence Microsoft SQL 2014 Server 8
verze Standard pro provoz na jednom vCPU
; 3 MS Sharepoint Server Poskytnuti licence Microsoft SharepointPortal 89
h server ve verzi standard pro jednoho
pojmenovaného uZivatele
%
A4 MS Windows TS CAL Poskytnuti terminalové pfistupové licence 89
k Microsoft Windows 2012R2 Serveru pro
jednoho pojmenovaného uZivatele
5 KerioControl Poskytnuti pfistupové licence k softwarové 89
pojmenovanému firewallu pro jednoho
pojmenovaného uZivatele
' 6 TeamViewer Premium Poskytnuti licence TeamViewer premium pro 1
jeden servisni kanal a neomezeny pocet
spravovanych koncovych zarizeni
7 MS Office Standard Poskytnuti licence Microsoft Office Standard 89
pro jednohe pojmenovaného uZivatele
8 Veeam B&R Enterprise Poskytnuti licence pro zalohovani jednoho 6

virtualniho serveru v prostiedi K2 Cloudu
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Dodatek &. 2 ke smiouvé K2C-2015103

1.2. Poskytnuti prostoru v datovém centru a poskytnuti sluZeb souvisejicich
s provozem datového centra
nesjednano

2. Poskytnuti informaéniho systému K2
nesjednano

3. Datova sluZba
Datovou sluZzbou se rozumi zajisténi dostupnosti datové sluzby pro pfFistup a
vyuZiti informacéniho systému, resp. zajiSténi prenosu dat za Udelem pfipojeni
jednotlivych pobofek virtualni privatni sité (VPN) Zakaznika do datového centra
Poskytovatele.
Rozsah poskytované sluZby:
Rozsah datové sluzby byl stanoven na zakladé informaci poskytnutych
Zakaznikem Poskytovatell. Po dobu poskytovani datové sluZby jsou zfizeny datové
okruhy (spojeni z datového centra) do pfisludnych lokalit dle nasledujici tabulky:
Seznam datovych okruhii:

ID | Kéd umisténi, popis sluzby Typ Kapacita

1 L1 = DC K2 konektivita z VPN sité zakaznika do Symetricka 20Mbit/s
datového centra K2 IPSec

4. Prostiedi pro poskytovani datové sluZby
SluZzbou se rozumi zajisténi hardwaru nebo virtualniho hardwaru pro zakonceni
datovych okruhll na strané Zakaznika a Poskytovatele za (&elem pfipojeni
jednotlivych pobotek Zakaznika do systému VPN Zakaznika pro pfistup a vyuZiti
informaé&niho systému a dalich IT sluZeb v datovém centru K2.
Rozsah poskytované sluzby:
Pro jednotlivé lokality jsou po dobu poskytovani této sluzby zajisténa nasledujici
zafizeni:
Seznam zafizeni kédu umisténi:

ID | K&éd umisténi Typ Poéet

1 L1 - DC K2 K2 Firewall 1

5. Poskytnuti garantovaného pfistupu do poéitaéové sité Internet

prostfednictvim pevného pfipojeni

SluZbou se rozumi pFipojeni VPN Zakaznika k poéitaové siti Internet, Zakaznik se
zavazuje, Ze toto pripojeni je pro néj jedinym a vyhradnim a Ze po dobu platnosti
této smilouvy nebude vyuZivat na Zadné ze svych provozoven Zadné datové
pfipojeni do jinych vefejnych & nevefejnych datovych siti, které zapfidini primé
napojeni takovych siti do VPN sitd IS anebo jinak pfimo umoZni pfistup
k souboriim & slufbadm v datovém centru Poskytovatele tieti strané.
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Dodatek ¢. 2 ke smlouvé K2C-2015103

Rozsah poskytované sluzby:
Pro VPN Zakaznika je po dobu poskytovani sluzby zfizena pfipojka k poéitacové
sitl Internet s témito parametry:

Parametry pripojky k siti Internet:

1D

Kéd umisténi

Kapacita/IP

Podet

L1 - DC K2

20Mbit/s
2x verejna IP adresa (IPv4)

6. Zalohovaci plan
Rozsah poskytované sluZby:
K2 Cloud Backup Gold,
Zéloha 14 dnii zpétn&, jednou denné
+ jednou mésiénéd, 11 mésich zpétné
+ 1 x rogné bez omezeni.
S ohledem na roéni zédlohy bez omezeni je potieba pribé&iné navySovat backup
prostor.
7. Poskytnuti sluZzeb spravy a provozu IT
Sluzbou se rozumi provozni tdrZba a dohled nad provezovanymi technologiemi.
Rozsah sluZeb je uveden nize.
ID | Oznaéeni sluzby Popis sluzby Podet
1 K2 Dohled Proaktivni dohled provozovanych sluZzeb v reZimu 1
24x%7x%365. Dohled je poskytovan v rozsahu:
- poskytnuté zdroje Cloudu (vCPU, vRAM, vHDD,
vLAN, VPN, konektivita) v rozsahu dostupnost, %
vyuZiti
- funkénost a kvalita VPN, véetné dohledu koncovych
prvki Mikrotik v rozsahu ztratovest a vypadky
- funkénost a kvalita pfistupu do Internet (dostupnost,
vyuZiti)
- funkénost 6x Microsoft Windows 2012R Server(sluzby
AD, DHCP, DNS, File System, Terminal Services)
v rozsahu sluZba bézi/nebézi
- funkénost Microsoft SQL 2012 Serveru vdéetné
Analysis Services v rozsahu sluZzba bézi/nebézi
- funkénost sluzby Zalohovani v rozsahu kontroly
korektnosti a konzistence zaloh
2 | KZ KTP MS Windows| Provadéni provozni udriby MS Windows Serveru 4

v rozsahu:
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Dadatak &. 2 ke smlouvé K2C-2015103

- kontrola volného mista na HDD

- kontrola &innosti a chybovych stavlii operaéniho
systému serveru formou kontroly konzistence systému
- kontrola aktualizaci 0S

- kentrola funkénosti zdlohovani (je-li zplisob a rozsah

definovan)
- kontrola funkénosti notifikaci SMTP - je-li
specifikovano
- kontrola funkénosti notifilkaci SNMP - je-li

specifikovano

- kontrola stavu Active Directory a naprava chybovych
stavd

- vymazani balastnich dat

- aplikace aktualizaci OS

- kontrola cinnosti databazového stroje

- kontrola stavu databazi (integrita databazi,
reorganizace indext, rebuild indext, aktualizace
statistik) tak, aby bylo dosazeno optimalniho béhu
podnikového IS

- kontrola aktualizaci MS SQL Serveru

- kontrola systémovych LOGU databézového serveru

- kontrola funk&nosti zalohovani (je-li zplisob a rozsah

definovan)
- kontrola funkénosti notifikaci SMTP = je-li
specifikovano
- kontrola funkénosti notifilkaci SNMP - je-l|

specifikovano
- aplikace aktualizacich MSSQL

3 K2 KTP MS SQL Provadéni provozni udriby MS SQL Serveru v rozsahu: 2

i 4 K2 KTP FW Provadéni provozni Udrzby centrdlniho firewallu 1
v datovém centru K2 v rozsahu:

- kontrola &innosti firewallu (analyza LOGU)
- aplikace aktualizaci firewallu

5 K2 KTP VPN Provadéni provozni (Odriby centrdlniho VPN 1
koncentratoru v rozesahu v datevéem centru K2
v rozsahu:

- kontrola énnosti VPN koncentratoru (analyza LOGU)
- aplikace aktualizaci

Rozsah sluZeb pIné odpovida sluzbam v nabidce SluZby Cloud Computing véetné
migrace stavajici IT infrastruktury, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy
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Dodatek €. 2 ke smlouvé K2C-2015103

Pfriloha B2
Cena plnéni

Uvedené ceny jsou mésiéni.

Prostredi pristupu

HW prostfedi, SW prostFedi a spojené siuZby
Pravidelna mésiéni ¢astka od data platnosti Dodatku &.2

2. Poskytnuti informaéniho systému K2 Professional
nesjednano

3. Datova sluzba

Datova sluzba
Pravidelnad mésiéni £astka od data platnosti Dodatku £,2

4. Prostiedi pro poskytovani datové sluzby

Prostiedi pro poskytovani datové sluZby
Pravidelna mésiéni ¢astka od data platnosti Dodatku &.2

1. Poskytnuti prostredi pro provozovani informacnich technologii systému

celkem K&

113 248,- K&

1 000,- K&

4 850,- K¢

5. Poskytnuti garantovaného pfistupu do sité Internet prostifednictvim pevného

pfipojeni

PFistup do sité Internet

Pravidelna mésiéni ¢astka od data platnosti Dodatku &.2 1 000,- K&
\ 6. Poskytnuti sluZeb spravy a provozu IT
Poskytnuti sluZeb spravy a provozu IT
Pravidelnad meésiéni &astka od data platnosti Dodatku £.2 6 000,- K&
Celkova éastka ke dni podpisu tohoto dodatku €. 2 éini: 126 098,- K&
Obchodni sleva bez DPH 7 000,-
| Celkem maésiéni poplatek bez DPH 119 098, K& |
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