STATUTARNI MESTO MOST
Radni¢ni ¢. p. 1/2, 434 69 MOST
http://www.mesto-most.cz
ICO: 00266094 DIC: CZ00266094

BANKOVNI SPOJENI: Ceska spofitelna a. s. V MOSTE DNE:27.07.2023
CISLO UCTU: 27-1041368359/0800 VYRIZUJE:

TELEFON:

E-MAIL:

OBJEDNAVKA CISLO: 1131/0SKAS/2023
DODAVATEL: GNOSTIKA CONSULTING, s.r.o., Rybalkova &. p. 187, VrSovice, 10100 Praha 101
ICO: 24821039 DIC: CZ24821039

Statutarni mésto Most u Vis objednava:

zajisténi skoleni "Hodnoceni a odméiovani zaméstnancii ZS" pro feditele zakladnich $kol ve mésté Most. Skoleni
probéhne pribézné do 31.12.2023.

Vytvorena nabidka je nedilnou soucasti této objednavky.

Poznamka: Objednavka bude hrazena formou fadné¢ vystavené zalohové faktury, ktera bude na Magistrat
mésta Mostu doru¢ena nejpozdéji do 31.8.2023.

Dodavka ur¢ena pro: Magistrat mésta Mostu
Lhita dodani: do 31.12.2023

Misto dodani: Most

Piedpokladana cena bez DPH: 115 000,00 K¢
Podléha srazkové dani: ne

Smluvni podminky objednavky:

1) Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato objednavka byla vedena v evidenci vedené statutarnim méstem
Most, ktera bude pristupna dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisi.

2) Smluvni strany prohlasuji, Ze skuteCnosti uvedené v této objednavce nepovazuji za obchodni tajemstvi
a udéluji svoleni k jejich zpristupnéni ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb., a ke zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv
dalsich podminek.

3) Smluvni vztah se fidi obcanskym zakonikem.

4) Dodavatel se zavazuje, ze v pripadé nesplnéni terminu zaplati objednateli smluvni pokutu ve vysi denné 0,05 %
z ceny dodavky bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni. Smluvni pokutu miize objednatel zhotoviteli (dodavateli)
odecist z fakturované Castky.

5) Dodavka bude realizovana ve vécném plnéni, lhité, cené, pii dodrzeni predpisii bezpecnosti prace a za dalSich
podminek uvedenych v objednavce.




6) Nebude-li z textu faktury ziejmy predmét a rozsah dodavky, bude k faktufe dolozen rozpis uskute¢néné dodavky
(napt. formou dodaciho listu), u provedenych praci ¢i sluzeb bude prace predana predavacim protokolem
objednatele.

7) Ménit nebo dopliiovat text této objednavky je mozné jen formou pisemnych dodatkii nebo zménovych listi, které
musi byt fadné potvrzené a podepsané opravnénymi zastupci smluvnich stran.

8) Objednatel si vyhrazuje pravo proplatit fakturu 30 dnti ode dne doruceni, pokud bude obsahovat veskeré nalezitosti.

9) Neodstrani-li dodavatel vady v prfiméfené dobé, urcené objednatelem, je objednatel opravnén odstranit vady na
naklady zhotovitele.

10) Smluvni pokuta za prodleni s odstrafiovanim vad €ini ¢astku rovnajici se 0,5 % z ceny plnéni, za kazdy den prodleni
s odstranovanim vad.

11) Zaru¢ni doba na vécné plnéni se sjednava na - meésict.

12) V pripadé, Ze objednavka spliiuje podminky dle zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uéinnosti nékterych
smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) zvetejni tuto objednavku objednatel.

13) Faktury je mozné zasilat i v elektronické formé na adresu: faktury@mesto-most.cz

14) Pfi nakladani s osobnimi Gdaji se smluvni strany fidi Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dna 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) a zakonem ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Ostatni smluvni ujednéni jsou uvedena v priloze této objednavky, ktera tvoii jeji nedilnou soucast.

JEDNO POTVRZENE VYHOTOVENI OBJEDNAVKY VRATTE OBRATEM ZPET.
NA FAKTURE UVADEJTE CiSLO NASi OBJEDNAVKY.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se s obsahem objednavky pFed podpisem podrobné sezniamily, a Ze tato
odpovida jejich svobodné viili. Na diikaz toho p¥ipojuji své podpisy.

PODPISY SMLUVNiICH STRAN

(spravce rozpoctu)
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II. DODAVATEL:

RAZiTKO A PODPIS OPRAVNENEHO
ZASTUPCE DODAVATELE:

------------------------------------------------------
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Nabidka podpory v nastaveni systému hodnoceni a
odmeénovani

Ing. Stépanka Uli¢na, Ph.D.
cervenec 2023
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1 Dodavatel

Nazev: GNOSTIKA CONSULTING, s.r.o.
Jednatel: Ing. St&péanka Uliéna, Ph.D.

Sidlo: Jirdskova 135, 506 01 Jicin

I 24821039

DIC: CZ24821039

E-mail: ulicna@gnostika.cz

2 Reference

Nasledujici vybrané reference jsou z organizaci a instituci, ve kterych jsme realizovali tyto
projekty: audity systému hodnoceni a odméfovani, zmény v systému hodnoceni,
vzdélavani v oblasti vedeni hodnoticich pohovor( a zptisobu odméfovani.
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3 Nabidka spoluprace

Nase nabidka spoluprace je zamérena na rozsireni stdvajici metodiky hodnoceni, kterd by
méla byt komplexnéjsi a zohledfiovat vice aspektl Usp&3ného vedeni $koly. Navrhujeme
zahrnout do metodiky nékolik novych prvkd, které umozni ziskat komplexni a objektivni
pohled na préci feditell a jejich vnimani ze strany rliznych zt¢astnénych skupin.

Prvnim z téchto prvki{ je kvalitativni hodnoceni vnimani $kol rodiéi. V&fime, 7e nazory
rodi¢l jsou cennym zdrojem informaci o kvalité vedeni $koly a jejim vztahu ke studentlim
a jejich potfebam. Navrhneme systematicky zplisob sbé&ru a vyhodnocovéni téchto ndzord,
ktery umozni identifikovat silné stranky a oblasti potfebujici zlepseni ve vedeni
jednotlivych skol.

Druhym prvkem, ktery navrhujeme zaclenit, je 360° zpétna vazba podrizenych. Tato
forma hodnoceni umozZni ziskat pohled na feditelskou praci z perspektivy uciteld,
administrativniho personalu a daldich zaméstnanci $koly. Bude to slouZit jako nastroj pro
ziskavani konstruktivnich zpétnych vazeb, identifikaci oblasti vedeni, které jsou efektivni, a
rozvojové prilezitosti pro jednotlivé Feditele/Feditelky.

DlleZitou sou&asti nadi spoluprdce bude také rozvoj rediteléi/Feditelek s$kol v
dovednostech a znalostech, které se tykaji hodnoceni a odménovani podfizenych. Budeme
poskytovat Skoleni, kterd je zamérfena na rozvoj téchto dovednosti a na poskytnuti
praktickych ndstroji a postupd, které feditellim/feditelkdm umozni efektivné hodnotit své
podrfizené a spravedlivé je odménovat.

Nase spolupréce bude zahrnovat analyzu stdvajicich postupl, vytvofeni novych
hodnoticich ndastrojd a metodiky, $koleni pro hodnotitele (feditele/feditelky $kol) a
nasledné vyhodnocovani dat. Budeme Uzce spolupracovat s vasimi pracovniky, abychom
zajistili, Ze navrzené zmény budou uc¢inné implementovany a pfinesou pozitivni vysledky.

3.1 DoplInéni metodiky hodnoceni

Jsme pfipraveni doplnit metodiku hodnoceni feditell o nasledujici oblasti:

e kvalitativni hodnoceni $koly rodici
e 360° zpétnd vazba podFizenych
« odpovidajici zplsob a vy$e odméfiovani na $kolach

3.2 Hodnoceni skoly rodici

Pfipravime formuldr (vyplnto.cz) pro hodnoceni Skoly rodici. Zaméfime se na tyto oblasti:
s pfistup vedeni $koly k rodi¢im
e prezentace Skoly na verejnosti
e sméfovani a cile Skoly
s pristup vedeni koly k FeSeni problém{
e prostor pro komunikace s uciteli
e prostor pro komunikaci s rodici
» pristup dal$ich pracovnikll ke komunikaci
o otevienost 3koly k ndzorim rodi¢d
« spoluprace rodi¢t
e vztahy ditéte (jeho postaveni v kolektivu, pocit bezpedi, komunikace)



3,3 300 Zpaa vares. .

360° zpétna vazba je situace, ve které (anonymné) hodnoti podfizeni své nadfizené.
Dotaznik bude zaméfen na hodnoceni téchto kompetenci vedoucich pracovnikl / Feditele

Skoly:

3'

komunikacni dovednosti

manazerské dovednosti

organizacni dovednosti

schopnosti jasného stanovovani cild a efektivni cesty k jejich plnéni
schopnosti systémového pFistupu k Fedeni problémi

schopnost prijimat odpovédnost za svad rozhodnuti, rozhodnost a
dislednost

O O O 0O O O

4 Trénink Jak hodnotit a odménovat své

podrizené

Cil programu: Cilem tohoto vzdélavaciho programu je poskytnout fediteliim a Feditelkam
Skol uceleny pohled na strategie, nastroje a osvédcené postupy pro hodnoceni a
odméfiovani pedagogického a ne-pedagogického persondlu. U¢astnici ziskaji znalosti a
dovednosti, které jim umozni vytvaret spravedlivé a motivujici pracovni prostredi,
podporovat rozvoj svych podfizenych a dosahovat efektivnich vysledkd ve své $kole.

Délka programu: 1 den

Navrh obsahu programu:

Uvod do hodnoceni a odmé&novani ve vedeni $kol

a. DllezZitost spravedlivého hodnoceni a odméfovani

b. Vliv hodnoceni na motivaci a vykonnost zaméstnanct

c. Etické a pravni aspekty hodnoceni a odménovani
Stanoveni jasnych cild a ogekavani

a. Definovani cild Skoly a jednotlivych oddéleni

b. Nadvaznost cilli na misi a vizi $koly

c. Zapojeni zaméstnancl do stanoveni cild

Metody hodnoceni vykonnosti

a. Hodnoceni vykonu na zakladé kli¢ovych ukazatell (KPIs)
b. 360° zpétna vazba a hodnoceni od kolegti

c. Vyuziti sebehodnoceni zaméstnanct

Poskytovani zpétné vazby a rozvojového planovani

a. Uméni efektivniho poskytovani zpétné vazby

b. Rozvojové rozhovory a stanovovani cilG ristu

c. Podpora rozvoje pedagogického i ne-pedagogického personalu
Rozpoznavani a odménovani vynikajiciho vykonu

a. Finan¢ni a nefinan¢ni odmény

b. Inovativni pfistupy k odménovani



c. Sdileni Uspéchd a oslavovani dosaZenych cild
6. Rizeni problémového vykonu
a. Identifikace problémui vykonu a jejich pFi&in
b. Planovani a implementace zlepsSeni
c. Konstruktivni feseni netspéchdi
7. Zapojeni zaméstnanct a vytvafeni tymové kultury
a. Podpora tymové spoluprace

b. Zapojovani zaméstnancid do rozhodovacich procesti

c. Budovani dlivéry a respektu ve $kolnim prostredi

Metody vyuky: Vzdélavaci program bude kombinovat rizné metody vyuky, jako jsou
prezentace, interaktivni diskuse, skupinové aktivity, pfipadové studie a simulace situaci z
praxe. Bude také vytvofen dostateény prostor pro sdileni vliastnich zkusenosti a ndzord

Géastnikd.

4 Cena
Aktivita Cena
Prostudovani a ndvrh doplnéni metodiky hodnoceni 4.000 K¢
Setkani se zadavateli/fediteli $kol, prezentace zaméru 6.000 K¢

vzdélavani a dlvodd doporuéenych zmén v systému
hodnoceni a odménovani.

(cena zahrnuje naklady na
dopravu a ucast na jednani)

Pfiprava dotazniku pro rodie (vytvofeni dotazniku,
vyhodnoceni pilotni faze, dopracovani zmén, konzultace
se zadavatelem)

20.000 K¢

Zpracovani  vystupd (interpretace  vysledkd) pro 2.000 K¢/ 1 hodnoceni
Jjednotlivé skoly. Skoly rodici
Nebylo poptavano

zadavatelem.

Pfiprava dotazniku 360° zpétné vazby, kterd bude 20.000 K¢

hodnotit kompetence vedeni Skol z pohledu podFfizenych

(vytvofeni  dotazniku, vyhodnoceni pilotni faze,
dopracovani zmén, konzultace se zadavatelem)
Zpracovani  vystupd (interpretace vysledk() pro 2.000 K¢&/ 1 hodnoceni

jednotlivé skoly.

360° zpétna vazba

Nebylo poptavano
zadavatelem.

Vedeni vzdélavaciho programu Jak hodnotit a odméfovat
své podfizené

21.000 K¢

(jednodenni vzdélavaci
program)




5 Kdo pro vas bude pracovat

Ing. Stépanka Uli¢na, Ph.D. - konzultant, lektor

Absolvovala Ekonomickou fakultu VSB-TU v Ostravé obor
podnikatelstvi a management, doktorské studium ukoncila na
katedife Matematickych metod v ekonomice na téze fakulté v roce
1999. Plsobila na manaZerskych pozicich v nadnarodnich
spole¢nostech.

V soucasnosti vede poradensky tym zaméfeny na prosazovani
novych persondlnich strategii a realizaci persondlnich auditd,
pfipravuje komplexni vzdélavaci programy, pomaha zavadét
projektové a procesni fizeni do firem.

Byla soudasti realizacniho tymu zavadéni hodnoceni individuélniho
vykonu v Ceské spofiteln&), pomahala se zavedenim systému
hodnoceni na Prirodovédecké fakulté UK, poskytovala podporu
k zavadéni zmén v oblasti vedeni a fizeni lidi také na stfednich Skolach v Karlovarském
kraji.

Vyuéuje na CVUT a Business Institutu (MBA) v Praze.




