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Smlouva
o poskytování služeb pevné kontribuce pro přenos 

signálů a dat České televize

Telefónica Czech Republic, a.s
Se sídlem: Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSČ 140 22

Zastoupená: , Top Account Managerem 

Na základě pověření ze dne 12.11.2012

Zapsaná: v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v 
Praze, spisová značka B 2322

IČO:

DIČ:

Bankovní spojení:

601 93 336 

CZ60193336

Komerční banka, a.s. Centrála Praha, číslo účtu: 69700-
021/0100

(dále jen ’’Poskytovatel”) 

a

ČESKÁ TELEVIZE

Se sídlem: 

Zastoupená:

Zřízená na základě: 

IČO:

DIČ:

Bankovní spojení: 

(dále jen "Uživatel”)

Kavčí Hory 1,140 70 Praha 4

Petrem Dvořákem, generálním ředitelem

zákona č. 483/1991 Sb., o České televizi

00027383

CZ00027383

Česká spořitelna a.s., číslo účtu: 1540252/0800

(dále také jen ’’smluvní strany")
se dohodly na uzavření této Smlouvy o poskytování služeb pevné kontribuce pro 
přenos signálů a dat České televize (dále jen "Smlouva"). Smluvní strany uzavírají 
tuto Smlouvu podle ustanovení § 262 zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, 
v platném znění (dále také jen "obchodní zákoník”), jako obchodněprávní:
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I. Základní pojmy a definice

Pro účely této Smlouvy budou mít níže uvedené pojmy následující dohodnutý 
význam:

Smlouva -  Smlouvou se rozumí tato Smlouva o poskytování služeb pevné 
kontribuce pro přenos signálů a dat České televize

Poskytovatel -  Poskytovatelem je Telefónica Czech Republic, a.s (TCZ)

Uživatel -  Uživatelem je Česká televize (ČT)

Služba -  službou se rozumí služby pevného kontribučního systému pro 
přenos signálů a dat České televize v rozsahu a v souladu se Smlouvou a 
zadávacími podmínkami veřejné zakázky „Služby pevné kontribuce ČT“ 
zveřejněné v uveřejňovacím subsystému Informačního systému o veřejných 
zakázkách pod evidenčním číslem VZ 7202011036418.

Službami se se rozumí:

a) služba přenosu Televizních signálů

b) hlasová služba -  dorozumívání

c) datová služba -  souborová komunikace

d) doplňková hlasová služba -  telefonní propojení

e) doplňková datová služba -  LAN propojení (intranet)

Pevný Kontribuční systém (PKS) -  je časově neomezené propojení 
Vysílacích studií ČT a Příspěvkovými studii.

Vysílací studia -  ČT Praha - Kavčí hory, TS Brno -  Jezuitská 7, TS Ostrava -  
Dvořákova 18, blíže specifikovaná v příloze č. 1 Smlouvy. Součástí závazku 
Poskytovatele je i zajištění přepojení Vysílacího studia Brno v rámci jeho 
stěhování do jiné lokality a zajištění souběžného provozu pevné kontribuce 
v původní i nové lokalitě během stěhování, pravděpodobně koncem roku 
2014.

Příspěvková studia -  studia Uživatele v Pardubicí, Hradci Králové, Liberci, 
Karlových varech, Plzni, Ústí nad Labem, Jihlavě, Českých Budějovicích, 
Chomutově, Táboře, Trutnově, Klatovech, Zlíně, Olomouci a Krnově blíže 
specifikovaná v příloze č. 1 Smlouvy

Obsah -  lidskými smysly vnímatelné informace nebo jiná sdělení, která jsou 
přenášena prostřednictvím Televizního signálu, hlasového dorozumívání, 
datového propojeni nebo telefonního propojení

Televizní signál -  komplex obrazových, zvukových a datových signálů 
v digitální nebo analogové formě

II. Prohlášení smluvních stran

(1) Poskytovatel tímto prohlašuje, že je oprávněn k poskytování Služeb, které jsou 
předmětem Smlouvy.
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(2) Uživatel tímto prohlašuje, že je subjektem zřízeným na základě zákona 
č. 483/1991 Sb., o České televizi, v platném znění a že je na základě 
citovaného zákona oprávněn poskytovat službu veřejnosti tvorbou a šířením 
televizních programů na celém území České republiky.

III. Účel Smlouvy

Účelem Smlouvy je poskytování Služeb, které umožní Uživateli plnit veřejné služby 
(komplex multimediálních a interaktivních služeb) uložené Uživateli ze zákona a 
v jeho mezích.

IV. Předmět Smlouvy

(1) Předmětem Smlouvy jsou práva a povinnosti smluvních stran při poskytování 
Služeb Poskytovatelem Uživateli prostřednictvím Poskytovatelem zřízeného a 
provozovaného PKS za podmínek a v rozsahu stanovených Smlouvou a jejími 
přílohami.

(2) Předmětem Smlouvy je zejména právo Uživatele užívat Služby a povinnost 
Uživatele platit Poskytovateli za Služby poskytnuté dle této Smlouvy cenu 
stanovenou dle přílohy č. 2 Smlouvy.

V. Přehled poskytovaných Služeb a jejich technické podmínky

(1) V  rámci PKS se Poskytovatel zavazuje poskytovat Uživateli propojení
Vysílacích stud ii. V  rámci propojení Vysílacích studií bude Poskytovatel 
zajišťovat:
a) službu přenosu televizních signálů

b) hlasovovou službu -  dorozumívání

c) datovou službu -  souborová kontribuce (technologická datová síť)

d) hlasovou službu -  telefonní propojení

e) datovou službu -  LAN propojení (intranet)

Technické podmínky služeb popsaných pod písmeny a) až e) výše jsou blíže 
stanoveny v Příloze č.1 Smlouvy.

(2) V  rámci PKS se Poskytovatel zavazuje poskytovat Uživateli propojení
Příspěvkových studií. V  rámci propojení Příspěvkových studií bude 
Poskytovatel zajišťovat:
a) službu přenosu televizních signálů

b) hlasovovou službu -  dorozumívání

c) datovou službu -  souborová kontribuce

d) datovou službu -  LAN propojení (intranet)
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Technické podmínky služeb popsaných pod písmeny a) až d) výše jsou blíže 
stanoveny v Příloze č. 1 Smlouvy.

(3) Místem předávání jsou Vysílací studia a Příspěvková studia, která jsou blíže 
specifikována v Příloze č.1 Smlouvy.

(4) Poskytovatel bere na vědomí, že pravděpodobně v roce 2014 bude ukončena 
výstavba nového televizního centra v Brně v lokalitě Brno-Líšeň, Trnkova 10. 
Předpokládaný termín ukončení výstavby je září 2014, přičemž tento termín se 
může změnit. Pro zajištění kontinuálního provozu studia Brno Poskytovatel v 
součinnosti se Uživatelem zajistí nepřerušený průběh všech služeb uvedených 
výše v odstavcích 1 a 2 tohoto článku. Po dobu stěhování studia bude zajištěn 
souběžný provoz starého i nového studia. Pro souběžný provoz Zadavatel 
připouští využití záložních zařízení. Pro tento souběžný provoz Zadavatel 
požaduje stejné parametry služeb, ovšem se sníženou garancí jejich 
dostupnosti. V tomto období výpadky služeb v Brně, které by za normálního 
provozu řešila chybějící záloha systému, nebudou nijak sankcionovány. Po 
dobu souběžného provozu Zadavatel dále požaduje dočasné propojeni lokalit 
Jezuitská 7 a Trnkova 10 sítí LAN 1 Gbit/s. Předpokládané převedení nového 
studia do normálního provozu bude do konce roku 2014, přičemž tento termín 
se může změnit.

(5) Celková doba uskutečněných přenosů signálu ani objem přenesených dat 
v účetním období nemá vliv na výši úhrad za Služby. Poskytovatel nestanovuje 
ani maximální hranici objemu přenesených dat ani celkovou dobu 
uskutečněných přenosů.

(6) Pro služby popsané v odstavcích 1 a 2 tohoto článku Poskytovatel garantuje 
požadované maximální zátěže současně, tzn., že se nepřipouští statistické 
sdílení propustnosti přístupových linek Vysílacích studií mezi jednotlivými druhy 
služeb.

VI. Vymezení pevného kontribučního systému (PKS)

(1) Poskytovatel provozuje dle Smlouvy pevný kontribuční systém blíže popsaný 
v příloze č.1 Smlouvy. Pevný kontribuční systém slouží k přenosu signálů 
(zejména Televizního signálu) a dat mezi Vysílacími studii ČT a Příspěvkovými 
studii, jakož i k realizaci dalších služeb blíže popsaných v čl. V Smlouvy.

(2) Zdrojem Obsahu může být Uživatel nebo i jiné subjekty k tomu oprávněné a 
vybavené, které spolupracují nebo budou spolupracovat s Uživatelem. Výběr 
těchto subjektů a jejich oprávnění je v kompetenci Uživatele. Poskytovatel má 
právo prověřit technickou způsobilost třetích stran k připojení do PKS, případně 
nařídit Uživateli zajištění takových technických podmínek připojení třetích stran, 
aby nedošlo k poškození nebo ohrožení funkce PKS.

(3) Případně požadované připojení dalších studií Uživatele nad rámec Přílohy č. 1 
Smlouvy bude řešeno dodatkem ke Smlouvě.
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(4) Součástmi Kontribučního systému jsou koncová datová zařízení, která 
Poskytovatel umístí v příslušných studiích Uživatele a která jsou vybavena 
předávacími rozhraními blíže specifikovanými v Příloze č. 1 Smlouvy.

(5) Smluvní strany činí nesporným, že PKS provozovaný Poskytovatelem dle této 
Smlouvy je a zůstane ve vlastnictví Poskytovatele.

VII. Místo a Doba plnění

(1) Místem plnění je území České republiky. Přesné umístění Vysílacích studií a 
Příspěvkových studií je specifikováno v příloze č.1 Smlouvy.

(2) Poskytovatel je povinen zahájit poskytování plnění dle Smlouvy nejpozději v 
0:00:01 hod. 180. kalendářního dne následujícího po dni nabytí účinnosti 
smlouvy.

(3) Zahájením poskytování plnění dle odstavce 2 tohoto článku se rozumí zahájení 
poskytování plnění specifikovaného v této Smlouvě v plném rozsahu a plné 
kvalitě. Zahájení poskytování plnění bude předcházet až 30-ti denní zkušební 
provoz. Za realizaci zkušebního provozu není Poskytovatel oprávněn účtovat 
žádné poplatky. K akceptaci poskytovaného plnění dojde na základě 
podepsaného akceptačního protokolu oběma smluvními stranami, který bude 
podepsán v případě pozitivního výsledku zkušebního provozu. Uživatel se 
zavazuje bez zbytečného odkladu akceptovat PKS, pokud zkušební provoz 
prokázal, že PKS nevykazuje vady, které bránily řádnému přenosu Televizního 
signálu a dat Uživatele.

Vlil. Další Podmínky plnění

(1) Poskytovatel se zavazuje, že nebude narušovat ani pozměňovat Obsah a že 
vynaloží veškeré úsilí, které po něm lze rozumně požadovat, aby zabránil 
jakémukoliv narušení nebo změně Obsahu. Poskytovatel bude v tomto směru 
jednat i se všemi subdodavateli a třetími stranami, které by svou činností mohly 
mít na Obsah předávaných signálů vliv. Za Obsah při dodržení tohoto 
ustanovení Poskytovatel zásadně neodpovídá.

(2) Poskytovatel je povinen pověřit plněním závazků z této Smlouvy pouze ty své 
zaměstnance, kteří jsou k tomu odborně způsobilí.

(3) Při realizaci plnění je Poskytovatel vázán zákony, obecně závaznými právními 
předpisy a pokyny Uživatele, pokud tyto nejsou v rozporu s těmito normami 
nebo zájmy Uživatel. Poskytovatel je povinen včas písemně upozornit Uživatele 
na zřejmou nevhodnost jeho pokynů, jejichž následkem může vzniknout škoda 
nebo nesoulad se zákony nebo obecně závaznými právními předpisy. Pokud 
Uživatel navzdory upozornění trvá na svých pokynech, Poskytovatel 
neodpovídá za jakoukoli škodu vzniklou v této příčinné souvislosti.

(4) Poskytovatel se zavazuje:
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a) informovat neprodleně Uživatele o všech skutečnostech majících vliv na 
plnění jeho povinností,

b) plnit řádně a ve stanoveném termínu své povinnosti,

c) požádat včas Uživatele o potřebnou součinnost.

(5) Poskytovatel není oprávněn použít ve svých dokumentech, prezentacích či 
reklamě odkazy na obchodní firmu Uživatele nebo jakýkoliv jiný odkaz, který by 
mohl byť i nepřímo vést k identifikaci Uživatele, bez předchozího písemného 
souhlasu Zadavatele. Smluvní strany se dohodly, že nebudou bez předchozího 
písemného souhlasu druhé strany používat názvů, obchodních značek, 
ochranných známek, log a označení druhé strany, pokud není ve Smlouvě 
stanoveno jinak.

IX. Předávací rozhraní

Předávací rozhraní jsou blíže specifikována v příloze č.1 Smlouvy.

X. Cenové a platební podmínky

(1) Poskytovatel se tímto zavazuje poskytovat Uživateli Služby dle Smlouvy za 
ceny sjednané dohodou smluvních stran, které jsou popsané v příloze č. 2 
Smlouvy.

(2) Překročení nabídkové ceny se nepřipouští. Ceny sjednané smluvními stranami 
v sobě zahrnují veškeré náklady Poskytovatele spojené s realizací předmětu 
Smlouvy. Zvýšení ceny je možné jen v případech změny sazby DPH nebo v 
případech výslovně uvedených ve Smlouvě či jejích přílohách. Cena zahrnuje 
plnění veškerých požadavků uvedených v této Smlouvě. Cena zahrnuje rovněž 
služby požadované v souvislosti se stěhováním televizního studia v Brně v roce 
2014 dle podmínek uvedených ve Smlouvě.

(3) K ceně bude připočtena DPH v zákonné výši. Cena za předmět této smlouvy je 
sjednána dohodou smluvních stran v souladu se zákonem č. 526/1990 Sb., o 
cenách, ve znění pozdějších předpisů.

(4) Platby budou probíhat měsíčně na základě daňových dokladů (faktur), 
vystavených Poskytovatelem. Za den zdanitelného plnění se považuje vždy 
poslední den měsíce, ve kterém je služba poskytována. Daňový doklad 
(faktura) musí být vystaven nejpozději do 15. dne měsíce následujícího se 
splatností 20 dní ode dne doručení faktury Uživateli. Uživatel neposkytuje 
zálohy.

(5) Ceny za služby je Uživatel povinen platit pouze na základě řádného daňového 
dokladu vystaveného Poskytovatelem.
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(6) Daňový doklad (faktura) musí obsahovat číslo smlouvy a objednávky a ostatní 
pro fakturaci stanovené údaje dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
hodnoty, v platném znění, a dle zákona č. 513/1991 Sb., Obchodního zákoníku, 
v platném znění. Nebude-li daňový doklad (faktura) obsahovat shora uvedené 
náležitosti, je zadavatel oprávněn fakturu neprodleně vrátit dodavateli k opravě 
s tím, že lhůta splatnosti počne běžet znovu od doručení opravené faktury 
zadavateli.

(7) Dnem zaplacení ceny se pro účely této Smlouvy rozumí den odepsání 
fakturované částky z účtu Uživatele ve prospěch účtu Poskytovatele.

(8) Faktury -  daňové doklady budou poskytovateli zasílány Uživateli na adresu 
uvedenou v záhlaví smlouvy.

(9) Veškeré platby budou probíhat po celou dobu v české měně (v českých 
korunách), nedojde-li v průběhu účinnosti smlouvy ke změně měny v důsledku 
členství České republiky v Evropské unii.

(10) V případě, že Uživatel bude v prodlení s úhradou řádně vystaveného daňového 
dokladu, je poskytovatel oprávněn požadovat úrok z prodlení ve výši 0,03 % 
(slovy: nula celá tři setiny procenta) z dlužné částky za každý i započatý den 
prodlení.

XI. Záruky a odpovědnost za vady

(1) Poskytovatel se zavazuje, že jednotlivé prvky PKS budou mít vlastnosti 
stanovené a sjednané touto Smlouvou s přihlédnutím k účelu Smlouvy tak, aby 
Služby byly Uživateli poskytovány v požadované kvalitě. Veškeré závady na 
zařízeních ve vlastnictví Poskytovatele odstraní na svůj náklad Poskytovatel, a 
to bez ohledu na příčinu jejich vzniku. Ustanovení odstavce 4 tohoto Článku tím 
není dotčeno.

(2) Veškeré náklady na odstranění případných závad jsou zahrnuty v úplatě podle 
čl. X. Smlouvy.

(3) Poskytovatel odpovídá za správnou funkčnost (z pohledu poskytovaných 
služeb) všech prvků PKS provozovaných dle této Smlouvy.

(4) Poskytovatel neodpovídá za vady způsobené neodborným zásahem Uživatele 
nebo třetích osob v objektech Uživatele. Takto vzniklé závady odstraní 
Poskytovatel za úplatu ze strany Uživatele, jejíž výše nepřesáhne náklady 
prokazatelně vynaložené k provedení opravy.

(5) Technická zařízení, poskytnutá Poskytovatelem jako součást Služby budou 
trvale připojena k elektrické síti a zapnuta. Nepřetržité elektrické napájení 
v objektech Uživatele bude zajišťováno ze zdroje Uživatele.

(6) Odpovědnost za vady se řídí ustanoveními obchodního zákoníku.
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(7) Uživatel, jakož ani další třetí osoby, nesmějí svévolně měnit technické zařízení 
přípojky nebo zařízení, které jsou součástí Služby, nesmějí způsobit jejich 
poškození, rušení provozu jiných zařízení, přípojek, telekomunikačních okruhů 
nebo datové sítě Poskytovatele.

(8) Uživatel je povinen zajistit přístup zaměstnancům Poskytovatele k přípojce 
nebo zařízení, které tvoří součást Služby. Poskytovatel se zavazuje, že přístup 
zaměstnanců do objektů Uživatele podle tohoto ustanovení bude plně podřízen 
platným interním předpisům Uživatele, se kterými je Uživatel povinen 
zaměstnance, kteří budou mít zajištěn přístup do objektu, seznámit. O 
seznámení s interními předpisy Uživatele bude sepsán zápis podepsaný 
oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

(9) Zařízení může být instalováno pouze do stavebně dokončených prostor, 
případně vybavených příslušným nábytkem nebo zařízením k umístění zařízení, 
prostory musí být čisté, dobře osvětlené, bez extrémních teplot a prachu. 
Síťové napájení zařízení je 220 V střídavého napětí. Přívod napájení může být 
pevný nebo pohyblivý.

(10) V případě nedodržení podmínek stanovených odstavci (5), (7), (8) a (9) tohoto 
článku Smlouvy nenese Poskytovatel odpovědnost za případné vady Služby, 
které byly způsobeny nedodržením těchto stanovených podmínek.

XII. Ohlašování závad

(1) Poskytovatel bude poskytovat nepřetržitý dohled (24x7) celého PKS. 
S kontaktním pracovištěm Poskytovatele bude možno komunikovat kdykoli 
v českém jazyce pomocí e-mailu a speciální, Poskytovatelem zřízené, telefonní 
linky z kontaktního pracoviště Uživatele.

(2) Telefonicky nahlášenou závadu doprovodí Uživatel e-mailovou zprávou. 
Poskytovatel bez zbytečného odkladu potvrdí Uživateli e-mailem příjem této 
zprávy a bez zbytečného odkladu zahájí kroky vedoucí k odstranění závady.

(3) Závada se pro účely započetí lhůty pro odstranění závady považuje za 
nahlášenou ve chvíli, kdy ji zaeviduje systém, nedomluví-li se strany 
prostřednictvím e-mailu nebo tel. jinak. Závada nahlášená ze strany Uživatelem 
se považuje pro účely započetí lhůty pro odstranění závady za nahlášenou ve 
chvíli, kdy je Poskytovateli zpráva doručena e-mailová zpráva, resp. e-mailová 
zpráva potvrzující telefonicky nahlášenou závadu.

(4) Telefonické odhlášení závady doprovodí Uchazeč e-mailovou zprávou.

XIII. Provozní a servisní podmínky

(1) Poskytovatel zajistí veškeré technologie v páteřní i přístupové síti Poskytovatele 
redundantně, a to včetně napájení.

(2) Poskytovatel bude proaktivně dohlížet na bezporuchový provoz služby PKS. 

Proaktivním způsobem dohledu se rozumí:

8
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Zjistí-li dohledové centrum služby na dohledových prostředcích k tomu 
určených závadu (nebo chybový stav) na prvcích tvořících PKS, bude kontaktní 
pracoviště Poskytovatele neprodleně telefonicky kontaktovat kontaktní 
pracoviště Uživatele s cílem potvrdit událost z pohledu Uživatele. Potvrdí-li 
Uživatel zjištěnou událost jako chybový stav, zahájí Poskytovatel aktivity 
vedoucí k odstranění závady.

(3) V rámci obvyklé údržby prostředků sítě Poskytovatele je Poskytovatel oprávněn 
provádět plánované odstávky této sítě. Doba pro plánovanou údržbu je období 
ne delší než 120 minut za kalendářní měsíc, po které může být poskytování 
služeb přerušeno. Každou plánovanou údržbu je Poskytovatel povinen Uživateli 
oznámit alespoň 5 kalendářních dnů předem. Podmínkou provedení údržby je 
souhlas Zadavatele s dobou plánované údržby. Tato doba nebude zahrnována 
do doby nedostupnosti služby. V případě, že trvání plánované odstávky 
přesáhne 120 minut za kalendářní mésic, bude doba, po kterou odstávka 
přesáhne 120 minut, posuzována jako výpadek služby, podléhající smluvní 
pokutě.

(4) Každá smluvní strana zajišťuje svými prostředky a na své náklady provoz a 
servis u těch zařízení, která příslušná smluvní strana pořídila od třetích osob, 
nedohodnou-li se smluvní strany jinak.

(5) Servis a provoz software/firmware řídícího a podpůrných systémů provádí 
Poskytovatel. Při závadě, která neznemožňuje monitorování a řízení PKS 
nainstaluje Poskytovatel do čtyř měsíců od nahlášení závady verzi software, 
která uvedenou závadu odstraňuje.

(6) Při závadě zařízení řídicího systému ve vlastnictví Poskytovatele, který je 
umístěn v lokalitě Uživatele, a která znemožňuje monitorování a řízení PKS a 
nelze-li ji odstranit vzdáleným přístupem, z řídících systémů Poskytovatele, 
dostaví se pracovník Poskytovatele nejpozději do 4 hodin od nahlášení závady 
na místo závady a zahájí práce na odstranění závady. Odstranění závady nebo 
dočasné nahrazení jiným funkčním systémem bude provedeno do 12 hodin po 
nahlášení. Uživatel umožní Poskytovateli přístup k tomuto zařízení.

(7) Poskytovatel poskytne Uživateli přístup ke statistikám o vytížení a parametrech 
služby.

XIV. Okolnosti vylučující odpovědnost

Porušením závazků plynoucích ze Smlouvy kteroukoli ze smluvních stran není, 
pokud smluvní strana porušila svou smluvní povinnost v důsledku okolností 
vylučujících odpovědnost. Smluvní strany vylučují aplikaci ust. § 300 obchodního 
zákoníku.

XV. Práva k nehmotným statkům

Uživatel je povinen při své činnosti podle Smlouvy chránit práva k nehmotným 
statkům Poskytovatele i jiných subjektů, jejichž práva k nehmotným statkům zajistil 
Poskytovatel Uživateli ve spojitosti se Smlouvou k užívání.
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XVI. Sankční ujednání

A) Sankce za sníženou kvalitu služeb pevné kontribuce:

a) Výpadkem se rozumí snížení kvality příslušných (k předávacímu rozhraní 
relevantních) technických parametrů, které mají přímý vliv na účel 
poskytované služby.
Služba je považována za nedostupnou od okamžiku nahlášení závady do 
okamžiku odstranění závady Poskytovatelem. Pokud je k odstranění 
závady nutné zpřístupnit objekt Uživatele, Poskytovatel jej k tomu vyzve. 
Uživatel je povinen svůj objekt zpřístupnit stím, že oznámí Poskytovateli 
termín tohoto zpřístupnění s dostatečným předstihem pro dojezd 
servisního technika. Doba od výzvy Poskytovatele do zpřístupnění objektu 
Uživatele se nezapočítává do délky trvání závady.

b) Do doby výpadku se započítává každý výpadek, není-li v těchto sankčních 
podmínkách výslovně uvedeno jinak. Do doby výpadku se nepočítá 
výpadek z důvodů uvedených v čl. XIII. odst. 3 Smlouvy.

c) Z hlediska sankcí se ignoruje výpadek, který Uživatele nijak nepoškodil 
(zda Uživatele poškozuje nebo ne, určuje Uživatel).

d) Z hlediska sankcí se výpadek služby kratší než 2 sekundy ignoruje, pokud 
ovšem během následující 1 hodiny nedojde k dalšímu výpadku.

e) Pokud dojde k opakovaným výpadkům, přičemž interval mezi dvěma po 
sobě následujícími výpadky nepřekročí jednu minutu, je celá doba od 
začátku prvního do konce posledního takového výpadku považována za 
dobu výpadku.

f) Každý uznaný výpadek kratší než 1 minuta je z hlediska výpočtu sankce 
považován za výpadek v délce 1 minuta.

g) Pokuta za uznaný výpadek jednotlivé služby je dána součinem smluvně 
stanovené pokuty za jednominutový výpadek příslušného druhu služby 
(PSJ) a doby výpadku jednotlivé služby v minutách. Pokuty za 
jednominutový výpadek (PSJ) jsou uvedeny níže v písmenu i) tohoto 
odstavce.

h) Výpadek jednotlivé služby je z hlediska sankcí definován pro příslušné 
druhy služeb takto:

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno a) Smlouvy výpadek 
přenosu televizního signálu po jednotlivém příchozím zálohovaném 
signálovém spoji do daného Vysílacího studia,

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno b) Smlouvy výpadek 
nejméně jednoho zvukového spoje mezi ČT Praha a daným dalším 
Vysílacím studiem,

• pro služby uvedené v čl. V odst. 1 písmena c) až e) Smlouvy 
výpadek příslušného druhu spojení mezi ČT Praha a daným dalším 
Vysílacím studiem,
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• pro službu uvedenou v čl. V odst. 2 písmeno a) Smlouvy výpadek 
přenosu televizního signálu po odchozí trase z daného 
Příspěvkového studia do kteréhokoli zvoleného Vysílacího studia,

• pro služby uvedené v čl. V odst. 2 písmena b) až d) Smlouvy 
výpadek příslušného druhu spojení mezi daným Příspěvkovým 
studiem a kterýmkoli zvoleným Vysílacím studiem.

i) Pokuta (PS) za sníženou kvalitu jednoho druhu služby v dané lokalitě v 
jednom dni je dána součinem smluvně stanovené pokuty za jednominutový 
výpadek tohoto druhu služby (PSJ) a doby nedostupnosti tohoto druhu 
služby (DN) v tomto dni v dané lokalitě v minutách, přičemž doba 
nedostupnosti služby je součet dob trvání všech jednotlivých uznaných 
výpadků (DNi) tohoto druhu služby v dané lokalitě v tomto dni.

Pokuta (PS) (za 1 druh služby v 1 lokalitě a 1 dni): P S=P SJ*^DNi

j) Smluvní hodnoty pokut za jednominutový výpadek (PSJ) příslušných druhů 
služeb:

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno a) Smlouvy - přenos
televizního signálu 5 000 Kč

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno b) Smlouvy - hlasová
služba -  dorozumívání 500 Kč

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno c) Smlouvy - datová
služba -  souborová kontribuce 1 000 Kč

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno d) Smlouvy - hlasová
služba -  telefonní propojení 500 Kč

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno e) Smlouvy - datová
služba -  LAN propojení 500 Kč

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 2 písmeno a) Smlouvy - přenos
televizního signálu 2 000 Kč

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 2 písmeno b) Smlouvy - hlasová
služba -  dorozumívání 200 Kč

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 2 písmeno c) Smlouvy - datová
služba -  souborová kontribuce 400 Kč

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 2 písmeno d) Smlouvy - datová
služba -  LAN propojení 200 Kč

k) Maximální denní pokuty za 1 lokalitu (PS) jsou pro příslušné druhy služeb 
stanoveny takto:

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno a) Smlouvy - přenos 
televizního signálu:

50 000 Kč za 1 pořad, 100 000 Kč za 1 den a lokalitu
• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno b) Smlouvy - hlasová

služba -  dorozumívání: 25 000 Kč za 1 den a lokalitu
• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno c) Smlouvy - datová 

služba -  souborová kontribuce 50 000 Kč za 1 den a lokalitu
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• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno d) Smlouvy - hlasová
služba -  telefonní propojení 25 000 Kč za 1 den a lokalitu

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 1 písmeno e) Smlouvy - datová
služba -  LAN propojení 25 000 Kč za 1 den a lokalitu

• pro službu uvedenou v čl. V odst. 2 písmeno a) Smlouvy - přenos 
televizního signálu

20 000 Kč za 1 pořad, 40 000 Kč za 1 den a lokalitu
• pro službu uvedenou v čl. V odst. 2 písmeno b) Smlouvy - hlasová

služba -  dorozumívání 10 000 Kč za 1 den a lokalitu
• pro službu uvedenou v čl. V odst. 2 písmeno c) Smlouvy - datová 

služba -  souborová kontribuce 20 000 Kč za 1 den a lokalitu
• pro službu uvedenou v čl. V odst. 2 písmeno d) Smlouvy - datová

služba -  LAN propojení 10 000 Kč za 1 den a lokalitu
l) Celková denní pokuta (DP) za sníženou kvalitu všech služeb celého PKS v 

jednom dni je dána součtem pokut PS (omezených podle předchozího 
bodu) pro všechny druhy služeb a lokality, které byly v tomto dnu postiženy 
výpadky:

p -  'ZPSn

m) Maximální celková denní pokuta za sníženou kvalitu všech služeb celého 
PKS je smluvně stanovena na hodnotu 300 000 Kč. Celková pokuta za 
sníženou kvalitu všech služeb celého PKS v účetním období je dána 
součtem celkových denních pokut spadajících do účetního období.

B) Za každé jednotlivé porušení povinností týkajících se ochrany informací je 
smluvní strana, která povinnost neporušila oprávněná požadovat od druhé 
smluvní strany zaplacení smluvní pokuty. Výše smluvní pokuty je dohodou 
smluvních stran stanovena na částku 100 000,- Kč za každý jednotlivý případ 
porušení povinnosti.

C) Při nedodržení smluveného termínu zahájení poskytování plnění je Uživatel 
oprávněn požadovat a Poskytovatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 
100 000,- Kč za každý i započatý kalendářní den prodlení.

D) Vyúčtování smluvní pokuty musí být zasláno doporučeně s dodejkou. Smluvní 
pokuta je splatná ve lhůtě 20 kalendářních dnů ode dne doručení vyúčtování.
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E) Výše uvedené sankce se neuplatní v případě výpadku poskytovaných služeb 
vzniklého v důsledku vyšší mocí. Za okolnosti vyšší moci, lze pro účely 
Smlouvy považovat pouze: války, občanské nepokoje a revoluce, pirátské 
útoky, politické převraty, přírodní katastrofy (jako povodně, zemětřesení, 
sopečné erupce, tsunami, hurikány, požáry, bouře apod.), mocenské zásahy v 
podobě bojkotů, embarg či jiné zákazy, epidemie a teroristické útoky.

XVII. Součinnost

(1) Smluvní strany se zavazují poskytovat si vzájemnou součinnost potřebnou ke 
splnění předmětu a účelu Smlouvy.

(2) Uživatel se zavazuje zajistit pracovníkům Poskytovatele, je-li to nezbytné, 
přístup na příslušná pracoviště Uživatele a součinnost nezbytnou k provedení 
předmětu plnění. Poskytovatel se zavazuje dodržovat v objektech Uživatele 
příslušné bezpečnostní předpisy, se kterými byl Uživatelem prokazatelně 
seznámen.

XVIII. Platnost Smlouvy a odstoupení od Smlouvy

(1) Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu smluvními stranami.

(2) Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.

(3) Smlouvu je možno ukončit písemnou dohodou obou smluvních stran.

(4) Smlouvu ukončit rovněž výpovědí Uživatele. Uživatel je oprávněn Smlouvu 
vypovědět bez udání důvodů, přičemž však Smlouvu není možné vypovědět 
dříve než po uplynutí 15 (patnácti) měsíců od zahájení poskytování plnění dle 
čl. VII odst. 2 Smlouvy. V případě podání výpovědí bude Smlouva ukončena 
uplynutím 9 (devíti) měsíční výpovědní lhůty, která počne běžet první den 
měsíce následujícího po měsíci, v němž byla písemná výpověď doručena druhé 
smluvní straně.

(5) Nedojde-li k zahájení poskytování plnění dle čl. Vil odst. 2 Smlouvy ani do 230 
kalendářních dnů ode dne nabytí účinnosti Smlouvy, má Uživatel právo 
odstoupit od smlouvy.

(6) Smlouvu lze ukončit rovněž odstoupením kterékoliv smluvní strany ze 
zákonných důvodů.
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(7) Uživatel může od Smlouvy odstoupit rovněž v případech, kdy bude 
Poskytovatel déle než 3 kalendářní dny v prodlení se zahájením poskytování 
kteréhokoliv plnění dle Smlouvy, nebo pokud Poskytovatel opakovaně, tj. 
nejméně ve dvou ze tří po sobě jdoucích měsíců poskytne plnění kterékoliv z 
poskytovaných Služeb pro kterékoliv studio v nižší dostupnosti než 99%. 
Měsíční dostupnost služby (uváděná v %) je dána poměrem stonásobku doby 
dostupnosti služby v daném měsíci v minutách a celkového počtu minut daného 
měsíce. Doba dostupnosti služby je stanovena jako rozdíl celkového počtu 
minut daného měsíce a doby, po kterou služba nebyla dostupná, bez ohledu na 
potřeby Uživatele službu v dané době využívat. Měsíční dostupnost dle tohoto a 
předchozího odstavce nemá žádný vztah k výpočtu sankcí dle cl. XVI. Této 
Smlouvy.

(8) Odstoupení je účinné od okamžiku, kdy je doručeno písemné prohlášení jedné 
smluvní strany o odstoupení od smlouvy druhé smluvní straně. V případě 
odstoupení od Smlouvy si smluvní strany nebudou vracet plnění řádně 
poskytnutá ke dni účinnosti odstoupení od Smlouvy.

(9) Ukončením platnosti Smlouvy nejsou dotčena ustanovení, jež svou povahou 
mají přetrvat platnost Smlouvy, tj. zejména týkající se obchodního tajemství, 
smluvní pokuty či práva na náhradu škody.

(10) V případě předčasného ukončení smlouvy bude uhrazena jen cena za Služby 
poskytnuté po dobu účinnosti smlouvy.

(11) V případě ukončení účinnosti Smlouvy má Poskytovatel povinnost poskytnout 
potřebnou součinnost pro migraci poskytovaných služeb PKS na případného 
dalšího poskytovatele.

XIX. Komunikace a doručování

(1) Veškerá komunikace týkající se Smlouvy a plnění předmětu Smlouvy, musí být 
vedena v písemné formě, což platí zvláště o dokumentech jako je návrh na 
změnu Smlouvy dodatkem, upozornění na neplnění Smlouvy, výzva k plnění 
Smlouvy, odstoupení od Smlouvy, a podobně, jinak jsou takové úkony neplatné 
(nicotné).

(2) Veškerá oznámení, žádosti nebo sdělení týkající se této Smlouvy dle odst. 1. 
tohoto článku Smlouvy budou zaslána písemně dopisem podepsaným 
oprávněným zástupcem odesílatele, nebo e-mailem podepsaným řádným 
elektronickým podpisem (certifikátem) oprávněného zástupce odesílatele. 
Písemná oznámení budou zasílána doporučeným dopisem s doručenkou na 
adresy a k rukám kontaktních osob.

(3) Veškeré provozní zprávy v souvislosti s plněním této Smlouvy, které si smluvní 
strany mají mezi sebou předávat, budou sdělovány elektronickou poštou 
s potvrzením o příjmu na adresy kontaktních osob.

(4) Datum a čas doručení písemné zprávy druhé smluvní straně je rozhodující pro 
počítání lhůt.
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(5) Jednostranné úkony smluvních stran, při kterých nebyla dodržena požadovaná 
forma, jsou pro druhou smluvní stranu neúčinné.

(6) Všechna oznámení, požadavky a jakákoli jiná sdělení týkající se obchodních 
aspektů této Smlouvy budou doručována na níže uvedenou adresu:
Telefónica Czech Republic, a.s

Za Brumlovkou 266/2

140 22 Praha 4

Tel.: 

e-mail: 

Česká televize

Kavčí hory 

140 70

Tel.: 

e-maíl: 

(7) Všechna oznámení, požadavky a jakákoli jiná sdělení týkající se technických 
aspektů této Smlouvy budou doručována na níže uvedenou adresu:

Telefónica Czech Republic, a.s

Specialista pro zákaznická řešení

Za Brumlovkou 266/2

140 22 Praha 4

Tel.: 

e-mail: 

Česká televize

Kavčí hory 

140 70

 

Tel.:  

e-mail: 
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(8) Smluvní strany se dohodly, že jména, adresy, telefonní čísla kontaktních osob 
je možné měnit jednostranným prohlášením kterékoli ze smluvních stran, aniž 
by bylo nutné uzavírat dodatek ke Smlouvě. Každá smluvní strana je však 
povinna jakoukoli změnu v uvedených údajích neprodleně oznámit druhé 
smluvní straně. Nové údaje nabývají platnosti dnem doručení oznámení o 
změně údajů druhé smluvní straně.

XX. Řešení sporů ze Smlouvy

(1) Smluvní strany se zavazují řešit případné spory vyplývající z této Smlouvy 
přednostně dohodou nebo smírem.

(2) Pokud nedojde k vyřešení sporu mezi smluvními stranami v souladu 
s ustanovením odst. 1 tohoto článku, smluvní strany se zavazují předložit 
řešení sporů vzniklých v souvislosti s touto Smlouvou příslušnému soudu 
České republiky.

(3) Smluvní strany se dohodly ve smyslu ust. § 89a o.s.ř., že v případě řešení 
sporů soudní cestou bude místně příslušných soudem Obvodní soud pro Prahu 
4, popřípadě Městský soud v Praze.

XXI. Ochrana informací

(1) Smluvní strany sjednávají, že veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické a 
technické povahy související se smluvními stranami a všechny skutečnosti, o 
nichž se dozví v souvislosti s touto Smlouvou, které nejsou běžně dostupné v 
obchodních kruzích, jsou smluvními stranami považovány za obchodní 
tajemství. Důvěrnými informacemi a obchodním tajemstvím jsou zejména 
zápisy z jednání smluvních stran, všechny informace, které poskytne Uživatel 
Poskytovateli, ať již v podobě materializované nebo dematerializované.

Smluvní strany se zavazují:
a) zachovat obchodní tajemství, a to až do doby, kdy se informace této 

povahy stanou obecně známými za předpokladu, že se tak nestane 
porušením povinnosti mlčenlivosti,

b) použít informace uvedené povahy pouze pro činnosti související s 
přípravou a plněním svých povinností vyplývajících ze smlouvy mezi 
smluvními stranami, dále tyto informace nerozšiřovat ani nereprodukovat, 
nezpřístupnit je jiným osobám ani je nevyužít pro sebe či pro jinou osobu,

c) omezit počet svých zaměstnanců pro styk s těmito chráněnými 
informacemi a přijmout účinná opatření pro zamezení úniku těchto 
informací, případně zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly uvedené 
informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost.

(2) Povinnost plnit ustanovení tohoto článku Smlouvy se nevztahuje na informace, 
které:

a) mohou být zveřejněny bez porušení Smlouvy,
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b) byly písemným souhlasem obou smluvních stran zproštěny těchto 
omezení,

c) jsou všeobecně známé nebo byly zveřejněny jinak, než následkem 
zanedbání povinnosti jedné ze smluvních stran,

d) příjemce je zná dříve, než je sdělí smluvní strana,
e) je jejich zveřejnění nutné na základě zákonné povinnosti,
f) jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo příslušným správním 

orgánem na základě zákona.

(3) Bez ohledu na výše uvedené je Uživatel oprávněn zveřejnit Smlouvu v souladu 
se zákonem č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách v platném znění

XXII. Závěrečná ustanovení

(1) Právní vztahy vzniklé z této Smlouvy nebo s touto Smlouvou související, se řídí, 
pokud z této Smlouvy nevyplývá něco jiného, zejména ustanoveními 
obchodního zákoníku a dalšími právními předpisy. V případě, že by se stalo 
některé ustanovení Smlouvy neplatným, zůstávají ostatní ustanovení i nadále 
v platnosti, ledaže právní předpis stanoví jinak. Práva a povinnosti smluvních 
stran z této Smlouvy přecházejí na jejich právní nástupce.

(2) Tuto Smlouvu lze měnit, doplňovat nebo rušit pouze písemně; doplňovat nebo 
měnit ji lze pouze písemně, a to číslovanými dodatky po odsouhlasení oběma 
smluvními stranami, podepsanými osobami oprávněnými jednat ve věcech této 
Smlouvy.

(3) Smluvní strany se v souvislosti předpokládanou účinností nového občanského 
zákoníku (zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník) dohodly, že kterákoliv 
smluvní strana je oprávněna nejpozději do konce 3 měsíce ode dne, kdy nový 
občanský zákoník vstoupí v účinnost požadovat a navrhnout úpravu těch 
ustanovení této Smlouvy, která budou účinností nového občanského zákoníku 
dotčena takovým způsobem, že dojde k nikoliv nepodstatné změně práv a 
povinností smluvních stran vyplývajících z této Smlouvy. Smluvní strany se 
zavazují upravit dotčená ustanovení Smlouvy takovým způsobem, aby se práva 
a povinnosti ze Smlouvy vyplývající co nejvíce přiblížila stavu existujícímu ke 
dni účinnosti této Smlouvy. V případě, že druhá smluvní strana odmítne o 
oprávněných požadavcích a návrzích navrhující smluvní strany jednat a/nebo 
odmítne uzavřít příslušný dodatek Smlouvy ve smyslu předcházející věty tohoto 
odstavce, vzniká navrhující smluvní straně právo Smlouvu vypovědět, a to s tří 
měsíční (3) výpovědní lhůtou, která počne běžet prvního dne měsíce 
následujícího po měsíci, v němž bude výpověď doručena.

(4) Smluvní strany se dohodly, že žádná z nich není oprávněna postoupit svá 
práva a povinnosti, vyplývající z této Smlouvy bez předchozího písemného 
souhlasu druhé smluvní strany, s výjimkou peněžitých pohledávek za druhou 
smluvní stranou.
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(5) Tato Smlouva spolu se všemi případnými dodatky a přílohami představuje 
kompletní a úplná ujednání mezi smluvními stranami a nahrazuje všechny 
dosavadní Smlouvy, dohody a ujednání, vztahující se k předmětu této Smlouvy, 
která byla v minulosti učiněna v písemné, popřípadě ústní formě.

(6) Nedílnou součástí této Smlouvy jsou tyto její přílohy:
Příloha č. 1 - Technické podmínky Služby 

Příloha č. 2 - Ceny

Příloha č. 3 - Pověření

(7) Tato Smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každý stejnopis 
má platnost originálu a každá smluvní strana obdrží dva stejnopisy.

(8) Obě smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu před jejím podpisem přečetly 
a že Smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání jako projev jejich 
svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně. Na důkaz dohody o všech 
ustanoveních této Smlouvy připojují osoby oprávněné jednat za obě smluvní 
strany své vlastnoruční podpisy.

V Praze dne V Praze dne ty t> lo iS

Za Telefónica Czech Republic, a.s. Za ČESKOU TELEVIZI

Top Account Manager,na základě 
pověření ze dne 12.11.2012
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Příloha č. 2 Smlouvy o poskytování služeb pevné kontribuce

Ceny

Cena bez DPH
za 1 kalendářní měsíc poskytování služeb

Jedno vysílací studio

Tři vysílací studia

Jedno příspěvkové studio

Patnáct příspěvkových studií

Celkem 899 070 Kč

Telefónica Czech Repubtic, a.s. se sídlem Za Brumlovkou 266/2,140 22 Praha 4, IČ 60193336, DIČ CZ60193336 zapsaná y Obchodním 
rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322.
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Příloha č. 3 Smlouvy o poskytování služeb pevné kontribuce

Pověření

Telefónica Czech Republic, a.s. se sídlem Za Brumlovkou 266/2,140 22 Praha 4, IČ 60193336, DIČ CZ60193336 zapsaná v Obchodním 
rejstříku Městského soudu v  Praze, oddíl B, vložka 2322.



Teleßnica

POVĚŘENÍ

Společnost Telefónica Czech Republic, a s., se sídlem Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSČ 
140 22, IČ: 601 93 336, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem 
v Praze, oddíl B, vložka 2322, tímto pověřuje svého zaměstnance, pana

zastupováním společnosti Telefónica Czech Republic, a.s., ve věci účasti na veřejné 
zakázce s názvem „Služby pevné kontribuce ČT“, vyhlášené zadavatelem Česká televize 
oznámené v uveřejňovacím subsystému Informačního systému o veřejných zakázkách pod 
evidenčním číslem VZ 7202011036418.

Pan  je oprávněn činit samostatně veškeré právní úkony, včetně podpisu 
nabídky, dokumentů, smluv, subdodavatelských smluv a dodatků těchto smluv, jakož í 
veškeré další právní úkony v souvislosti svýše uvedenou zakázkou. Je taktéž zmocněn 
k účasti na otevírání obálek s nabídkami.

V Praze dne 12.11.2012

Telefónica Czech Republic, a. s.

Telefónica Clech Republic, u Za Biumlovkou 286/2 
H O  22 Praha <» • Michle 
Clech Republic

 




