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Vseobecné obchodni podminky
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Uvod

Podminky — Tyto obchodni podminky se
vztahuji na sluzby, které vdim budeme poskytovat
podle priloZené smlouvy o poskytovani sluzeb a
dohromady tvofi nasi vzijemnou dohodu mezi
vami a ndmi. Pokud budou nékteré zilezitosti
uvedené v obchodnich podminkach v rozporu se
smlouvou o poskytovani sluzeb, prednost bude
mit to, co je uvedeno v obchodnich podminkéch,
pokud samotna smlouva o poskytovani sluzeb
tyto zélezitosti vyslovné neupravi jinak.

Uéinnost dohody — Dohoda vstupuje v
¢innost bud’ (i) dnem uzavieni smlouvy o
poskytovani sluzeb; nebo (ii) prvnim dnem
poskytovani sluzeb, podle toho, ktery z nich
nastane drive.

Sluzby

Sluzby — Nase sluzby budeme poskytovat

s odbornou péci. Potvrzujete, Ze rozsah sluzeb,
poskytovany podle priloZené smlouvy o
poskytovani sluzeb, je pro vase Gcely dostateény.
Sluzby (vetné vystupit) jsou poskytovany
vyluéné pro Gcel uvedeny ve smlouvé o
poskytovani sluzeb nebo v ptislusném vystupu.

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Vystupy — Nejste opravneéni ani ¢astecné
zptistupnit vystupy sluzeb ¢i poskytnout jejich
vysledky tteti osobé ani odkazovat na obsah
vystupu nebo nase zavéry, vyjma (i) ptipada
uvedenych ve smlouveé o poskytovani sluzeb, (ii)
pripadi, kdy k tomu dame predchozi pisemny
souhlas, a to pTi splnéni podminek, které budou
prip. stanoveny nebo dohodnuty, (iii) pfipadd,
kdy je to vyZadovano zakonem, nebo (iv) pfipad
jejich rozumné odavodnitelného
zptistupnéni/poskytnuti vasim pravnim ¢i jinym
odbornym poradctim ¢i ¢lentim vaseho
podnikatelského seskupeni za predpokladu, Ze je
predem informujete, Ze ve vztahu k nim
nepiijimame jakoukoli odpovédnost v souvislosti
s poskytnutymi sluzbami a jejich vystupy a ze
nejsou opravnéni vystupy dale zptistupnit.

Odpovédnost pouze ve vztahu k vam —
Neni-li pisemné vyslovné sjednano jinak,
neponeseme v souvislosti s poskytovanim sluzeb
a vystupti jakoukoli odpovédnost viiéi jiné osobé
nez vam. Nahradite nam jakoukoli Gjmu (vcetné
nékladi pravniho zastoupeni), kterd nAm vznikne
v souvislosti s jakymkoli narokem ttetich stran
vztahujicim se k nasim sluzbam.

Zmény — Obé smluvni strany miiZzou pozadat o
zmeénu sluzeb nebo dohody. Zména bude platna a
uc¢inna pouze tehdy, pokud se na ni dohodneme
pisemné.

Omezeni rozsahu sluZeb — Pti poskytovani
nasich sluzeb (i) nebudeme provadét audit ani
jiné ovéfovani v souladu s platnymi profesnimi
standardy a (ii) nebudeme se zamétovat na
odhalovani podvodt a jinych provinéni.

Ustni rady a navrhy vystupt — Budete se
spoléhat pouze na nase konec¢né pisemné
vystupy, nikoli na nase Gstni rady a informace,
prubézné vystupy, predbézné vystupy nebo
névrhy vystupd. Cheete-li se spolehnout na nami
ustné podané informace, prosim, informujte nas
amy je pripravime pisemnou formou.

Monitoring — Nebudeme aktualizovat nase rady
a vystupy s ohledem na zmény zékond nebo
jinych pravnich predpisti nebo jejich vykladu, ke
kterym dojde po datu poskytnuti sluzeb.

Podklady — Pti poskytovani sluzeb nebudeme
vychézet z informaci z ostatnich sluzeb, které
jsme vdm my nebo jiné PwC spole¢nosti poskytli.
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4.3

4.4

4.5

Vase povinnosti

Informace — Abychom vdm mohli fadné
poskytnout nase sluzby, zajistite a odpovidate za
to, ze (i) veskeré informace, které od vas nebo od
treti osoby s vami spolupracujici obdrzime,
budou poskytnuty (a) bezodkladné, (b) piesné a
(c) tplné, a Ze (ii) veskeré vami provedené
odhady budou provedeny kvalifikované a budou
primétrené. Nebudeme overovat zadné informace,
které ndm budou v souvislosti s poskytovanim
sluzeb poskytnuty.

Vase povinnosti — R4dné poskytnuti sluzeb
zavisi na plnéni vasich povinnosti. Neneseme
zadnou odpovédnost za jakoukoli jmu ani jiné
nasledky majici ptivod nebo jinak vzniklé

v disledku nebo v souvislosti s nesplnénim
povinnosti z vasi strany.

Cena

Uhrada za sluzby — Za poskytnuté sluzby
uhradite dohodnutou cenu. Jakykoli ndmi
poskytnuty odhad vySe ceny neni zavazny.

Stanoveni ceny — Cena za sluzby je stanovena
nejen s ohledem na c¢as straveny poskytovanim
sluzeb, ale odrazi i dalsi skutecnosti, jako jsou
komplexnost a naléhavost sluzeb, rizika, uzité
metody, know-how a vyzkumu spolu s trovni
odbornosti nasich pracovnikt potiebné

k poskytnuti a kontrole sluzeb. Cena miize byt
narokovana také za ¢as straveny cestovanim

v souvislosti s poskytnutim sluzeb, ktery nemtize
byt produktivné vyuzit pro jiné tcely.

5.2

Vydaje — Uhradite ndm veskeré odtivodnéné
vydaje, které vzniknou v souvislosti
s poskytovanim sluzeb.

Dané — Uhradite rovnéz veskeré dané (véetné
dané z pridané hodnoty, pripadné srazkové dané
apod.), které se vztahuji k poskytnutym sluzbam.
V ptipadé aplikace srazkové ¢i jiné podobné dané
souhlasite s tim, Ze cena za nase sluzby se zvySuje
tak, abychom po odecéteni takovych dani vzidy
obdrzeli ¢astku, ktera se rovna dohodnuté cené
pred jejim zvySenim podle této véty.

53

Faktury a platby — Faktury vAm budou
vystavovany meési¢né. Splatnost nasich faktur je
14 dnt. Pokud fakturu neuhradite véas, jsme
opravnéni uc¢tovat vdm arok z prodleni ve vysi
0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, a to
od prvniho dne prodleni. Jakékoliv namitky k
vystavenym fakturdm ndm musite s podrobnym

5.4

odivodnénim oznamit do 14 dnti od jejich
vystaveni s tim, Ze nesporné ¢astky zlstavaji
nadale splatnymi a budou vdmi uhrazeny v
terminu splatnosti faktury. Budete-li v prodleni s
thradou jakéhokoli penézitého zavazku,
vyhrazujeme si pravo pozastavit poskytovani
sluzeb.

Duvérnost informaci

Duvérné informace — Obé smluvni strany se
zavazuji uzit divérné informace druhé strany
pouze ve vztahu k poskytovanym sluzbam a
nezpristupnit je bez predchoziho pisemného
souhlasu tfetim osobam, vyjma (i) pfipadi, kdy
je to vyzadovano na zakladé zdkona nebo jiného
pravniho predpisu nebo odbornou organizaci,
kterou jsme my nebo nasi zaméstnanci ¢leny,
nebo (ii) nasim pravnim poradciim a
pojistiteliim. Vedle toho jsme opravnéni kdykoli i
bez vaseho souhlasu poskytnout divérné
informace jinym spoleé¢nostem skupiny PwC,
nas$im subdodavatelim a poradciim, ktefi se
primo nebo neptimo podileji na poskytovani
sluzeb, pokud jsou vazani povinnosti zachovavat
mléenlivost. Povinnost zachovéavat divérnost
informaci trva 3 roky ode dne jejich obdrZeni.
Vyse uvedené se nevztahuje na informace (i)
vefejné pristupné, nebo (ii) informace obdrzené
od jinych stran, na které se nevztahuje povinnost
zachovani mléenlivosti, nebo (iii) informace,
které byly jiz prijimajici stran€ znamé.
Reference — Jsme spolu s ostatnimi PwC
spole¢nostmi opravnéni odkazovat na vas a
sluzby, které jsme vadm poskytli, v rdimci nabidek
nasich sluzeb. Jsme spolu s ostatnimi PwC
spole¢nostmi opravnéni pouzit logo vasi
spoleénosti pii uvadéni nasich referenci

v dokumentech, kde nabizime nase sluzby.

S timto uzitim davate souhlas za podminky, zZe
nebudou zpfistupnény vase divérné informace.

Poskytovani sluzeb dalsim osobam —
Souhlasite s tim, Ze jsme opravnéni poskytovat
sluzby vasim konkurentiim nebo jinym osobam,
jejichz zajmy mohou byt v rozporu s vasimi, a to
za predpokladu, Ze pri takovém poskytovani
sluzeb nezpfistupnime vase dtivérné informace a
budeme postupovat v souladu s nasimi etickymi
principy.

[NiZe uvedené ustanoveni plati pri
poskytovani danovych sluzeb]Povolené
zverejnéni — Danlové posouzeni (vetné

posouzeni z pohledu odvodt socidlniho
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7.2

7-3

zabezpeceni) jakoZ i strukturu jakékoli transakce
obsaZené v naSem danovém poradenstvi miiZete
zptistupnit kterékoli jiné strané bez ohledu na (i)
jakoukoliv dal$i dolozku v této nebo jiné dohodé
¢i (ii) oznacdeni dtivérnosti na ptislusné
komunikaci. V ptipadé, Ze takové informace
zptistupnite jiné osobé, zavazujete se, Ze (i) nam
poskytnete (a) jméno a adresu osoby, které jste
informaci poskytli, (b) popiSete zvefejnéné
informace a materily, a (ii) této osobé oznamite,
Ze pokud jsme se pisemné nedohodli jinak,
nepiebirdme vii¢i ni Zadnou odpovédnost v
souvislosti s vySe uvedenymi informacemi a
materialy.

Prava dusevniho vlastnictvi

Veskera prava dusevniho vlastnictvi k vystuptim
a jakymkoli materialim vytvofenym pfi plnéni
dohody budou v nasem vlastnictvi a vam bude
nélezet nevyluéna, nepostupitelna licence k uziti
vystupti pro vase vlastni vniténi acely.

Ochrana osobnich udaju

Osobni tdaje — Udélujete nam timto souhlas se
zpracovanim osobnich Gdaja vasich
zaméstnancii, dodavateld, klientt a dalsich osob
pro tcely (i) poskytovani sluzeb, (ii) jejich
zpracovani v naSich administrativnich systémech
nebo systémech pro spravu vztahi s klienty, a to i
tehdy, kdyz na to budeme vyuzivat externich
poskytovatelt IT sluZeb, (iii) hodnoceni

z pohledu Fizeni kvality a rizika a (iv)
elektronického ¢i jiného poskytovani informaci o
nasi spolecnosti a nasich sluzbach.

Zpracovatel osobnich adaji — Zpracovani
vasich osobnich udaji budeme provadét

v souladu s ptisluSnymi pravnimi pfedpisy a
zajistime divérnost a zabezpeceni téchto
osobnich adaji.

Predavani osobnich tidaja — Pro tcely
uvedené v ¢lanku 7. 1 jsme opravnéni predat
osobni idaje i mimo Gzemi Evropského
hospodarského prostoru, (av§ak pouze ptijemci,
ktery (i) se nachazi na Gzemi statu, ktery
poskytuje dostate¢nou tiroven ochrany osobnich
udajt, (i) s nAmi uzaviel dohodu spliujici
pozadavky Evropské unie na predavani osobnich
udajt zpracovatelim tidaji mimo tizemi
Evropského hospodaiského prostoru nebo na
zakladé souhlasu regulatora).

8.3

8.4

9.1

9.2

93

Odpovédnost

Zvlastni druhy Gjmy — Souhlasite s tim, Ze
v souvislosti s poskytovanymi sluzbami nejsme
odpovédni za (i) ztratu nebo zkresleni dat

z vasich systémi, (ii) usly zisk, ztratu dobré
povésti, obchodni ptilezitosti ¢i ocekavanych
uspor nebo vyhod ani (iii) nepfimé nebo
nésledné Gjmy a ztraty.

Nase odpovédnost — Souhlasite s tim, Ze
budeme odpovédni za Gjmu pouze v pripadé
naseho chybného jednani ¢i opomenuti. Nase
celkova nidhrada za Gjmu (véetné troki)
zplisobenou vam v souvislosti s poskytovanim
sluzeb a/nebo nasi dohodou (véetné skody

z nedbalosti) je omezena na dvojnasobek ceny
stanovené za poskytované sluzby nebo vysi
skutecné skody, podle toho jaka ¢astka je nizsi.
V¥se ceny za poskytnuté sluzby je uréena jiz

s ohledem na omezeni sjednané v tomto
ustanoveni.

Sdileni omezeni — V pripadech, kde jsme se
dohodli pisemné na sdileni odpovédnosti za Gjmu
s vice neZ jednou stranou, pak bude omezeni vyse
néhrady za Gjmu z odstavce 8.2 rozdéleno mezi
tyto strany dle jejich dohody.

Zadné naroky viaéi jednotlivei — Souhlasite,
Ze budete uplatiiovat jakékoli naroky v souvislosti
s poskytovanim sluZeb pouze na nasi spole¢nost a
nikoli na jednotlivce.

Spolec¢nosti skupiny PwC a
subdodavatelé

Subdodavatelé — K poskytnuti sluzeb jsme
opravnéni pouZit jiné spole¢nosti skupiny PwC
(kazda z nich je samostatnou a nezavislou pravni
entitou) nebo jiné tfeti osoby (subdodavatele).
Veskerou odpovédnost za takto poskytnuté
sluzby poneseme nadéle vylu¢né my.

Omezeni naroku — Ve vztahu k poskytnutym
sluzbam nelze uplatnit jakykoliv narok (at uz

z divodu nedbalosti nebo z jiného divodu) viéi
jinym spoleénostem PwC (nebo jejich partneram,
élenim, Feditelim nebo zaméstnanctim) ani
nasim subdodavateldm.

Clenové podnikatelského seskupeni —
Zajistite, ze zadni ¢lenové vaseho
podnikatelského seskupeni véetné dcefinych
spolecnosti, pridruzenych spolec¢nosti a matetské
spolecnosti (vyjma stran uvedenych v dohodg€),

v dobé kdy budou ¢leny podnikatelského
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10

11

11.2

11.3

seskupenti a i poté, neuplatni zddné naroky vici
zadné spolecnosti skupiny PwC (nebo jejim
partnertim, ¢lentim, feditelim nebo
zaméstnanciim) nebo subdodavateli, pokud jde o
odpovédnost v souvislosti s dohodou.

Materialy

Ponechani — Jsme opravnéni ponechat si kopie
veskerych material podstatnych pro poskytnuté
sluzby, véetné veskerych materialé poskytnutych
vami nebo vasim jménem.

Vydani — Nezavazeme-li se k tomu pisemné,
nejsme povinni vydat zddné materidly, véetné
pracovnich dokumentt. Mizeme poZadovat
pisemnou vyzvu od prijemce materilt jako
podminku poskytnuti informaci.

Ukoncent dohody

Okamzité ukonceni — Obé strany jsou
opravnény ukoncit dohodus okamzitou u¢innosti
pisemnou vypovédi, jestlize (i) druha strana
podstatné porusi dohodu, (ii) druha strana
porusi dohodu a nenapravi takové poruseni,
véetné ndhrady vzniklé Gjmy, v pfiméfené lhtté
stanovené opravnénou stranou, (iii) druhéa strana
spliiuje podminky tipadku ¢i hroziciho tpadku
podle piislugnych pravnich predpist Ceské
republiky nebo obdobnych zahranié¢nich predpisa
nebo bylo o Gtpadku rozhodnuto prislusnym
soudem nebo bylo zah4jeno insolvenéni fizeni
proti druhé strané nebo (iv) by plnéni podle
dohody (véetné ujednéni o cen€) bylo v rozporu s
pravnimi predpisy.

Vypovéd’ s 30 denni lhiitou — Obé strany jsou
opravnény kdykoli ukoncit tuto dohodu
pisemnou vypovédi s 30 denni vypovédni lhiitou.

Cena splatna pii ukonéeni dohody —
Souhlasite se zaplacenim za veskeré sluzby, které
jsme vam poskytli do data ukonceni. V pripadé
ceny, ktera je sjednina pevnou ¢astkou za nase
sluzby, souhlasite se zaplacenim za sluzby, které
jsme vam poskytli ve vysi vypoctené dle skute¢né
straveného ¢asu a béznych hodinovych sazeb az
do vySe sjednané pevné ¢astky. Veskeré provize
zastanou splatné v souladu se smlouvou o
poskytovani sluzeb. V pripadé, Ze nelze provizi
uhradit z regulatornich diavodd, zaplatite veskeré
zbyvajici castky dle skute¢né straveného ¢asu,
pokud se nedohodne jinak.

11.4

12

12.1

12.2

12.3
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13.1

13.2

13.3

13.4

Odstoupeni — V piipade, Ze dohoda zanikne

v diisledku odstoupeni v souladu se zdkonem,
pak tc¢inky odstoupeni nastavaji ke dni doruceni
oznameni o odstoupeni druhé strané.

Reseni sporit

Jednani - Vzniklé spory se strany pokusi vytesit
jednanim pfed pod4dnim nivrhu na zahéjeni
prislusného fizeni.

Pravo a prislusnost souda — Dohoda se Fidi
pravem Ceské republiky. Ve v&ci veskerych sporti

budou mit vyhradni pravomoc pfislusné soudy
Ceské republiky.

Promléeci lhiita — Pravo domahat se ndhrady
ujmy v souvislosti se dohodou se proml¢i ve lhité
1 roku od dne, kdy toto pravo mohlo byt
uplatnéno poprvé.

Obecna ustanovent

Vy$$i moc — Zadna4 ze stran nenese
odpovédnost za poruseni svych povinnosti

N7

v disledku vy$§i moci.

Uplna dohoda — Dohoda predstavuje tiplnou
dohodu mezi stranami v souvislosti

s poskytnutim sluzeb. Nahrazuje vSechny
predchozi dohody, prohlaseni nebo debaty.
74dna ze stran nenese odpovédnost vii¢i druhé
strané (at uz z divodu nedbalosti nebo jiného
dtivodu) za jednani, které neni obsaZeno v
dohodé.

Solidarni odpovédnost — Pokud jste ve
vztahu k dohodé€ soucasti podnikatelského
seskupeni, jednani nebo opomenuti jakékoliv
osoby nélezici do takového seskupeni bude
povazovano také za vaSe jednani nebo
opomenuti.

Postoupeni — Pokud neni ve smlouvé o
poskytovani sluzeb uvedeno jinak, zadna ze stran
nemuze prevést, postoupit nebo jinak nakladat se
svymi pravy a povinnostmi zdohody bez
prredchoziho pisemného souhlasu druhé strany,
krome (i) naseho postoupeni pohledavek tteti
strané k jejich vymahani, a (ii) nasi moznosti
postoupit dohodu nabyvateli vlastnického prava
k ¢asti nebo celému nasemu zavodu. Jakékoli
postoupeni bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé strany (s vySe uvedenymi vyjimkami) je
neplatné.
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13.5 Platnost nékterych ustanoveni po uplynuti

14

této dohody — Ustanoveni dohody, ktera maji
vyslovné nebo implicitné platit i po ukonceni
nebo uplynuti této dohody ziistanou v platnosti a
budou pro kaZzdou ze stran nadéle zavazna. Toto
plati zejména pro odstavce a ¢lanky 2.2, 2.3, 2.4,
2.6,2.7,4,5,6,7,8,9,11.3, 12, 13 a 14.

Vijklad

Nésledujici slova a vyrazy maji nize vymezeny
vyznam:

spoleénost skupiny PwC — jakakoli pravnicka
osoba nebo spole¢nost v ramci celosvétové sité
PricewaterhouseCoopers;

sluzby — sluzby vymezené ve smlouvé o
poskytovani sluzeb;

vystupy — jakékoli dokumenty (v jakékoli
formé), které vam poskytneme;

dohoda — tyto obchodni podminky, jakékoliv
dohodnuté specifické podminky tykajici se
rozsahu sluzeb a smlouva o poskytovani sluzeb,
se kterou podminky souviseji;

my, nase — odkazuje na
PricewaterhouseCoopers Ceska republika, s.r.o.,
se sidlem na adrese Hvézdova 1734/2c, 140 00
Praha 4, Ceska republika, ICO: 61063029;

vy, vase — strana nebo strany smlouvy o
poskytovani sluzeb (s vyjimkou nés).
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